
 
 
 
 

   
 

 

FAQ  
Business Mobil Tarife  

 

Was ändert sich bei den neuen Business Mobil Tarifen? 

Die neuen Business Mobil Tarife werden für Geschäftskunden noch attraktiver. Was ist neu – ein 
Überblick: 

• Ganz neu auf dem Markt: „Security OnNet Basic“, ein in den neuen Business Mobil Tarifen 
integrierter Schutz vor Gefahren des mobilen Internets. Direkt aus dem Mobilfunknetz der 
Telekom. Ohne Zusatzkosten, ohne Verwaltungsaufwand, ohne App-Download.   

• Unbegrenztes Datenvolumen in Deutschland jetzt bereits ab Business Mobil L.  
• Die Zusatzkarten (Business Cards), die für Mitarbeitende zu einer Hauptkarte hinzugebucht 

werden können, werden deutlich günstiger.  
• Alle Tarife enthalten eine Flatrate für Anrufe und SMS von Deutschland ins EU-Ausland 

(inklusive UK und Schweiz). 
• Für das Arbeiten im Ausland ist in den Tarifen Business Mobil S-L ein Roaming Welcome 

Pass inkludiert.  
• Der Business Mobil XL ist mit seinen neuen Roaming Konditionen für Geschäftskunden, die 

beruflich viel im Ausland unterwegs sind, jetzt besonders attraktiv. Die Sprach- und SMS-
Flat sowie ein Datenvolumen von 123 GB können in der EU, UK und der Schweiz sowie in 
den USA, Kanada und der Türkei genutzt werden. Für die Datennutzung in Ländergruppe 2 
und 3 sind im Tarif Business Mobil XL monatlich 5 GB enthalten. 

 
Was bieten die neuen Business Mobil Tarife im Detail? 

Business Mobil S:  20 GB für 37,77 Euro (netto) / Monat  

Business Mobil M: 40 GB für 46,18 Euro (netto) / Monat  
1 kostenfreie MultiSIM 

Business Mobil L:  Unlimitiertes Datenvolumen für 58,78 Euro (netto) / Monat  
2 kostenfreie MultiSIM 

Business Mobil XL:  Unlimitiertes Datenvolumen für 79,79 Euro (netto) / Monat  
3 kostenfreie MultiSIM 
Mit „Roam-Like-Home“ können die Sprach- und SMS-Flat sowie ein 
Datenvolumen von 123 GB in der EU, UK und Schweiz sowie in Kanada, 
der Türkei und den USA genutzt werden.  

Darüber hinaus enthalten die Business Mobil Tarife die bekannten Inklusivleistungen: 

• Telefon und SMS-Flat in alle deutschen Netze 
• 5G-Nutzung 
• HotSpot-Flat (für die Nutzung an inländischen HotSpots der Telekom Deutschland GmbH) 
• EU-Roaming inklusive Schweiz und UK 

  



 
 
 
 

   
 

 
Business Mobil L und Business Mobil XL verfügen beide über unlimitiertes Datenvolumen. 
Für wen eignet sich der teurere Business Mobil XL?  

Der Tarif Business Mobil XL ist jetzt mit seinen neuen Roaming Konditionen für 
Geschäftskunden, die beruflich viel im Ausland unterwegs sind, besonders attraktiv. Die Sprach- 
und SMS-Flat sowie ein Datenvolumen von 123 GB können in der EU, UK und der Schweiz sowie 
in den USA, Kanada und der Türkei genutzt werden. Für die Ländergruppen 2 und 3 sind 
monatlich 5 GB Datenvolumen fürs mobile Arbeiten im Ausland inklusive.  
Im Business Mobil XL sind Anrufe und SMS nicht nur in die EU, UK und die Schweiz, sondern 
zusätzlich auch in die USA, nach Kanada und in die Türkei inkludiert.  
Zudem sind im XL-Tarif drei MultiSIM Karten inklusive. 

Wie viele MultiSIM können je Hauptvertrag hinzugebucht werden und werden die 
Leistungen vererbt? 
Im Business Mobil M kann eine, im Business Mobil L zwei und im Business Mobil XL drei 
MultiSIM kostenfrei zugebucht werden. Jede weitere zusätzliche MultiSIM wird im Business 
Mobil S und M mit 4,16 € netto / Monat und im Business Mobil L und XL mit 25,17 € netto / Monat 
bepreist.  
Maximal sind je Hauptvertrag sieben MultiSIM buchbar. Die Leistungen des Tarifs gelten auch für 
die MultiSIM. 

 

Business Cards – die Zusatzkarten 

Wie viele Business Cards können je Hauptkarte dazugebucht werden?  
Es können maximal 10 Business Cards zu jeder Hauptkarte dazugebucht werden. 

Wie profitieren Teams von den neuen Mobilfunktarifen der Telekom?  
Mehr sparen im Team: Bei den neuen Business Mobil Tarifen samt Zusatzkarten-Angebot gilt der 
Grundsatz, je mehr SIM-Karten zum Hauptvertrag dazugebucht werden, desto günstiger wird es 
durchschnittlich pro Mitarbeitenden. Pro Hauptkarte können maximal zehn Business Cards 
hinzugebucht werden. 

Beispiel eines fünfköpfigen Teams im Business Mobil S.  
Der Preis für die Hauptkarte beträgt 37,77 Euro (netto) monatlich. Die erste Business Card kostet 
18,89 Euro (netto) und jede weitere Business Card 11,33 Euro (netto) pro Monat. Damit liegen 
die Kosten für das mobile Arbeiten der fünf Teammitglieder bei insgesamt 90,65 Euro (netto) im 
Monat. Umgerechnet auf das ganze Team sind das im Monat durchschnittlich 18,13 Euro (netto). 
Für weniger als 20 Euro (netto) erhält damit jedes Teammitglied ein monatliches Datenvolumen 
von 20 GB sowie eine Telefon- und SMS-Flat in alle deutschen Netze sowie für Anrufe und SMS 
aus Deutschland ins EU-Ausland (inklusive UK und Schweiz). 

Beispiel eines fünfköpfigen Teams im Business Mobil L.  
Ein fünfköpfiges Team, das einen großen Bedarf an mobilen Daten hat, aber wenig reist, würde 
einen Tarif mit unlimitiertem Datenvolumen in Deutschland buchen. Im Business Mobil L kosten 
Hauptkarte und vier Business Cards insgesamt 141,06 Euro (netto) monatlich – das sind pro 
Karte und Monat im Durchschnitt 28,21 Euro (netto). Pro Teammitglied sind es damit weniger als 
30 Euro– für ein unlimitiertes Datenvolumen. (Die Preise im Einzelnen - jeweils netto / Monat:  
58,78 € Hauptkarte + 29,39 € 1. Business Card + 3 x 17,63 € ab der zweiten Business Card.)  



 
 
 
 

   
 

 
Was kosten die neuen Zusatzkarten? 

Die Nettopreise / Monat im Überblick: 
 
Business Mobil S  
Hauptkarte: 37,77 € 
1. Business Card 18,89 € 
Ab der 2. Business Card 11,33 € 

Business Mobil M  
Hauptkarte  46,18 € 
1. Business Card 23,09 € 
Ab der 2. Business Card 13,85 € 

Business Mobil L  
Hauptkarte 58,78 € 
1. Business Card 29,39 € 
Ab der 2. Business Card 17,63 € 

Business Mobil XL  
Hauptkarte 79,79 € 
1. Business Card 39,90 € 
Ab der 2. Business Card 23,94 € 

 

 
Roaming 

Was enthalten die Daten-Roaming Pässe? 
In den Business Mobil S-L Tarifen und den Business Cards S-XL ist ein Welcome Pass pro Monat 
inklusive. Der Welcome Pass enthält 1 GB Datenvolumen in Ländergruppe 2 und 3 und gilt für 
48 Stunden ab Aktivierung auf pass.telekom.de. Der Welcome Pass wird, wie alle im Reiseland 
verfügbaren Travel & Surf Pässe, auf pass.telekom.de angezeigt.  
Im Tarif Business Mobil XL sind monatlich 5 GB für die Datennutzung in Ländergruppe 2 und 3 
enthalten. 

Gibt es beim Roaming Einschränkung des Datenverbrauchs in den unlimited Tarifen 
Business Mobil L und XL? 
Im Business Mobil L erhält der Kunde im EU-Ausland, der Schweiz und UK 91 GB Datenvolumen. 
Im Business Mobil XL sind im EU-Ausland, der Schweiz, UK, USA, Kanada und Türkei 123 GB 
Datenvolumen inklusive. Nach Verbrauch der 91 GB beziehungsweise der 123 GB kann der 
Kunde Reloadpässe buchen oder mit reduzierter Geschwindigkeit weitersurfen.  

Die Reloadpässe muss der Kunde explizit auf pass.telekom.de buchen. Hier hat er die Wahl 
zwischen dem ReloadPass 2 GB für 2,48 € und dem ReloadPass 8 GB für 8,36 €. Beide Varianten 
sind 7 Tage gültig. 

 

  



 
 
 
 

   
 

Was kostet telefonieren ins Ausland beziehungsweise im Ausland?  
Gespräche von Deutschland ins Ausland werden günstiger. In allen Business Mobil Tarifen sind 
Anrufe in die EU, Schweiz und UK inklusive. Im Business Mobil XL gilt dies zusätzlich auch für 
Anrufe nach Kanada, in die Türkei und in die USA. 

Für Gespräche im Ausland (Roaming) gelten die folgenden Preise:   

- Anrufe aus den Ländergruppen EU und 1 nach Deutschland und innerhalb dieser 
Ländergruppen sind in den Business Mobil Tarifen inklusive. Anrufe in die 
Ländergruppe 2 kosten 1,25 € pro Minute (netto), in die Ländergruppe 3 kosten 2,09 € pro 
Minute (netto) und Anrufe in die Ländergruppe 4 kosten 2,93 € pro Minute (netto). 
Ankommende Gespräche sind kostenfrei.  

- Anrufe aus der Ländergruppe 2 nach Deutschland, in die Ländergruppen EU und 1 sowie 
innerhalb der Ländergruppe 2 kosten 1,25 € pro Minute (netto). Anrufe in die 
Ländergruppe 3 kosten 2,09 € pro Minute (netto) und Anrufe in die Ländergruppe 4 
kosten 2,93 € pro Minute (netto).  
Ankommende Gespräche kosten 0,58 € pro Minute (netto). 

- Anrufe aus der Ländergruppe 3 nach Deutschland, in die Ländergruppen EU, 1 und 2 
sowie innerhalb der Ländergruppe 3 kosten 2,09 € pro Minute (netto). Anrufe in die 
Ländergruppe 4 kosten 2,93 € pro Minute (netto).  
Ankommende Gespräche kosten 1,25 € pro Minute (netto).  

- Anrufe aus der Ländergruppe 4 nach Deutschland und in alle anderen Länder kosten 
2,93 € pro Minute (netto). Ankommende Gespräche kosten 1,67 € pro Minute (netto).  

Im Business Mobil XL sind zusätzlich abgehende Anrufe aus den USA, Kanada und der Türkei 
innerhalb dieser Länder, nach Deutschland und in die Ländergruppen EU und 1 bereits im 
Tarif inkludiert. Ankommende Anrufe in den USA, in Kanada und in der Türkei sind ebenfalls 
inklusive. 

 

 
Security 

Welchen Vorteil bietet „Security OnNet Basic“? 
„Security OnNet Basic“ sorgt für die Absicherung vor Bedrohungen im mobilen Internet. Die 
Option bietet einen Schutz für die Endgeräte im direkt im Mobilfunknetz der Telekom.  

Durch welche Leistungen wird die Sicherheit im mobilen Internet für den Kunden 
hergestellt? 
Durch die Option “Security OnNet Basic” stellt die Telekom einen Basisschutz aus dem 
Mobilfunknetz sicher.  Zugriffe auf bedrohliche Inhalte werden blockiert. Das „Abgreifen“ von 
sensitiven Daten durch betrügerische Mails & Webseiten wird verhindert. Die Kunden werden vor 
bösartigen Botnetzen geschützt. Cyberbedrohungen werden aus dem Telekom Mobilfunknetz 
heraus blockiert. 

Gilt der Schutz auch für MultiSIM Karten?  
„Security OnNet Basic“ gilt auch für alle zur Hauptkarte zugehörigen MultiSIM Karten. 
 
Was ist das Besondere an „Security OnNet Basic“ gegenüber anderen Sicherheits-Apps? 
Der Schutz erfolgt netzwerkbasiert direkt im Mobilfunknetz der Deutschen Telekom. Der 



 
 
 
 

   
 

Download einer App ist hierfür nicht notwendig. Damit entsteht kein Verwaltungsaufwand für 
den Nutzer, der Kunde braucht für diesen Schutz keine eigenen Security Experten. Der Schutz 
greift, wenn sich das Endgerät im Mobilfunknetz der Telekom befindet. Bedrohungen werden 
blockiert und abgewehrt bevor sie das Endgerät erreichen. Im Gegensatz zu vielen Sicherheits-
Apps entstehen keine monatlichen Zusatzkosten. Security OnNet Basic ist in den neuen 
Business Mobil Tarifen bereits enthalten.  

Muss sich der Kunde selbst um Updates von „Security OnNet Basic“ kümmern?  
Die Telekom Sicherheits-Experten stellen mit ihrem Know-How und ihrer Erfahrung sicher, dass 
laufend Security Updates im Telekom Mobilfunknetz gefahren werden. Der Kunde muss sich 
somit nicht selbst um Updates kümmern.  

Gilt der Schutz auch im WLAN? 
Der Schutz der Option gilt aktuell nur im Mobilfunknetz der Telekom.  

 

 

Allgemeine Fragen 

Gibt es weiterhin die MagentaEINS Vorteile?  
Alle, die einen der neuen Mobilfunk-Laufzeitverträge mit einem T-Business IP-Breitband-Vertrag 
kombinieren, profitieren von den bekannten MagentaEINS Business Vorteilen. Die Vorteile 
umfassen wie bisher 5 Euro (netto) Rabatt auf den monatlichen Grundpreis der Hauptkarte 
sowie eine Flat vom Festnetz in alle Mobilfunknetze. Das doppelte Datenvolumen für den 
Mobilfunktarif entfällt. 

Können die neuen Business Mobil Tarife zusammen mit einem Endgerät gebucht werden? 
Hauptkarten ebenso wie Business Cards können wie gewohnt mit einem Smartphone gebucht 
werden. Tarife mit Smartphone haben immer eine Laufzeit von 24 Monaten.  

Wie hoch ist der Bereitstellungspreis?  
Der Bereitstellungspreis für Haupt- sowie Business Cards beträgt einmalig 25,17 Euro (netto) pro 
Karte.  

Wann sind die neuen Business Mobil Tarife buchbar? Die neuen Mobilfunktarife sind ab dem 
27. Januar 2025 im Kundenservice, online auf www.telekom.de/geschaeftskunden, im Telekom 
Shop sowie im Fachhandel und durch den Direktvertrieb buchbar. 

 

http://www.telekom.de/geschaeftskunden

