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Der Lagebericht der Deutschen Telekom AG und der Konzernlagebericht sind zusammengefasst und auch in unserem
Geschaftsbericht 2021 veroffentlicht.

Der Jahresabschluss und der mit dem Konzernlagebericht zusammengefasste Lagebericht der Deutschen Telekom AG
fur das Geschéftsjahr 2021 werden im elektronischen Bundesanzeiger verdffentlicht und sind ferner (iber die Internet-
seiten des Unternehmensregisters zuganglich.



Bilanz

Der Jahresabschluss

in Mio. €
Anmerkung 31.12.2021 31.12.2020
Aktiva
Anlagevermdgen 1
Immaterielle Vermdgensgegenstande 301 216
Sachanlagen 2.337 2.388
Finanzanlagen 106.615 101.411
109.253 104.015
Umlaufvermdégen
Forderungen 2 5.186 8.180
Sonstige Vermdgensgegenstande 3 1.556 964
Fliissige Mittel 4 454 3.201
7.196 12.345
Rechnungsabgrenzungsposten 5 455 437
Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung 6 0 9
Bilanzsumme 116.904 116.806
Passiva
Eigenkapital 7
Gezeichnetes Kapital 8 12.765 12.189
Abzuglich rechnerischer Wert eigener Anteile 37) (46)
Ausgegebenes Kapital 12.728 12.143
Bedingtes Kapital 1.200 Mio. €
Kapitalriicklage 9 31.389 31.340
Gewinnriicklagen 10 9.545 9.545
Bilanzgewinn 5.888 5.129
59.550 58.157
Riickstellungen
Ruckstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 12 3.898 3.960
Steuerriickstellungen 13 252 412
Sonstige Rickstellungen 14 3.034 2.591
7.184 6.963
Verbindlichkeiten 15
Finanzverbindlichkeiten 10.175 10.952
Ubrige Verbindlichkeiten 39.859 40.594
50.034 51.546
Rechnungsabgrenzungsposten 16 136 140
Bilanzsumme 116.904 116.806

Bilanz
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Gewinn- und Verlustrechnung

Der Jahresabschluss

Gewinn- und Verlustrechnung

in Mio. €

Anmerkung 2021 2020
Umsatzerldse 18 2.538 2.740
Andere aktivierte Eigenleistungen 19 9 9
Gesamtleistung 2.547 2.749
Sonstige betriebliche Ertrage 20 1.177 4.725
Materialaufwand 21 (481) (471)
Personalaufwand 22 (2.176) (2.291)
Abschreibungen 23 (288) (211)
Sonstige betriebliche Aufwendungen 24 (2.485) (2.834)
Finanzergebnis 25 5.606 1.245
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 26 (278) (380)
Ergebnis nach Steuern 3.622 2.532
Sonstige Steuern 27 7) @7
Jahresiiberschuss 3.605 2.515
Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 2.283 2.614
Bilanzgewinn 28 5.888 5.129
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Anhang

Grundlagen und Methoden

Beschreibung der Geschaftstatigkeit

Die Deutsche Telekom AG', Bonn (im Folgenden Deutsche Telekom oder Gesellschaft genannt), tritt insbesondere als
Anbieter von Telekommunikationsdiensten, Informationstechnologie, Multimedia, Information und Unterhaltung,
Sicherheitsdienstleistungen sowie von Vertriebs- und Vermittlungsdienstleistungen Uber ihre Tochtergesellschaften
auf. lhre Geschaftstatigkeit erstreckt sich auf das In- und Ausland.

Die Deutsche Telekom tbernimmt als Konzernzentrale strategische und segmentiibergreifende Steuerungsaufgaben
und erbringt Dienstleistungen an andere Konzerngesellschaften. Diese umfassen im Wesentlichen die Leistungen des
Bereichs ,,Group Supply Services” mit der Steuerung und Bewirtschaftung des Immobilienvermdgens der Gesellschaft,
des Bereichs ,Technologie und Innovation®, der fiir die Felder Technologie, Innovation und IT des Konzerns verantwort-
lich ist, des Bereichs ,,Group Development* mit den Konzernfunktionen Mergers & Acquisitions und Strategisches
Portfoliomanagement sowie des Telekom Placement Services zur Vermittlung von neuen Beschaftigungsmaoglichkeiten
fir Mitarbeiter*innen im Rahmen des Personalumbaus.

Einen Teil ihres Personalbestands beschaftigt die Gesellschaft in ihren Tochtergesellschaften. Es handelt sich dabei
insbesondere um Beamt*innen, denen im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften eine Tatigkeit zugewiesen wurde.

Beschreibung der Beziehungen zur Bundesrepublik Deutschland (Bund)

Der Bund hielt zum Ende des Berichtsjahres an der Deutschen Telekom Anteile von insgesamt 30,46 %, wovon ihm
gemanR § 16 Abs. 4 AktG 16,63 % der Anteile Uber die KfW Bankengruppe (KfW) zuzurechnen waren. Das Bundesminis-
terium der Finanzen (BMF) Gibernimmt die Wahrnehmung der Aktionarsrechte fiir den Bund.

Die Bundesanstalt fiir Post und Telekommunikation Deutsche Bundespost, Bonn (BAnst PT), (ibernimmt entsprechend
gesetzlichen Regelungen Koordinations- und Verwaltungsaufgaben in unternehmensiibergreifenden Angelegenheiten
der Deutschen Telekom, der Deutschen Post AG, Bonn, und der Deutschen Bank AG, Frankfurt am Main (als Rechtsnach-
folgerin der Deutsche Postbank AG, Bonn). Diese werden im Rahmen von Geschaftsbesorgungsvertragen unter ande-
rem flir die Postbeamtenkrankenkasse (PBeaKK), das Erholungswerk, die Versorgungsanstalt der Deutschen Bundes-
post (VAP), das Betreuungswerk sowie die Postbeamtenversorgungskasse wahrgenommen.

Als Kunde nimmt der Bund Leistungen der Deutschen Telekom in Anspruch. Im Geschaftsverkehr agiert die Deutsche
Telekom jeweils unmittelbar gegentiiber einzelnen Behdrden und sonstigen staatlichen Stellen als voneinander unab-
hangigen Einzelkunden. Die diesen gegenlber erbrachten Leistungen sind jeweils nicht erheblich fiir die Gesamtein-
nahmen der Deutschen Telekom.

Die Bundesnetzagentur flr Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen flihrt als selbststandige
Bundesoberbehorde im Geschéaftsbereich des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Klimaschutz unter anderem die
Aufsicht Uber den Telekommunikationssektor in Deutschland und reguliert in diesem Rahmen die unternehmerische
Tatigkeit der Deutschen Telekom.

1 Die Deutsche Telekom wurde am 2. Januar 1995 unter der Firma Deutsche Telekom AG in das Handelsregister beim Amtsgericht Bonn (Nr. HRB 6794)
eingetragen.
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Grundlagen der Bilanzierung

Der Jahresabschluss und der nach § 315 Abs. 5 HGB in Verbindung mit § 298 Abs. 2 HGB mit dem Konzernlagebericht
zusammengefasste Lagebericht der Deutschen Telekom werden nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB)
und des Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt.

Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung entsprechen den Gliederungsvorschriften der §§ 266 und 275 HGB, wobei
die Gewinn- und Verlustrechnung gemaR § 275 Abs. 2 HGB nach dem Gesamtkostenverfahren gegliedert ist. Der
Ausweis erfolgt in Millionen Euro (Mio. €), sofern nichts anderes angegeben wird. Das Geschéftsjahr entspricht dem
Kalenderjahr. Soweit zur Verbesserung der Klarheit und Ubersichtlichkeit in Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung
einzelne Posten zusammengefasst werden, erfolgt ein getrennter Ausweis im Anhang. Erforderliche Zusatzangaben flr
einzelne Posten der Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgen ebenfalls im Anhang.

Bilanzierung und Bewertung

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgensgegenstande werden mit ihren Anschaffungskosten bewertet und
planmélig Uber die jeweilige Nutzungsdauer abgeschrieben. AuBerplanmaRige Abschreibungen auf den niedrigeren
beizulegenden Wert erfolgen bei voraussichtlich dauernder Wertminderung.

Die Deutsche Telekom (bt das Wahlrecht gemaR § 248 Abs. 2 HGB zur Aktivierung selbst geschaffener immaterieller
Vermdgensgegensténde nicht aus.

In der Er6ffnungsbilanz der Deutschen Telekom sind, in Ausiibung des durch die Postreform Il gewahrten Wahlrechts,
die am 1. Januar 1995 auf die Deutsche Telekom libergegangenen Vermdgensgegenstande des Sachanlagevermdgens
mit ihren Verkehrswerten angesetzt worden. Dabei wurden wegen ihrer Nahe zum Bewertungsstichtag bei den ab dem
1. Januar 1993 zugegangenen Sachanlagen deren Restbuchwerte zum 31. Dezember 1994 als Anschaffungs- oder
Herstellungskosten zum Ansatz gebracht. Die Restnutzungsdauern und die Abschreibungsmethode fiir diese
Vermogensgegenstande werden unverandert fortgeflihrt. Die in der Eréffnungsbilanz angesetzten Werte gelten
seitdem als die Anschaffungs- oder Herstellungskosten dieser Sachanlagen.

Im Ubrigen wird das Sachanlagevermdgen zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert um planmaRige
Abschreibungen, bewertet. Dabei umfassen die Herstellungskosten der selbst erstellten Anlagen neben den direkt
zurechenbaren Kosten auch anteilige Material- und Fertigungsgemeinkosten. Fremdkapitalzinsen werden nicht
aktiviert. AuBerplanmaBige Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert erfolgen bei voraussichtlich
dauernder Wertminderung.

Die planméaRigen Abschreibungen werden grundsatzlich linear vorgenommen. Die dabei zugrunde gelegten betriebs-
gewohnlichen Nutzungsdauern basieren auf einer betriebsindividuellen Einschatzung, die sowohl technische als auch
wirtschaftliche Entwertungsfaktoren beriicksichtigt.

Entfallen die Griinde flr die auRerplanmaRige Abschreibung in Folgejahren teilweise oder ganz, erfolgt eine Zuschrei-
bung in Héhe der eingetretenen Wertaufholung, héchstens jedoch bis zu dem Wert, der sich ohne Vornahme der auer-
planméaligen Abschreibung ergeben hatte.

Seit Inkrafttreten des BilMoG diirfen Abschreibungen, die allein steuerrechtlich zuléssig sind, im handelsrechtlichen
Jahresabschluss grundséatzlich nicht mehr vorgenommen werden. Die Deutsche Telekom ubt das Wahlrecht der
Beibehaltung der bisherigen Wertansatze gemaR Art. 67 Abs. 4 S.1 EGHGB aus. Der zum 31. Dezember 2009 erreichte
Restbuchwert wird seit dem 1. Januar 2010 linear lber die Restnutzungsdauer abgeschrieben. Die Anwendung der
linearen Abschreibungsmethode tragt zur Vermittlung eines besseren, den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechen-
den Bilds der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage bei.
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Im Einzelnen liegen den planmaRigen Abschreibungen folgende Nutzungsdauern zugrunde:

Jahre
Erworbene Software 3bis4
Sonstige Nutzungsrechte und Lizenzen Nach vertraglicher Vereinbarung
Gebéaude 25 bis S0
Vermittlungs-, Ubertragungs-, IP- und Funkeinrichtungen 3 bis 10
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéaftsausstattung 3 bis 23

Die Zugange zu den immateriellen Vermdgensgegenstanden sowie zu Immobilien und beweglichen Vermégensgegen-
standen des Sachanlagevermogens werden ab dem Zugangsjahr pro rata temporis abgeschrieben.

Seit dem 1. Januar 2018 werden Vermdgensgegenstande, deren Anschaffungs- oder Herstellungskosten nicht mehr als
800 € betragen, im Zugangsjahr sofort abgeschrieben und im Anlagespiegel als Abgang ausgewiesen. Die Ubernahme
der gednderten Regelung des § 6 Abs. 2 S. 1 EStG flir entsprechende Zugénge in der Handelsbilanz erfolgt aus
Vereinfachungsgriinden. Bis zum 31. Dezember 2017 wurden Vermdgensgegenstande, deren Anschaffungs- oder
Herstellungskosten mehr als 150 €, aber nicht mehr als 1.000 € betrugen, in jahrlichen Sammelposten, die insgesamt
von untergeordneter Bedeutung sind, aktiviert und tber einen Zeitraum von flinf Jahren planméRig abgeschrieben.
Mit dem Zeitpunkt der vollstandigen Abschreibung werden diese Vermdgensgegenstande im Anlagespiegel als Abgang
ausgewiesen.

Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens werden bei Verkauf oder sonstigem Abgang mit ihren jeweiligen
Buchwerten (Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziiglich der kumulierten Abschreibungen) ausgebucht. In Héhe
des Unterschiedsbetrags zwischen dem Verkaufserlés und dem Buchwert des Vermdgensgegenstands wird ein
Gewinn oder Verlust aus Anlageabgang ergebniswirksam ber{icksichtigt.

Geleistete Anzahlungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens und Sachanlagen werden
zum Nennbetrag bewertet.

Die Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten oder zum niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert. Bei
Beteiligungserwerben in Fremdwéahrung wird zur Ermittlung der Anschaffungskosten der Tageskurs und bei Kurssiche-
rungen der Sicherungskurs der im Vorhinein beschafften Devisen zugrunde gelegt, soweit eine wirksame Bewertungs-
einheit gebildet wurde. Die Ausleihungen entsprechen den gewéahrten Darlehensbetragen, vermindert um Tilgungen
und — soweit erforderlich — um Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert. Auferplanmélige
Abschreibungen werden auf Vermdgensgegenstande des Finanzanlagevermdégens nur bei voraussichtlich dauernder
Wertminderung vorgenommen. Die Behandlung strukturierter Finanzinstrumente basiert auf dem IDW RS HFA 22.

Aufgrund der Anwendung des IDW ERS HFA 13 n. F.,, Tz. 94 wird bei der Entnahme von Vermdgensgegenstadnden durch
den Gesellschafter die Minderung des Buchwerts der Beteiligung ,nach dem Verhaltnis des Zeitwerts des entnommenen
Vermogensgegenstands zum Zeitwert der Beteiligung“ berechnet und bilanziert. Der Unterschied zwischen der Minderung
des Buchwerts und dem Betrag der Entnahme des Vermdgensgegenstands wird somit erfolgswirksam realisiert.

Forderungen, sonstige Vermdgensgegensténde und fliissige Mittel werden zum Nennbetrag angesetzt. Einzelrisiken
werden durch angemessene Wertberichtigungen und das allgemeine Ausfallrisiko wird durch eine Pauschalwertberich-
tigung auf den Forderungsbestand berticksichtigt. Niedrig- bzw. unverzinsliche Positionen mit einer Restlaufzeit von
Uber einem Jahr werden abgezinst.

Auf fremde Wahrung lautende Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde werden gemaR § 256a HGB zum Devisen-
kassamittelkurs am Bilanzstichtag umgerechnet und unter Beachtung des Anschaffungskostenprinzips (§ 253 Abs. 1
S. 1 HGB) und des Realisationsprinzips (§ 252 Abs. 1 Nr. 4 HS. 2 HGB) bewertet. Kurzfristige Posten mit einer Rest-
laufzeit von unter einem Jahr werden gemaf § 256a HGB mit dem Devisenkassamittelkurs am Bilanzstichtag bewertet.

Der aktive Rechnungsabgrenzungsposten wird gemal § 266 Abs. 2 Buchst. C HGB als gesonderter Posten angesetzt.
Er wird zu jedem Abschlussstichtag neu berechnet. Das im aktiven Rechnungsabgrenzungsposten enthaltene Disagio
resultiert aus dem Unterschiedsbetrag zwischen dem Erflillungsbetrag einer Finanzverbindlichkeit und deren niedrigerem
Ausgabebetrag. Das Disagio wird planmé&Rig (iber die Laufzeit der Finanzverbindlichkeiten abgeschrieben (§ 250 Abs. 3
S. 2 HGB). Die Deutsche Telekom macht keinen Gebrauch von der Maglichkeit einer sofortigen aufwandswirksamen
Erfassung des Unterschiedsbetrags.
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Die erfolgsorientierten Vergiitungssysteme umfassen den Short Term Incentive, den Share Matching Plan, die
Variable Il (bis zum Gewahrungsjahr 2020) sowie den Long Term Incentive Plan.

Im Rahmen der kurzfristigen Erfolgsvergiitungskomponente (Short Term Incentive) sind der Vorstand und das Business
Leader Team vertraglich verpflichtet und auf freiwilliger Basis auch andere Fiihrungskréfte ermachtigt, einen Teil der
festgesetzten jahrlichen variablen Vergiitung, der sich nach dem Grad der Zielerreichung der fiir das Geschaftsjahr
fixierten Zielvorgabe jeder Person bestimmt, in Aktien der Deutschen Telekom zu investieren und Gber einen Zeitraum
von mindestens vier Jahren zu halten. Die Deutsche Telekom wird fiir die von den Planberechtigten erworbenen Aktien
zusétzliche Aktien gewéhren (Share Matching Plan), die nach Ablauf der vierjahrigen Haltefrist den Planberechtigten
aus dem durch die Deutsche Telekom gehaltenen Bestand an eigenen Aktien zugeteilt werden.

Dariiber hinaus wird eine erfolgsabhangige Vergiitung in Abhangigkeit von der Erfiillung langfristiger Zielvorgaben aus-
gelobt. Fiir den Vorstand handelte es sich dabei bis zum Gewahrungsjahr 2020 um die sogenannte Variable I, fiir das
Business Leader Team und weitere Fiihrungskrafte um den sogenannten Long Term Incentive Plan, an dem die Vor-
standsmitglieder seit dem Gewahrungsjahr 2021 ebenfalls teilnehmen.

Bei dem Share Matching Plan sowie dem Long Term Incentive Plan handelt es sich um anteilsbasierte Vergiitungsin-
strumente, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden. Fiir den Share Matching Plan entspricht der beizulegende
Zeitwert dem Kurs der Aktie der Deutschen Telekom am Tag der Gewahrung abzliglich eines erwarteten Dividenden-
abschlags.

Beim Long Term Incentive Plan wird das dem Mitarbeiter zu Planbeginn zugeteilte virtuelle Aktienpaket mit dem Aktien-
kurs der Deutschen Telekom am Tag der Gewahrung multipliziert und auf den Stichtag diskontiert. Wahrend der Plan-
laufzeit andert sich der Wert analog den Veranderungen des Bérsenkurses der Aktie der Deutschen Telekom. Die Anzahl
der virtuellen Aktien verandert sich durch die Zielerreichung von vier gleich gewichteten Kennzahlen. Darlber hinaus
erhalt jeder Berechtigte wahrend der Planlaufzeit eine Dividende. Diese wird in virtuelle Aktien reinvestiert und erhoht
den Bestand an virtuellen Aktien bei jedem Planteilnehmer.

Fir die voraussichtlichen Kosten, die flr die erfolgsorientierte Vergltung entstehen, werden Rickstellungen gebildet.
Im Falle des Share Matching Plans, der Variable Il und des Long Term Incentive Plans erfolgt die Berlicksichtigung des
Personalaufwands uber die jeweilige Laufzeit.

Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen ergeben sich aus Verpflichtungen gegeniber
Arbeitnehmer*innen (ohne Beamt*innen). Sie werden nach versicherungsmathematischen Grundséitzen nach dem
Anwartschaftsbarwertverfahren unter Berlicksichtigung der Heubeck-Richttafeln 2018 G ermittelt. Dabei werden auch
kiinftig zu erwartende Steigerungen der Gehalter und Renten berlcksichtigt. Der Zinssatz zur Ermittlung des Barwerts
der Pensionsverpflichtungen entspricht dem von der Deutschen Bundesbank verdffentlichten durchschnittlichen
Marktzinssatz, der sich bei einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren ergibt (§ 253 Abs. 2 S. 2 HGB). Nach dem am
21. Méarz 2016 in Kraft getretenen ,Gesetz zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur Anderung
handelsrechtlicher Vorschriften® ergibt sich der durchschnittliche Marktzinssatz zur Abzinsung von Pensionsriickstellungen
gemaR § 253 Abs. 2 S.1 HGB aus den vergangenen zehn Geschéftsjahren (bis zum Geschaftsjahr 2015: sieben Geschafts-
jahre). Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Ansatz der Pensionsriickstellungen nach MaRgabe des durchschnittlichen
Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn Geschaftsjahren und dem Ansatz der Rickstellungen nach Maltgabe des
durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen sieben Geschaftsjahren ist ausschiittungsgesperrt (§ 253 Abs. 6
S. 2 HGB). Soweit aufgrund der gednderten Bewertung mit Inkrafttreten des BilMoG eine Zuflihrung zu den Pensionsriick-
stellungen erforderlich ist, ist der Betrag bis spatestens zum 31. Dezember 2024 in jedem Geschéftsjahr zu mindestens
einem Fiinfzehntel anzusammeln (Art. 67 Abs. 1'S. 1 EGHGB). Die Gesellschaft hat das Wahlrecht so ausgetibt, dass der
jahrliche Zufiihrungsbetrag einem Flinfzehntel des insgesamt zuzufiihrenden Betrags entspricht. Dieser Betrag wird unter
den sonstigen betrieblichen Aufwendungen gesondert ausgewiesen.

Die Deutsche Telekom hat in der Vergangenheit Altersteilzeitvereinbarungen mit variierenden Konditionen und
Vertragsbedingungen berwiegend nach dem sogenannten Blockmodell abgeschlossen. In diesem Zusammenhang
entstehen zwei Arten von Verpflichtungen, die jeweils in Ubereinstimmung mit versicherungsmathematischen Grund-
satzen unter Zugrundelegung der Heubeck-Richttafeln 2018 G mit ihrem Barwert bewertet und getrennt voneinander
bilanziert werden. Dabei handelt es sich um Erfiillungsriickstdnde und Aufstockungsbetrage. Aufstockungsbetrdge
haben regelmalig einen hybriden Charakter, das hei3t, obwohl einerseits der Vereinbarung haufig eine Kompensations-
funktion fir eine friihere Beendigung des Arbeitsverhéltnisses zugemessen wird, steht die spatere Auszahlung
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andererseits unter dem Vorbehalt der kinftigen Erbringung von Arbeitsleistungen. Soweit Altersteilzeitprogramme
uberwiegend Abfindungscharakter haben, werden Aufstockungsbetrage unmittelbar bei Entstehen der Verpflichtung
in voller Hohe erfasst. Steht bei Altersteilzeitvereinbarungen dagegen die Erbringung kiinftiger Arbeitsleistungen im
Vordergrund, werden die Aufstockungsbetrage iber den Erdienungszeitraum erfasst.

Die Bewertung der Verpflichtungen aus Langzeitkonten erfolgt nach versicherungsmathematischen Grundsatzen mit
dem Barwert. Die Verpflichtungen aus Lebensarbeitszeitkonten entsprechen dem beizulegenden Zeitwert der hierfiir
abgeschlossenen Riickdeckungsversicherungen.

Zur Absicherung von Anspriichen aus Altersteilzeit, Lebensarbeitszeitkonten, Langzeitkonten und Pensionszusagen
wurde Vermdgen im sogenannten Contractual Trust Arrangement (CTA) auf einen Treuhander Ubertragen. Soweit
es sich dabei um Deckungsvermdgen gemaR § 246 Abs. 2 S. 2 HGB handelt, werden die Riickstellungen fiir Lebensar-
beitszeitkonten, Langzeitkonten und Pensionsverpflichtungen sowie die Rickstellungen fiir Erfiillungsriickstéande bei
Altersteilzeit mit dem entsprechenden Deckungsvermdgen verrechnet. Das verrechnete Deckungsvermdgen wird nach
§ 253 Abs. 1 S. 4 HGB mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet. Entsteht durch die Verrechnung ein aktiver
Unterschiedsbetrag, so wird dieser als gesonderter Posten ausgewiesen (§ 266 Abs. 2 Buchst. E HGB). GemaR
§ 246 Abs. 2 S. 2 HGB werden auch die Aufwendungen und Ertrage aus der Abzinsung und aus dem zu verrechnenden
Vermdgen innerhalb des Finanzergebnisses verrechnet. Ubersteigt der Zeitwert des Deckungsvermdgens die histori-
schen Anschaffungskosten, unterliegt dieser Teil gemaR § 268 Abs. 8 HGB der Ausschiittungssperre.

Die Verrechnung des Erflllungsbetrags der unmittelbaren Altersversorgungsverpflichtungen erfolgt ohne die
Risikokomponente.

Die Steuerriickstellungen sowie die sonstigen Riickstellungen, einschlieRlich solcher fiir drohende Verluste aus
schwebenden Geschéaften und flir Umweltrisiken, werden in Hohe des nach verniinftiger kaufméannischer Beurteilung
notwendigen Erflillungsbetrags angesetzt. Bei der Bemessung dieser Riickstellungen wird allen erkennbaren Risiken
angemessen Rechnung getragen. Die zu erwartenden zwischenzeitlichen Preis- und Kostensteigerungen werden
berticksichtigt.

Rickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr werden zum Stichtag mit dem von der Deutschen
Bundesbank bekannt gegebenen Zinssatz abgezinst. Als Zinssatz wird der durchschnittliche laufzeitaddquate
Marktzinssatz der vergangenen sieben Geschéftsjahre verwendet.

Sofern im Geschéftsjahr 2010 aufgrund der Einfiihrung des BilMoG und der daraus folgenden Bewertungsanderungen
Auflésungen von Riickstellungen notwendig gewesen waren, hat die Deutsche Telekom das Beibehaltungswahlrecht
flir einen hoheren Wertansatz in Anspruch genommen, soweit der aufzuldsende Betrag bis zum 31. Dezember 2024
wieder zugefiihrt werden musste (Art. 67 Abs.1S. 2 EGHGB).

Verbindlichkeiten werden zum Erflillungsbetrag bilanziert. In den Fallen, in denen der Erfiillungsbetrag einer Verbind-
lichkeit hoher ist als der Ausgabebetrag, wird der Unterschiedsbetrag in den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten
aufgenommen und auf die Laufzeit der Verbindlichkeit erfolgswirksam verteilt. Verbindlichkeiten, die auf fremde
Wahrung lauten, werden gemaR § 256a HGB zum Devisenkassamittelkurs am Bilanzstichtag umgerechnet und unter
Beachtung des Anschaffungskostenprinzips (§ 253 Abs. 1 S.1 HGB) und des Realisationsprinzips (§ 252 Abs. 1 Nr. 4
HS. 2 HGB) bewertet. Kurzfristige Posten mit einer Restlaufzeit von unter einem Jahr werden gemaR § 256a HGB mit
dem Devisenkassamittelkurs am Bilanzstichtag bewertet.

Entsprechend dem Imparitatsprinzip werden Bewertungsverluste aus origindren und derivativen Finanzinstrumenten
sofort aufwandswirksam berticksichtigt. Dies gilt auch flir getrennt zu bilanzierende eingebettete Derivate in struktu-
rierten Finanzinstrumenten. Werden Finanzinstrumente zu Bewertungseinheiten — Grund- und Sicherungsgeschéaft —
zusammengefasst, so wird gemal § 254 HGB auf die bilanzielle Erfassung unrealisierter Verluste, die aus abgesicherten
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Risiken resultieren, verzichtet, soweit diesen Verlusten unrealisierte Gewinne in gleicher Héhe gegeniiberstehen
(Einfrierungsmethode). Soweit sich aus der Verrechnung (Kompensation) der Wertéanderungen von Grundgeschéft und
Sicherungsinstrument, die sich auf das abgesicherte Risiko beziehen, ein Verlustiiberhang ergibt, wird dieser
entsprechend IDW RS HFA 35 durch Bildung einer Drohverlustriickstellung erfolgswirksam bertlicksichtigt. Bewer-
tungsgewinne werden erst zum Zeitpunkt ihrer Realisierung ertragswirksam erfasst.

Finanzverbindlichkeiten in Fremdwahrung, die Bestandteil einer Bewertungseinheit sind, werden zum Devisenkassa-
mittelkurs am Tag des Geschaftsabschlusses bilanziert.

Die unrealisierten Abrechnungserfolge aus ausgelaufenen Sicherungsgeschaften bei rollierender Sicherung (Prolonga-
tionserfolge) sowie andere Abrechnungserfolge, bei denen das Grundgeschaft noch nicht ergebniswirksam geworden
ist, werden separat als sonstige Vermdgensgegenstande bzw. als sonstige Verbindlichkeiten ausgewiesen.

Als Umsatzerlose werden alle Erlose aus dem Verkauf und der Vermietung oder Verpachtung von Produkten sowie
der Erbringung von Dienstleistungen ausgewiesen. Dies betrifft im Wesentlichen Erlése aus dem Bereich ,,Technologie
und Innovation“ sowie Erlose aus der Uberlassung von Mitarbeiter*innen, Vermietung und Verpachtung und
Ausbildungsleistungen.

Der Ausweis der Umsatzerldse erfolgt nach dem Abzug von Erldsschmalerungen und der Umsatzsteuer sowie sonstiger di-
rekt mit dem Umsatz verbundener Steuern. Entsprechend dem Realisationsprinzip erfolgt eine periodengerechte Erfassung.

Forschungs- und Entwicklungskosten werden zum Zeitpunkt ihres Entstehens als Aufwand erfasst.

Die Aufwendungen fiir Altersversorgung umfassen Aufwendungen im Rahmen der Dotierung der Pensionsriickstellun-
gen fiir die beschaftigten Arbeitnehmer*innen und Aufwendungen fiir die laufenden Zahlungen an die BAnst PT flir die
beschaftigten Beamt*innen.

Die Aufwendungen fiir Ertragsteuern beinhalten die unmittelbar zu entrichtenden Steuern vom Einkommen und vom
Ertrag. Die Deutsche Telekom tbt das Wahlrecht zur Bildung aktiver latenter Steuern gemaR § 274 Abs.1HGB nicht aus.

Ermessensspielrdume

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses muss die Gesellschaft Einschatzungen vornehmen und Annahmen treffen,
welche die Ansatze der Vermdgensgegenstande und Schulden, die Angabe von Risiken und Unsicherheiten bezliglich
der angesetzten Vermogensgegensténde und Schulden zum Abschlussstichtag sowie die Aufwendungen und Ertrage
fiir den Berichtszeitraum beeinflussen. Die tatsachlichen Ergebnisse kdnnen von diesen Einschatzungen abweichen.
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Erladuterungen zur Bilanz

1 Anlagevermdgen

Zum 31. Dezember 2021 betragen die immateriellen Vermdgensgegenstiande 301 Mio. € (31. Dezember 2020: 216 Mio. €)
und umfassen im Wesentlichen Lizenzen und Nutzungsrechte an Software sowie geleistete Anzahlungen. Die Zugéange des
Berichtsjahres in Hohe von 238 Mio. € betreffen insbesondere erworbene Software. Gegenléufig wirkten sich Abschrei-
bungen in Hohe von 150 Mio. € aus.

Das Sachanlagevermdégen verringerte sich im Berichtsjahr um 51 Mio. € auf 2,3 Mrd. €. Dieser Riickgang resultiert
lberwiegend aus den Abschreibungen des Berichtsjahres in Hohe von 138 Mio. €. Davon entfallen 111 Mio. € auf Abschrei-
bungen auf Immobilien. Gegenlaufig wirkten sich die Investitionen in das Sachanlagevermdgen von insgesamt 77 Mio. €
(2020: 35 Mio. €) aus, wovon 53 Mio. € auf geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau sowie 18 Mio. € auf andere
Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung entfallen.

Das Finanzanlagevermdgen erhéhte sich zum Bilanzstichtag im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um 5,2 Mrd. €.

Der Anstieg der Anteile an verbundenen Unternehmen um 6,7 Mrd. € resultiert im Wesentlichen aus der Einbringung
von Darlehensforderungen gegen die DFMG Holding GmbH, Bonn, in Hohe von 5,7 Mrd. € als Zuzahlung in die Kapital-
rlicklage der Gesellschaft. Weiterhin ergab sich ein Anstieg in Hohe von 576 Mio. € aus dem Erwerb von 45,4 Mio. Aktien
der T-Mobile US, Inc., Bellevue (im Folgenden T-Mobile US), durch Ausiibung von Aktienoptionen gegeniiber der
SoftBank Group Corp., Tokio, im Rahmen einer Kapitalerhéhung der Deutschen Telekom. Die Anschaffungskosten der
erworbenen T-Mobile US-Aktien entsprechen der Gegenleistung von 225 Mio. neuen Aktien der Deutschen Telekom
zum geringsten Ausgabepreis von 2,56 €, die im Wege einer Kapitalerh6hung gegen Sacheinlage an die SoftBank Group
Corp., Tokio, Ubertragen wurden. Erhéhend hat sich ebenfalls eine Kapitalerh6hung bei der im Berichtsjahr gegriindeten
Fondsgesellschaft Digital Infrastructure Vehicle Il SCSp SICAV-RAIF, Senningerberg, mit 272 Mio. € ausgewirkt.
Ferner hat eine Zuschreibung auf die Anteile an der Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG, Monheim, in
Hohe von 69 Mio. € zum Anstieg beigetragen.

Die Ausleihungen an verbundene Unternehmen mit einem Buchwert von 21,2 Mrd. € bestehen zum 31. Dezember 2021im
Wesentlichen aus Ausleihungen gegentiber der Telekom Deutschland GmbH, Bonn (im Folgenden Telekom Deutschland),
mit 17,3 Mrd. €, der T-Mobile USA, Inc., Bellevue, mit 3,3 Mrd. €, der OTE Plc., London, mit 300 Mio. € und der Magyar Tele-
kom Telecommunications Public Limited Company, Budapest, mit 245 Mio. €. Der Riickgang der Ausleihungen an verbun-
dene Unternehmen von 1,3 Mrd. € resultiert im Wesentlichen aus der Einbringung von Darlehensforderungen gegen die
DFMG Holding GmbH, Bonn, in Hohe von 5,7 Mrd. € und aus einer Darlehensriickzahlung durch die T-Mobile USA, Inc.,
Bellevue, in Hohe von 828 Mio. €. Erhohend wirkten sich insbesondere eine konzerninterne Umschuldung der kurzfristigen
Forderungen aus Cash Management gegen die Telekom Deutschland in Hohe von 5,0 Mrd. € in langfristige Darlehensforde-
rungen sowie eine Erhohung der Ausleihungen an die OTE Plc., London, mit 200 Mio. € aus.

Der Riickgang der Beteiligungen um 151 Mio. € resultiert ausschliefilich aus dem Verkauf von Anteilen an der Stroer
SE & Co. KGaA, Kéln.

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes gemaR § 285 HGB wird unter Anmerkung 39 aufgefiihrt.
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Anlagespiegel

in Mio. €
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Zugéange aus Zugéange aus Abgénge aus Abgénge aus
Ubertra- Umwand- Ubertra- Umwand-
gungen lungen und gungen lungen und
Stand von Konzern- ahnlichen an Konzern- ahnlichen Stand
1.1.2021 Zugange  unternehmen Vorgéngen Abgange  unternehmen Vorgangen Umbuchungen 31.12.2021
. Immaterielle
Vermdgensgegenstéande
1. Entgeltlich erworbene
Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche
Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen
Rechten und Werten 391 189 0 - (36) - - 23 567
2. Geleistete Anzahlungen 29 49 - - @ - - 23) 53
420 238 0 - (38) - - - 620
Il. Sachanlagen
1. Grundstlicke, grund-
stiicksgleiche Rechte
und Bauten einschlieBlich
der Bauten auf fremden
Grundstlcken 8.481 6 0 - 19) - - 5 8.473
2. Technische Anlagen
und Maschinen 38 0 0 - 11 - - 0 27
3. Andere Anlagen, Betriebs-
und Geschéftsausstattung 604 18 5 - (104) 0 - 4 527
4. Geleistete Anzahlungen
und Anlagen im Bau 17 53 - - 0 - - (O] 61
9.140 77 5 - (134) 0 - - 9.088
lll. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen
Unternehmen 80.980 6.689 - 0 (65) 0 0 - 87.604
2. Ausleihungen an verbundene
Unternehmen 22.568 5.236 - - (6.574) - - - 21.230
3. Beteiligungen 322 - - - (151) - - - 171
4. Sonstige Ausleihungen 5 - - - 0 - - - 5
103.875 11.925 - 0 (6.790) 0 0 - 109.010
Anlagevermogen 113.435 12.240 5 0 (6.962) 0 0 - 118.718
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Abschreibungen Buchwert

Zugénge aus Abgange aus

Ubertra- Ubertra-

gungen gungen
Stand von Konzern- an Konzern- Stand Stand Stand
1.1.2021 Zugénge unternehmen  Zuschreibungen Abgénge unternehmen Umbuchungen 31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020
(204) (150) - - 35 - - (319) 248 187
- - - - - - - - 53 29
(204) (150) - - 35 - - (319) 301 216
(6.192) (112) 0 8 18 - 0 (6.277) 2.196 2.289
(37) 0 0 - 10 - 0 27) 0 1
(523) @7 @ - 104 0 0 (447) 80 81
- - . . - - . . 61 17
(6.752) (238) (D] 8 132 0 - (6.751) 2.337 2.388
(2.442) - - 69 - - - (2.373) 85.231 78.538
_ - - - - - - - 21.230 22.568
(22) - - - - - - (22) 149 300
- - - - - - - - 5 5
(2.464) - - 69 - - - (2.395) 106.615 101.411
(9.420) (288) 1) 77 167 0 - (9.465) 109.253 104.015
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2 Forderungen

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1 0
davon: mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr O Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 5.184 8.179
davon: mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr O Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)
Forderungen gegen Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht 1 1
davon: mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr O Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)
5.186 8.180

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen umfassen Forderungen im Rahmen des konzerninternen Cash
Managements in Héhe von 4198 Mio. € (31. Dezember 2020: 5.970 Mio. €), Finanzforderungen in Héhe von 303 Mio. €
(31. Dezember 2020:1.393 Mio. €), konzerninterne Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 180 Mio. €
(31. Dezember 2020: 186 Mio. €) sowie sonstige Forderungen in Héhe von 503 Mio. € (31. Dezember 2020: 630 Mio. €).
Der Riickgang der Forderungen gegen verbundene Unternehmen resultiert insbesondere aus einer konzerninternen
Umschuldung der kurzfristigen Forderungen aus Cash Management gegen die Telekom Deutschland in Hohe von
5,0 Mrd. € in langfristige Darlehensforderungen sowie aus der Tilgung von kurzfristigen Darlehen an die Deutsche
Telekom Europe B.V., Maastricht, in Hohe von 1,0 Mrd. €. Gegenlaufig wirkte sich auf die Forderungen aus Cash
Management mit 2,1 Mrd. € der Effekt aus einer Kapitalriickzahlung der T-Mobile Global Holding GmbH, Bonn, aus.

In den Forderungen gegen Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht, sind wie zum vorangegange-
nen Stichtag keine Forderungen aus Lieferungen und Leistungen enthalten.

3 Sonstige Vermdgensgegenstande

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Forderungen aus Steuern
Forderungen aus Ertragsteuern
Korperschaftsteuer 146 119
Gewerbeertragsteuer 30 97
176 216
Forderungen aus sonstigen Steuern 77 0
253 216
Forderungen aus Collaterals 423 34
Forderungen aus Zinsabgrenzungen 327 324
Forderungen aus Derivaten 188 241
Forderungen gegen Mitarbeiter S 7
Ubrige sonstige Vermogensgegenstande 360 142
1.303 748
1.556 964

Die Forderungen aus Ertragsteuern betreffen Kérperschaftsteuerforderungen sowie Gewerbeertragsteuerforderun-
gen fir das Geschaftsjahr 2021 und Vorjahre aufgrund von Uberzahlungen an die Finanzbehorden und Gemeinden.

Die Forderungen aus sonstigen Steuern betreffen Umsatzsteuer.
Collaterals sind Barsicherheiten, die zur Absicherung des Ausfallrisikos von derivativen Finanzinstrumenten eingesetzt

werden. Die Deutsche Telekom leistet in diesem Zusammenhang Sicherheiten in Form von Barmitteln gegen(ber ihren
Vertragspartnern. Der Anstieg der Forderungen aus Collaterals ist auf (ibliche Marktwertschwankungen zurlickzufiihren.
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Bei den Forderungen aus Zinsabgrenzungen handelt es sich im Wesentlichen um Stlickzinsen aus Zinsderivaten.

Unter den Forderungen aus Derivaten werden im Wesentlichen unrealisierte Abrechnungserfolge aus ausgelaufenen

Sicherungsgeschéften bei rollierender Sicherung ausgewiesen (Prolongationserfolge).

Die librigen sonstigen Vermdgensgegenstdnde beinhalten insbesondere mit 298 Mio. € Forderungen gegen den
Deutsche Telekom Trust e. V., Bonn, aus Guthaben auf Treuhand- sowie Wertpapierkonten im Zusammenhang mit

Pensionen.

Die in den sonstigen Vermdgensgegenstéanden enthaltenen Forderungen haben in Héhe von 187 Mio. € (31. Dezember

2020: 249 Mio. €) eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr.

4 Flissige Mittel

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten 454 3.201
454 3.201
Die Gesamtlaufzeit der fliissigen Mittel betragt weniger als drei Monate.
S5 Rechnungsabgrenzungsposten
in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Personalaufwendungen 288 228
Disagio 148 172
Agio 7 18
Sonstige Vorauszahlungen 12 19
455 437

Die abgegrenzten Personalaufwendungen des Berichtsjahres bestehen im Wesentlichen aus Vorauszahlungen an die

BAnst PT fiir das Jahr 2022 und aus vorausgezahlten Beziigen.

Rechnungsabgrenzungsposten fir Disagien stammen uberwiegend aus Darlehensverbindlichkeiten gegeniiber der

Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht.

Das Agio resultiert aus der Einrdumung von vorzeitigen Tilgungsoptionen fiir an die T-Mobile USA, Inc., Bellevue,

ausgereichte Darlehen.
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6 Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Lebensarbeits- Lebensarbeits-
Altersteilzeit- zeit- und Altersteilzeit- zeit- und
vereinbarungen Langzeitkonten Summe | vereinbarungen Langzeitkonten Summe
Beizulegender Zeitwert der CTA-Vermogen 62 18 80 60 17 77
Erflillungsbetrag der verrechneten Schulden 62 18 80 53 15 68
Uberschuss des Deckungsvermégens iiber die
Verpflichtungen 0 0 0 7 2 9
Anschaffungskosten der CTA-Vermogen S5 18 73 56 16 72
Ausschittungsgesperrter Betrag 7 0 7 4 1 5

Der aktive Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung ergibt sich aus der Saldierung von Wertpapieren,
Bankkontenguthaben und Rickdeckungsversicherungen mit den Erfillungsrickstdnden aus Altersteilzeitverein-
barungen sowie den Verpflichtungen aus Lebensarbeitszeit- und Langzeitkonten.

Die Wertpapiere, Bankkontenguthaben und Riickdeckungsversicherungen, die auf einen Treuhdnder (bertragen
wurden, dienen zur Absicherung der Anspriiche aus Altersteilzeitvereinbarungen, Lebensarbeitszeit- und Langzeit-
konten von Mitarbeiter*innen im CTA. Der beizulegende Zeitwert der CTA-Vermdgen deckt die abgezinsten Erfiillungs-
riickstande der Deutschen Telekom aus den Verpflichtungen aus Altersteilzeit und Lebensarbeitszeit- sowie Langzeit-
konten zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2021 in Hohe der gesetzlichen Verpflichtung ab.

Die fortgeflihrten Anschaffungskosten des CTA-Vermdgens flir Lebensarbeitszeitkonten entsprechen dem beizulegen-
den Zeitwert. Die Anschaffungskosten der CTA-Vermdgen fiir Altersteilzeit und Langzeitkonten liegen unter dem
beizulegenden Zeitwert. Der daraus resultierende Differenzbetrag ist grundsatzlich ausschittungsgesperrt.

Die Bewertung der CTA-Vermdgen erfolgt zum jeweiligen Stichtag unter Berlicksichtigung der jeweils aktuellen

Kurswerte bzw. Aktivwerte.

7 Eigenkapital

in Mio. €

31.12.2021 31.12.2020
Gezeichnetes Kapital 12.765 12.189
Abziglich rechnerischer Wert eigener Anteile 37) (46)
Ausgegebenes Kapital 12.728 12.143
Kapitalriicklage 31.389 31.340
31.389 31.340

Gewinnriicklagen
Andere Gewinnriicklagen 9.545 9.545
9.545 9.545
Bilanzgewinn 5.888 5.129
59.550 58.157

Das Eigenkapital erhohte sich gegeniiber dem Vorjahr um 1.393 Mio. €. Die Veranderungen werden im Einzelnen in den
folgenden Abschnitten erlautert.
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8 Gezeichnetes Kapital

Gezeichnetes Kapital Genehmigtes Kapital Bedingtes Kapital
(genehmigt und ausgegeben) (nicht ausgegeben) (nicht ausgegeben)
in Tsd. Aktien inTsd. € in Tsd. Aktien inTsd. € in Tsd. Aktien inTsd. €
Stand am 31.12.2020 4.761.459 12.189.334 1.406.250 3.600.000 468.750 1.200.000
Nutzung Genehmigtes Kapital 2017
(Kapitalerhdhung gegen Sacheinlage) 225.000 576.000 (225.000) (576.000) - -
Stand am 31.12.2021 4.986.459 12.765.334 1.181.250 3.024.000 468.750 1.200.000

Am 31. Dezember 2021 betrug das Grundkapital der Deutschen Telekom ca. 12,8 Mrd. €. Das Grundkapital ist in
4.986.458.596 Stlck nennwertlose, auf den Namen lautende Stammaktien eingeteilt. Daraus ergibt sich fiir jede Aktie
ein rechnerischer Wert von 2,56 €. Jede Aktie gewahrt eine Stimme.

Im Zusammenhang mit der am 6. September 2021 zwischen der Deutschen Telekom und der SoftBank Group Corp.,
Tokio, abgeschlossenen Vereinbarung zum Erwerb von rund 45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien wurde am 28. September
2021 eine Kapitalerhohung des gezeichneten Kapitals durch Ausgabe von 225 Mio. Stiickaktien zum geringsten
Ausgabepreis von 2,56 € pro Stlick gegen Sacheinlage im Handelsregister eingetragen und durchgefiihrt. Die Erhdhung
des gezeichneten Kapitals betragt insgesamt 576 Mio. €. Die Sachkapitalerhéhung wurde durch Einbringung von
45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien durch die SoftBank Group Corp., Tokio, in die Deutsche Telekom gegen Ubertragung von
225 Mio. Aktien der Deutschen Telekom aus dem Genehmigten Kapital 2017 durchgefiihrt. Die Anzahl der ausstehenden
Aktien der Deutschen Telekom stieg in diesem Zusammenhang von 4.761 Mio. Aktien auf 4.986 Mio. Aktien.

DergemaR § 33 Abs.1WpHG mitteilungspflichtige Besitz an Aktien der Deutschen Telekom entfiel zum 31. Dezember 2021
auf die in folgender Tabelle genannten Anteilseigner. Die ibrigen Aktien befanden sich im Streubesitz.

31.12.2021
in Tsd. Aktien in %
Bundesrepublik Deutschland 689.601 13,83
KfW Bankengruppe, Frankfurt am Main, Deutschland 829.179 16,63
BlackRock, Inc., Wilmington, DE, USA* 234.194 4,70
SoftBank Group Corp., Tokio, Japan** 225.000 4,51

* Stand: Letzte Stimmrechtsmitteilung, veroffentlicht am 22. September 2017. Die Beteiligung an der Deutschen Telekom betrug 4,92 % der Stimmrechte.
Im Zusammenhang mit der am 28. September 2021 durchgefiihrten Kapitalerhohung gegen Sacheinlage reduzierte sich die Beteiligung, eine unver-
anderte Aktienanzahl angenommen, auf 4,70 % der Stimmrechte.

**Stand: Letzte Stimmrechtsmitteilung, verdffentlicht am 7. Oktober 2021

Genehmigtes Kapital

Zum 31. Dezember 2021 besteht das folgende Genehmigte Kapital:

Erméchtigung

inTsd. € in Tsd. Aktien Zweck bis zum
Kapitalerh6hung
gegen Bar- und/oder
Genehmigtes Kapital 2017 3.024.000 1181.250 Sacheinlagen 30. Mai 2022

Genehmigtes Kapital 2017

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 31. Mai 2017 erméchtigt, das Grundkapital in der Zeit bis
zum 30. Mai 2022 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis zu 3.600.000.000 € durch Ausgabe von bis zu
1.406.250.000 auf den Namen lautende Stiickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlage zu erhéhen. Diese Erméachti-
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gung kann vollstandig oder ein- oder mehrmals in Teilbetrdgen ausgenutzt werden. Der Vorstand ist erméachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats Spitzenbetrage von dem Bezugsrecht der Aktionare auszunehmen. Der Vorstand ist
zudem ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktionare bei Kapitalerh6hungen gegen
Sacheinlagen auszuschliefen, um neue Aktien im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen oder im Rahmen des
Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen oder Beteiligungen an Unternehmen, einschlieRlich der Erhéhung
bestehenden Anteilsbesitzes, oder anderen mit einem solchen Akquisitionsvorhaben im Zusammenhang stehenden
einlagefahigen Wirtschaftsgiitern, einschlieflich Forderungen gegen die Gesellschaft, auszugeben. Jedoch darf der auf
neue Aktien, flir die das Bezugsrecht aufgrund dieser Erméchtigungen ausgeschlossen wird, insgesamt entfallende
anteilige Betrag des Grundkapitals zusammen mit dem anteiligen Betrag des Grundkapitals, der auf Aktien entfallt oder
auf den sich Wandlungs- und/oder Optionsrechte bzw. -pflichten aus Schuldverschreibungen beziehen, die nach
Beginn des 31. Mai 2017 unter Bezugsrechtsausschluss ausgegeben bzw. veraufiert worden sind, 20 % des Grundkapi-
tals nicht Gberschreiten; maRgeblich ist entweder das zum 31. Mai 2017, das zum Zeitpunkt der Eintragung der
Ermachtigung oder das zum Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien vorhandene Grundkapital, wobei auf denjenigen
der drei genannten Zeitpunkte abzustellen ist, zu dem der Grundkapitalbetrag am geringsten ist. Als Bezugsrechtsaus-
schluss ist es auch anzusehen, wenn die Ausgabe bzw. VeraufRerung in entsprechender oder sinngemalRer Anwendung
von § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG erfolgt. Der Vorstand ist darliber hinaus erméachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
den weiteren Inhalt der Aktienrechte und die Bedingungen der Aktienausgabe festzulegen.

Wie zuvor beschrieben, wurde das Genehmigte Kapital 2017 im Geschéaftsjahr 2021 teilweise ausgenutzt. Nach
erfolgter Kapitalerhéhung gegen Sacheinlage verringerte sich das Genehmigte Kapital 2017 auf 3.024.000.000 €.
Die Eintragung des verbliebenen Genehmigten Kapitals 2017 in das Handelsregister erfolgte am 28. September 2021.

Bedingtes Kapital
Zum 31. Dezember 2021 besteht das folgende Bedingte Kapital:

inTsd. € in Tsd. Aktien Zweck

Bedienung von bis zum 16. Mai 2023

ausgegebenen Wandelschuld- und/oder

Bedingtes Kapital 2018 1.200.000 468.750 Optionsschuldverschreibungen

Bedingtes Kapital 2018
Das Grundkapital der Gesellschaft ist zum 31. Dezember 2021 um bis zu 1.200.000.000 €, eingeteilt in bis zu
468.750.000 Stilickaktien, bedingt erhoht. Die bedingte Kapitalerhdhung wird nur insoweit durchgefiihrt, wie

a) die Inhaber bzw. Glaubiger von Optionsschuldverschreibungen, Wandelschuldverschreibungen, Genussrechten und/
oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) mit Options- oder Wandlungsrechten,
die von der Deutschen Telekom oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften
aufgrund des Ermachtigungsbeschlusses der ordentlichen Hauptversammlung vom 17. Mai 2018 bis zum 16. Mai 2023
ausgegeben bzw. garantiert werden, von ihren Options- bzw. Wandlungsrechten Gebrauch machen oder

b) die aus von der Deutschen Telekom oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften
aufgrund des Ermachtigungsbeschlusses der ordentlichen Hauptversammlung vom 17. Mai 2018 bis zum 16. Mai 2023
ausgegebenen oder garantierten Optionsschuldverschreibungen, Wandelschuldverschreibungen, Genussrechten
und/oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) Verpflichteten ihre Options- bzw.
Wandlungspflicht erfiillen (einschlieRlich des Falls, dass die Deutsche Telekom in Ausiibung eines Tilgungswahl-
rechts bei Endfalligkeit ganz oder teilweise an Stelle der Zahlung des falligen Geldbetrags Aktien der Deutschen
Telekom gewahrt)

und nicht andere Erflillungsformen eingesetzt werden. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschaftsjahres an,
in dem sie durch Auslibung von Options- oder Wandlungsrechten oder durch Erflillung von Options- bzw. Wandlungs-
pflichten entstehen, am Gewinn teil. Der Aufsichtsrat ist ermachtigt, § S Abs. 3 der Satzung der Deutschen Telekom
entsprechend der jeweiligen Inanspruchnahme des bedingten Kapitals und nach Ablauf sdmtlicher Options- bzw.
Wandlungsfristen zu andern.
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Eigene Anteile

Der zum 31. Dezember 2021 auf die eigenen Anteile entfallende Betrag des Gezeichneten Kapitals betragt ca. 37 Mio. €.
Dies entspricht einem Anteil am Grundkapital von 0,3 %. Der Bestand an eigenen Anteilen in Hohe von 14.517.728 Stiick
setzt sich dabei wie folgt zusammen:

Anzahl

Share Matching Plan 81.536
Vormals treuhanderisch hinterlegte Aktien 14.436.192
14.517.728

Die Verminderung der eigenen Anteile gegenlber dem Vorjahr von insgesamt 3.485 Tsd. Stiick resultiert aus
Ubertragungen von 430 Tsd. Stiick eigene Aktien in Depots von berechtigten Teilnehmern des Share Matching Plans
sowie aus Ubertragungen von 3.055 Tsd. Stiick eigene Aktien in Depots von berechtigen Teilnehmern des im Berichts-
jahr 2021 neu aufgelegten Mitarbeiter-Aktienprogramms ,Shares2You*. Hiervon entfielen 2.037 Tsd. Stlck auf das
Eigeninvestment der Mitarbeiter und 1.018 Tsd. Stiick auf Gratisaktien, die fiir je zwei im Rahmen des Eigeninvestments
der Mitarbeiter erworbene Aktien gewahrt wurden.

Ermachtigung zum Erwerb und zur Verwendung eigener Anteile

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 1. April 2021 ist der Vorstand ermachtigt, bis zum 31. Marz 2026 Aktien
der Gesellschaft mit einem auf diese entfallenden Betrag am Grundkapital von insgesamt bis zu 1.218.933.400,57 € mit
folgender MalRgabe zu erwerben: Auf die aufgrund dieser Ermachtigung erworbenen Aktien zusammen mit anderen
Aktien der Gesellschaft, welche die Gesellschaft bereits erworben hat und noch besitzt oder die ihr geman §§ 71d und
71e AktG zuzurechnen sind, entfallen zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 % des Grundkapitals der Gesellschaft. Ferner sind
die Voraussetzungen des § 71 Abs. 2 S. 2 und 3 AktG zu beachten. Der Erwerb darf nicht zum Zweck des Handels in
eigenen Aktien erfolgen. Die Ermachtigung kann ganz oder in Teilen ausgelbt werden. Der Erwerb kann innerhalb des
Erméachtigungszeitraums bis zur Erreichung des maximalen Erwerbsvolumens in Teiltranchen, verteilt auf verschiedene
Erwerbszeitpunkte, erfolgen. Der Erwerb kann auch durch von der Deutschen Telekom im Sinne von § 17 AktG abhangige
Konzernunternehmen oder durch Dritte flir Rechnung der Deutschen Telekom oder flir Rechnung von nach § 17 AktG
abhangigen Konzernunternehmen der Deutschen Telekom durchgefiihrt werden. Der Erwerb erfolgt unter Wahrung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes (§ 53a AktG) lber die Bérse. Er kann stattdessen auch mittels eines an alle Aktionare
gerichteten o&ffentlichen Kauf- oder Aktientauschangebots erfolgen, bei dem, vorbehaltlich eines zugelassenen
Ausschlusses des Andienungsrechts, der Gleichbehandlungsgrundsatz ebenfalls zu wahren ist.

Die Aktien kdnnen zu einem oder mehreren Zwecken, die in der unter Tagesordnungspunkt 7 der Hauptversammlung
vom 1. April 2021 beschlossenen Erméachtigung vorgesehen sind, verwendet werden. Die Aktien kdnnen auch fir
Zwecke, bei denen ein Bezugsrechtsausschluss vorgesehen ist, verwendet werden. Es besteht zudem die Mdéglichkeit,
die Aktien (iber die Bdrse oder durch Angebot an alle Aktionare zu verdauRern oder einzuziehen. Die Aktien kdnnen
weiterhin dazu genutzt werden, sie aufgrund einer entsprechenden Entscheidung des Aufsichtsrats zur Erfiillung von
Rechten von Mitgliedern des Vorstands auf Ubertragung von Aktien der Deutschen Telekom zu verwenden, die der
Aufsichtsrat diesen im Rahmen der Regelung der Vorstandsverglitung eingerdumt hat. Der Vorstand ist zudem
aufgrund der am 1. April 2021 beschlossenen Erméachtigung befugt, Mitarbeitern der Deutschen Telekom und der nach-
geordneten verbundenen Unternehmen sowie Mitgliedern der Geschaftsfiihrung von nachgeordneten verbundenen
Unternehmen Aktien anzubieten und/oder zu gewéhren; dies umfasst auch die Ermachtigung, die Aktien gratis oder zu
sonstigen Sonderkonditionen zum Erwerb anzubieten oder zu gewahren.

Der Vorstand ist gemal dem Hauptversammlungsbeschluss vom 1. April 2021 ermachtigt, den Erwerb der eigenen
Anteile auch unter Einsatz von Eigenkapitalderivaten durchzufihren.

Im Berichtsjahr sowie im Vorjahr wurden keine eigenen Anteile erworben. Die Ausgabe von eigenen Aktien fir Teilneh-
mer des Share Matching Plans sowie des Mitarbeiter-Aktienprogramms ,Shares2You“ erfolgt derzeit aus dem Bestand
der vormals treuhanderisch hinterlegten Aktien.
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Im Zuge des Erwerbs der VoiceStream Wireless Corp., Bellevue, und der Powertel, Inc., Bellevue, im Jahr 2001 gab die
Deutsche Telekom neue Aktien aus Genehmigtem Kapital an einen Treuhdnder aus, unter anderem zugunsten von
Inhabern von Optionsscheinen, Optionen und Umtauschrechten. Im Geschéftsjahr 2013 sind diese Options-, Umtausch-
bzw. Wandlungsrechte vollstandig ausgelaufen. Damit bestand keine weitere Verpflichtung des Treuhanders zur Erfil-
lung der Anspriiche gemalR dem Zweck der Hinterlegung. Das Treuhandverhéltnis wurde Anfang des Jahres 2016
beendet und die hinterlegten Aktien wurden unentgeltlich auf ein Depot der Deutschen Telekom (iberfiihrt. Die vormals
hinterlegten Aktien sind nach § 272 Abs. 1a HGB als eigene Anteile bilanziert. Die unentgeltlich erworbenen eigenen
Anteile kdnnen aufgrund der Ermachtigung durch die Hauptversammlung vom 25. Mai 2016 bzw. 1. April 2021 fir die
gleichen Zwecke wie die entgeltlich erworbenen eigenen Aktien verwendet werden. Im Berichtsjahr wurden 3.462 Tsd.
Stiick vormals hinterlegte Aktien fiir die Ausgabe an berechtigte Teilnehmer des Share Matching Plans umgewidmet
(Vorjahr: 558 Tsd. Stiick).

Bei Matching Shares aus dem Share Matching Plan sowie bei Gratisaktien aus dem Mitarbeiter-Aktienprogramm
,Shares2You“ erfolgt die Ubertragung eigener Aktien in Depots von Beschaftigten der Deutschen Telekom unent-
geltlich. Bei Ubertragungen eigener Aktien in Depots von Beschaftigten anderer Konzernunternehmen erfolgt seit dem
Geschéftsjahr 2016 eine Weiterberechnung zu Zeitwerten an die jeweiligen Konzernunternehmen. Sofern eigene Aktien
in Depots von Mitarbeitern libertragen wurden, die im Rahmen des Mitarbeiter-Aktienprogramms ,,Shares2You“ aus
dem Eigeninvestment getatigt wurden, erfolgte dies zu einem Umrechnungskurs von 16,72 € je Aktie. MalRgeblich fiir
die Umrechnung ist der am Umrechnungsstichtag niedrigste an einer amtlichen deutschen Borse festgestellte Kurs, zu
dem auch tatsachlich ein Handel stattgefunden hat.

In allen Monaten des Berichtsjahres, aufter im Monat Oktober, wurden eigene Aktien von insgesamt 3.485 Tsd. Stiick
entnommen und in Depots von berechtigten Teilnehmern (ibertragen (Vorjahr: 523 Tsd. Stiick eigene Aktien).

Auf die im Berichtsjahr aufgrund der Ubertragungen erfolgten Abginge an eigenen Anteilen entfiel zum
31. Dezember 2021 insgesamt ein Anteil am Grundkapital von 0,07 % bzw. ein Betrag des Grundkapitals von 8.921Tsd. €.
Der VerduRerungserlos aus Ubertragungen eigener Aktien betrug 57.717 Tsd. €. Aus Ubertragungen eigener Aktien
resultiert eine Erhdhung der Kapitalriicklage um 48.796 Tsd. €. Im Berichtsjahr wurden 1.042 Tsd. Stiick eigene Aktien
mit einem Zeitwert von 17.585 Tsd. € an andere Konzernunternehmen weiterberechnet.

9 Kapitalriicklage

Die Kapitalriicklage erhohte sich im Geschaftsjahr 2021 um 48.796 Tsd. €. Der Anstieg resultiert ausschlieBlich aus
Einstellungen in die Kapitalriicklage, welche sich aus Ubertragungen der durch die Deutsche Telekom gehaltenen
eigenen Aktien in Teilnehmerdepots des Share Matching Plans sowie in Teilnehmerdepots des Mitarbeiter-Aktien-
programms ,,Shares2You*“ ergaben.

10 Gewinnriicklagen

Die Gewinnriicklagen beinhalten insbesondere die Einstellungen aus den Jahresiiberschiissen der Vorjahre in die
anderen Gewinnriicklagen.

Ausschiittungssperre

Der ausschiittungsgesperrte Betrag gemaR § 268 Abs. 8 S. 3 HGB resultiert aus der Bewertung der CTA-Vermdgen fiir
Rickstellungen aus Pensionen und dhnlichen Verpflichtungen zum beizulegenden Zeitwert in Hohe von 622 Mio. €, aus
der Bewertung des CTA-Vermdgens fiir Altersteilzeitverpflichtungen in Héhe von 7 Mio. € und aus der Bewertung des
CTA-Vermogens flr Langzeitkonten in Hohe von O Mio. €. Auf den Differenzbetrag in Hohe von 629 Mio. € entfallen
passive latente Steuern von 105 Mio. €, sodass sich im Saldo ein Betrag von 524 Mio. € ergibt. Unter Berlicksichtigung
von aktiven latenten Steuern von ebenfalls 105 Mio. €, die durch Aufrechnung gegen die passiven latenten Steuern
beriicksichtigt werden, ergibt sich ein ausschiittungsgesperrter Betrag von 629 Mio. € nach § 268 Abs. 8 HGB.
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Der ausschiittungsgesperrte Betrag gemalR § 253 Abs. 6 S. 2 HGB resultiert aus dem Unterschiedsbetrag im
Zusammenhang mit der Anderung der Bewertungsvorschriften fiir Pensionsriickstellungen gemaR § 253 Abs. 6
S.1HGB in Héhe von 352 Mio. €.

Der Bilanzgewinn kann in voller Hohe ausgeschittet werden, da der nach § 268 Abs. 8 S. 3 HGB und § 253 Abs. 6
S.2 HGB insgesamt gesperrte Betrag von 981 Mio. € durch die frei verfligbaren Riicklagen gedeckt ist.

11 Aktienorientierte Verglitungssysteme

Share Matching Plan

Seit dem Geschaftsjahr 2021 sind die Mitglieder des Vorstands vertraglich dazu verpflichtet, ein Drittel des vom
Aufsichtsrat festgesetzten Short Term Incentive (STI) in Aktien der Deutschen Telekom zu investieren. Es besteht die
freiwillige Mdglichkeit das Investitionsvolumen bis auf SO % des STl zu erhéhen. Die Deutsche Telekom wird fiir jede im
Rahmen des zuvor beschriebenen Eigeninvestments des Vorstands erworbene Aktie nach Ablauf der vierjahrigen
Haltefrist ab dem Kaufdatum eine zusatzliche Aktie libertragen (Share Matching Plan — SMP). Die Funktionsweise von
STl und SMP kann der nachfolgenden Darstellung entnommen werden.

Funktionsweise von Share Matching Plan sowie Short Term Incentive fiir Mitglieder des Vorstands

Short Term Incentive — STI
(vom Aufsichtsrat final festgesetzt)

l l

Aktiendeferral Nach Ablauf der Share Matching Plan - SMP

4-jahrigen Haltefrist des .
Verpflichtendes Optionale |  Eigeninvestments Freigabe der Aktien Matching Shares
Investment von 0 Aufstockung des aus dem vor 4 Jahren e im Verhaltnis 1:1
¥s der STI Investments auf durchgefiihrten zum vor 4 Jahren
in T-Aktien bis zu % des STI Eigeninvestment durchgefhrten

Eigeninvestment

Seit dem Geschéftsjahr 2011 sind bestimmte Flihrungskrafte vertraglich dazu verpflichtet worden, mindestens 10 % des
ausgezahlten kurzfristigen variablen Gehaltsbestandteils, der sich nach dem Grad der Zielerreichung der fir das
Geschaftsjahr fixierten Zielvorgabe jeder Person bestimmt (Short Term Incentive), in Aktien der Deutschen Telekom zu
investieren. Mit dem Geschaftsjahr 2019 wurde die Obergrenze flir das Eigeninvestment von bisher 33,3 % auf nun
50 % des ausgezahlten kurzfristigen variablen Gehaltsbestandteils angehoben. Die Deutsche Telekom wird fiir jede im
Rahmen des oben beschriebenen Eigeninvestments der entsprechenden Person erworbene Aktie eine zusatzliche
Aktie gewahren (Share Matching Plan). Nach Ablauf einer vierjahrigen Haltefrist werden diese dem Planberechtigten
zugeteilt.

Seit dem Geschéftsjahr 2015 wird weiteren Fihrungskraften, soweit sie nicht bereits vertraglich zur Teilnahme ver-
pflichtet wurden, eine Teilnahme am Share Matching Plan auf freiwilliger Basis angeboten. Dieses Angebot erfolgt nur,
wenn das Konzern-Free Cashflow-Ziel des jeweiligen Vorjahres erreicht wurde. Mit dem Geschéftsjahr 2019 wurden die
Teilnahmebedingungen fiir den freiwilligen Share Matching Plan angepasst. Seitdem steht die Teilnahme allen
Flihrungskraften in bestimmten Management-Gruppen offen. Zur Teilnahme investieren die Fihrungskrafte mindestens
10 % und seit dem Geschaftsjahr 2019 maximal 50 % des Zielbetrags (100 %-Wert) des kurzfristigen Gehaltsbestand-
teils (Short Term Incentive) in Aktien der Deutschen Telekom. Die Deutsche Telekom wird fiir jede im Rahmen des oben
beschriebenen Eigeninvestments der entsprechenden Person erworbene Aktie zusétzliche Aktien gewéahren (Share
Matching Plan). Die Anzahl der zusatzlich gewéahrten Aktien hangt von der Management-Gruppe der Fiihrungskréfte ab.
Nach Ablauf einer vierjahrigen Haltefrist werden die zusatzlichen Aktien dem Planberechtigten zugeteilt.
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Long Term Incentive Plan (LTI)

Mit der Einfihrung des neuen Vorstandsverglitungssystems im Jahr 2021 partizipieren auch die Mitglieder des Vor-
stands am bereits im Konzern existierenden Long Term Incentive Plan (LTI). Die Héhe der jahrlichen Teilnahme ist fiir die
Mitglieder des Vorstands individuell einzelvertraglich festgelegt. Die Funktionsweise des LTI lasst sich wie folgt zusam-
menfassen:

Funktionsweise des Long Term Incentive Plans fiir Mitglieder des Vorstands

Laufzeit: 4 Jahre >
L4
Aktienkurs Aktienkurs Aktienkurs
Auslobungs- e bei 2um
betrag Auslobung Planende
e Finale Anzahl Phantom Shares ist Q e Auszahlungs-
abhangig von Entwicklung der KPIs betrag

I 1 Maximales
Anzahl J Anzahl Auszahlungs-
Phantom e Phantom volumen: 200 %*
Shares bei Shares bei

Auslobung Planende

> Dividende (umgerechnet
in Phantom Shares)

*Fir Mitglieder des Vorstands ist das Auszahlungsvolumen bei 200 % begrenzt.

Flihrungskrafte des Konzerns Deutsche Telekom nehmen ebenfalls am LTI teil, sofern sie bestimmte Teilnahmevoraus-
setzungen erflillen oder eine einzelvertragliche Zusage haben. Die teilnehmenden Fiihrungskréfte erhalten zu Planbe-
ginn ein virtuelles Aktienpaket, dessen Wert je nach Auspragung definierter Kriterien zwischen 10 % und 43 % des
Jahreszielgehalts liegt. Die Anzahl der virtuellen Aktien ist abhéngig vom Jahreszielgehalt des Teilnehmers, von seiner
Management-Gruppeneinordnung und seit dem Geschaftsjahr 2019 von der Kollektivzielerreichung (finanzielle und
strategische Ziele) der Organisationseinheit, der die Flihrungskraft zugeordnet ist.

Wahrend der vierjahrigen Planlaufzeit andert sich der Wert der virtuellen Aktien analog den Veranderungen des Borsen-
kurses der Aktie der Deutschen Telekom. Die Anzahl der virtuellen Aktien verandert sich durch die Zielerreichung von
vier gleich gewichteten Kennzahlen (Return on Capital Employed, bereinigte Earnings Per Share, Mitarbeiterzufrieden-
heit und Kundenzufriedenheit), die am Ende jedes Jahres festgestellt werden. Dariiber hinaus wird fir die virtuellen
Aktien wahrend der Planlaufzeit eine Dividende gewahrt. Diese wird in virtuelle Aktien reinvestiert und erhoht den
Bestand an virtuellen Aktien bei jedem Planteilnehmer. Am Ende der vierjahrigen Planlaufzeit wird die endgiiltige
Anzahl virtueller Aktien auf Basis eines in einer Referenzperiode am Planende ermittelten Aktienkurses umgerechnet
und gemeinsam mit der Dividende fiir das letzte Planjahr, die nicht in virtuelle Aktien umgewandelt wird, als Barbetrag
ausgezahlt.

Mitarbeiter-Aktienprogramm ,Shares2You*

Seit dem Geschaftsjahr 2021 wird Mitarbeitern in Deutschland die Mdglichkeit eingeraumt, in Aktien der Deutschen
Telekom einen Betrag von mindestens 50 € und maximal 1.000 € zu investieren. Fiir je zwei im Rahmen dieses Eigen-
investments vom Mitarbeiter erworbene Aktien der Deutschen Telekom erhélt der Berechtigte eine Gratisaktie dazu
(,Shares2You®). Die Aktien gehen nach Abgabe der Investitionssumme in das Eigentum des Mitarbeiters tiber und sind
dividenden- und stimmberechtigt. Sie sind jedoch fiir weitere vier Jahre, z. B. fiir einen Verkauf, gesperrt. Das Programm
unterliegt grundsatzlich keinen Dienstzeit- oder Leistungsbedingungen.
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12 Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Unmittelbare Pensionsverpflichtungen 2.282 2417

davon: Parallelverpflichtung 1,1 Mrd. € (31.12.2020: 1,1 Mrd. €)

Mittelbare Pensionsverpflichtungen 32 31
2.314 2.448
Rickstellungen aus dem Schuldbeitritt fiir Pensionen 1.584 1.512
3.898 3.960

Der Bilanzansatz der Pensionsverpflichtungen wird auf Basis von versicherungsmathematischen Gutachten ermittelt.

Die Pensionsverpflichtungen gegeniiber Arbeitnehmer*innen beruhen auf mittelbaren und unmittelbaren Versorgungs-
zusagen. Zu den mittelbaren Versorgungszusagen zéhlen die Verpflichtungen der Versorgungsanstalt der Deutschen Bun-
despost (VAP) sowie Verpflichtungen des Telekom-Pensionsfonds a. G. (TPF), Bonn.

Die unmittelbaren Versorgungszusagen der Deutschen Telekom umfassen die Direktzusagen ohne und mit VAP-Parallel-
verpflichtung. Die VAP-Parallelverpflichtungen beruhen auf unmittelbar gegeniiber der Deutschen Telekom bestehenden
Rechtsanspriichen, die urspriinglich gegeniiber der VAP bestanden. Die Verpflichtungen der VAP ruhen insoweit.

Die VAP-Leistungen stocken die Rentenbezlige der gesetzlichen Altersversicherung bis zu der nach der Satzung
festgelegten Hohe auf und sind grundsétzlich von den Beziigen und der anrechenbaren Dienstzeit der berechtigten Mit-
arbeiter*innen abhangig. Fiir die in der Vergangenheit erworbenen Anspriiche auf VAP-Leistungen haben die Tarifparteien
im Rahmen der Neuordnung der betrieblichen Altersversorgung im Jahr 1997 eine Besitzstandsregelung vereinbart.

Demnach werden die Anspriiche von Rentner*innen und rentennahen Jahrgangen unverandert fortgefiihrt. Bei jiingeren
Anwarter*innen wurden die Anspriiche abhangig von der bisherigen Versicherungsdauer in eine Initialgutschrift auf ein
vom Arbeitgeber geflihrtes Kapitalkonto umgerechnet. Die Deutsche Telekom leistet jahrliche Gutschriften auf dieses
Konto; im Versorgungsfall wird der erreichte Kontostand als Einmalbetrag oder in Raten ausgezahlt oder alternativ in eine
lebensléngliche Rente umgewandelt.

Aufgrund des Tarifvertrags zur Neuregelung der betrieblichen Altersversorgung bei der Deutschen Telekom vom
17. August 2005 erfolgte eine Anderung der Durchfiihrungsform. Demnach werden alle Leistungen der betrieblichen
Altersversorgung fiir aktive und ruhende Arbeitsverhaltnisse nunmehr unmittelbar und mit Rechtsanspruch gewahrt.

Das der Deutschen Telekom zugewiesene Vermdogen im TPF (ibersteigt in beiden Jahren den Teil der mittelbaren Pensions-
verpflichtungen im TPF. Daher erfolgt bei den mittelbaren Pensionsverpflichtungen im TPF kein Bilanzausweis.

Seit Einfiihrung des BilMoG zum 1. Januar 2010 erfolgt die Bewertung der Pensionsriickstellungen nach dem Anwart-
schaftsbarwertverfahren. Der sich durch die geanderte Bewertung der Pensionsriickstellungen ergebende Zufiihrungs-
betrag wird gemaR den Ubergangsvorschriften (Art. 67 Abs.1S.1 EGHGB) des BilMoG Uiber 15 Jahre verteilt.

Zum 31. Dezember 2021 betragt der Anteil der aufgrund der Ubergangsvorschriften des BilMoG in der Bilanz nicht
ausgewiesenen Riickstellungen fiir unmittelbare Pensionsverpflichtungen 46 Mio. € (31. Dezember 2020: 62 Mio. €) sowie
bei den Rickstellungen fiir mittelbare Pensionsverpflichtungen 1 Mio. € (31. Dezember 2020: 2 Mio. €).
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Zum Stichtag liegen der Berechnung die folgenden Annahmen zugrunde:

in %

2021

Rechnungszinssatz 1,87

Gehaltstrend 2,50
Rententrend

Allgemein 1,70

Satzungsgemal 1,00

Fluktuation 4,00

Die Bewertung der Pensionsverpflichtungen erfolgt unter Verwendung der biometrischen Grundlagen der Heubeck-
Richttafeln 2018 G.

Auf Basis der versicherungsmathematischen Gutachten wird zum Abschlussstichtag eine Ruckstellung fur unmittelbare
Pensionsverpflichtungen in Hohe von 2.282 Mio. € (31. Dezember 2020: 2.417 Mio. €) ausgewiesen.

Dieser Wert ergibt sich zum 31. Dezember 2021 durch Verrechnung des um die Risikokomponente verminderten
Erflllungsbetrags der unmittelbaren Altersversorgungsverpflichtungen in Héhe von 3.973 Mio. € (31. Dezember 2020:
3.936 Mio. €) mit dem zu Marktwerten ermittelten beizulegenden Zeitwert des Deckungsvermdgens in Hohe von
1.679 Mio. € (31. Dezember 2020: 1.475 Mio. €) und dem verbleibenden Zufliihrungsbetrag (BilMoG) in Hohe von 46 Mio. €
(31. Dezember 2020: 62 Mio. €). In der Riickstellung zum 31. Dezember 2021 sind ferner Verpflichtungen aus der Risiko-
komponente in Hohe von 34 Mio. € (31. Dezember 2020: 18 Mio. €) enthalten, welche keine Versorgungsverpflichtungen
im Sinne des Treuhandvertrags mit dem Deutsche Telekom Trust e. V., Bonn, darstellen und dementsprechend unsaldiert
ausgewiesen werden.

Die Anschaffungskosten des Deckungsvermdgens, bestehend aus Wertpapieren und Bankkontenguthaben, belaufen
sich auf 1.057 Mio. € (31. Dezember 2020: 1.057 Mio. €) und liegen unter dem beizulegenden Zeitwert. Der Differenz-
betrag in Hohe von 622 Mio. €, um den der beizulegende Zeitwert die historischen Anschaffungskosten des Vermdgens
Ubersteigt, ist grundséatzlich ausschiittungsgesperrt.

Die Bewertung des CTA-Vermdgens erfolgt zum jeweiligen Stichtag unter Berlicksichtigung der jeweils aktuellen Kurswerte.

Die Riickstellungen aus dem Schuldbeitritt fiir Pensionen umfassen die durch die Deutsche Telekom wirtschaftlich
Ubernommenen Verpflichtungen fiir Pensionsanspriiche der Gesellschaften Deutsche Telekom AuRendienst GmbH,
Bonn, Deutsche Telekom Technik GmbH, Bonn, und Deutsche Telekom Service GmbH, Bonn.

Nach dem am 21. Méarz 2016 in Kraft getretenen ,,Gesetz zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur
Anderung handelsrechtlicher Vorschriften“ ergibt sich der durchschnittliche Marktzinssatz zur Abzinsung von Pensions-
riickstellungen aus den vergangenen zehn Geschéftsjahren (bis zum Geschéftsjahr 2015: sieben Geschaftsjahre). Der
Unterschiedsbetrag zwischen dem Ansatz der Pensionsriickstellungen und der Riickstellungen aus dem Schuldbeitritt
flir Pensionen nach MaRgabe des durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn Geschaftsjahren und
dem Ansatz der Riickstellungen nach MaRRgabe des durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen sieben
Geschaftsjahren zum 31. Dezember 2021 betragt 352 Mio. € (31. Dezember 2020: 449 Mio. €). Der Unterschiedsbetrag
ist grundsatzlich ausschittungsgesperrt.

Die Verminderung der Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen ist im Wesentlichen auf einen
gestiegenen Zeitwert des mit den Verpflichtungen verrechneten Deckungsvermdgens zurlickzufiihren. Teilweise
kompensierend wirkte sich ein im Vorjahresvergleich niedrigerer Rechnungszinssatz fiir die Ermittlung der Pensions-
riickstellungen aus.
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13 Steuerriickstellungen

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 207 359
Sonstige Steuern 45 53
252 412

Die Riickstellungen fiir Steuern vom Einkommen und vom Ertrag betreffen Gewerbeertragsteuer und Korperschaft-
steuer fur das Berichtsjahr und die Vorjahre.

Der liberwiegende Teil der sonstigen Steuern entfallt auf Umsatzsteuer aus Vorjahren.

14 Sonstige Riickstellungen

in Mio. €

31.12.2021 31.12.2020
Verpflichtungen aus dem Personalbereich
Postbeamtenkrankenkasse 1.296 1.088
Altersteilzeit 511 454
Vorzeitiger Ruhestand (Postbeamtenversorgungskasse) 369 175
Ubrige Verpflichtungen 222 204
Sonstige Verpflichtungen
Drohverluste aus sonstigen schwebenden Geschéaften 190 194
Ausstehende Rechnungen 148 153
Drohverluste aus Derivaten 105 98
Prozessrisiken 70 72
Ubrige sonstige Riickstellungen 123 153

3.034 2.591

Die Riickstellung fiir die Postbeamtenkrankenkasse (PBeaKK) deckt das Risiko fiir Ausgleichszahlungen an die PBeaKK
ab. Das Risiko der Inanspruchnahme entsteht, wenn nach planmaRiger Entnahme aus dem Fondsvermdgen noch eine
Deckungsliicke verbleiben wiirde.

Die Riickstellung fiir Altersteilzeit umfasst sowohl Aufstockungsbetrage als auch — bei Verpflichtungen gegeniiber
Beamt*innen — Betrage flir den Erfiillungsriickstand, soweit diese nicht durch CTA-Vermdgen gedeckt sind. Der Anstieg
der Rickstellung resultiert im Wesentlichen aus neu abgeschlossenen Altersteilzeitvereinbarungen im Berichtsjahr.

Beamt*innen der Deutschen Telekom kénnen nach Vollendung des 55. Lebensjahres und bei Erfiillung aller im
»Gesetz zur Verbesserung der personellen Struktur beim Bundeseisenbahnvermégen und in den Postnachfolgeunter-
nehmen“ (BEDBPStruktG) aus dem Jahr 1993 in der aktuellen Fassung vom 30. Marz 2021 festgelegten Kriterien
den vorzeitigen Ruhestand beantragen. Die Deutsche Telekom hat die der Postbeamtenversorgungskasse bei der
Bundesanstalt fiir Post und Telekommunikation Deutsche Bundespost durch die vorzeitige Zurruhesetzung
entstehenden Mehrkosten nach MalRgabe des BEDBPStruktG auszugleichen. Dies erfolgt durch entsprechende
Zahlungen an die Postbeamtenversorgungskasse. Der Vorstand hat am 24. August 2021 beschlossen, die gesetzliche
Regelung auch im Jahr 2022 innerhalb der Grenzen des daflir beschlossenen Budgets anzuwenden. In Hohe der
erwarteten Inanspruchnahme flr das Jahr 2022 wurden im Berichtsjahr Riickstellungen aus der Regelung fiir den
vorzeitigen Ruhestand fiir Beamt*innen gebildet.

Die Riickstellungen fiir drohende Verluste aus sonstigen schwebenden Geschéften resultieren im Wesentlichen aus
mit konzernfremden Partnern geschlossenen Vertragen, die sich aus dem Personallberhang ergeben.

Die Riickstellungen fiir ausstehende Rechnungen wurden insbesondere fiir Beratungs- und IT-Kosten gebildet.
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Drohverlustriickstellungen aus Derivaten wurden im Berichtsjahr fiir eingebettete Derivate gegeniiber der T-Mobile

USA, Inc., Bellevue, sowie flir externe Zins- und Devisenderivate gebildet.

Die Riickstellungen fiir Prozessrisiken beinhalten im Wesentlichen Risikovorsorgen flir laufende Rechtsstreitigkeiten.

Die librigen sonstigen Riickstellungen setzen sich unter anderem aus Rickstellungen flir Altlasten, Zinsanspriiche Dritter,
Rickbauverpflichtungen, Archivierungskosten und Versetzungspramien im Rahmen des Personalumbaus zusammen.

Die Deutsche Telekom macht vom Beibehaltungswahlrecht des hoheren Wertansatzes der Riickstellungen im Rahmen
der Ubergangsvorschriften des BilMoG Gebrauch. Der Uberdeckungsbetrag der Ubrigen sonstigen Riickstellungen

aufgrund der Beibehaltung des héheren Wertansatzes betragt 14 Tsd. € zum 31. Dezember 2021.

15 Verbindlichkeiten

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Insgesamt davon mit einer Restlaufzeit Insgesamt davon mit einer Restlaufzeit
davon: davon:
bis1Jahr  liber1Jahr {iber5Jahre bis 1Jahr  lber1Jahr {iber5Jahre
Finanzverbindlichkeiten
Anleihen 7.241 - 7.241 6.662 7.068 - 7.068 6.989
Verbindlichkeiten gegentiber
Kreditinstituten 2.934 724 2.210 725 3.884 1.144 2.740 1.275
10.175 724 9.451 7.387 10.952 1.144 9.808 8.264
Ubrige Verbindlichkeiten
Erhaltene Anzahlungen auf
Bestellungen 0 0 - - 0 0 - -
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen 114 114 - - 129 129 - -
Verbindlichkeiten gegenliber
verbundenen Unternehmen 35.741 13.745 21.996 13.767 36.059 10.784 25.275 14.539
Verbindlichkeiten gegenliber
Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhaltnis besteht 16 16 - - 14 14 - -
Sonstige Verbindlichkeiten 3.988 2.503 1.485 680 4.392 2.596 1.796 871
davon: aus Steuern 19 19 - - 143 143 - -
davon: im Rahmen der
sozialen Sicherheit 12 4 8 1 16 6 10 2
39.859 16.378 23.481 14.447 40.594 13.523 27.071 15.410
Gesamtbetrag
der Verbindlichkeiten 50.034 17.102 32.932 21.834 51.546 14.667 36.879 23.674

Die Anleihen betreffen mit 7.241 Mio. € ausschliellich Standardanleihen.
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Im Einzelnen gliedern sich die Anleihen wie nachfolgend dargestellt:

in Mio. €

Fallig zum 31. Dezember bis 1% bis 2% bis 3% bis 4% bis 5% Gesamt
2022 - - - - - -
2023 - - 79 - - 79
2024 - - - - - -
2025 - - - - - -
2026 500 - - - - 500
2027 bis 2050 1.530 2.565 659 1.754 154 6.662

2.030 2.565 738 1.754 154 7.241

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten betreffen im Wesentlichen langfristige Buchkredite und Schuld-
scheindarlehen. Ihr Riickgang um 1,0 Mrd. € resultiert insbesondere aus der Tilgung von falligen Buchkrediten.

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen resultieren im Wesentlichen aus bezogenen Dienstleistungen.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen umfassen im Wesentlichen Finanzverbindlichkeiten in Hohe
von 25.839 Mio. € (31. Dezember 2020: 29.556 Mio. €) sowie mit 9.431 Mio. € (31. Dezember 2020: 6.143 Mio. €)
Verbindlichkeiten aus Cash Management. Weiterhin resultieren Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen
im Berichtsjahr in Hohe von 190 Mio. € (31. Dezember 2020: 48 Mio. €) aus Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistun-
gen und in Hohe von 281 Mio. € (31. Dezember 2020: 312 Mio. €) aus sonstigen Verbindlichkeiten. Von den Verbindlich-
keiten gegenuber verbundenen Unternehmen entfallen mit 25,3 Mrd. € (31. Dezember 2020: 28,0 Mrd. €) auf Verbindlich-
keiten gegeniber der Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht. Die Finanzverbindlichkeiten gegeniber
verbundenen Unternehmen verringerten sich insbesondere durch Darlehensriickzahlungen an die Deutsche Telekom
International Finance B.V.,Maastricht, in Hohe von 2,6 Mrd. € und an die T-Mobile Austria Holding GmbH, Wien, in Hohe von
1,2 Mrd. €. Der Anstieg der Verbindlichkeiten aus Cash Management ist durch Zahlungseingange bei Tochtergesellschaf-
ten, welche im Rahmen des konzerninternen Cash Managements an die Deutsche Telekom weitergeleitet wurden, bedingt.

Die Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht, emittiert Anleihen, die sie an Konzernunternehmen weiterreicht.
Die hieraus resultierenden Verbindlichkeiten der Deutschen Telekom gegentiber der Deutsche Telekom International Finance
B.V., Maastricht, gliedern sich im Wesentlichen wie nachfolgend dargestellt. Das Jahr der externen Kapitalaufnahmen bei der
Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht, ist in einzelnen Fallen nicht mit dem Jahr der Weitergabe an die
Deutsche Telekom identisch. Der Zinssatz der variabel verzinslichen Verbindlichkeiten in der Aufstellung orientiert sich an dem
zum 31. Dezember 2021 gliltigen letzten Zinsfixing.

Tranche 2003 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatz in % Laufzeit
EUR 500.000.000 7,580 2033
Tranche 2008 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatzin % Laufzeit
EUR 200.000.000 5,926 2023
Tranche 2009 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatz in % Laufzeit
GBP 700.000.000 6,575 2022
Tranche 2010 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatzin % Laufzeit
GBP 300.000.000 7,715 2030

EUR 300.000.000 4,625 2030
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Tranche 2012 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatz in % Laufzeit
EUR 650.000.000 2,875 2024
usb 1.000.000.000 5,000 2042
Tranche 2013 Nominalbetrag in Wéhrung Zinssatzin % Laufzeit
EUR 1.250.000.000 4,375 2022
EUR 500.000.000 5,000 2025
EUR 750.000.000 3,380 2028
usb 1.815.000.000 8,023 2030
usb 1.685.000.000 6,800 2030
usb 500.000.000 9,330 2032
usb 500.000.000 9,330 2032
Tranche 2016 Nominalbetrag in Wéhrung Zinssatzin % Laufzeit
EUR 1.750.000.000 0,755 2023
usb 750.000.000 2,615 2023
GBP 300.000.000 1,380 2023
EUR 1.500.000.000 1,630 2028
Tranche 2017 Nominalbetrag in Wahrung Zinssatz in % Laufzeit
EUR 1.250.000.000 1,026 2024
EUR 750.000.000 0,776 2024
EUR 750.000.000 1,276 2026
usb 1.250.000.000 3,751 2027
EUR 1.250.000.000 1,526 2027
HKD 1.300.000.000 3,101 2027
GBP 250.000.000 2,401 2029
Tranche 2018 Nominalbetrag in Wéhrung Zinssatzin % Laufzeit
EUR 400.000.000 0,151* 2022
EUR 500.000.000 0,776 2022
GBP 300.000.000 2,651 2025
EUR 1.000.000.000 1,526 2025
usb 1.200.000.000 4,526 2028
EUR 1.000.000.000 2,151 2029
EUR 250.000.000 2,351 2033
usD 550.000.000 4,901 2038

*Variabler Zinssatz

In den Verbindlichkeiten gegeniiber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhiltnis besteht, sind Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 7 Mio. € (31. Dezember 2020: 5 Mio. €) erfasst.

Die sonstigen Verbindlichkeiten setzen sich wie folgt zusammen:

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Verbindlichkeiten aus Collaterals 1.616 1.530
Verbindlichkeiten aus der Regelung flir den vorzeitigen Ruhestand 877 1.143
Verbindlichkeiten aus Zinsen 598 616
Verbindlichkeiten aus Schuldscheindarlehen 501 501
Verbindlichkeiten aus Derivaten 261 303
Verbindlichkeiten gegentiber Mitarbeitern 60 73
Verbindlichkeiten aus Steuern 19 143
Ubrige sonstige Verbindlichkeiten 56 83
3.988 4.392
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Collaterals sind Barsicherheiten, die zur Absicherung des Ausfallrisikos von derivativen Finanzinstrumenten eingesetzt
werden. Die Deutsche Telekom erhalt in diesem Zusammenhang Sicherheiten in Form von Barmitteln von ihren
Vertragspartnern. Der Anstieg der Verbindlichkeiten aus Collaterals ist auf tbliche Marktwertschwankungen aus
Wechselkurs- und Zinsveranderungen zuriickzufthren.

Die Verbindlichkeiten aus der Regelung fiir den vorzeitigen Ruhestand flir Beamt*innen bestehen gegeniiber der
Postbeamtenversorgungskasse und resultieren aus Zahlungsverpflichtungen aus bereits unterzeichneten Vertragen.
Die Verpflichtungen sind in bis zu sieben der Zurruhesetzung folgenden Jahresraten zu zahlen.

Bei den Verbindlichkeiten aus Zinsen handelt es sich nahezu ausschlieBlich um Zinsabgrenzungen sowie unrealisierte
Abrechnungserfolge aus aufgeldsten Zinssicherungsderivaten.

Die Verbindlichkeiten aus Schuldscheindarlehen bestehen gegeniber Versicherungen und anderen institutionellen
Anlegern.

Unter den Verbindlichkeiten aus Derivaten werden im Wesentlichen unrealisierte Abrechnungserfolge aus ausge-
laufenen und aufgeldsten Sicherungsgeschaften ausgewiesen.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Mitarbeiter*innen resultieren im Wesentlichen aus Abfindungsvereinbarungen und
kurzfristigen Zahlungsverpflichtungen aus der betrieblichen Altersversorgung.

Die Steuerverbindlichkeiten bestehen im Berichtsjahr ausschlieflich aus Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern in
Hohe von 19 Mio. € (31. Dezember 2020: 143 Mio. €). Die Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern beinhalten im
Wesentlichen Lohnsteuerverbindlichkeiten in Hohe von 17 Mio. €, die aus der Gehaltsabrechnung Dezember resultieren
und erst im Folgemonat fallig sind. Im Vorjahr war ferner die abzufiihrende Umsatzsteuer des Organtragers enthalten.

In den Uibrigen sonstigen Verbindlichkeiten sind im Wesentlichen Verbindlichkeiten aus dem Personalumbau (z. B.
Versetzungspramien flir Beamt*innen) enthalten.

16 Rechnungsabgrenzungsposten

Der Riickgang des passiven Rechnungsabgrenzungspostens um 4 Mio. € gegeniiber dem Vorjahr resultiert
Uberwiegend aus der Amortisation von Agien aus aufgenommenen Darlehen gegeniiber der Deutsche Telekom
International Finance B.V., Maastricht.

17 Latente Steuern

Im Berichtsjahr besteht ein Aktiviiberhang bei den latenten Steuern. Die Deutsche Telekom tbt das Wahlrecht gemaf}
§ 274 Abs. 1 HGB zum Ansatz der sich daraus ergebenden Steuerentlastung als aktive latente Steuern nicht aus.
Die aktiven wie passiven latenten Steuern beruhen im Wesentlichen auf Differenzen zwischen den steuerlichen und
handelsrechtlichen Wertansétzen in den Bilanzpositionen immaterielle Vermdgensgegenstande, Grundstiicke und
Bauten, technische Anlagen und Maschinen sowie auf Riickstellungen. Bei der Ermittlung der latenten Steuern wurde
ein effektiver Steuersatz flr die Korperschaftsteuer nebst Solidaritatszuschlag und Gewerbesteuer in Héhe von
insgesamt 31,4 % angewendet.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

18 Umsatzerlose

Umsatzerlése nach Tatigkeitsbereich

in Mio. €
2021 2020
Umsatzerldse aus Personalliberlassung 954 1.052
Umsatzerldse aus Vermietung und Verpachtung von Grundstlicken und Gebauden 812 887
Umsatzerldse aus Ausbildungsleistungen 166 164
Ubrige Umsatzerlose 606 637
2.538 2.740

Die Umsatzerlése aus Personaliiberlassung in Hohe von 1,0 Mrd. € (2020: 1,1 Mrd. €) resultieren aus der Uberlassung
von Mitarbeiter*innen an andere Gesellschaften. Dabei wurden Angestellte (iber Leih- und Zeitarbeitsvertrage sowie
Beamt*innen durch Zuweisung oder Beurlaubung an konzerninterne und mittels Abordnungen an konzernexterne

Arbeitgeber vermittelt.

Die Umsatzerlése aus Vermietung und Verpachtung von Grundstiicken und Gebauden in Hohe von 0,8 Mrd. €
(2020: 0,9 Mrd. €) werden im Rahmen des sogenannten Warmmietmodells erzielt. Dabei mietet die Deutsche Telekom
Immobilien zentral von der GMG Generalmietgesellschaft mbH, Kéln, an und vermietet diese nach Erbringung von
Facility-Managementleistungen in Form standardisierter Flachenprodukte an inlandische Tochtergesellschaften weiter.

Die Umsatzerldse aus Ausbildungsleistungen umfassen im Wesentlichen Leistungen zur Ausbildung des Berufsnach-

wuchses im Inland.

Unter den librigen Umsatzerlésen werden insbesondere Ertrdge der Bereiche HR Business
Services sowie Technologie und Innovation ausgewiesen.

Umsatzerlése nach Regionen

Services, Group Legal

in Mio. €
2021 2020
Inland 2.410 2.617
Ausland 128 123
2.538 2.740

19 Andere aktivierte Eigenleistungen

in Mio. €
2021 2020
Andere aktivierte Eigenleistungen 9 9
9 9
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in Mio. €
2021 2020
Kostenweiterverrechnungen/-erstattungen 350 328
Ertrage aus Derivaten 317 506
Ertrége aus der Auflésung von Riickstellungen 163 196
Wahrungskursgewinne 146 307
Ertrége aus Zuschreibungen zu Gegenstanden des Anlagevermdgens 77 979
Ertrage aus Anlageabgangen 77 74
Ubrige Ertrage 47 2.335
1.177 4.725

Als Ertrage aus Kostenweiterverrechnungen/-erstattungen werden insbesondere Ertrdge aus der Blndelung des
Immobilienbestands bei der GMG Generalmietgesellschaft mbH, Kéln, ausgewiesen. Im Rahmen des Warmmietmodells
werden die Immobilien zentral durch die Deutsche Telekom angemietet und als bewirtschaftete Flachen an die
konzerninternen Nutzer bereitgestellt.

Die Ertrége aus Derivaten betreffen insbesondere Ertrage aus falligen US-Dollar-Devisenderivaten.

Die Ertrige aus der Auflosung von Riickstellungen in Hohe von 163 Mio. € (2020: 196 Mio. €) betreffen im Wesentlichen
Ertrage aus der Auflésung von Riickstellungen fiir ausstehende Rechnungen, Riickstellungen fiir Leistungen der BAnst PT,
Personalriickstellungen und Riickstellungen fiir Prozessrisiken.

Die Wahrungskursgewinne resultieren lberwiegend aus realisierten Wahrungskurseffekten im Zusammenhang mit
ausgereichten bzw. aufgenommenen Darlehen sowie mit Zinsabgrenzungen fiir Zinsderivate in Fremdwahrung.

Die Ertrage aus Zuschreibungen zu Gegensténden des Anlagevermdgens entfallen im Berichtsjahr insbesondere auf
eine weitere Zuschreibung auf den Beteiligungsbuchwert der Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG,
Monheim, mit 69 Mio. €. Im Vorjahr betrafen die Ertrage im Wesentlichen Zuschreibungen auf den Beteiligungsbuchwert
der Hellenic Telecommunications Organization S.A. (OTE), Athen, mit 890 Mio. € sowie auf den Beteiligungsbuchwert der
Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG, Monheim, mit 73 Mio. €.

Die Ertrage aus Anlageabgingen resultieren im Wesentlichen mit 57 Mio. € (2020: 10 Mio. €) aus der VerauRerung von
Anteilen an der Stroer SE & Co. KGaA, Kdln, sowie mit 4 Mio. € (2020: 53 Mio. €) aus Verkaufen von Grundstiicken und
Gebauden.

In den iibrigen Ertragen waren im Vorjahr mit 1,5 Mrd. € Ertrage im Rahmen einer Kapitalriickzahlung unter Zugrunde-
legung von Zeitwerten durch die T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn, sowie mit 0,8 Mrd. € Ertrage aus der Auf-
deckung stiller Reserven infolge der Ausgliederung des Geschéftsbereichs ,,Deutsche Telekom Global Carrier” enthalten.

In den sonstigen betrieblichen Ertragen sind im Berichtsjahr periodenfremde Ertrage gemal § 285 Nr. 32 HGB in Hohe
von 266 Mio. € ausgewiesen. Dabei handelt es sich im Wesentlichen um Ertrage aus der Auflésung von Riickstellungen,
um Ertrdge aus Abgangen des Anlagevermdgens und um Ertrdge aus der Zuschreibung von Gegenstdnden des
Anlagevermdégens.
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in Mio. €

2021 2020
Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fiir bezogene Waren 1 2

Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
Miet- und Pachtaufwendungen 351 350
Energie 27 29
Ausbildung 12 11
Ubrige sonstige Leistungen 90 79
480 469
481 471

Die Miet- und Pachtaufwendungen betreffen nahezu ausschlieRlich Aufwendungen fiir Vorleistungen, die im Rahmen

des sogenannten Warmmietmodells angefallen sind.

22 Personalaufwand/Beschiaftigte

in Mio. €

2021 2020
Lohne und Gehalter 1.633 1.702

Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung und fiir Unterstiitzung
Aufwendungen fir Altersversorgung Beamte 362 396
Soziale Abgaben 82 84
Aufwendungen fiir Unterstiitzung 52 62
Aufwendungen aus dem Schuldbeitritt fiir Pensionen 34 13
Aufwendungen fiir Altersversorgung der Arbeitnehmer 13 34
543 589
2176 2.291

Der Personalaufwand hat sich gegentiber dem Vorjahr insgesamt um 115 Mio. € reduziert. Der Riickgang ergibt sich
im Wesentlichen aus gegeniiber dem Vorjahr um 69 Mio. € geringeren Aufwendungen fir Lohne und Gehalter, um
34 Mio. € geringeren Aufwendungen fiir die Altersvorsorge der Beamt*innen sowie um 10 Mio. € niedrigeren
Aufwendungen fir Unterstitzungsleistungen. Gegenlaufig haben sich mit 21 Mio. € héhere Aufwendungen aus dem
Schuldbeitritt fiir Pensionen auf den Personalaufwand ausgewirkt.

Der Riickgang der Aufwendungen fiir Lohne und Gehalter ist im Wesentlichen auf einen geringeren Personalbestand
zuriickzuflihren. Gegenlaufig haben sich im Berichtsjahr hohere Aufwendungen aus Tariferhdhungen ausgewirkt.

In den Aufwendungen fiir Lohne und Gehalter sind im Berichtsjahr Aufwendungen flir den vorzeitigen Vorruhestand fiir
Beamt*innen in Hohe von 369 Mio. € (2020: 369 Mio. €) enthalten.

Die Postbeamtenversorgungskasse bei der BAnst PT nimmt die in den §§ 14 bis 16 Postpersonalrechtsgesetz
(PostPersRG) beschriebenen Aufgaben zur Altersversorgung der Beamt*innen der Deutschen Bundespost und ihrer
Nachfolgeunternehmen wahr. Fiir die Unternehmen Deutsche Post AG, Bonn, Deutsche Bank AG, Frankfurt am Main (als
Rechtsnachfolgerin der Deutsche Postbank AG, Bonn), und Deutsche Telekom wird das gesamte Auszahlungsgeschaft
der Versorgungs- und Beihilfeleistungen ausgelibt. Nach den Vorschriften des Gesetzes erbringt die Postbeamten-
versorgungskasse Versorgungs- und Beihilfeleistungen an im Ruhestand befindliche Mitarbeiter*innen und deren
Hinterbliebene, denen aus einem Beamtenverhéltnis Versorgungsleistungen zustehen.
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Nach dem PostPersRG gleicht der Bund Unterschiedsbetrage zwischen laufenden Zahlungsverpflichtungen der
Postbeamtenversorgungskasse einerseits und laufenden Zuwendungen der Postnachfolgeunternehmen oder den
Vermdgensertragen andererseits auf geeignete Weise aus und gewahrleistet, dass die Postbeamtenversorgungskasse
jederzeit in der Lage ist, die gegeniiber seinen Tragerunternehmen ibernommene Verpflichtung zu erfiillen. Soweit der
Bund danach Leistungen an die Postbeamtenversorgungskasse erbringt, kann er von der Deutschen Telekom keine
Erstattung verlangen.

GemaR § 16 PostPersRG ist die Deutsche Telekom verpflichtet, Beitrage in Hohe von 33 % der Bruttobezlige der aktiven
Beamt*innen und der fiktiven Bruttobezlige der beurlaubten Beamt*innen, soweit die Zeit der Beurlaubung ruhege-
haltsfahig ist, an den Bund in Form der Postbeamtenversorgungskasse zu leisten, der als laufender Aufwand des
betreffenden Jahres erfasst wird. Gemaf Mitteilung der BAnst PT vom 22. Oktober 2020 wurde eine Abschlagszahlung
fir den Beitrag im Rahmen der Postbeamtenversorgung des Jahres 2021in Héhe von 371 Mio. € festgelegt. Die Zahlung
wurde von der Deutschen Telekom bereits in voller Hohe geleistet. Aufgrund der im Berichtsjahr verminderten Anzahl
der aktiven und beurlaubten Beamt*innen wurde die Abschlagszahlung nur in Héhe von 343 Mio. € aufwandswirksam
(2020: 374 Mio. €). Die im Vergleich zum Vorjahr gesunkenen Aufwendungen sind insbesondere durch die riicklaufige
Zahl der beschéftigten Beamt*innen (nattirliche Altersabgange und Inanspruchnahme des vorzeitigen Ruhestands und
Versetzung zu anderen Behorden) bedingt.

Die durchschnittliche Zahl der Beschaftigten (Full-Time-Equivalents) entwickelte sich wie folgt:

Anzahl
2021 2020
Beamte 9.968 11.250
Arbeitnehmer 4.531 4.832
14.499 16.082
Auszubildende/Praktikanten 5.560 5.611

Der Riickgang der Anzahl der Beschéftigten beruht (berwiegend auf der Inanspruchnahme der Regelung zum
vorzeitigen Ruhestand fiir Beamt*innen sowie auf weiteren Personalumbaumalnahmen.

23 Abschreibungen auf immaterielle Vermdégensgegenstande des Anlagevermdgens und Sachanlagen

in Mio. €
2021 2020
PlanmaRige Abschreibungen
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermogens 150 72
Abschreibungen auf Sachanlagen 124 138
274 210
AuRerplanmaBige Abschreibungen
gemaR § 253 Abs. 3S.5 HGB 14 1
288 211

Die planméBigen Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande betreffen im Wesentlichen Abschreibun-
gen auf Nutzungsrechte an Software in Hohe von 144 Mio. € (2020: 65 Mio. €).

Die planmaRigen Abschreibungen auf Sachanlagen entfallen im Berichtsjahr mit 97 Mio. € (2020: 109 Mio. €)
insbesondere auf Gebaude.

Die auRerplanmiRigen Abschreibungen des Berichtsjahres entfallen mit 14 Mio. € (2020: 1 Mio. €) ausschlieBlich auf
Wertberichtigungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert von Immobilien.

Die Abschreibungen auf Finanzanlagen werden im Finanzergebnis erfasst (vgl. Anmerkung 25).
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24 Sonstige betriebliche Aufwendungen

in Mio. €
2021 2020
Miet- und Pachtaufwendungen (einschlieBlich Leasing) 735 760
Sonstige Personalnebenkosten 338 401
Aufwendungen aus Derivaten 246 314
Wahrungskursverluste 174 265
Rechts- und Beratungskosten 128 124
Marketingaufwendungen 107 101
IT-Support 106 103
Reinigung, Transport und Bewachung 104 103
Instandhaltung 66 61
Forschung und Entwicklung 56 63
Zuflihrung zu Drohverlustriickstellungen 26 77
Aufwendungen aus Kostenerstattungen 19 21
Aufwendungen nach Art. 67 Abs. 1und 2 EGHGB 17 17
Ubrige Aufwendungen 363 424
2.485 2.834

Die Miet- und Pachtaufwendungen fallen insbesondere im Rahmen des sogenannten Warmmietmodells an und
beinhalten nahezu ausschlieflich den Anteil der Eigennutzung durch die Deutsche Telekom.

Die sonstigen Personalnebenkosten enthalten im Wesentlichen mit 127 Mio. € Verwaltungskostenumlagen an
die BAnst PT, mit 119 Mio. € Aufwendungen fiir die Postbeamtenkrankenkasse, mit 25 Mio. € Aufwendungen fiir den
Personalbereich (z. B. Recruiting), mit 18 Mio. € Aufwendungen fiir den &rztlichen Dienst, mit 18 Mio. € Aufwendungen
fur Weiterbildung sowie mit 10 Mio. € den Kostenausgleich im Rahmen der Vermittlung von Beamt*innen an diverse
Bundesbehdrden. Ricklaufig entwickelten sich insbesondere Aufwendungen fir die Postbeamtenkrankenkasse sowie
Verwaltungskostenumlagen an die BAnst PT.

Die Aufwendungen aus Derivaten betreffen insbesondere Aufwendungen aus falligen US-Dollar-Devisenderivaten.

Die Wahrungskursverluste resultieren (iberwiegend aus realisierten Wahrungskurseffekten im Zusammenhang mit
fallig gewordenen Zinswahrungssicherungen, mit ausgereichten bzw. aufgenommenen Darlehen sowie mit Zinsab-
grenzungen flir Zinsderivate in Fremdwéahrung.

Die Rechts- und Beratungskosten umfassen Aufwendungen fiir technische und wirtschaftliche Beratung, Aufwendungen
furr die Rechtsberatung sowie Aufwendungen fiir die Jahresabschlusserstellung und -priifung.

Die Marketingaufwendungen beinhalten insbesondere Aufwendungen flir Sponsoring, Werbung, Messen sowie
sonstige Agenturleistungen.

Die Aufwendungen fiir IT-Support umfassen die Bereitstellung von IT-Rechner- und Netzleistungen sowie Leistungen
flr Arbeitsplatzsysteme.

Die Aufwendungen fiir Reinigung, Transport und Bewachung fallen im Rahmen des sogenannten Warmmietmodells an
und beinhalten nahezu ausschlieBlich den Anteil der Eigennutzung durch die Deutsche Telekom.

Die Aufwendungen fiir Instandhaltung enthalten im Wesentlichen Aufwendungen, die aus Wartungs- und Service-
vertragen resultieren.

Als Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung werden im Wesentlichen Aufwendungen fiir die Entwicklung von
Software ausgewiesen.

Die Zufiihrung zu Drohverlustriickstellungen resultieren im Wesentlichen aus mit konzernfremden Partnern geschlos-
senen Vertragen, die der Erzielung eines Deckungsbeitrags fiir die Aufwendungen dienen, die sich aus dem Personal-
Uberhang ergaben.
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Die Aufwendungen aus Kostenerstattungen beinhalten iberwiegend Aufwendungen aus der Abrechnung erbrachter
Dienstleistungen von Tochtergesellschaften (Cross-Charging).

Die Aufwendungen nach Art. 67 Abs.1und 2 EGHGB beinhalten Aufwendungen aus der Anpassung der Bewertung der
Pensionsriickstellungen aufgrund des BilMoG in Héhe von 17 Mio. € (2020: 17 Mio. €). Das Wahlrecht zur Verteilung des
Zuflihrungsbetrags gemaR Art. 67 Abs. 1S.1 EGHGB hat die Gesellschaft so ausgelibt, dass der jahrliche Zufiihrungs-
betrag einem Fiinfzehntel des insgesamt zuzuflihrenden Betrags entspricht.

Die iibrigen Aufwendungen umfassen im Berichtsjahr insbesondere Versicherungen, Fernsprech- und Ubertragungs-
gebiihren, Verwaltungsaufwendungen und kurzfristige Arbeitnehmeriiberlassung.

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind im Berichtsjahr periodenfremde Aufwendungen gemafR

§ 285 Nr. 32 HGB in Hoéhe von 4 Mio. € enthalten. Diese betreffen ausschlieRlich Aufwendungen aufgrund von
Abgangen des Anlagevermdgens sowie Aufwendungen aus der Forderungsbewertung.

25 Finanzergebnis

in Mio. €
2021 2020
Ertrage aus Beteiligungen 256 337
davon: aus verbundenen Unternehmen 248 Mio. € (2020: 324 Mio. €)
Ertrage aus Gewinnabflihrungsvertragen 6.817 4.745
Aufwendungen aus Verlustiibernahmen (1.168) (1.630)
Beteiligungsergebnis 5.905 3.452
Ertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermégens 722 806
davon: aus verbundenen Unternehmen 722 Mio. € (2020: 806 Mio. €)
Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 557 521

davon: aus verbundenen Unternehmen 66 Mio. € (2020: 79 Mio. €)

davon: aus der Abzinsung von Riickstellungen 2 Mio. € (2020: 0 Mio. €)
Zinsen und dhnliche Aufwendungen (1.578) (2.114)

davon: an verbundene Unternehmen 1,0 Mrd. € (2020: 1,2 Mrd. €)

davon: aus der Aufzinsung von Riickstellungen 272 Mio. € (2020: 496 Mio. €)

Zinsergebnis (299) (787)
Abschreibungen auf Finanzanlagen und Wertpapiere des Umlaufvermdgens - (2.420)
5.606 1.245

Die Ertrage aus Beteiligungen betreffen im Wesentlichen die Gewinnausschittungen der Hellenic Telecommunications
Organization S.A. (OTE), Athen (207 Mio. €), und der Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht
(11 Mio. €), sowie den Gewinnanteil an der Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG, Monheim (27 Mio. €).

Die im Berichtsjahr vereinnahmten Ertrage aus Gewinnabfiihrungsvertragen resultieren im Wesentlichen aus Ergeb-
nisabfiihrungen der Telekom Deutschland (4,3 Mrd. €), der T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn (2,1 Mrd. €),
der GMG Generalmietgesellschaft mbH, Koln (258 Mio. €), sowie der DFMG Holding GmbH, Bonn (75 Mio. €). In den
Ertrdgen aus Gewinnabfiihrungsvertragen ist der Effekt aus einer Kapitalriickzahlung von der T-Mobile Global Holding
GmbH, Bonn, an die T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn, unter Zugrundelegung von Zeitwerten in Hohe von
2,1 Mrd. € enthalten.

Die Aufwendungen aus Verlustiibernahmen betreffen im Wesentlichen die Deutsche Telekom IT GmbH, Bonn (735 Mio. €),
die T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main (im Folgenden T-Systems genannt) (210 Mio. €), und die
Telekom Innovation Pool GmbH, Bonn (125 Mio. €).
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Die Ertrdge aus Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens und die sonstigen Zinsen und dhnlichen Ertrage aus
verbundenen Unternehmen betreffen im Wesentlichen Zinsen aus Ausleihungen an die T-Mobile USA, Inc., Bellevue,
sowie Zinsen aus Darlehen, die an die Telekom Deutschland und an die DFMG Holding GmbH, Bonn, ausgereicht wurden.

Die Zinsaufwendungen an verbundene Unternehmen resultieren insbesondere aus Darlehensbeziehungen mit der
Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht.

Im Berichtsjahr wurden Aufwendungen aus der Aufzinsung der Erfiillungsriickstande aus Altersteilzeitvereinbarungen
sowie der Verpflichtungen aus Langzeitkonten und Lebensarbeitszeitkonten in Hohe von 1 Mio. € (2020: 1 Mio. €) mit
Ertragen aus den entsprechenden CTA-Vermdgen in Hohe von 2 Mio. € (2020: 2 Mio. €) in den sonstigen Zinsen und
ahnlichen Ertragen verrechnet. Aufterdem wurden Aufwendungen aus der Aufzinsung von Pensionsriickstellungen ohne
die Risikokomponente in Hohe von 272 Mio. € (2020: 276 Mio. €) mit Ertragen in Hohe von 210 Mio. € (2020: 25 Mio. €) aus
dem entsprechenden CTA-Vermdgen in den Zinsen und dhnlichen Aufwendungen verrechnet.

Die Abschreibungen auf Finanzanlagen betrafen im Vorjahr mit 1,4 Mrd. € eine Abschreibung auf die CTA Holding

GmbH, Bonn, die durch eine Wertminderung der dort indirekt gehaltenen Beteiligung an der britischen BT Group plc,
London, geboten war sowie mit 44 Mio. € eine Abschreibung auf die T-Systems.

26 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

in Mio. €
2021 2020
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 278 380
278 380

In den Steuern vom Einkommen und vom Ertrag sind fiir das Berichtsjahr 160 Mio. € Gewerbesteuer sowie 112 Mio. €
Korperschaftsteuer und Solidaritatszuschlag enthalten.

Im Ertragsteueraufwand ist ein Betrag in Hohe von 6 Mio. € als periodenfremder Aufwand gemaR § 285 Nr. 32 HGB
enthalten, der aus Sachverhalten aus Vorjahren resultiert.

27 Sonstige Steuern

in Mio. €
2021 2020
Sonstige Steuern 17 17
17 17

Als sonstige Steuern werden im Wesentlichen Grundsteueraufwendungen in Hohe von 17 Mio. € ausgewiesen.

28 Uberleitung vom Jahresiiberschuss zum Bilanzgewinn

Der im Geschéftsjahr 2021 erzielte Jahresiiberschuss betrug 3.605 Mio. €. Zusammen mit dem Gewinnvortrag aus
dem Jahr 2020 in Hohe von 2.283 Mio. € nach Dividendenausschiittung (Bilanzgewinn Vorjahr in Hohe von 5.129 Mio. €
abzliglich Dividendenausschiittung von 2.846 Mio. €) ergibt sich ein Bilanzgewinn in Hohe von 5.888 Mio. €.
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Sonstige Angaben

29 Haftungsverhéltnisse und nicht in der Bilanz enthaltene Geschafte gemaR § 285 Nr. 3 HGB sowie Griinde der
Einschdtzung des Risikos der Inanspruchnahme von Haftungsverhéltnissen gemaR § 285 Nr. 27 HGB

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Verbindlichkeiten aus Blrgschaften 1.192 1.118
Verbindlichkeiten aus Gewahrleistungsvertragen 7.872 7.913
davon: gegeniiber verbundenen Unternehmen O Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)
davon: gegeniiber assoziierten Unternehmen O Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)
9.064 9.031

Die Biirgschaften beinhalten Prozess-, Mietkautions- und Gewahrleistungsbiirgschaften. Die Verbindlichkeiten aus Ge-
wabhrleistungsvertragen bestehen gegentber Dritten und wurden tiberwiegend fur verbundene Unternehmen eingegangen.

Die Haftungsverhaltnisse aus Gewahrleistungsvertrdgen beinhalten Garantien sowie Patronatserklarungen und
bestehen im Wesentlichen zugunsten der Telekom Deutschland (6,4 Mrd. €), der T-Systems (286 Mio. €) und der T-Mobile
Austria Holding GmbH, Wien (103 Mio. €). Bei den Garantien handelt es sich insbesondere um Kreditbesicherungs-
garantien. Die Deutsche Telekom garantiert flir die Erfiillung der — im Wesentlichen aus der Emittierung von Anleihen
stammenden — Verbindlichkeiten der Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht, gegenlber
fremden Dritten. Sofern die Finanzmittel nicht an die Deutsche Telekom weitergereicht und damit bei ihr als Verbind-
lichkeit passiviert werden, ist eine Verpflichtung aus Gewahrleistungsvertragen anzugeben, die zugunsten der
Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht, zum 31. Dezember 2021 in Hohe von 665 Mio. € besteht.

Die zugunsten von verbundenen Unternehmen eingegangenen Birgschaften sowie Eventualverbindlichkeiten aus
Gewahrleistungsvertragen gegeniber Dritten sind nicht zu passivieren, da die zugrunde liegenden Verpflichtungen durch
die Tochterunternehmen der Gesellschaft erfiillt werden kénnen und daher mit einer Inanspruchnahme nicht zu rechnenist.

Nach § 133 Abs. 1 UmwG haftet die Deutsche Telekom im AuRenverhaltnis gesamtschuldnerisch fiir die Verbindlichkeiten
des mit wirtschaftlicher Riickwirkung zum 1. Januar 2020 ausgegliederten Geschaftsbereichs ,Deutsche Telekom Global
Carrier®. Die gesamtschuldnerische Haftung besteht flir Verbindlichkeiten, die vor dem Wirksamwerden der Ausgliederung
am 1. Oktober 2020 begriindet wurden. Fiir das Innenverhaltnis zwischen der Deutschen Telekom und der Telekom
Deutschland wurde im Ausgliederungs- und Ubernahmevertrag geregelt, dass nur die Gesellschaft belastet sein soll, der
die Verbindlichkeit nach dem Ausgliederungs- und Ubernahmevertrag zugewiesen wurde; von einer dieser Zuweisung
entgegenstehenden gesetzlich angeordneten Mithaftung werden sich die beiden Gesellschaften wechselseitig freistellen.

Nicht in der Bilanz enthaltene Geschéfte
Die vorgenannten Haftungsverhéltnisse gehdren auch zu den nicht in der Bilanz enthaltenen Geschéften.
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30 Sonstige finanzielle Verpflichtungen

in Mio. €
31.12.2021 31.12.2020
Insgesamt davon mit einer Flligkeit Insgesamt davon mit einer Falligkeit
ab dem ab dem
im zweiten im zweiten
kommenden folgenden kommenden folgenden
Geschaftsjahr  Geschaftsjahr Geschaftsjahr  Geschéftsjahr
Barwert der Zahlungen an die Postbeamten-
versorgungskasse fiir die Altersversorgung
der Beamten 1.018 6 1.012 1.685 296 1.389
Verpflichtungen aus Miet- und Pachtvertragen 6.773 1.156 5.617 7.142 1.197 5.945

davon: gegentliber verbundenen Unternehmen
6,8 Mrd. € (31.12.2020: 7,1 Mrd. €)

davon: gegeniiber assoziierten Unternehmen
0 Mrd. € (31.12.2020: 0 Mrd. €)

Bestellobligo aus Verpflichtungen fir kiinftige
Aufwendungen und Investitionen 516 379 137 629 362 267

davon: gegentiiber verbundenen Unternehmen
296 Mio. € (31.12.2020: 440 Mio. €)

davon: gegentiber assoziierten Unternehmen
0 Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)

Verpflichtungen aus ausstehenden Einlagen
und aus schwebenden Geschaften 1.437 1.400 37 1.458 1.418 40

davon: gegentliber verbundenen Unternehmen
1,4 Mrd. € (31.12.2020: 1,4 Mrd. €)

davon: gegeniiber assoziierten Unternehmen
0 Mio. € (31.12.2020: 0 Mio. €)

9.744 2.941 6.803 10.914 3.273 7.641

Der Barwert der von der Deutschen Telekom an die Postbeamtenversorgungskasse gemaf den Vorschriften des PTNeuOG
zu leistenden Zahlungen, unter Beriicksichtigung der Heubeck-Richttafeln 2018 G, belduft sich zum 31. Dezember 2021
auf 1,0 Mrd. €. Der Riickgang gegeniiber dem Jahr 2020 resultiert aus der verminderten Anzahl der beschaftigten
Beamt*innen insbesondere aufgrund von Eintritten in den vorzeitigen Ruhestand sowie aus einer vorzeitigen Zahlung des
Beitrags flir 2022.

Von den Verpflichtungen aus Miet- und Pachtvertragen bestehen 6.770 Mio. € gegeniiber verbundenen Unternehmen
und diese nahezu ausschliellich gegeniiber der GMG Generalmietgesellschaft mbH, Kéln.

Das Bestellobligo aus Verpflichtungen fiir kiinftige Aufwendungen und Investitionen setzt sich im Wesentlichen aus
Abnahmeverpflichtungen fiir den nicht investiven Bereich in Hohe von 478 Mio. € zusammen.

Ausstehende, aber noch nicht eingeforderte Einlagen ergeben sich im Wesentlichen bei der Digital Infrastructure Vehicle
I SCSp SICAV-RAIF, Senningerberg (128 Mio. €), der Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio Fund GmbH & Co. KG,
Hamburg (54 Mio. €), und der Deutsche Telekom Capital Partners Venture Fund Il GmbH & Co. KG, Hamburg (26 Mio. €).

Die Verpflichtungen aus schwebenden Geschaften betreffen bei verbundenen Unternehmen im Wesentlichen bestehende
Verpflichtungen aus Ergebnistibernahmen von der Deutsche Telekom IT GmbH, Bonn (735 Mio. €), der T-Systems
(271 Mio. €) und der Deutsche Telekom loT GmbH, Bonn (75 Mio. €).

Die Deutsche Telekom istim Rahmen des allgemeinen Geschéftsbetriebs an einer Reihe von Rechtsstreitigkeiten, anderen
Verfahren und Angelegenheiten beteiligt. Die Rechtsberatungskosten und gegebenenfalls die voraussichtlichen Kosten
aufgrund negativer Verfahrensergebnisse wurden bei den Riickstellungen fiir Prozessrisiken bzw. in den (ibrigen sonstigen
betrieblichen Aufwendungen berticksichtigt.
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Das Volumen von derivativen Finanzinstrumenten, welche nicht in Bewertungseinheiten zum Bilanzstichtag stehen,

stellte sich wie folgt dar:

in Mio. €

Nominalbetrag?

Beizulegender Zeitwert

31.12.2021 31.12.2021
Zinsbezogene Instrumente
Zinsswaps 242 -
Eingebettete Derivate' 2.428 (50)
2.670 (50)
Devisenbezogene Instrumente
Devisentermingeschafte 803 a7
803 @7
Aktienbezogene Instrumente
Aktienoptionen mit festem Austibungspreis 1.662 435
Aktienoptionen mit variablem Austibungspreis®* 3.847 59
5.509 494
Sonstige Instrumente
Dieselderivate 25 4
25 4
9.007 431

' Zinsanpassungskomponente, die nicht eng mit den wirtschaftlichen Merkmalen und Risiken des Basisvertrags verbunden ist.

2Bei den dargestellten Werten handelt es sich um Absolutbetrige.

3Die Bestimmung des Ausiibungspreises erfolgt auf Basis eines gleitenden Durchschnittskurses, der aus den letzten 20 Handelstagen vor dem

Auslibungszeitpunkt ermittelt wird.

“Der Nominalwert wurde auf Basis des Aktienkurses zum 31. Dezember 2021 ermittelt.

Die oben dargestellten beizulegenden Zeitwerte wurden auf Basis von Discounted Cashflow Modellen und Options-
preismodellen ermittelt, die zur Berechnung am Stichtag 31. Dezember 2021 die relevanten Marktdaten als Input-

parameter verwenden.

Forderungen, Verbindlichkeiten und Riickstellungen bezogen auf derivative Finanzinstrumente wurden im Einzelnen

unter folgenden Bilanzposten ausgewiesen:

in Mio. €
31.12.2021
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 12
Sonstige Vermdgensgegenstande 323
Sonstige Riickstellungen (105)
Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen (134)
Sonstige Verbindlichkeiten (332)
(236)

Derivative Finanzinstrumente werden zur Begrenzung der Anderungsrisiken aus Wahrungen, Zinsen, Marktpreisen und
Rohstoffpreisen eingesetzt. Oberster Grundsatz jeglichen Derivate-Einsatzes ist die Absicherung von Risiken aus Grund-
geschaften. Derivative Finanzinstrumente dirfen daher nur zum Schlieen von Positionen, niemals zum Eingehen von

neuen Risiken aus spekulativen Griinden eingesetzt werden.

Ziel des Einsatzes von Derivaten ist es, Veranderungen der beizulegenden Zeitwerte und Zahlungsstromanderungsrisiken
der zugeordneten Finanzanlagen und -verbindlichkeiten auszugleichen. Die Wirksamkeit des Sicherungszusammenhangs

wird fortlaufend Uberpriift. Die derivativen Finanzinstrumente unterliegen internen Risikokontrollen.
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Die Nominalwerte der derivativen Finanzinstrumente stellen in der Regel lediglich die Basis fiir die Ermittlung der
Zinszahlung dar (eine Forderung bzw. Verbindlichkeit stellen die Nominalwerte nur bei Zins-/Wahrungsswaps dar). Die
Nominalwerte haben grundsétzlich einen untergeordneten Einfluss auf die Werthaltigkeit eines Derivats. Von grund-
satzlich wesentlichem Einfluss fir den Marktwert von Derivaten sind hingegen die Veranderungen von Zinssatzen,
Wechselkursen, Marktpreisen und sonstigen Konditionen.

Zinsswaps werden mit dem Ziel abgeschlossen, die Zinsausstattung von Anleihen und Krediten gemaR dem im Rahmen
des Zinsmanagements festgelegten Mix aus fest- und variabel verzinslichen Finanzierungsmitteln zu transformieren.

Devisentermingeschafte und Non-Deliverable Forwards werden zur Devisenkurssicherung und Zins-/Wahrungsswaps
zur Eliminierung von Wahrungs- und gegebenenfalls von Zinsanderungsrisiken im Finanzierungsbereich und im
Leistungsbereich eingesetzt.

Devisentermingeschafte werden mit den entsprechenden Grundgeschéaften zu wahrungsspezifischen Bewertungsein-
heiten zusammengefasst und am Bilanzstichtag mit ihrem beizulegenden Zeitwert bewertet; Devisentermingeschafte
werden auf Basis der Devisenterminkurse am Bilanzstichtag bewertet und Zins-/Wahrungsswaps mit dem Barwert der
zukinftigen Zahlungen angesetzt. Bewertungsgewinne und -verluste werden pro Bewertungseinheit saldiert. In Héhe
des Verlustiiberhangs wird fiir die jeweilige Bewertungseinheit eine Riickstellung fiir drohende Verluste aus schwebenden
Geschéften gebildet. Gewinnliberhdnge bleiben auler Ansatz.

Zins-/Wahrungsswaps werden im Wesentlichen zur Transformation anderer Wahrungen aus Anleihen und Schuldschein-
darlehenin die Zielwdhrungen der Deutschen Telekom, im Wesentlichen Euro und US-Dollar, eingesetzt. Zusétzlich werden
verschiedene Zins-/Wahrungsswaps zur wahrungsrisikogesicherten Finanzierung von Tochtergesellschaften eingesetzt.

Die unter den aktienbasierten Instrumenten ausgewiesenen beizulegenden Zeit- und Nominalwerte betreffen die im
Geschaftsjahr 2020 von der SoftBank erhaltenen Aktienoptionen zum Kauf von Anteilen an der T-Mobile US, Bellevue,
USA. Die jederzeit ausiibbaren Aktienoptionen haben eine Laufzeit bis 2024 und kdnnen teilweise zu festen sowie teil-
weise zu variablen Kaufpreisen ausgeiibt werden.

Dieselderivate werden zur Absicherung des Preisrisikos, das aus dem Einkauf von Dieselkraftstoff fiir die Fahrzeugflotte
der Deutschen Telekom resultiert, eingesetzt.

Absicherung von Risiken durch Bewertungseinheiten:

in Mio. €
Abgesicherter Betrag des Grundgeschéfts
Art des Grundgeschifts Art des abgesicherten Risikos (Buchwert, erwarteter Wert)
Vermdgensgegenstande
Wahrungsrisiko 460
Zinsanderungs-/Wahrungsrisiko 3.311
Zinsanderungsrisiko 1.907
Schulden
Wahrungsrisiko (8.089)
Zinsénderungs-/Wahrungsrisiko (5.490)
Zinsanderungsrisiko (23.165)

Mit hoher Wahrscheinlichkeit erwartete Transaktionen

Zinsanderungsrisiko -

Schwebende Geschafte

Zinséanderungsrisiko -

(31.066)
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Fir die mit hoher Wahrscheinlichkeit erwarteten Beschaffungsgeschafte iber T-Mobile US-Aktien wurde zur Absiche-
rung des Marktpreisrisikos ein unbedingtes Termingeschaft (Forward) abgeschlossen. Fir diese sind angesichts des
zuverlassig planbaren Umfangs und zeitlichen Anfalls antizipative Bewertungseinheiten gebildet worden.

Absicherung von Risiken durch Bewertungseinheiten:

3112.2021
Art des Grundgeschafts Art des abgesicherten Risikos Abgesicherte Anzahl T-Mobile US-Aktien
Mit hoher Wahrscheinlichkeit erwartete Transaktionen Marktpreisrisiko 20 Mio.

Es handelte sich bei der Art der Bewertungseinheiten stets um Mikro-Hedges.

In allen Fallen war eine sehr hohe Wirksamkeit der Sicherungsbeziehungen gegeben, da die wesentlichen risikobestim-
menden Parameter zwischen Grund- und Sicherungsgeschaft iibereinstimmten.

Die Héhe der mit Bewertungseinheiten abgesicherten Risiken betrug zum Stichtag (vermiedene Drohverlustriick-
stellung, unterlassene Zuschreibung auf Fremdwéahrungsverbindlichkeiten sowie unterlassene Abschreibung auf
Forderungen in Fremdwahrung):

in Mio. €
31.12.2021
Zinsanderungsrisiko 752
Zinsanderungs-/Wahrungsrisiko 117
Wahrungsrisiko 883
Marktpreisrisiko 454
2.206

Die gegenlaufigen Wert- und Zahlungsstromanderungen werden sich sowohl beziiglich der Zins- als auch bezliglich der
Wahrungssicherungen kiinftig voraussichtlich weitestgehend bis zum 21. Januar 2050 ausgleichen. Bezliglich des Markt-
preisrisikos werden sich die gegenlaufigen Zahlungsstromanderungen voraussichtlich bis zum Juni 2024 ausgleichen.

Die Ermittlung der Wirksamkeit der Sicherungsbeziehungen im Hinblick auf das abgesicherte Risiko am Abschlussstich-
tag erfolgte anhand der Critical-Terms-Match-Methode. Im Falle von rollierenden Sicherungen erfolgte die Wirksam-
keitsmessung mittels einer Marktwertanderungsbetrachtung auf Basis von Kassakurs-Komponenten (,,Dollar-Offset-
Methode®). Der so ermittelte ineffektive Teil der Wertidnderung wurde in diesen Féllen unmittelbar imparitatisch in
der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Beziiglich des Marktpreisrisikos wird die hypothetische Derivatemethode
verwendet.

Die unter den Vermdgensgegenstanden in Hohe von 5,2 Mrd. € ausgewiesenen abgesicherten Grundgeschafte
mit Zinsdnderungsrisiko teilen sich auf in 1,9 Mrd. € Grundgeschéfte im Rahmen von Cashflow-Risikoabsicherung und
3,3 Mrd. € Grundgeschafte im Rahmen der Fair-Value-Risikoabsicherung.

Die unter den Schulden in Hohe von 28,7 Mrd. € ausgewiesenen abgesicherten Grundgeschéafte mit Zinsdnderungs-
risiko teilen sich auf in 8,1 Mrd. € Grundgeschéafte im Rahmen von Cashflow-Risikoabsicherung und 20,6 Mrd. €
Grundgeschéfte im Rahmen der Fair-Value-Risikoabsicherung.
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32 Umrechnungskurse

in€
Durchschnittskurs Stichtagskurs

2021 2020 31.12.2021 31.12.2020
100 Schweizer Franken (CHF) 92,48430 93,41260 96,80550 92,54550
100 Tschechische Kronen (CZK) 3,89888 3,78060 4,02124 3,81076
1 Britisches Pfund (GBP) 1,16336 1,12417 1,19006 1,11352
100 Hong Kong-Dollar (HKD) 10,88002 11,28852 11,31952 10,51315
100 Kroatische Kuna (HRK) 13,28220 13,26560 13,30760 13,24500
100 Ungarische Forint (HUF) 0,27891 0,28469 0,27085 0,27445
100 Japanische Yen (JPY) 0,77014 0,82072 0,76681 0,79083
100 Polnische Zloty (PLN) 21,90100 22,51210 21,75600 21,93370
100 Singapur-Dollar (SGD) 62,93530 63,52900 65,41290 61,64470
1 US-Dollar (USD) 0,84568 0,87553 0,88285 0,81510

33 Honorare und Dienstleistungen des Abschlusspriifers

Das von dem Abschlussprifer flir das Berichtsjahr berechnete Gesamthonorar wird aufgeschliisselt nach Abschluss-
prifungsleistungen, anderen Bestétigungsleistungen und sonstigen Leistungen in der entsprechenden Angabe des
Konzernabschlusses angegeben.

Unter den Honoraren fiir Abschlusspriifungsleistungen werden insbesondere Honorare fiir die gesetzliche Priifung des
Jahres- und Konzernabschlusses und der in den Konzernabschluss einbezogenen Tochterunternehmen, Entgelte fiir die

priferische Durchsicht der Zwischenabschlisse und Honorare fiir weitere Priifungsleistungen ausgewiesen.

Die unter den anderen Bestatigungsleistungen ausgewiesenen Honorare betreffen insbesondere die Prifung von
Informationssystemen und Prozessen sowie die Erteilung von Comfort Lettern.

Das von dem Abschlussprifer flir das Berichtsjahr berechnete Gesamthonorar im Sinne des § 285 Nr. 17 HGB ist in der
entsprechenden Anhangangabe des Konzernabschlusses enthalten.

34 Der Vorstand der Deutschen Telekom AG 2021

Timotheus Hottges
Vorsitzender des Vorstands seit 1. Januar 2014

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= Mercedes-Benz Group AG, Stuttgart
(vormals Daimler AG, Stuttgart) (seit 7/2020)*
= Mercedes-Benz AG, Stuttgart (seit 10/2021)
= FC Bayern Miinchen AG, Miinchen (2/2010 bis 8/2021)
= Henkel AG & Co. KGaA, Disseldorf (4/2016 bis
9/2021)*

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften
und Beteiligungen:
= Telekom Deutschland GmbH, Bonn
(4/2005 bis 6/2021),
Vorsitzender des Aufsichtsrats (7/2009 bis 6/2021)
= T-Mobile US, Inc., Bellevue, USA, Vorsitzender des
Board of Directors (seit 4/2013)*

*borsennotiert

Adel Al-Saleh
Vorstandsmitglied T-Systems seit 1. Januar 2018

Mitgliedschaften in vergleichbaren in- und auslandi-

schen Kontrollgremien in Wirtschaftsunternehmen:

= BT Group plc, London, Vereinigtes Kénigreich,
Mitglied des Board of Directors (seit 5/2020)*

Birgit Bohle
Vorstandsmitglied Personal und Recht und
Arbeitsdirektorin seit 1. Januar 2020

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Services Europe SE, Bonn
(seit10/2019)

= Telekom Deutschland GmbH, Bonn (seit 1/2019)

= T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main
(seit 6/2021)



Srini Gopalan
Vorstandsmitglied Deutschland seit 1. November 2020

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und

Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Service GmbH, Bonn,
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 11/2020)

= Deutsche Telekom Technik GmbH, Bonn,
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 11/2020)

Dr. Christian P. Illek
Vorstandsmitglied Finanzen seit 1. Januar 2019

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Buyln SA/NV, Brissel, Belgien, Mitglied des
Board of Directors (seit 12/2018)

= Deutsche Telekom Services Europe SE, Bonn (seit
8/2019), Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 11/2019)

= Telekom Deutschland GmbH, Bonn (seit 6/2021),
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 6/2021)

= T-Mobile US, Inc., Bellevue, USA, Mitglied des
Board of Directors (seit 1/2019)*

= T-Systems International GmbH, Frankfurt am
Main (5/2015 bis 6/2021),
Vorsitzender des Aufsichtsrats (11/2016 bis 6/2021)

Thorsten Langheim
Vorstandsmitglied USA und Unternehmensentwicklung
seit 1. Januar 2019

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= FC Bayern Miinchen AG, Miinchen (seit 9/2021)

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Capital Partners Management
GmbH, Hamburg, Vorsitzender des Investment
Committee (seit 6/2015)

= T-Mobile US, Inc., Bellevue, USA, Mitglied des
Board of Directors (seit 6/2014)*

*borsennotiert
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Dominique Leroy
Vorstandsmitglied Europa seit 1. November 2020

Mitgliedschaften in vergleichbaren in- und auslandi-

schen Kontrollgremien in Wirtschaftsunternehmen:

= Koninklijke Ahold Delhaize N.V., Zaandam, Niederlande,
Mitglied des Supervisory Board (4/2015 bis 4/2021)*

= Compagnie de Saint-Gobain, Courbevoie, Frankreich,
Mitglied des Board of Directors (seit 11/2017)*

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Hellenic Telecommunications Organization S.A. (OTE
S.A.), Marousi, Athen, Griechenland (seit 11/2020)*

= T-Mobile US, Inc., Bellevue, USA, Mitglied des Board of
Directors (seit 11/2020)*

= T-Mobile Polska S.A., Warschau, Polen (seit 11/2020),
Vorsitzende des Aufsichtsrats (seit 11/2020)

Claudia Nemat
Vorstandsmitglied Technologie und Innovation
seit 1. Januar 2017

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= Airbus Defence and Space GmbH, Ottobrunn (seit 5/2016)

Mitgliedschaften in vergleichbaren in- und auslandi-

schen Kontrollgremien in Wirtschaftsunternehmen:

= Airbus Group SE, Leiden, Niederlande, Mitglied
des Board of Directors (seit 5/2016)*

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften
und Beteiligungen:
= Deutsche Telekom IT GmbH, Bonn, Vorsitzende
des Aufsichtsrats (seit 6/2017)
= Deutsche Telekom Security GmbH, Bonn
(seit 8/2020), stellvertretende Vorsitzende
des Aufsichtsrats (seit 9/2020)
= T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main
(seit 4/2020), Vorsitzende des Aufsichtsrats
(seit 6/2021)
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Prof. Dr. Ulrich Lehner

Mitglied des Aufsichtsrats seit 17. April 2008
Vorsitzender des Aufsichtsrats seit 25. April 2008
Mitglied des Gesellschafterausschusses der
Henkel AG & Co. KGaA, Disseldorf bis 16. April 2021

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= Porsche Automobil Holding SE,
Stuttgart (seit 11/2007)*

Dr. Rolf Bésinger

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Juni 2018
Staatssekretar im Bundesministerium fiir Wohnen,
Stadtentwicklung und Bauwesen, Berlin

— keine weiteren Mandate -

Dr. Giinther Braunig

Mitglied des Aufsichtsrats seit 21. Marz 2018
Vorsitzender des Vorstands der KfW, Frankfurt am Main
bis 31. Oktober 2021

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:

= Deutsche Pfandbriefbank AG, Unterschleitheim
(seit 8/2009), Vorsitzender des Aufsichtsrats
(seit 8/2014)*

= Deutsche Post AG, Bonn (seit 3/2018)*

Odysseus D. Chatzidis

Mitglied des Aufsichtsrats seit 3. Januar 2018
Vorsitzender des Europaischen Betriebsrats
der Deutsche Telekom AG, Bonn

— keine weiteren Mandate —

Constantin Greve

Mitglied des Aufsichtsrats seit 20. November 2018
Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats

der Deutsche Telekom AG, Bonn

- keine weiteren Mandate —

Lars Hinrichs

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Oktober 2013
Geschaftsfiihrer (CEQ) der Cinco Capital GmbH,
Hamburg

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:

= Xempus AG, Miinchen (vormals xbAV AG, Miinchen),
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1/2016)

*borsennotiert
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Dr. Helga Jung

Mitglied des Aufsichtsrats seit 25. Mai 2016
Ehemaliges Mitglied des Vorstands der Allianz SE,
Miinchen

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= Allianz Deutschland AG, Miinchen (seit 3/2016)
= Allianz Global Corporate & Specialty SE,
Miinchen, stellvertretende Vorsitzende
des Aufsichtsrats (seit 5/2013)
= Allianz Lebensversicherungs-AG, Stuttgart, stellver-
tretende Vorsitzende des Aufsichtsrats (seit 4/2020)
= Allianz Versicherungs-AG, Miinchen (seit 11/2019)

Prof. Dr. Michael Kaschke

Mitglied des Aufsichtsrats seit 22. April 2015

Ehemaliger Vorsitzender des Vorstands (CEO & Presi-
dent) der Carl Zeiss AG, Oberkochen, und Vorsitzender
des Aufsichtsrats des Karlsruher Instituts fiir Technologie
(KIT), Karlsruhe

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:

= Carl Zeiss Meditec AG, Jena, Vorsitzender
des Aufsichtsrats (3/2010 bis 5/2021)*

= Henkel AG & Co. KGaA, Disseldorf (seit 4/2008)*

= Ottobock SE & Co. KGaA, Duderstadt (seit 6/2021),
stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats
(seit 9/2021)

= Robert Bosch GmbH, Stuttgart (seit 4/2016)

Mitgliedschaften in gesetzlich zu bildenden inlandi-

schen Aufsichtsraten auBerhalb von Wirtschaftsunter-

nehmen:

= Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT), Karlsruhe,
Kérperschaft des éffentlichen Rechts (keine Handels-
gesellschaft im Sinne des § 100 Abs. 2 Satz 1 Nr.1
AktG), Vorsitzender (seit 12/2019)

Nicole Koch

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Januar 2016
Vorsitzende des Betriebsrats der Deutsche Telekom
Privatkunden-Vertrieb GmbH, Bonn

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und

Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Privatkunden-Vertrieb GmbH,
Bonn (seit 6/2004)
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Dagmar P. Kollmann

Mitglied des Aufsichtsrats seit 24. Mai 2012
Unternehmerin, Mitglied in verschiedenen Aufsichtsraten
und Beiraten sowie der Monopolkommission

Ehemalige Vorsitzende des Vorstands der

Morgan Stanley Bank, Frankfurt am Main

Ehemaliges Mitglied des Verwaltungsrats

(Board of Directors) der Morgan Stanley Bank
International Limited, London, Vereinigtes Kénigreich

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:

= Citigroup Global Markets Europe AG, Frankfurt am
Main, Vorsitzende des Aufsichtsrats (seit 11/2021)

= Deutsche Pfandbriefbank AG, UnterschleiRheim,
stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats
(8/2009 bis 10/2021)*

= KfW IPEX-Bank GmbH, Frankfurt am Main
(5/2012 bis 3/2021)

Mitgliedschaften in vergleichbaren in- und auslandi-
schen Kontrollgremien in Wirtschaftsunternehmen:
= Coca Cola European Partners plc, London,
Vereinigtes Konigreich (seit 5/2019)*
= Paysafe Holdings UK Limited, London,
Vereinigtes Koénigreich (seit 3/2021)*
= Unibail-Rodamco SE, Paris, Frankreich,
Mitglied des Aufsichtsrats (seit 5/2014)*

Petra Steffi Kreusel

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Januar 2013

Senior Vice President, Customer & Public Relations
der Deutsche Telekom Business Solutions GmbH, Bonn
Konzernbeauftragte Digitale Bildung und Schule der
Deutsche Telekom AG, Bonn

Vorsitzende des Unternehmenssprecherausschusses
der Deutsche Telekom Business Solutions GmbH, Bonn
Stellvertretende Vorsitzende des Konzernsprecheraus-
schusses der Deutsche Telekom AG, Bonn

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Business Solutions GmbH,
Bonn (seit 8/2020)

Harald Kriiger

Mitglied des Aufsichtsrats seit 17. Mai 2018
Ehemaliger Vorsitzender des Vorstands der Bayerische
Motoren Werke Aktiengesellschaft, Miinchen

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= Deutsche Lufthansa AG, Kdln (seit 5/2020)*

*borsennotiert

Der Jahresabschluss
Anhang — Sonstige Angaben

Kerstin Marx

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Mai 2020
Vorsitzende des Konzernbetriebsrats der
Deutsche Telekom AG, Bonn

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Deutsche Telekom Business Solutions GmbH,
Bonn (seit 8/2020)

Frank Sauerland

Mitglied des Aufsichtsrats seit 20. November 2018
Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats

seit 27. Marz 2020

Bereichsleiter Tarifpolitik Grundsatz, Bundesfachbereich
TK/IT beim ver.di Bundesvorstand, Berlin

Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften

und Beteiligungen:

= Telekom Deutschland GmbH, Bonn (seit 12/2016),
stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats
(seit1/2017)

Lothar Schroder

Mitglied des Aufsichtsrats seit 22. Juni 2006
Gewerkschaftssekretar, ehemaliges Mitglied
des Bundesvorstands ver.di, Berlin

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:

= Vereinigte Postversicherung VVaG, Stuttgart (seit 6/2008)
= VPV Holding AG, Stuttgart (seit 6/2018)

= VPV Lebensversicherungs-AG, Stuttgart (seit 10/2015)

Nicole Seelemann-Wandtke

Mitglied des Aufsichtsrats seit 5. Juli 2018
Stellvertretende Betriebsratsvorsitzende des Betriebs
Privatkunden der Telekom Deutschland GmbH, Bonn
— keine weiteren Mandate —

Sibylle Spoo

Mitglied des Aufsichtsrats seit 4. Mai 2010
Rechtsanwaltin, Gewerkschaftssekretarin
bei der ver.di Bundesverwaltung, Berlin
bis 31. Dezember 2021

— keine weiteren Mandate -
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Karl-Heinz Streibich Karin Topel

Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Oktober 2013 Mitglied des Aufsichtsrats seit 1. Juli 2017

Prasident acatech — Deutsche Akademie Vorsitzende des Betriebsrats der

der Technikwissenschaften, Berlin Deutsche Telekom Technik GmbH, Bonn,
Technikniederlassung Ost

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften: — keine weiteren Mandate —

= Minchener Riickversicherungs-Gesellschaft
Aktiengesellschaft in Miinchen, Miinchen
(seit 4/2019)*
= Siemens Healthineers AG, Erlangen (seit 3/2018)*
= Software AG, Darmstadt, Vorsitzender
des Aufsichtsrats (seit 6/2020)*

Margret Suckale

Mitglied des Aufsichtsrats seit 28. September 2017
Ehemaliges Mitglied des Vorstands der BASF SE,
Ludwigshafen

Aufsichtsratsmandate bei anderen Gesellschaften:
= DWS Group GmbH & Co. KGaA,
Frankfurt am Main (seit 3/2018)*
= HeidelbergCement AG, Heidelberg (seit 8/2017)*
= Infineon Technologies AG, Neubiberg (seit 2/2020)*

36 Vergiitung von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Angabe der Gesamtbezlige der aktuellen und friheren Mitglieder des Vorstands und Aufsichtsrats der
Deutschen Telekom richtet sich nach den Vorschriften des § 285 Nr. 9 HGB.

Vorstandsvergiitung fiir das Geschaftsjahr 2021

Die Gesamtbeziige der Mitglieder des Vorstands fiir das Geschaftsjahr 2021 betragen insgesamt 36,8 Mio. €
(2020: 24,1 Mio. €). Darin enthalten sind insgesamt 235.696 Stlck Anrechte auf Matching Shares mit einem
beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt der Gewahrung von 3,0 Mio. € (2020: 2,5 Mio. €). Seit dem Jahr 2021
partizipieren die Mitglieder des Vorstands an einem aktienkursbasierten Long Term Incentive Plan (LT), in dessen
Rahmen Anrechte auf virtuelle Aktien im Umfang von 517.260 Stiick, mit einem beizulegenden Zeitwert von
8,8 Mio. € gewahrt wurden.

Friihere Mitglieder des Vorstands
Fir Leistungen und Anspriiche friiherer und wahrend des Geschéftsjahres ausgeschiedener Mitglieder des Vorstands
und deren Hinterbliebene sind 10,6 Mio. € (2020: 8,5 Mio. €) als Gesamtbeziige enthalten.

Fir laufende Pensionen und Anwartschaften auf Pensionen wurden fiir diesen Personenkreis sowie deren Hinterbliebene
191,1 Mio. € (2020: 179,7 Mio. €) als Riickstellungen passiviert. Fiir diese Personengruppe betragt der Anteil der
aufgrund der Ubergangsvorschriften des BilMoG in der Bilanz nicht ausgewiesenen Pensionsriickstellungen zum
Bilanzstichtag 1,8 Mio. € (2020: 2,5 Mio. €).

Einige ausgeschiedene Vorstandsmitglieder haben einen Anspruch auf Beamtenversorgung gegeniiber der Postbeam-
tenversorgungskasse. Im Berichtsjahr fiel hierfiir kein Aufwand an. Zum 31. Dezember 2021 betragt der Barwert der
erwarteten Ruhegehélter dieser Vorstandsmitglieder 3,0 Mio. € (2020: 3,3 Mio. €).

Sonstiges

Die Gesellschaft hat keine Vorschiisse und Kredite an Vorstandsmitglieder bzw. ehemalige Vorstandsmitglieder
gewahrt. Ebenso wurden keine Haftungsverhaltnisse zugunsten dieses Personenkreises eingegangen.

*borsennotiert
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Vergiitung des Aufsichtsrats

Die Gesamtvergltung der Mitglieder des Aufsichtsrats fiir 2021 betragt 2,8 Mio. € (zuzlglich Umsatzsteuer)
(2020: 3,0 Mio. € (zuzliglich Umsatzsteuer)) und setzt sich zusammen aus festen jahrlichen Vergiitungen und Sitzungs-
geldern.

Die Gesellschaft hat keine Vorschiisse und Kredite an Aufsichtsratsmitglieder bzw. ehemalige Aufsichtsratsmitglieder
gewahrt. Ebenso wurden keine Haftungsverhaltnisse zugunsten dieses Personenkreises eingegangen.

37 Erklarung gemaR § 161 AktG zum Deutschen Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom haben die nach § 161 des AktG vorgeschriebene Erklarung abgegeben
und den Aktionaren auf der Internetseite der Deutschen Telekom zuganglich gemacht. Der vollstandige Wortlaut der Ent-
sprechenserklarung ist Gber die Internetseite der Deutschen Telekom (www.telekom.com) im Bereich ,Investor Relations®
unter der Rubrik ,Management & Corporate Governance” zuganglich.

38 Gewinnverwendungsvorschlag

Der Vorstand der Deutschen Telekom schlagt der Hauptversammlung vor, von dem Bilanzgewinn in Hohe von 5,9 Mrd. €
eine Dividende von 0,64 € je dividendenberechtigter Stiickaktie an die Aktionare auszuschitten und den restlichen Betrag
auf neue Rechnung vorzutragen.

Die endgiiltige Dividendensumme hangt von der Anzahl der dividendenberechtigten Stiickaktien zum Zeitpunkt der
Beschlussfassung liber die Verwendung des Bilanzgewinns am Tag der Hauptversammlung ab.

Der ausschiittungsgesperrte Betrag gemal § 268 Abs. 8 S. 3 HGB resultiert aus der Bewertung der CTA-Vermdgen flr
Rickstellungen aus Pensionen und ahnlichen Verpflichtungen zum beizulegenden Zeitwert in Hohe von 622 Mio. €, aus der
Bewertung des CTA-Vermdgens fir Altersteilzeitverpflichtungen in Hohe von 7 Mio. € und aus der Bewertung des CTA-
Vermdgens flir Langzeitkonten in Héhe von O Mio. €. Auf den Differenzbetrag in Hohe von 629 Mio. € entfallen passive
latente Steuern von 105 Mio. €, sodass sich im Saldo ein Betrag von 524 Mio. € ergibt. Unter Beriicksichtigung von aktiven
latenten Steuern von ebenfalls 105 Mio. €, die durch Aufrechnung gegen die passiven latenten Steuern berticksichtigt
werden, ergibt sich ein ausschiittungsgesperrter Betrag von 629 Mio. € nach § 268 Abs. 8 HGB.

Der ausschiittungsgesperrte Betrag gemal § 253 Abs. 6 S. 2 HGB resultiert aus dem Unterschiedsbetrag im
Zusammenhang mit der Anderung der Bewertungsvorschriften fiir Pensionsriickstellungen gemaf § 253 Abs. 6 S.1 HGB
in Hohe von 352 Mio. €.

Der Bilanzgewinn kann in voller Hohe ausgeschiittet werden, da der nach § 268 Abs. 8 S. 3HGB und § 253 Abs. 6 S. 2 HGB
insgesamt gesperrte Betrag von 981 Mio. € durch die frei verfligbaren Riicklagen gedeckt ist.
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39 Anteilsbesitzliste gemal § 285 HGB
1. Verbundene Unternehmen
Jahrestiberschuss/

Lfd. Indirekt Direkt Gesamt- Eigenkapital Jahresfehlbetrag  Reporting-  Bemer-
Nr. Name und Sitz der Gesellschaft Uber % % nominalwert Wahrung inTsd. in Tsd. wiahrung kung
1. ,goingsoft” Softwarevertriebs- und Beratungs

GmbH, St. Johann in Tirol 1.442. 100,00 35.000 EUR 1.305 @71 EUR 2)
2. 3.T-Venture Beteiligungsgesellschaft mbH

(3.TVB), Bonn 1169. 100,00 25.000 EUR 5.598 23 EUR 2)
3. AC84 Beteiligungsgesellschaft mbH, Hamburg 1.443. 100,00 25.000 EUR - -
4. ALDA Wireless Holdings LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 9.788 100 usbD 2)
5. APC Realty and Equipment Co., LLC,

Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 1 usb 401.470 (38.166) usb 2)
6. ATl Sub, LLC, Overland Park, Kansas City 1.44. 100,00 1 usb 2.692 (2.366) usb 2)
7. American Telecasting Development, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 392.469 705 usb 2)
8. American Telecasting of Anchorage, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usbD 4.012 265 usb 2)
9. American Telecasting of Columbus, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 89.327 (290) usb 2)

10. American Telecasting of Fort Collins, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usD 9.383 (62) usD 2)

11. American Telecasting of Fort Myers, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 874 (38) usb 2)

12. American Telecasting of Green Bay, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 22.270 431 usb 2)

13. American Telecasting of Lansing, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 13.858 @13) usb 2)

14. American Telecasting of Louisville, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 1.653 (1.017) usb 2)

15. American Telecasting of Medford, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usbD 15.239 23 uUsD 2)

16. American Telecasting of Monterey, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 USsD 9.499 31 uSsD 2)

17. American Telecasting of Redding, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 9.600 (25) usb 2)

18. American Telecasting of Santa Barbara, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 562 (76) usb 2)

19. American Telecasting of Seattle, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usD 22.637 1.752 usD 2)

20. American Telecasting of Sheridan, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 983 ) usb 2)

21. American Telecasting of Yuba City, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 4.059 (35) usb 2)

22. Antel Germany GmbH, Karben 1184. 100,00 25.000 EUR 374 (@) EUR 2)

23. Arbeitgeberverband comunity, Arbeitgeberver-

band fiir Telekommunikation und IT e.V., Bonn 0,00 - 686 (300) EUR 2)

24. Assessment Point (Proprietary) Limited i. L.,

Johannesburg 1.200. 100,00 100 ZAR - - 4)

25. Assurance Wireless USA, L.P.,

Overland Park, Kansas City 1.344. 95,00 100 usb 254.331 (57.663) usb 2)

25. Assurance Wireless USA, L.P.,

Overland Park, Kansas City 1.455. 5,00 100 usb 254.331 (57.663) usb 2)

26. Assurance Wireless of South Carolina, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.25. 100,00 100 usbD - -

27. BENOCS GmbH, Berlin 1.443. 100,00 25.000 EUR 407 199 EUR 2)

28. Benocs, Inc., Wilmington 1.27. 100,00 100 usbD - -

29. Brillant 3700. GmbH & Co.

Verwaltungs KG, Berlin 1.442. 100,00 100 EUR - -

30. Broadcast Cable, LLC, Overland Park,

Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 2.445 (48) usb 2)

31. CBS GmbH, Bonn 100,00 838.710 EUR 6.278 23 EUR 1)

32. CE Colo Czech, s.r.o., Prague 10 1.366. 100,00 711.991.857 CZK 832.922 120.930 CZK 2)

33. COMBIS - IT Usluge d.o.0., Belgrad 1.35. 100,00 49.136 RSD (102.243) 3.522 RSD 2)
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34. COMBIS d.o.o. Sarajevo, Sarajevo 1.35. 100,00 2.000 BAM 5.613 1.507 BAM 2)
35. COMBIS, usluge integracija informatickih

tehnologija, d.o.o0., Zagreb 1.192. 100,00 64.943.900 HRK 233.949 21.950 HRK 2)
36. CORALAC, Inc., Bellevue 1.397. 100,00 1 usb - - 9)
37. COSMO-ONE HELLAS MARKET SITE SOCIETE

ANONYME OF ELECTRONIC COMMERCE

SERVICES, Athen 1.193. 30,87 2.788.500 EUR 2.576 601 EUR 2)
37. COSMO-ONE HELLAS MARKET SITE SOCIETE

ANONYME OF ELECTRONIC COMMERCE

SERVICES, Athen 1.38. 30,87 2.788.500 EUR 2.576 601 EUR 2)
38. COSMOTE - MOBILE TELECOMMUNICATIONS

SINGLE MEMBER S.A., Athen, Marousi 1.193. 100,00 157.899.931 EUR 2.027 154.838 EUR 2)
39. COSMOTE GLOBAL SOLUTIONS N.V., Diegem 1.38. 99,00 5.700.000 EUR 1.864 (229) EUR 2)
39. COSMOTE GLOBAL SOLUTIONS N.V., Diegem 1.61. 1,00 5.700.000 EUR 1.864 (229) EUR 2)
40. COSMOTE PAYMENTS ELECTRONIC MONEY

SERVICES S.A., Athen 1.193. 100,00 4.425.000 EUR 4.225 (139) EUR 2)
41. CTA Holding GmbH, Bonn 76,00 100.000 EUR 2.296.482 (1.742.404) EUR 2)
41. CTAHolding GmbH, Bonn 1.414. 17,00 100.000 EUR 2.296.482 (1.742.404) EUR 2)
41. CTAHolding GmbH, Bonn 1.442. 7,00 100.000 EUR 2.296.482 (1.742.404) EUR 2)
42. Carduelis B.V. (Netherlands), Amsterdam 1.184. 100,00 18.000 EUR 15.702 (51) EUR 2)
43. Clear Wireless, LLC, Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 100 usb (17.084) (312.843) usb 2)
44. Clearwire Communications, LLC, Overland

Park, Kansas City 1.296. 100,00 1 usb 27.537.517 2.337.907 usb 2)
45. Clearwire Hawaii Partners Spectrum, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 59.152 (1.449) usb 2)
46. Clearwire IP Holdings, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 4.581 (276) usb 2)
47. Clearwire International, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.48. 100,00 100 usb @ @) usb 2)
48. Clearwire Legacy, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.44. 100,00 1 usb 1.513.645 191.260 usb 2)
49. Clearwire Spectrum Holdings II, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.48. 100,00 1 usb 1.047.772 (13.066) usb 2)
50. Clearwire Spectrum Holdings Ill, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 1.950.178 (91.680) usb 2)
51. Clearwire Spectrum Holdings, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.48. 100,00 1 usb 91.590 (4.834) usb 2)
52. Clearwire XOHM, LLC,

Overland Park, Kansas City 1.231. 100,00 1 usb 3.111.280 139.228 usb 2)
53. ClickandBuy International Limited,

Milton Keynes 1.31. 100,00 1.301.008 GBP 3.555 140 EUR 2)
54. Combridge S.R.L., Sfantu Gheorghe 1.213. 100,00 29.801.490 RON 41.899 8.864 RON 2)
55. Comfortcharge GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 16.037 - EUR 1)
56. Commander Services s.r.o., Bratislava 1.265. 100,00 5.000 EUR 2.761 1.155 EUR 2)
57. Complex Bidco B.V., Den Haag 1.381. 100,00 4.347.293 EUR - - 5)
58. Connect CCC, LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb (32.945) (28.861) usb 2)
59. Consortium 1 S.ar.l,, Luxemburg 1.114. 100,00 2.423.526 EUR (141.155) (74.712) EUR 2)
60. Cosmoholding International B.V., Amsterdam 1.38. 99,11 1.800.000 EUR 137) (40) EUR 2)
60. Cosmoholding International B.V., Amsterdam 1.188. 0,89 1.800.000 EUR 137) (40) EUR 2)
61. Cosmote E-Value Contact Center Services

Societe Anonyme, Xanthi 1.188. 85,18 5.993.614 EUR 24.025 1.721 EUR 2)
61. Cosmote E-Value Contact Center Services

Societe Anonyme, Xanthi 1.38. 7,66 5.993.614 EUR 24.025 1.721 EUR 2)
61. Cosmote E-Value Contact Center Services

Societe Anonyme, Xanthi 1.193. 7,17 5.993.614 EUR 24.025 1.721 EUR 2)
62. Cosmote TV Productions & Services S.A., Athen 1.193. 100,00 3.400.000 EUR 4.216 214 EUR 2)
63. Cosmote Technical Services S.A., Athen 1.193. 100,00 4.714.408 EUR 9.073 (393) EUR 2)
64. Crnogorski Telekom a.d. Podgorica, Podgorica 1.192. 76,53 123.857.700 EUR 140.524 1.157 EUR 2)
65. DEUTSCHE TELEKOM GLOBAL BUSINESS

SOLUTIONS CANADA INC., Saint John 1.147. 100,00 2.031.555 CAD 14.430 234 CAD 2)
66. DFMG Deutsche Funkturm GmbH, Minster 1.442. 16,67 30.000 EUR 7.727 - EUR 1)
66. DFMG Deutsche Funkturm GmbH, Miinster 1.68. 83,33 30.000 EUR 7.727 - EUR 1)
67. DFMG Holding GmbH, Bonn 100,00 26.000 EUR 54 - EUR 1)




Der Jahresabschluss | 52
Anhang — Sonstige Angaben
Jahresiiberschuss/
Lfd. Indirekt Direkt Gesamt- Eigenkapital Jahresfehlbetrag  Reporting-  Bemer-
Nr. Name und Sitz der Gesellschaft Uber % % nominalwert Wahrung inTsd. in Tsd. wahrung kung
68. DFMG Zwischenholding GmbH, Bonn 1.67. 100,00 27.000 EUR 137 - EUR 1)
69. DIGI SLOVAKIA, s.r.0., Bratislava 1.284. 100,00 5.152.230 EUR 37.878 6.376 EUR 2)
70. DTAG Global Business Solutions Mexico,
S.A.de C\V., Puebla 1.97. 100,00 26.100.000 MXN 28.243 2.143 MXN 2)
71. DTCP Israel Ltd., Herzliya 1.100. 100,00 415 ILS 507 173 ILS 2)
72. DTCP Korea Co. Ltd., Seoul 1.100. 100,00 34.000.000 KRW - -
73. DTCP NLIB.V., Maastricht 1.103. 100,00 1 EUR 13 2 EUR 2)
74. DTCP NLIII B.V., Maastricht 1.103. 100,00 1 EUR 12 @ EUR 2)
75. DTCPNLIV C.V., Maastricht 1.103. 99,99 9.999 EUR 39.516 (31) EUR 2)
75. DTCPNLIV C.V., Maastricht 1.74. 0,01 9.999 EUR 39.516 By EUR 2)
76. DTCP NLV B.V., Maastricht 1.103. 100,00 1 EUR ) 7) EUR 2)
77. DTCPNLVI CV., Maastricht 1.103. 99,99 9.999 EUR 15.347 33) EUR 2)
77. DTCP NLVICV., Maastricht 1.76. 0,01 9.999 EUR 15.347 33) EUR 2)
78. DTCP USA, LLC, San Francisco 1.100. 100,00 1 usb 34 205 usb 2)
79. DTCP VF2 AcquiCo Social Chorus GmbH,
Hamburg 1.108. 75,00 25.000 EUR - -
79. DTCPVF2 AcquiCo Social Chorus GmbH,
Hamburg 1.109. 25,00 25.000 EUR - -
80. DeTeAsia Holding GmbH, Bonn 100,00 50.000 DEM 49 - EUR 1)
81. DeTeAssekuranz — Deutsche Telekom
Assekuranz-Vermittlungsgesellschaft mbH, Koln 1.82. 100,00 1.000.000 EUR 1.000 - EUR 1)
82. DeTeAssekuranz Holding GmbH, Bonn 100,00 150.000 EUR 28.776 6.755 EUR 2)
83. DeTeFleetServices GmbH, Bonn 100,00 5.000.000 EUR 129.263 - EUR 1)
84. Detecon (Schweiz) AG, Ziirich 1.88. 100,00 1.000.000 CHF 12.920 560 CHF 2)
85. Detecon Asia-Pacific Ltd., Bangkok 1.88. 100,00 49.000.000 THB 92.719 27.306 THB 2)
86. Detecon Consulting Austria GmbH, Wien 1.84. 100,00 72.673 EUR 1.032 532 EUR 2)
87. Detecon Consulting FZ-LLC, Dubai 1.88. 100,00 500.000 AED 2.350 699 AED 7)
88. Detecon International GmbH, Koln 1.414. 100,00 8.700.000 EUR 30.961 6.937 EUR 2)
89. Detecon Vezetési Tanacsadd Kft., Budapest 1.88. 100,00 4.600.000 HUF 33.761 (31.026) HUF 2)
90. Detecon, Inc., Wilmington 1.88. 100,00 1.872.850 usD 312 296 usD 2)
91. Deutsche TELEKOM Asia Pte. Ltd., Singapur 100,00 137.777.793 SGD 5.988 (149) SGD 2)
92. Deutsche Telekom (UK) Limited, Welwyn
Garden City 100,00 30.100.000 GBP 37.639 3.029 GBP 2)
93. Deutsche Telekom Asset Management
GmbH & Co. KG, Monheim 100,00 6.858.242 EUR 168.262 138.167 EUR 2)
94. Deutsche Telekom Asset Management
Verwaltungsgesellschaft mbH, Monheim 100,00 25.000 EUR 82 4 EUR 2)
95. Deutsche Telekom AuRendienst GmbH, Bonn 1.442. 100,00 27.000 EUR 56.145 - EUR 1)
96. Deutsche Telekom Business Development &
Venturing Ltd., Ramat Gan 100,00 10 ILS 2.655 358 ILS 2)
97. Deutsche Telekom Business Solutions GmbH,
Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 243.000 - EUR 1)
98. Deutsche Telekom Capital Partners Expert/
Advisor Co-Invest GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 800 EUR 3.810 439 EUR 2)
98. Deutsche Telekom Capital Partners Expert/
Advisor Co-Invest GmbH & Co. KG, Hamburg 93,20 800 EUR 3.810 439 EUR 2)
99. Deutsche Telekom Capital Partners Fund
GmbH, Hamburg 1.100. 100,00 25.000 EUR 60 14 EUR 2)
100. Deutsche Telekom Capital Partners
Management GmbH, Hamburg 49,00 25.000 EUR 3.410 1.071 EUR 2)
101. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,01 1.500 EUR 4.256 7.090 EUR 2)
101. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 50,96 1.500 EUR 4.256 7.090 EUR 2)
102. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Co-Invest | GmbH & Co. KG, Hamburg 1.104. 96,77 300 EUR 78.219 (150) EUR 2)
102. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Co-Invest | GmbH & Co. KG, Hamburg 1.101. 0,75 300 EUR 78.219 (150) EUR 2)
102. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Co-Invest | GmbH & Co. KG, Hamburg 1.98. 2,48 300 EUR 78.219 (150) EUR 2)
103. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund Co-Invest la GmbH, Hamburg 1.102. 100,00 25.000 EUR 55.121 (81) EUR 2)
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104. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 300 EUR 76.908 15.123 EUR 2)
104. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 100,00 300 EUR 76.908 15.123 EUR 2)
104. Deutsche Telekom Capital Partners Portfolio
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 1.101. 0,00 300 EUR 76.908 15.123 EUR 2)
105. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,01 1.400 EUR 3.273 (24) EUR 2)
105. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 24,97 1.400 EUR 3.273 (24) EUR 2)
106. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 400 EUR 60.462 (9.400) EUR 2)
106. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 96,77 400 EUR 60.462 (9.400) EUR 2)
106. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 1.108. 0,75 400 EUR 60.462 (9.400) EUR 2)
106. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund GmbH & Co. KG, Hamburg 1.98. 2,48 400 EUR 60.462 (9.400) EUR 2)
107. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 2.000 EUR 5.860 6.947 EUR 2)
107. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il Carry GmbH & Co. KG, Hamburg 20,72 2.000 EUR 5.860 6.947 EUR 2)
108. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 400 EUR 103.499 22.132 EUR 2)
108. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il GmbH & Co. KG, Hamburg 98,10 400 EUR 103.499 22.132 EUR 2)
108. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il GmbH & Co. KG, Hamburg 1.107. 0,75 400 EUR 103.499 22.132 EUR 2)
108. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il GmbH & Co. KG, Hamburg 1.113. 1,15 400 EUR 103.499 22.132 EUR 2)
109. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il Parallel GmbH & Co. KG, Hamburg 1.100. 0,00 1.000 EUR 33.903 6.544 EUR 2)
109. Deutsche Telekom Capital Partners Venture
Fund Il Parallel GmbH & Co. KG, Hamburg 1.107. 0,75 1.000 EUR 33.903 6.544 EUR 2)
110. Deutsche Telekom Clinical Solutions GmbH, Bonn 1.136. 100,00 25.000 EUR 2.029 - EUR 1)
111. Deutsche Telekom Clinical Solutions India
Private Limited, Pune 1.403. 0,00 2.146.070 INR 426.771 75.858 INR 8)
111. Deutsche Telekom Clinical Solutions India
Private Limited, Pune 1.414. 100,00 2.146.070 INR 426.771 75.858 INR 8)
112. Deutsche Telekom Digital Labs
Private Limited, Gurgaon 1.117. 99,00 8.000.000 INR 8.000 110.312 INR 8)
112. Deutsche Telekom Digital Labs
Private Limited, Gurgaon 1.115. 1,00 8.000.000 INR 8.000 110.312 INR 8)
113. Deutsche Telekom ECP GmbH &
Co. KG, Hamburg 50,00 200 EUR 1.198 226 EUR 2)
114. Deutsche Telekom Europe B.V., Maastricht 1.116. 100,00 67.006 EUR 15.776.744 443.469 EUR 2)
115. Deutsche Telekom Europe Beteiligungsverwal-
tungsgesellschaft mbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 24 4 EUR 2)
116. Deutsche Telekom Europe Holding B.V.,
Maastricht 1.117. 100,00 25.002 EUR 13.869.528 (43) EUR 2)
117. Deutsche Telekom Europe Holding GmbH,
Bonn 100,00 30.000 EUR 14.464.965 - EUR 1)
118. Deutsche Telekom GBS Japan K.K., Tokyo 1.97. 100,00 10.035.000 JPY 373.445 7.644 JPY 2)
119. Deutsche Telekom Geschaftskunden-
Vertrieb GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 504 - EUR 1)
120. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Argentina S.A., Buenos Aires 1.403. 2,00 2.722.814 ARS 2.290 (2.952) ARS 2)
120. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Argentina S.A., Buenos Aires 1.97. 98,00 2.722.814 ARS 2.290 (2.952) ARS 2)
121. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Belgium NV, Machelen 1.97. 100,00 172.125 EUR 4.825 821 EUR 2)
122. Deutsche Telekom Global Business Solutions
China (HK) Limited, Hongkong 1.97. 100,00 24.000.000 HKD 43.964 9.835 HKD 2)
123. Deutsche Telekom Global Business Solutions
France SAS, Rueil-Malmaison 1.97. 100,00 845.546 EUR 7.035 193 EUR 2)
124. Deutsche Telekom Global Business Solutions
GmbH, Wien 1.97. 100,00 35.000 EUR 8.225 2.104 EUR 2)
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125. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Greece E.P.E., Athen 1.403. 1,00 18.000 EUR 742 (22) EUR 2)
125. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Greece E.P.E., Athen 1.97. 99,00 18.000 EUR 742 (22) EUR 2)
126. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Iberia S.L., Madrid 1.97. 100,00 3.006 EUR 3.886 (127) EUR 2)
127. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Italia S.r.l., Rozzano 1.97. 100,00 594.000 EUR 6.042 397 EUR 2)
128. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Luxembourg S.A., Miinsbach 1.403. 0,02 1.500.000 EUR 5.763 9 EUR 2)
128. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Luxembourg S.A., Miinsbach 1.97. 99,98 1.500.000 EUR 5.763 9 EUR 2)
129. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Nederland B.V., Utrecht 1.97. 100,00 10.000 EUR 2.290 (191) EUR 2)
130. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Schweiz AG, Miinchenbuchsee 1.97. 100,00 100.000 CHF 5.765 (5.135) CHF 2)
131. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Singapore Pte. Ltd., Singapur 1.97. 100,00 22.550.000 SGD 1.133 487 SGD 2)
132. Deutsche Telekom Global Business Solutions
Telekomiinikasyon Limited Sirketi, Istanbul 1.97. 100,00 4.453.325 TRY 43.721 10.657 TRY 2)
133. Deutsche Telekom Global Business Solutions
UK Ltd., Milton Keynes 1.97. 100,00 500.000 GBP 717 (1.482) GBP 2)
134. Deutsche Telekom Global Business Solutions,
telekomunikacije, d.o.o. . L., Ljubljana 1.97. 100,00 8.763 EUR 479 4) EUR 2)4)
135. Deutsche Telekom Healthcare Solutions
Netherlands B.V., Bunnik 1.414. 100,00 18.000 EUR 2.486 77 EUR 2)
136. Deutsche Telekom Healthcare and Security
Solutions GmbH, Bonn 1.414. 100,00 511.300 EUR 2.161 - EUR 1)
137. Deutsche Telekom Holding B.V., Maastricht 1.369. 100,00 20.500 EUR 8.992.477 (45) EUR 2)
138. Deutsche Telekom Hosted Business Services,
Inc., Menlo Park 1.205. 100,00 5.306 usb 1.200 @ usb 2)
139. Deutsche Telekom IT & Telecommunications
Hungary Kft., Budapest 1.97. 100,00 3.000.000 HUF 6.381.626 488.902 HUF 2)
140. Deutsche Telekom IT & Telecommunications
Slovakia s.r.o., Kosice 1.167. 100,00 715.000 EUR 2.333 1.618 EUR 2)
141. Deutsche Telekom IT Consulting GmbH, Bonn 1.142. 100,00 25.000 EUR - - 9)
142. Deutsche Telekom IT GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 142.893 - EUR 1)
143. Deutsche Telekom Individual Solutions &
Products GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 3.656 - EUR 1)
144. Deutsche Telekom International Finance
B.V., Maastricht 100,00 500.000 EUR 198.754 (57.543) EUR 2)
145. Deutsche Telekom loT GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 40.029 - EUR 1)
146. Deutsche Telekom Nordic A/S, Kopenhagen 1.97. 100,00 1.010.000 DKK 14.073 8.106 DKK 2)
147. Deutsche Telekom North America Inc.,
Wilmington 1.97. 100,00 30 usb 17.953 2.667 usb 2)
148. Deutsche Telekom Pan-Net Croatia d.o.0.,
Zagreb 1.117. 100,00 180.000 HRK 117.518 1.795 HRK 2)
149. Deutsche Telekom Pan-Net Czech Republic
s.ro.i.L, Prag 1.117. 100,00 13.600.000 CzK 64.424 357 CzK 2)4)
150. Deutsche Telekom Pan-Net GmbH, Wien 1.117. 100,00 600.000 EUR 2.572 (28) EUR 2)
151. Deutsche Telekom Pan-Net Greece EPE,
Amaroussion 1.117. 99,88 650.040 EUR 5.483 127 EUR 2)
151. Deutsche Telekom Pan-Net Greece EPE,
Amaroussion 1.115. 0,12 650.040 EUR 5.483 127 EUR 2)
152. Deutsche Telekom Pan-Net Hungary Kft.,
Budapest 1.117. 100,00 7.501.000 HUF 1.413.795 60.017 HUF 2)
153. Deutsche Telekom Pan-Net Macedonia Dooel,
Skopje 1.117. 100,00 3.020.000 EUR 189.070 1.578 MKD 2)
154. Deutsche Telekom Pan-Net Montenegro d.o.o0.,
Podgorica 1.117. 100,00 2.020.000 EUR 2.039 9 EUR 2)
155. Deutsche Telekom Pan-Net Poland Spolka z
ograniczona odpowiedzialnoscia, Warschau 1.117. 100,00 26.715.350 PLN 27.524 298 PLN 2)
156. Deutsche Telekom Pan-Net Romania S.R.L.,
Bukarest 1.117. 100,00 4.000.000 EUR 20.109 869 RON 2)
157. Deutsche Telekom Pan-Net s.r.o., Bratislava 1.117. 97,00 25.000 EUR 47.034 1.455 EUR 2)
157. Deutsche Telekom Pan-Net s.r.o., Bratislava 1.115. 3,00 25.000 EUR 47.034 1.455 EUR 2)
158. Deutsche Telekom Privatkunden-Vertrieb
GmbH, Bonn 1.442. 100,00 10.000.000 EUR 44.258 - EUR 1)
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159. Deutsche Telekom Security GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 14.624 - EUR 1)
160. Deutsche Telekom Service GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 141.960 - EUR 1)
161. Deutsche Telekom Services Europe Czech
Republic s.r.o., Brno 1.163. 100,00 13.500.000 CZK 39.942 28.878 CZK 2)
162. Deutsche Telekom Services Europe Romania
S.R.L., Bukarest 1.163. 100,00 22.876.880 RON 19.938 473 RON 2)
163. Deutsche Telekom Services Europe SE, Bonn 100,00 120.000 EUR 3.020 - EUR 1)
164. Deutsche Telekom Services Europe Slovakia
s.r.o., Bratislava 1.163. 100,00 6.520.000 EUR 5.062 1.182 EUR 2)
165. Deutsche Telekom Strategic Investments
GmbH, Bonn 100,00 10.225.900 EUR 25.692 (131) EUR 2)
166. Deutsche Telekom Systems Solutions Hungary
Kft., Budapest 1.414. 100,00 150.100.000 HUF 6.652.516 2.860.772 HUF 2)
167. Deutsche Telekom Systems Solutions Slovakia
s.r.o., Kosice 1.403. 2,50 258.581 EUR 32.133 5.376 EUR 2)
167. Deutsche Telekom Systems Solutions Slovakia
s.r.0., Kosice 1.414. 97,50 258.581 EUR 32.133 5.376 EUR 2)
168. Deutsche Telekom Technik GmbH, Bonn 1.442. 100,00 27.000 EUR 385.192 - EUR 1)
169. Deutsche Telekom Venture Funds GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 329.185 - EUR 1)
170. Deutsche Telekom hub:raum Fund GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 7.713 - EUR 1)
171. Deutsche Telekom, Inc., New York 100,00 100 usb 8.594 400 usb 2)
172. Digital Infrastructure Vehicle Il SCSp
SICAV-RAIF, Senningerberg 66,67 600.001.100 EUR - - 9)
173. Digital Media Audience Products GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 2)
174. Dritte Newco GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 2)
175. E-VALUE Debtors Notification M.E.P.E., Xanthi 1.61. 100,00 350.010 EUR 2.959 153 EUR 2)
176. E-Value International S.A., Bukarest 1.61. 0,01 6.700.000 RON (15.572) 687 RON 2)
176. E-Value International S.A., Bukarest 1.60. 99,99 6.700.000 RON (15.572) 687 RON 2)
177. Erste DFMG Deutsche Funkturm
Vermdgens-GmbH, Bonn 100,00 100.002 EUR 170.273 - EUR 1)
178. Firstgate Holding AG i.L., Oberageri 1.31. 100,00 100.000 CHF 701 (115) CHF 2)4)
179. Fixed Wireless Holdings, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.48. 100,00 1 usb 1.240.062 (3.131) usb 2)
180. Fresno MMDS Associates, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 559 (373) usb 2)
181. Finfte Newco GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 2)
182. GEMAPPS Gesellschaft fiir mobile
Lésungen mbH, Hamburg 1.414. 100,00 25.000 EUR 207 - EUR 2)
183. GMG Generalmietgesellschaft mbH, Koln 100,00 51.130.000 EUR 51.423 - EUR 1)
184. GTS Central European Holding B.V.
(Netherlands), Amsterdam 1.114. 100,00 18.500 EUR 484.236 13.162 EUR 2)
185. GTS Poland sp.z 0.0. (Poland), Warschau 1.114. 100,00 199.870 PLN 45.074 17.753 PLN 2)
186. GTS Telecom S.R.L., Bukarest 1.184. 47,44 7.368.415 RON 27.703 34.790 RON 2)
186. GTS Telecom S.R.L., Bukarest 1.42. 52,56 7.368.415 RON 27.703 34.790 RON 2)
187. GTS Ukraine L.L.C., Kiew 1.184. 100,00 1.150.000 UAH (60.650) (20.716) UAH 2)
188. Germanos Industrial and Commercial Company
of Electronic Telecommunication materials and
supply of Services Societe Anon, Agios Stefanos 1.38. 100,00 29.600.892 EUR 132.694 (4.096) EUR 2)
189. GlasfaserPlus GP GmbH, Berlin 1.442. 100,00 25.000 EUR - -
190. GlasfaserPlus GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 28 (@) EUR 2)
191. HT PRODUKCIJA d.o.0., Zagreb 1.194. 100,00 25.020.000 HRK (16.941) (14.701) HRK 2)
192. HT holding d.o.0., Zagreb 1.194. 100,00 929.965.000 HRK 1.674.431 9.019 HRK 2)
193. Hellenic Telecommunications Organization
S.A. (OTE), Athen 48,29  1.292.571.710 EUR 3.259.200 512.100 EUR 2)
194. Hrvatski Telekom d.d., Zagreb 1.114. 52,17 10.244.977.390 HRK 12.676.000 704.000 HRK 2)
195. LT.E.N.O.S. International Telecom Network
Operation Services GmbH, Bonn 1.97. 100,00 3.000.000 EUR 6.410 - EUR 1)
196. IBSV LLC, Wilmington 1.397. 100,00 - usb - - 4)
197. ITgen Informatikai Szolgaltaté Korlatolt
FelelQsségq Tarsasag, Budapest 1.416. 100,00 3.000.000 HUF 744.537 182.861 HUF 2)
198. ImmoCom Verwaltungs GmbH, Bonn 1.183. 100,00 50.000 DEM (4.760) @ EUR 2)

199. Infovan (Proprietary) Limited, Centurion,
Gauteng 1.429. 100,00 2.000 ZAR 2 - ZAR 2)
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200. Intervate Holdings (Proprietary) Limited
i. L., Johannesburg 1.429. 100,00 2.090 ZAR - - 4)
201. Intervate Solutions (Proprietary) Limited,
Centurion, Gauteng 1.429. 100,00 1.070 ZAR (31.093) (155) ZAR 2)
202. Investel Magyar Tavkozlési Befektetési Zrt.,
Budapest 1.213. 100,00 1.113.000.000 HUF 2.475.904 1.016.512 HUF 2)
203. Iskon Internet d.d., Zagreb 1.192. 100,00 420.269.100 HRK 135.024 (18.885) HRK 2)
204. KalaszNet Kft., Budapest 1.213. 100,00 225.000.000 HUF 3.453.559 807.255 HUF 2)
205. Lambda Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 37 - EUR 1)
206. Layer3 TV, LLC, Bellevue 1.397. 100,00 10 usb (118.800) (386.611) usb 2)
207. Leto Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 29 - EUR 2)
208. Loki Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 1)
209. MAGYARCOM SZOLGALTATO Kommunikacids
Kft., Budapest 1.442. 100,00 50.000.000 HUF 1.615.024 137.281 HUF 2)
210. MFP LeaseCo, LLC, Bellevue 1.397. 51,00 1 usb 125 1.672 usb 2)
211. Magenta GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 26 - EUR 2)
212. Magenta Telekom Infra GmbH, Wien 1.114. 100,00 35.000 EUR 128.737 15.967 EUR 2)
213. Magyar Telekom Telecommunications Public
Limited Company, Budapest 1.114. 59,21 104.274.000.000 HUF 606.784.000 41.552.000 HUF 2)
214. Makedonski Telekom AD Skopje, Skopje 1.358. 56,67 9.583.887.760 MKD 15.376.980 1.505.395 MKD 2)
215. MetroPCS California, LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 6.870.128 1.380.373 usb 2)
216. MetroPCS Florida, LLC, Bellevue 1.394. 100,00 1 usb 5.503.028 910.530 usb 2)
217. MetroPCS Georgia, LLC, Bellevue 1.394. 100,00 1 usb 2.292.202 545.618 usb 2)
218. MetroPCS Massachusetts, LLC, Bellevue 1.389. 100,00 1 usb 783.148 236.392 usb 2)
219. MetroPCS Michigan, LLC, Bellevue 1.365. 100,00 - usb 3.061.148 793.776 usb 2)
220. MetroPCS Nevada, LLC, Bellevue 1.399. 100,00 1 usD 218.307 53.020 usD 2)
221. MetroPCS New York, LLC, Bellevue 1.389. 100,00 1 usb 2.088.165 485.649 usb 2)
222. MetroPCS Pennsylvania, LLC, Bellevue 1.389. 100,00 1 usD 1.694.365 465.561 usD 2)
223. MetroPCS Texas, LLC, Bellevue 1.399. 100,00 1 usb 1.059.926 182.357 usb 2)
224. Mobilbeeep Telecommunications One
Person Limited Liability, Athen 1.38. 100,00 620.100 EUR 1 5) EUR 2)
225. Motionlogic GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 73 (2.697) EUR 2)
226. NSAC, LLC, Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usD 4.002.055 (1.022) usD 2)
227. Nextel Communications of the Mid-Atlantic,
Inc., Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 1 usb 2.019.678 172.675 usb 2)
228. Nextel Retail Stores, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 100 usb 9.765 148 usb 2)
229. Nextel South Corporation,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 100 usb 541.802 94.807 usb 2)
230. Nextel Systems, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 3.135.295 (286.189) usb 2)
231. Nextel West Corporation,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 100 usb 3.295.829 459.379 usb 2)
232. Nextel of New York, Inc.,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 1 usD 116.142 45.898 usD 2)
233. Nextel of Puerto Rico, Inc.,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 100 usb (62.151) (1.226) usb 2)
234. Novatel EOOD, Sofia 1.213. 100,00 11.056.430 BGN 11.681 391 BGN 2)
235. 000 Deutsche Telekom GBS RUS, Moskau 1.97. 100,00 4.630.728 RUB 809.734 131.045 RUB 2)
236. 000 Deutsche Telekom IT RUS,
Sankt Petersburg 1.235. 99,00 10.000 RUB 1.248.451 227.529 RUB 2)
236. 000 Deutsche Telekom IT RUS,
Sankt Petersburg 1.97. 1,00 10.000 RUB 1.248.451 227.529 RUB 2)
237. 000 T-Systems RUS, Sankt Petersburg 1.414. 100,00 6.700.000 RUB 179.237 83.537 RUB 2)
238. ORBIT Gesellschaft fiir Applikations- und
Informationssysteme mbH, Bonn 1.88. 100,00 128.000 EUR 10.768 988 EUR 2)
239. OTE ASFALISI INSURANCE AGENCY
SOCIETE ANONYME, Athen 1.193. 99,90 86.000 EUR 1.400 345 EUR 2)
239. OTE ASFALISI INSURANCE AGENCY
SOCIETE ANONYME, Athen 1.63. 0,10 86.000 EUR 1.400 345 EUR 2)
240. OTE EDUCATIONAL S.A., Maroussi 1.193. 100,00 3.030.052 EUR (1.556) (315) EUR 2)
240. OTE EDUCATIONAL S.A., Maroussi 1.281. 0,00 3.030.052 EUR (1.556) (315) EUR 2)

241. OTE Estate S.A,, Athen 1.193. 100,00 335.344.766 EUR 794.110 21.352 EUR 2)
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241. OTE Estate S.A., Athen 1.63. 0,00 335.344.766 EUR 794.110 21.352 EUR 2)
242. OTE International Solutions S.A., Athen 1.193. 100,00 102.354.799 EUR 138.234 691 EUR 2)
242. OTE International Solutions S.A., Athen 1.281. 0,00 102.354.799 EUR 138.234 691 EUR 2)
243. OTE Plc., London 1.193. 100,00 50.000 GBP 32.345 20 GBP 2)
244. OTE RURAL NORTH SPV DEVELOPMENT AND
MANAGEMENT OF BROADBAND INFRA-
STRUCTURE, Athen 1.193. 100,00 1.775.112 EUR (2.475) 402 EUR 2)
245. OTE RURAL SOUTH SPV DEVELOPMENT AND
MANAGEMENT OF BROADBAND INFRA-
STRUCTURE, Athen 1.193. 100,00 2.255.520 EUR 1.263 1.091 EUR 2)
246. Omegalowers 1 Funkdienste GmbH &
Co. KG, Miinster 1.66. 100,00 100 EUR 4.041 145 EUR 2)
247. Omegalowers 1 Funkdienste Komplementar
GmbH, Miinster 1.66. 100,00 25.000 EUR 29 1 EUR 2)
248. Omegalowers 2 Funkdienste GmbH &
Co. KG, Miinster 1.66. 100,00 100 EUR 13.001 (304) EUR 2)
249. OmegaTowers 2 Funkdienste Komplementar
GmbH, Miinster 1.66. 100,00 25.000 EUR 29 1 EUR 2)
250. Omegalowers 3 Funkdienste GmbH, Miinster 1.66. 100,00 25.000 EUR 10.025 - EUR 1)
251. One 2 One Limited, Hertfordshire 1.92. 100,00 2 GBP 0 0 GBP 2)
252. One 2 One Personal Communications Ltd.,
Hertfordshire 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)
253. P &I Travel GmbH, Darmstadt 100,00 4.000.000 EUR 42 (4) EUR 2)
254. PASM Power and Air Condition Solution
Management GmbH, Miinchen 100,00 10.025.000 EUR 137.787 - EUR 1)
255. PCTV Gold Il, LLC, Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 1.941.382 7.411 usb 2)
256. PR Wireless PR, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.344. 100,00 1 usb (21.047) (10.311) usb 2)
257. PTT Systems Indonesia, Jakarta 1.403. 0,40 2.500.000.000 IDR (11.773.110) (9.087.696) IDR 2)
257. PTT Systems Indonesia, Jakarta 1.414. 99,60 2.500.000.000 IDR (11.773.110) (9.087.696) IDR 2)
258. PTIPRTOWERS|, LLC, Bellevue 1.392. 100,00 1 usb - -
259. PTIUS TOWERS II, LLC, Bellevue 1.399. 100,00 1 usb - -
260. PTIUS Towers |, LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb - -
261. Pan-Inform Kutatas-Fejlesztési és Innovécios
Kft., Budapest 1.416. 100,00 3.000.000 HUF 303.110 125.541 HUF 2)
262. Pelsoft Informatika Kft., Balatonfired 1.416. 100,00 3.000.000 HUF (17.455) (22.355) HUF 2)
263. People’s Choice TV of Houston, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 43.236 (5.719) usb 2)
264. PlanetA, a.s., Praha 4 1.366. 100,00 20.946.275 CzK 157.679 19.206 CzK 2)
265. PosAm spol. s.r.o., Bratislava 1.284. 51,00 170.000 EUR 15.413 1.346 EUR 2)
266. PreHCM Services GmbH, Miltenberg 1.66. 100,00 25.000 EUR 1.787 285 EUR 2)
267. PushSpring, LLC, Bellevue 1.397. 100,00 32.580.234 usb 27.293 (3.291) usb 2)
268. Qingdao DETECON Consulting Co., Ltd.,
Qingdao 1.88. 100,00 2.000.000 usb 10.648 1.648 CNY 2)
269. Roots DTC AcquiCo B.V., Amsterdam 1.102. 100,00 100 EUR - -
270. SIHI Mexico S. de R.L. de C.V., Col. Amplicion
Granada 1.312. 99,00 100 MXN (17.117) 2.698 MXN 2)
270. SIHI Mexico S.de R.L.de C.V., Col. Amplicion
Granada 1.314. 1,00 100 MXN (17.117) 2.698 MXN 2)
271. SIHI New Zealand Holdco, Inc,
Overland Park, Kansas City 1.312. 100,00 100 usD 2.233 5 usD 2)
272. SIHI Scandinavia AB, Stockholm 1.312. 100,00 1.000 SEK 26.236 405 SEK 2)
273. SPVHOLDINGS SP.z 0.0., Warschau 1.114. 100,00 60.000 PLN 24 [@)] PLN 2)
274. STC Five, LLC, Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 100 usb 455.057 (50.495) usb 2)
275. STC Four, LLC, Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 100 usb 21.637 (2.068) usb 2)
276. STC One, LLC, Overland Park, Kansas City 1.323. 100,00 100 usb 92.843 (10.650) usb 2)
277. STC Six Company, Overland Park, Kansas City 1.274. 100,00 100 usb 14.804 (1.926) usb 2)
278. STC Three LLC, Overland Park, Kansas City 1.5. 100,00 100 usb 31.253 (3.236) usb 2)
279. STC Two LLC, Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 100 usb 221.101 (25.075) usb 2)
280. Satellic NV, Machelen 1.426. 76,00 10.000.000 EUR 16.058 19.387 EUR 2)
281. Satellite and Maritime Telecommunications
S.A., Piraeus 1.193. 94,08 5.463.750 EUR 7.216 (2.015) EUR 2)
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281. Satellite and Maritime Telecommunications
S.A., Piraeus 1.63. 0,01 5.463.750 EUR 7.216 (1.015) EUR 2)
282. Sigma Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 1)
283. Simpel.nl B.V., Den Haag 1.57. 100,00 - EUR - - 5)
284. Slovak Telekom, a.s., Bratislava 1.114. 100,00 864.113.000 EUR 1.182.567 95.510 EUR 2)
285. Software Daten Service Gesellschaft m.b.H., Wien 1.414. 100,00 290.691 EUR 29.720 9.092 EUR 2)
286. Sophia Invest GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 85.581 234 EUR 2)
287. Speedchoice of Detroit, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 17.687 (4.603) usb 2)
288. Speedchoice of Phoenix, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 22.452 (1.486) usb 2)
289. Sprint (Bay Area), LLC, Overland Park, Kansas
City 1.52. 100,00 1 usb 43.041 (394) usb 2)
290. Sprint (Thailand) Limited, Bangkok 1.296. 0,00 5.775.000 THB 22.691 (6.748) THB 2)
290. Sprint (Thailand) Limited, Bangkok 1.312. 100,00 5.775.000 THB 22.691 (6.748) THB 2)
290. Sprint (Thailand) Limited, Bangkok 1.314. 0,00 5.775.000 THB 22.691 (6.748) THB 2)
291. Sprint Brasil Servicos de Telecomunicacoes
Ltda., Sao Paulo 1.312. 1,00 6.149.999 BRL 20.110 1.100 BRL 2)
291. Sprint Brasil Servicos de Telecomunicacoes
Ltda., Sao Paulo 1.321. 99,00 6.149.999 BRL 20.110 1.100 BRL 2)
292. Sprint Capital Corporation, Overland Park,
Kansas City 1.296. 100,00 250 usb 3.886.944 63.862 usb 2)
293. Sprint Communications Company of New
Hampsbhire, Inc., Overland Park, Kansas City 1.295. 100,00 1.000 usb - -
294. Sprint Communications Company of Virginia,
Inc., Overland Park, Kansas City 1.295. 100,00 1.000 usb - -
295. Sprint Communications Company, LP,
Overland Park, Kansas City 1.453. 4,94 100 usb (3.174.105) (350.392) usb 2)
295. Sprint Communications Company, LP,
Overland Park, Kansas City 1.296. 95,06 100 usb (3.174.105) (350.392) usb 2)
296. Sprint Communications, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.342. 100,00 5.904.772 usb 28.843.569 254.019 usb 2)
297. Sprint Federal Mangement, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.343. 100,00 1 usb (10) - usb 2)8)
298. Sprint Federal Operations, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.295. 100,00 1 usb 179.412 29.490 usbD 2)
299. Sprint Hong Kong Limited, Hongkong 1.312. 50,00 100 HKD (11.549) 674 HKD 2)
299. Sprint Hong Kong Limited, Hongkong 1.314. 50,00 100 HKD (11.549) 674 HKD 2)
300. Sprint Intermediate HoldCo II, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usb 144.732 25.186 usb 2)
300. Sprint Intermediate HoldCo II, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.329. 100,00 100 usb 144.732 25.186 usb 2)
301. Sprint Intermediate HoldCo llI, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usb 1.554.913 149.661 usb 2)
301. Sprint Intermediate HoldCo Ill, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.330. 100,00 100 usb 1.554.913 149.661 usb 2)
302. Sprint Intermediate HoldCo, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usb 1.605.284 1.126.536 usb 2)
302. Sprint Intermediate HoldCo, LLC, Overland
Park, Kansas City 1.331. 100,00 100 usb 1.605.284 1.126.536 usb 2)
303. Sprint International Argentina SRL, Buenos Aires 1.312. 90,00 6.789.399 ARS (678) (5.701) ARS 2)
303. Sprint International Argentina SRL, Buenos Aires 1.314. 10,00 6.789.399 ARS (678) (5.701) ARS 2)
304. Sprint International Australia Pty. Limited, Sydney 1.312. 100,00 1.112.079 AUD (6.672) 151 AUD 2)
305. Sprint International Austria GmbH, Wien 1.312. 100,00 1 EUR 607 33 EUR 2)
306. Sprint International Chile Limitada, Santiago 1.312. 99,90 712.098.562 CLP 623.590 (8.355) CLP 2)
306. Sprint International Chile Limitada, Santiago 1.314. 0,10 712.098.562 CLP 623.590 (8.355) CLP 2)
307. Sprint International Colombia Ltda, Bogota, D.C. 1.312. 99,93 120.140.669 cop 11.509.186 (30.280) CoP 2)
307. Sprint International Colombia Ltda, Bogota, D.C. 1.314. 0,07 120.140.669 Ccop 11.509.186 (30.280) Ccop 2)
308. Sprint International Communications Canada
ULC, Halifax, N.S. 1.312. 100,00 1 CAD 221 66 CAD 2)
309. Sprint International Communications
Corporation, Overland Park, Kansas City 1.314. 100,00 268.641 usD 60.783 6.241 UsD 2)
310. Sprint International Communications
Singapore Pte. Ltd., Singapur 1.312. 100,00 4.172.002 SGD (3.601) 332 SGD 2)




Der Jahresabschluss | 59
Anhang — Sonstige Angaben
Jahresiiberschuss/
Lfd. Indirekt Direkt Gesamt- Eigenkapital Jahresfehlbetrag  Reporting-  Bemer-
Nr. Name und Sitz der Gesellschaft Uber % % nominalwert Wahrung inTsd. in Tsd. wahrung kung
311. Sprint International Czech Republic s.r.o., Praha 1 1.312. 100,00 200.000 CzZK 1.611 60 CzZK 2)
312. Sprint International Holding, Inc., Overland
Park, Kansas City 1.296. 100,00 1.000 usb 125.823 (665) usb 2)
313. Sprint International Hungary Korlatolt
Felelosségli Tarsasag, Budapest 1.312. 100,00 1 HUF 22.262 2.084 HUF 2)
314. Sprint International Incorporated, Overland
Park, Kansas City 1.296. 100,00 1.000 usb 371.593 10.340 usb 2)
315. Sprint International Japan Corp., Tokio 1.312. 100,00 200 JPY (463.188) 1.389 JPY 2)
316. Sprint International Korea, Seoul 1.312. 100,00 92.524 KRW 4.621.211 57.252 KRW 2)
317. Sprint International Network Company, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.309. 100,00 1 usb 79.145 7.171 usb 2)
318. Sprint International Norway AS, Oslo 1.312. 100,00 200 NOK 5.368 28 NOK 2)
319. Sprint International Spain, S.L., Madrid 1.312. 98,00 43.630 EUR 174 6 EUR 2)
319. Sprint International Spain, S.L., Madrid 1.314. 2,00 43.630 EUR 174 6 EUR 2)
320. Sprint International Taiwan Limited, Taipei 1.312. 100,00 1 TWD 12.505 296 TWD 2)
321. Sprint International do Brasil Ltda.,
Rio de Janeiro/RJ 1.312. 50,00 21.114.412 BRL 20.914 1.120 BRL 2)
321. Sprint International do Brasil Ltda.,
Rio de Janeiro/RJ 1.314. 50,00 21.114.412 BRL 20.914 1.120 BRL 2)
322. Sprint Intl New Zealand, Auckland City 1.271. 100,00 100 usb 487 7 usb 2)
323. Sprint PCS Assets, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 100 usb 138.609 (107.943) usb 2)
324. Sprint RUS LLC, Moskau 1.312. 99,00 53.300.000 RUB 50.681 (180) RUB 2)
324. Sprint RUS LLC, Moskau 1.314. 1,00 53.300.000 RUB 50.681 (180) RUB 2)
325. Sprint Solutions, Inc.,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 100 usb 0 0 usb 2)
326. Sprint Spectrum Co. II, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.335. 100,00 1 usb 144.732 25.186 usb 2)
327. Sprint Spectrum Co. lll, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.336. 100,00 1 usD 1.554.913 149.661 usD 2)
328. Sprint Spectrum Co., LLC,
Overland Park, Kansas City 1.337. 100,00 100 usb 1.605.284 1.126.536 usb 2)
329. Sprint Spectrum Depositor I, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 302.781 25.186 usb 2)
330. Sprint Spectrum Depositor lll, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 1 usb 2.291.705 149.661 usb 2)
331. Sprint Spectrum Depositor, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.44. 100,00 1 UsD 8.482.919 1.237.467 usD 2)
332. Sprint Spectrum License Holder I, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.326. 100,00 1 usb 232.262 28.271 usb 2)
333. Sprint Spectrum License Holder Ill, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.327. 100,00 1 usb 2.046.000 166.968 usb 2)
334. Sprint Spectrum License Holder, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.328. 100,00 1 usb 5.706.370 1.271.069 usb 2)
33S5. Sprint Spectrum PledgeCo I, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.300. 100,00 100 usb 144.732 25.186 usb 2)
335. Sprint Spectrum PledgeCo I, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usb 144.732 25.186 usb 2)
336. Sprint Spectrum PledgeCo IlI, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.301. 100,00 100 usD 1.554.913 149.661 usD 2)
336. Sprint Spectrum PledgeCo IlI, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usD 1.554.913 149.661 usD 2)
337. Sprint Spectrum PledgeCo, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.302. 100,00 100 usb 1.605.284 1.126.536 usb 2)
337. Sprint Spectrum PledgeCo, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.342. 0,00 100 usb 1.605.284 1.126.536 usb 2)
338. Sprint Spectrum Realty Company, LLC,
Overland Park, Kansas City 1.339. 100,00 1 usb 8.407.017 ()] usb 2)
339. Sprint Spectrum, LLC, Wilmington 1.344. 100,00 100 usb 14.315.630 (782.364) usb 2)
340. Sprint Telecom India Private Limited, Mumbai 1.312. 100,00 5.001.000 INR (351.507) (82.651) INR 2)
340. Sprint Telecom India Private Limited, Mumbai 1.314. 0,00 5.001.000 INR (351.507) (82.651) INR 2)
341. Sprint eWireless, Inc., Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 100 usD 117.190 3.044 usD 2)
342. Sprint, LLC, Overland Park, Kansas City 1.397. 100,00 34.453.745 usb 33.124.276 240.161 usb 2)
343. Sprint/United Management Company,
Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 1.000 usb (585.057) (9.764) usb 2)
344. SprintCom, LLC, Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 250 usb 12.761.370 (992.978) usb 2)
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345. SprintLink Belgium BV, Brissel 1.312. 99,96 54.260 EUR 691 22 EUR 2)
345. SprintLink Belgium BV, Briissel 1.314. 0,04 54.260 EUR 691 22 EUR 2)
346. SprintLink Denmark ApS, Kopenhagen 1.312. 100,00 151 DKK 14.183 49 DKK 2)
347. SprintLink France SAS, Paris 1.312. 100,00 5.085 EUR 5.753 73 EUR 2)
348. SprintLink Germany GmbH, Frankfurt am Main 1.312. 100,00 1 EUR 46.081 1.266 EUR 2)
349. SprintLink International (Switzerland)
GmbH, Ziirich 1.312. 94,93 138.000 CHF 3.011 9) CHF 2)
349. SprintLink International (Switzerland)
GmbH, Ziirich 1.314. 5,07 138.000 CHF 3.011 9 CHF 2)
350. SprintLink International Philippines, Inc.,
Makati City, Manila 1.312. 100,00 91.837 PHP 3.632 (1.367) PHP 2)
351. SprintLink Ireland Limited, Dublin 1.312. 100,00 1 EUR 1.440 10 EUR 2)
352. SprintLink Italy S.r.L., Mailand 1.312. 99,00 10.400 EUR 4.156 206 EUR 2)
352. SprintLink Italy S.r.l.,, Mailand 1.314. 1,00 10.400 EUR 4.156 206 EUR 2)
353. SprintLink Netherlands B.V., HB Hoofddorp 1.312. 100,00 200 EUR 4.230 86 EUR 2)
354. SprintLink UK Limited, London 1.312. 100,00 2 GBP (1.809) (187) GBP 2)
355. Sprintlink India Private Limited, Mumbai 1.312. 100,00 13.920.314 INR 221.210 7.702 INR 2)
355. Sprintlink India Private Limited, Mumbai 1.314. 0,00 13.920.314 INR 221.210 7.702 INR 2)
356. Sprintlink International Malaysia SDN. BHD.,
Kuala Lumpur 1.312. 100,00 3.600.000 MYR 3.089 39 MYR 2)
356. Sprintlink International Malaysia SDN. BHD.,
Kuala Lumpur 1.314. 0,00 3.600.000 MYR 3.089 39 MYR 2)
357. Sprintlink Poland sp.z 0.0, Warszawa 1.312. 99,00 6.100 PLN 2.842 5 PLN 2)
357. Sprintlink Poland sp.z 0.0, Warszawa 1.314. 1,00 6.100 PLN 2.842 S PLN 2)
358. Stonebridge Communication AD, Skopje 1.213. 100,00 12.064.051.780 MKD 13.151.415 906.135 MKD 2)
359. T-Mobile (UK Properties), Inc., Denver 1.92. 100,00 1 usD 0 0 usD 2)
360. T-Mobile (UK) Ltd., Hertfordshire 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)
361. T-Mobile (UK) Retail Limited, Hertfordshire 1.92. 100,00 105 GBP 0 0 GBP 2)
362. T-Mobile Airtime Funding LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 21.286 600 usb 2)
363. T-Mobile Austria GmbH, Wien 1.364. 98,97 60.000.000 EUR 1.851.316 94.967 EUR 2)
364. T-Mobile Austria Holding GmbH, Wien 1.114. 100,00 15.000.000 EUR 4.567.816 (1.183) EUR 2)
365. T-Mobile Central LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 12.487.922 773.339 usb 2)
366. T-Mobile Czech Republic a.s., Prag 1.114. 100,00 520.000.000 CZK 32.209.000 5.091.000 CZK 2)
367. T-Mobile Financial LLC, Wilmington 1.397. 100,00 100.000 usb 5.236.466 777.191 usb 2)
368. T-Mobile Global Care Corporation, Bellevue 1.397. 100,00 10 usbD 1.354 117 usD 2)
369. T-Mobile Global Holding GmbH, Bonn 1.370. 100,00 50.000 EUR 8.992.725 - EUR 1)
370. T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn 100,00 26.000 EUR 18.987.848 - EUR 1)
371. T-Mobile Handset Funding LLC, Bellevue 1.367. 100,00 1 usb 433.234 70.028 usb 2)
372. T-Mobile Holdings Limited, Milton Keynes 1.41. 100,00 706.540.269 GBP 1.768.001 276 EUR 2)
373. T-Mobile HotSpot GmbH, Bonn 1.442. 100,00 26.000 EUR 5.970 - EUR 1)
374. T-Mobile Innovations LLC, Wilmington DE 1.296. 100,00 1 usbD - -
375. T-Mobile International Austria GmbH, Wien 1.363. 100,00 37.000 EUR 2.753 493 EUR 2)
376. T-Mobile International Limited, Hertfordshire 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)
377. T-Mobile International UK Pension Trustee
Limited, Welwyn Garden City 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)
378. T-Mobile Leasing LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 357.468 31.025 usb 2)
379. T-Mobile License LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 13.995.926 (59.200) usb 7)
380. T-Mobile Ltd., Hertfordshire 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)
381. T-Mobile Netherlands B.V., Den Haag 1.383. 100,00 1.250.628 EUR 166.261 206.736 EUR 2)
382. T-Mobile Netherlands Finance B.V., Den Haag 1.383. 100,00 124.105 EUR - - 5)
383. T-Mobile Netherlands Holding B.V., Den Haag 1.114. 75,00 121.008.100 EUR 2.619.890 5.932 EUR 2)
384. T-Mobile Netherlands Retail B.V., Den Haag 1.381. 100,00 18.000 EUR - - 5)
385. T-Mobile Newco Nr. 3 GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 1)
386. T-Mobile Newco Nr.4 GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 1)
387. T-Mobile No. 1 Limited i.L., London 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)4)
388. T-Mobile No. 5 Limited i.L., London 1.92. 100,00 1 GBP 0 0 GBP 2)4)
389. T-Mobile Northeast LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 13.240.723 1.491.859 usb 2)
390. T-Mobile Polska S.A., Warschau 1.114. 100,00 711.210.000 PLN 711.210 176.592 PLN 2)
391. T-Mobile Puerto Rico Holdings LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb - -
392. T-Mobile Puerto Rico LLC, Bellevue 1.391. 100,00 1 usb 542.898 20.728 usb 2)
393. T-Mobile Resources LLC, Wilmington 1.397. 100,00 1 usb 172.503 (33) usb 2)
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394. T-Mobile South LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 10.666.677 923.127 usb 7)
395. T-Mobile Thuis B.V., Den Haag 1.383. 100,00 1 EUR - - 5)
396. T-Mobile US, Inc., Bellevue 1.137. 43,12 12.492 usb 65.344.000 3.064.000 usb 2)
396. T-Mobile US, Inc., Bellevue 3,63 12.492 usb 65.344.000 3.064.000 usb 2)
397. T-Mobile USA, Inc., Bellevue 1.396. 100,00 5.353 usb 65.343.118 3.061.970 usb 2)
398. T-Mobile Ventures LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 5.000 - usb 2)
399. T-Mobile West LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1.000 usb 17.682.078 1.435.051 usb 2)
400. T-Systems Argentina S.A., Buenos Aires 1.414. 98,00 2.425.252 ARS 50.972 25.552 ARS 2)
400. T-Systems Argentina S.A., Buenos Aires 1.403. 2,00 2.425.252 ARS 50.972 25.552 ARS 2)
401. T-Systems Austria GesmbH, Wien 1.414. 100,00 185.000 EUR 47.750 1.223 EUR 2)
402. T-Systems Belgium Road Charging NV, Machelen 1.426. 100,00 550.000 EUR 245 (305) EUR 2)
403. T-Systems Beteiligungsverwaltungsgesell-
schaft mbH, Frankfurt am Main 1.414. 100,00 25.600 EUR 875 178 EUR 2)
404. T-Systems Client Services GmbH, Bonn 1.414. 100,00 25.000 EUR 1.889 560 EUR 2)
405. T-Systems Data Migration Consulting AG,
Kreuzlingen 1.427. 100,00 100.000 CHF 7.233 (544) CHF 2)
406. T-Systems France SAS, Rueil-Malmaison 1.414. 100,00 1.638.485 EUR 6.402 3.378 EUR 2)
407. T-Systems Hong Kong Limited, Hongkong 1.414. 100,00 1.000.000 HKD 1.302 302 HKD 2)
408. T-Systems IT Eta GmbH, Bonn 1.414. 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 1)
409. T-Systems IT Gamma GmbH, Bonn 1.414. 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 1)
410. T-Systems IT Zeta GmbH, Bonn 1.414. 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 1)
411. T-Systems ITC Iberia, S.A., Barcelona 1.414. 100,00 1.245.100 EUR 81.895 11.259 EUR 2)
412. T-Systems Information Services GmbH, Berlin 1.414. 100,00 5.000.000 EUR 5.427 - EUR 1)
413. T-Systems Information and Communication
Technology India Private Limited, Pune 1.403. 0,00 95.500.000 INR 1.384.424 744.086 INR 8)
413. T-Systems Information and Communication
Technology India Private Limited, Pune 1.414. 100,00 95.500.000 INR 1.384.424 744.086 INR 8)
414. T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 100,00 154.441.900 EUR 950.000 - EUR 1)
415. T-Systems Limited, London 1.414. 100,00 550.001 GBP 4.628 (10.950) GBP 2)
416. T-Systems Magyarorszag Zrt., Budapest 1.213. 100,00 2.002.000.000 HUF 36.756.346 1.810.622 HUF 2)
417. T-Systems Malaysia Sdn. Bhd., Kuala Lumpur 1.414. 100,00 4.000.000 MYR 10.447 (10.495) MYR 2)
418. T-Systems Mexico, S.A. de C.V., Puebla 1.414. 100,00 32.000.000 MXN 853.470 44.075 MXN 2)
419. T-Systems Multimedia Solutions GmbH, Dresden 1.414. 100,00 4.090.400 EUR 4.155 23 EUR 1)
420. T-Systems Nederland B.V., Utrecht 1.414. 100,00 2.003.287 EUR 182.928 10.757 EUR 2)
421. T-Systems Nordic A/S, Kopenhagen 1.414. 100,00 5.500.000 DKK 1.705 (9.687) DKK 2)
422. T-Systems North America, Inc., Wilmington 1.420. 100,00 34 usD 46.433 (2.959) usD 2)
423. T-Systems P.R. China Ltd., Beijing 1.414. 100,00 31.500.000 EUR 49.936 10.413 CNY 2)
424. T-Systems Polska Sp. Z 0.0., Wroclaw 1.390. 100,00 46.827.000 PLN 63 (8.581) PLN 2)
425. T-Systems Public Network Services GmbH, Berlin 1.414. 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 2)
426. T-Systems Road User Services GmbH, Bonn 1.414. 100,00 26.000 EUR 25 - EUR 1)
427. T-Systems Schweiz AG, Miinchenbuchsee 1.414. 100,00 13.000.000 CHF 16.894 7.248 CHF 2)
428. T-Systems Singapore Pte. Ltd., Singapur 1.414. 100,00 38.905.000 SGD 73.782 29.607 SGD 2)
429. T-Systems South Africa (Proprietary) Limited,
Centurion, Gauteng 1.430. 100,00 6.000 ZAR 345.146 33.341 ZAR 2)
430. T-Systems South Africa Holdings (Proprietary)
Limited, Centurion, Gauteng 1.414. 100,00 4.100.085 ZAR 236.216 221.660 ZAR 2)
431. T-Systems Telecomunicacoes e Servicos Ltda.,
Sao Bernardo do Campo 1.432. 100,00 4.182.560 BRL 20.307 5.878 BRL 2)
431. T-Systems Telecomunicacoes e Servicos Ltda.,
Sao Bernardo do Campo 1.403. 0,00 4.182.560 BRL 20.307 5.878 BRL 2)
432. T-Systems do Brasil Ltda., Sao Paulo 1.414. 100,00 30.000.000 BRL 173.568 8.044 BRL 2)
432. T-Systems do Brasil Ltda., Sao Paulo 1.403. 0,00 30.000.000 BRL 173.568 8.044 BRL 2)
433. T-Systems on site services GmbH, Berlin 1.414. 100,00 154.000 EUR 154 - EUR 1)
434. TAMBURO Telekommunikationsdienste
GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 48 - EUR 6)
435. TDI Acquisition Sub., LLC, Overland Park,
Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 3.412.136 (4.098) usb 2)
436. TELE HAUS SERWIS SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Gadki 1.390. 100,00 13.888.000 PLN 13.393 417 PLN 2)

437. TELEKOM ROMANIA MOBILE COMMUNICA-
TIONS S.A., Bukarest 1.193. 100,00 2.571.234.275 RON 839.056 (611.592) RON 2)
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438. TMUS Assurance Corporation, Honolulu 1.397. 100,00 10 usb 168.266 580.201 usb 2)
439. TMUS International LLC, Bellevue 1.397. 100,00 1 usb 1.126 - usb 2)
440. TOB T-Systems Ukraine i. L., Kiew 1.403. 0,10 35.000 UAH - - 4)
440. TOB T-Systems Ukraine i. L., Kiew 1.414. 99,90 35.000 UAH - - 4)
441. TVN Ventures, LLC, Wilmington 1.397. 100,00 1 usD 0 0 usb 2)
442. Telekom Deutschland GmbH, Bonn 100,00  1.575.000.000 EUR 2.447.869 - EUR 1)
443. Telekom Innovation Pool GmbH, Bonn 100,00 26.000 EUR 319.072 - EUR 1)
444, Telekom Innovation Pool Projects GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 11 @ EUR 2)
445. Telekom New Media Zrt., Budapest 1.213. 100,00 669.930.000 HUF 743.962 21.095 HUF 2)
446. Telekom Sec, s.r.o., Bratislava 1.284. 100,00 71.639 EUR 56 @ EUR 2)
447. Theta Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 1)
448. Thor Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 1.442. 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 1)
449. Toll4Europe GmbH, Miinchen 1.426. 55,00 25.000.000 EUR 49.870 (22.443) EUR 2)
450. Transworld Telecom Il, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 9.760 (167) usb 2)
451. Trust2Core GmbH, Berlin 1.443. 100,00 25.000 EUR 404 (54) EUR 2)
452. USST of Texas, Inc., Overland Park, Kansas City 1.295. 100,00 1.000 usb - -
453. Utelcom, LLC, Overland Park, Kansas City 1.296. 100,00 1 usb (154.484) (17.227) usb 2)
454. VIOLA Kabelgesellschaft (Deutschland) mbH,
Bonn 1.67. 100,00 1.000.000 EUR 955 6) EUR 2)
455. VMU GP, LLC, Overland Park, Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 1 - usb 8)
456. Vesta Telekommunikationsdienste GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 27 - EUR 6)
457. Vidanet Zrt., Gydr 1.202. 22,50 2.000.000.000 HUF 4.940.064 1.800.165 HUF 2)
457. Vidanet Zrt., Gyor 1.213. 67,50 2.000.000.000 HUF 4.940.064 1.800.165 HUF 2)
458. Vierte Newco GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 2)
459. Vulcanus Telekommunikationsdienste GmbH,
Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 25 (@] EUR 2)
460. WBS of America, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 679 (96) usb 2)
461. WBS of Sacramento, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.52. 100,00 3.239 usb 6.048 (355) usb 2)
462. WBSY Licensing, LLC, Overland Park,
Kansas City 1.344. 100,00 1 usb 297.263 (5.595) usb 2)
463. WCOF, LLC, Overland Park, Kansas City 1.52. 100,00 1 usb 3 (328) usb 2)
464. Wireline Leasing Co., Inc., Overland Park,
Kansas City 1.453. 4,94 100 usb 6.047 (156) usb 2)
464. Wireline Leasing Co., Inc., Overland Park,
Kansas City 1.296. 95,06 100 usb 6.047 (156) usb 2)
465. Zweite DFMG Deutsche Funkturm Vermégens-
GmbH, Bonn 1.442. 100,00 100.000 EUR 37.125 - EUR 1)
466. Zweite Newco GmbH, Bonn 100,00 25.000 EUR 25 - EUR 2)
467. bodyconcept GmbH, Bonn 1.443. 100,00 100.001 EUR 239 @ EUR 2)
468. congstar GmbH, Koln 1.442. 100,00 25.000 EUR 34 2 EUR 1)
469. congstar Services GmbH, Kéln 1.468. 100,00 30.000 EUR 4.092 - EUR 1)
470. emetriq GmbH, Bonn 1.442. 100,00 100.000 EUR (4.872) 1.779 EUR 2)
471. goingsoft Deutschland GmbH, Miinchen 1.1. 100,00 150.000 EUR 29 (250) EUR 2)
472. immmr GmbH, Bonn 1.443. 100,00 25.000 EUR 352 45 EUR 2)
473. operational services Beteiligungs-GmbH,
Frankfurt am Main 1.474. 100,00 25.000 EUR 42 1 EUR 2)
474. operational services GmbH & Co. KG,
Frankfurt am Main 1.473. 0,00 250.000 EUR 30.058 12.573 EUR 2)
474. operational services GmbH & Co. KG,
Frankfurt am Main 1.414. 50,00 250.000 EUR 30.058 12.573 EUR 2)

475. rola Security Solutions GmbH, Kéln 1.414. 100,00 800.000 EUR 11.299 - EUR 1)
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1. 1nce GmbH, Kéln 1.443. 44,87 449.040 EUR - (7.971) EUR 2)
1. 1nce GmbH, Kéln 1.3. 1,37 449.040 EUR - (7.971) EUR 2)
2. BT Group plc, London 1.372. 12,00 498.406.384 GBP 11.679.000 1.472.000 GBP 10)11)
3. BUYIN S.A,, Brissel 50,00 123.000 EUR 243 4741 EUR 2)
4. Callahan Nordrhein-Westfalen GmbH, Kéln 1.454. 45,00 2.595.000 EUR - -

5. Cellnex Netherlands B.V., Utrecht 1.172. 31,65 1.000 EUR - -
6. Cellwize Wireless Technologies Pte. Ltd.,

Singapur 1.77. 2391 22.818 usb 17.968 (12.251) usb 2)
7. Central Georgian Communications Co. Ltd.,

Roustavi 1.63. 25,00 280.000 GEL 5.357 69 GEL 2)
8. Clipkit GmbH i.L., Berlin 1.169. 35,63 122.641 EUR - - 4)
9. Daten-Kompetenzzentrum Stadte und

Regionen DKSR GmbH, Berlin 1.97. 23,69 422.119 EUR - -

10. Detecon Al Saudia DETASAD Co. Ltd., Riyadh 1.88. 46,50 4.000.000 SAR 231.255 9.572 SAR 2)

11. Deutscher Fernsehpreis GmbH, Kéln 1.442. 20,00 35.000 EUR 199 71 EUR 2)

12. Devas Multimedia Private Limited, Bangalore 1.91. 20,73 177.313 INR 1.110.165 69.216 INR 4)7)

13. Donbass Telecom Ltd., Donetsk 1.63. 49,00 342.700 UAH - - 4)

14. Dronig GmbH, Frankfurt am Main 1.443. 49,00 2.000.000 EUR 5.578 (2.692) EUR 2)

15. E2 Hungary Energiakereskedelmi es

Szolgaltato Zrt., Budapest 1.213. 50,00 200.000.000 HUF 2.030.954 30.954 HUF 2)

16. Electrocycling GmbH, Goslar 1.442. 25,35 4.750.000 EUR 24.342 3.143 EUR 2)

17. Enio GmbH, Wien 1.66. 29,24 52.675 EUR (220) (480) EUR 2)

18. Fiber Experts Deutschland GmbH, Leverkusen 1.102. 49,00 25.000 EUR - -

19. Glasfaser NordWest GmbH & Co. KG,

Oldenburg 1.442. 50,00 15.000.000 EUR 37.873 (12.142) EUR 2)

20. HMM Deutschland GmbH, Moers 38,46 197.758 EUR 16.230 1.591 EUR 2)

20. HMM Deutschland GmbH, Moers 1.169. 10,97 197.758 EUR 16.230 1.591 EUR 2)

21. HWW - Hochstleistungsrechner fiir

Wissenschaft und Wirtschaft GmbH, Stuttgart 1.414. 20,00 50.000 EUR 1.275 59 EUR 2)

21. HWW - Hochstleistungsrechner fiir

Wissenschaft und Wirtschaft GmbH, Stuttgart 1.412. 20,00 50.000 EUR 1.275 59 EUR 2)

22. JP Hrvatske telekomunikacije d.d. Mostar,

Mostar 1.194. 39,10 315.863.250 BAM 332.871 49 BAM 2)

23. Keepler Data Tech, S.L., Madrid 1.102. 42,82 259.302 EUR - -

24. Kozbringa Kft., Budapest 1.416. 25,00 20.000.000 HUF 175.841 51.592 HUF 2)

25. LeanIX GmbH, Bonn 1.106. 18,19 71.631 EUR 62.458 (7.766) EUR 2)

25. LeanIX GmbH, Bonn 1.108. 3,25 71.631 EUR 62.458 (7.766) EUR 2)

25. LeanIX GmbH, Bonn 1.109. 1,05 71.631 EUR 62.458 (7.766) EUR 2)

26. MNP Deutschland GbR, Diisseldorf 1.442. 33,33 - 355 184 EUR 2)

27. MVS Net, S.A. de C.V., Ciudad de Mexico 1.47. 26,27 10.000 usb - -

28. Mobile Telephony Companies Association, Athen 1.38. 33,33 5.000.699 EUR 101 (912) EUR 2)

29. MobiledgeX, Inc., Menlo Park 1.443. 60,69 22.110.460 usb 10.250 (14.751) usb 2)

30. NetWorkS! Sp.z.0.0, Warschau 1.390. 50,00 30.000.000 PLN 34.786 4.786 PLN 2)

31. PC Topco Limited, Guernsey 1.102. 25,00 1.010 GBP - -

32. Pie Digital, Inc.i.L., Newark 1.169. 49,99 57 usb - - usb 2)4)

33. Roots HoldCo B.V., Hoofddorp 1.269. 20,10 120.000 EUR - -

34. SK Gaming Beteiligungs GmbH, K6ln 1.442. 33,33 36.939 EUR 7.434 193 EUR 2)

35. SL3TV, LLC, Bellevue 1.206. 49,00 200.000 usb - - usb 2)

36. SYFIT GmbH, Aalen 1.443. 33,33 37.500 EUR 2 (241) EUR 2)

37. Spearhead AG, Zollikofen 1.443. 18,73 267.000 CHF (2.275) (1.583) CHF 2)

38. Stratospheric Platforms Limited,

Douglas (Isle of Man) 1.286. 38,05 136 GBP 3.138 (12.196) GBP 2)

39. T-Mobile USA Tower LLC, Wilmington 1.397. 100,00 1 usb (1.077.071) (27.881) usb 2)

40. T-Mobile West Tower LLC, Wilmington 1.399. 100,00 1 usb (1.289.376) (34.758) usb 2)
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41. TELEGNOUS - Provider of solvency
Assessment Information in the Telecommuni-
cations Sector — Private Company, Athen 1.38. 33,33 6.000 EUR 18 1 EUR 2)
42. Techmaker GmbH, Bonn 50,00 25.000 EUR 4.013 2) EUR 2)
43. Tehnoloski centar Split d.o.o., Split 1.194. 29,76 3.900.000 HRK 667 93 HRK 2)
44. Trans Jordan For Communication Services
Company Ltd., Amman 1.193. 40,00 3.500.000 JOD - - 4)
44. Trans Jordan For Communication Services
Company Ltd., Amman 1.63. 10,00 3.500.000 JOD - - 4)
45. XCM JV, LLC, Wilmington 1.397. 33,33 81.400.000 usb 26.489 (50.836) usb 2)
46. Yemen Public Payphone Company Ltd., Sana’a 1.193. 10,00 2.960.000 usD - - 4)
46. Yemen Public Payphone Company Ltd., Sana’a 1.63. 15,00 2.960.000 usbD - - 4)
47. ZENKEY LLC, Wilmington 1.397. 33,33 34.300.000 usb 42.464 (14.694) usb 2)
48. eValue 2nd Fund GmbH i.L., Berlin 1.106. 33,33 25.000 EUR - - 4)
49. iesy Holdings GmbH, Oberursel 1.454. 35,00 1.000.000 EUR - -
50. tooz technologies Inc., New York 1.443. 50,00 50.000 usb 6.470 (6.131) EUR 7)

" Jahresliberschuss/-fehlbetrag unter Beriicksichtigung der vorhandenen Ergebnisabfiihrungsvertrage 31.12.2020
2 Eigenkapital/Jahresliberschuss/-fehlbetrag nach lokalem Jahresabschluss 2020

3 Eigenkapital und Jahresiiberschuss/-fehlbetrag IFRS 3112.2020

9 in Liquidation

SKeine Verpflichtung zur Aufstellung eines lokalen Jahresabschlusses zum 31.12.2020

9 Eigenkapital nach lokalem Jahresabschluss 2020

7) Eigenkapital /Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach lokalem Jahresabschluss 2019
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Die Finanzdaten des Konzerns auf einen Blick

Konzernumsatz

m Der Konzernumsatz erhéhte sich um 7,7 % auf 108,8 Mrd. €. Auch organisch wuchs unser Umsatz um
4,7 Mrd. € bzw. 4,5 %. Der Service-Umsatz erhohte sich um 5,2 Mrd. € bzw. 6,5 % auf 84,1 Mrd. €.

m Unser Segment USA zeigt einen Umsatzanstieg von 11,7 %. Organisch lag der Umsatz um 5,8 % Uiber
Vorjahresniveau, was auf gestiegene Service- und Endgerateumsatze zurtickzufiihren ist.

m Unsere Segmente Deutschland und Europa konnten ihre Umséatze im Vergleich zum Vorjahr um 1,6 %
bzw. 0,4 % aufgrund der guten Geschéaftsentwicklung steigern. Organisch erhohte sich der Umsatz in
Europa sogar um 2,4 %.

= Der Umsatz unseres Segments Systemgeschaft lag um 3,4 % unter Vorjahresniveau, insbesondere
infolge des erwartungsgemar riicklaufigen klassischen IT-Infrastrukturgeschafts.

m In unserem Segment Group Development lag der Umsatz durch das operative und strukturelle
Wachstum der T-Mobile Netherlands und GD Towers um 9,8 % (ber dem Vorjahresniveau. Organisch
wuchs der Umsatz um 4,6 %.

EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)

m Unser bereinigtes EBITDA AL erhohte sich um 6,6 % auf 37,3 Mrd. €, wobei alle operativen Segmente
hierzu beitrugen. Organisch stieg unser bereinigtes EBITDA AL um 0,7 Mrd. € bzw. 1,9 %.

= Die USA zeigt eine deutliche Erhdhung des bereinigten EBITDA AL von 8,1 %, was u. a. auf den Zusam-
menschluss mit Sprint zurlickzuftihren ist. Organisch lag das bereinigte EBITDA AL auf Vorjahresniveau.
Das bereinigte Core EBITDA AL, also die durch die negativen Auswirkungen aus dem planmaRigen
Rlckzug aus dem Endgerate-Mietmodell unverzerrte Ergebnisgréfie, stieg um 2,5 Mrd. € bzw. 14,7 %.

= Deutschland und Europa weisen dank werthaltigem Umsatzwachstum und verbesserter Kosteneffi-
zienz Anstiege beim bereinigten EBITDA AL um 3,6 % bzw. 2,5 % aus.

= |m Systemgeschéft stieg das bereinigte EBITDA AL um 2,5 %. Effizienzeffekte aus unserem Transforma-
tionsprogramm sowie Umsatzsteigerungen in den Wachstumsfeldern tberstiegen den Riickgang im
klassischen IT-Infrastrukturgeschaft.

= Einen deutlichen Anstieg des bereinigten EBITDA AL von 18,7 % zeigt Group Development. Hier wirkten
v. a. eine positive Umsatzentwicklung bei T-Mobile Netherlands und GD Towers sowie ein effizientes
Kosten-Management positiv.

= Die bereinigte EBITDA AL-Marge des Konzerns lag mit 34,3 % leicht unter dem Vorjahresniveau. In
Deutschland lag sie bei 39,4 %, in Europa bei 35,2 % und in den USA bei 33,2 %.

EBIT

m Unser EBIT erhohte sich um 0,3 Mrd. € bzw. 2,0 % auf 13,1 Mrd. €.

m Das EBITDA AL ist mit Sondereinfliissen in Hohe von 3,4 Mrd. € belastet, denen im Vorjahr Aufwen-
dungen in Héhe von 1,8 Mrd. € gegenlber standen. Im Zusammenhang mit entstandenen Akquisitions-
und Integrationsaufwendungen sowie mit Restrukturierungskosten zur Realisierung von Kosteneffizi-
enzen aus dem Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint wurden Aufwendungen von 2,6 Mrd. €
erfasst. Aus der VerduRerung des niederldndischen Funkturmgeschéfts entstand ein Entkonsolidie-
rungsertrag von 0,2 Mrd. €. Gegenliber dem Vergleichszeitraum fielen um 0,6 Mrd. € geringere
Aufwendungen fiir Personalrestrukturierungen an. Im Vorjahr erfasste Wertaufholungen betrugen
1,7 Mrd. € und resultierten v. a. aus einer teilweisen Wertaufholung des Buchwerts von Spektrumli-
zenzen bei T-Mobile US.

m Die Abschreibungen lagen u. a. aufgrund des erstmals ganzjahrigen Einbezugs von Sprintum 1,7 Mrd. €
Uber dem Niveau des Vorjahres. Eine Nutzungsdauerverkiirzung von angemieteter Netzwerk-Technik
fiir Mobilfunk-Standorte flihrte zu um 0,8 Mrd. € hoheren planmaRigen Abschreibungen.

Konzerniiberschuss

m Der Konzerniiberschuss lag stabil bei 4,2 Mrd. €.

m Unser Finanzergebnis verringerte sich um 1,0 Mrd. € auf minus 5,1 Mrd. €, u. a. im Zusammenhang mit
einem riicklaufigen Zinsergebnis aufgrund der ibernommen finanziellen Verbindlichkeiten von Sprint.
Das sonstige Finanzergebnis verringerte sich im Zusammenhang mit der Bewertung von Derivaten
sowie der Bewertung von Riickstellungen und Verbindlichkeiten im Saldo um 0,5 Mrd. €.

m Der Steueraufwand betrug 1,8 Mrd. € gegeniiber 1,9 Mrd. € im Vorjahr.

m Das den Anteilen anderer Gesellschafter zugerechnete Ergebnis verringerte sich um 0,7 Mrd. € auf
1,9 Mrd. €.

m Das bereinigte Ergebnis je Aktie betragt 1,22 € gegentiber 1,20 € im Vorjahr.
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Netto-Finanzverbindlichkeiten

= Die Netto-Finanzverbindlichkeiten erhéhten sich gegeniiber dem Jahresende 2020 um 11,9 Mrd. € inMrd. €
auf132,1Mrd. €.

= Erhghend wirkten insbesondere der Erwerb von Spektrum (8,4 Mrd.€), v.a. in den USA, 150
Wahrungskurseffekte (6,9 Mrd. €) sowie Zugénge von Leasing-Verbindlichkeiten (5,3 Mrd. €). Die
Dividendenausschiittungen — inklusive an Minderheiten - (3,1 Mrd.€) und der Erwerb von Shentel 100
(1,9 Mrd. €) erhohten die Netto-Finanzverbindlichkeiten zusétzlich.

m Reduzierend wirkte der Free Cashflow (14,3 Mrd. €). <0
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Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum)

m Der Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) erhhte sich um 1,0 Mrd. € auf 18,0 Mrd. €. inMrd. €

m Die Erhohung resultierte v. a. aus dem erstmals ganzjahrigen Einbezug von Sprint sowie aus dem
weiteren Ausbau des 5G-Netzwerks in den USA. In Deutschland und Europa investierten wir weiter 20
im Rahmen unserer integrierten Netzstrategie in die Bereitstellung von Breitband- und Glasfaser-
Technologie sowie in 5G.

m Der Cash Capex (einschlieRlich Investitionen in Spektrum) stieg um 7,7 Mrd. € auf 26,4 Mrd. €. Im 10
Berichtsjahr wurden im Segment USA FCC-Mobilfunk-Lizenzen im Wert von 8,3 Mrd. € erworben. 5
Weitere 0,1 Mrd. € resultieren aus dem Spektrumerwerb im Segment Europa. Im Vorjahr waren
insgesamt 1,7 Mrd. € flir erworbene Mobilfunk-Lizenzen enthalten, welche die Segmente USA,
Europa und Group Development betrafen.
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Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum)?

m Der Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) erh6hte sich gegentiber inMrd. €
dem Vorjahr um 2,5 Mrd. € auf 8,8 Mrd. €.

m Der Cashflow aus Geschéftstatigkeit erhohte sich um 4,7 Mrd. €. Dabei wirkte insbesondere die 10
weiterhin positive Geschéaftsentwicklung der Segmente, v. a. der USA inklusive Sprint, erhéhend. 8

= Belastend wirkten neben dem um 1,0 Mrd. € héheren Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) 6
insbesondere eine im September 2021 seitens T-Mobile US geleistete Vorauszahlung fiir Stand-
ortmieten sowie hohere Zinszahlungen, im Wesentlichen resultierend aus den im Rahmen des
Erwerbs von Sprint ibernommenen finanziellen Verbindlichkeiten sowie der in diesem Zusam-
menhang durchgefiihrten Neustrukturierung und Erhéhung des Finanzierungsvolumens. Hohere
Ertragsteuerzahlungen wirkten ebenfalls belastend.
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ROCE

m Die weiterhin durch die Integrationsaufwendungen als Folge des Zusammenschlusses mit Sprint in%
belastete Kapitalrendite (ROCE) verringerte sich im Berichtsjahr um 0,5 Prozentpunkte auf 4,1 %.
Ursache hierflir war eine prozentual starkere Erhéhung des durchschnittlich im Jahresverlauf 6
gebundenen Vermogens (NOA) im Vergleich zur Erhéhung des operativen Ergebnisses (NOPAT).

m Der Anstieg der NOA ist im Wesentlichen auf den Erwerb weiterer Spektrumlizenzen bei 4
T-Mobile US und unser weiterhin hohes Investitionsvolumen zurtickzufiihren.

m Der NOPAT liegt leicht Gber dem Vorjahresniveau. Seine Entwicklung ist maRgeblich durch hohere
Integrationsaufwendungen als Folge des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint
bedingt. Im Vorjahr war der NOPAT positiv beeinflusst durch die erfasste teilweise Wertaufholung
des Buchwerts von Spektrumlizenzen.

51

2019

4,6
41

2020 2021

| Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Geschaftsentwicklung des Konzerns*

Weitere Informationen zum Erreichungsgrad unserer bedeutsamsten finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindikatoren finden Sie im Kapitel ,,Geschaftsentwicklung des Konzerns —

Soll-Ist-Vergleich der Konzernerwartungen®

a Vor Zinszahlungen fiir Nullkupon-Anleihen und vor Auflésung von Zinssicherungsgeschéften bei T-Mobile US (jeweils in 2020).
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Konzernstruktur

Geschéftstatigkeit

Wir gehéren mit 248 Mio. Mobilfunk-Kunden, 26 Mio. Festnetz-Anschliissen und 22 Mio. Breitband-Kunden zu den fiihrenden
integrierten Telekommunikationsunternehmen weltweit. Unseren Privatkunden bieten wir Produkte und Dienstleistungen aus
den Bereichen Festnetz/Breitband, Mobilfunk, Internet und Internet-basiertes Fernsehen sowie ICT-Lésungen fiir GroRR- und
Geschaftskunden. Dabei richten wir uns international aus und sind in Uber 50 Landern vertreten. Im Geschéftsjahr 2021
haben wir mit weltweit 216.528 Mitarbeiter*innen (31. Dezember 2021) einen Umsatz von 108,8 Mrd. € erwirtschaftet. Unsere
Auslandsquote am Konzernumsatz liegt bei 77,0 %.

Das Festnetz-Geschaft umfasst alle Bereiche rund um die Sprach- und Datenkommunikation durch Festnetz- bzw. Breitband-
Technik; dazu vertreiben wir sowohl Endgerate und sonstige Hardware als auch Dienste an Wiederverkaufer. Im Mobilfunk-
Geschaft bieten wir Privat- und Geschéaftskunden mobile Sprach- und Datendienste an; hinzu kommt der Verkauf von Mobil-
funk-Geraten und anderer Hardware. Wir vertreiben Mobilfunk-Dienste auch an Wiederverkdufer sowie an Gesellschaften,
die Netzleistungen einkaufen und an Dritte vermarkten (Mobile Virtual Network Operator, MVNO). Zudem betreiben wir mit
einer weltumspannenden Infrastruktur aus Rechenzentren und Netzen die Informations- und Kommunikationstechnik flir global
aufgestellte Unternehmen und &ffentliche Institutionen.

Das Fundament fiir unsere verantwortungsvolle Unternehmensfithrung und den geschéftlichen Erfolg bilden unsere gemein-
samen Unternehmenswerte und unsere Leitlinien. [ ai 5068 ] [ BEzEHUNGEN |

| Weitere Informationen zu unseren Leitlinien finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende®.

Unsere ldentitat beschreibt die ,Mission“ der Deutschen Telekom. Warum sind wir hier, woflir stehen wir als Unternehmen und
was ist unser Auftrag? Sie konkretisiert unseren Unternehmenszweck und beschreibt fiir was wir bei der Deutschen Telekom
stehen: Wir wollen ein nachhaltig wachsendes Unternehmen sein, das seine Kund*innen begeistert, flir seine Anleger*innen
Werte schafft und in dem die Mitarbeiter*innen gerne arbeiten. Unser Netz ist schnell, zuverlassig, sicher und soll flr jeden
einfach zugénglich sein. Zudem wird es seit 2021 konzernweit zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren Energien betrieben.
[©@ sp613] @ BEZIEHUNGEN | Dabei sind wir mehr als irgendein Unternehmen, das die Gesellschaft mit Infrastruktur versorgt. Wir
wollen Menschen verbinden und ihr Leben nachhaltig vereinfachen und bereichern. Das ist unser Auftrag. Als vertrauenswiir-
diger Begleiter sind wir nah bei den Kund*innen und transparent, fair und offen fiir den Dialog. Mit neuen Produkten, deren
Chancen wir schnell und friih erkennen, um sie zusammen mit unseren Partnern zu entwickeln. So leisten wir unseren Beitrag fiir
ein gesellschaftliches Miteinander. All das driickt sich in unserer Identitat aus und verdichtet sich in unserem Unternehmens-
zweck: Wir geben uns erst zufrieden, wenn alle #DABEI sind.

Segmentstruktur [ isbGs | [ EIFNANZEN |
Unsere Finanzberichterstattung steht im Einklang mit unserer Konzernstrategie und ist in flinf operative Segmente sowie das
Segment Group Headquarters & Group Services gegliedert, die wir nachfolgend im Detail erlautern.

Unser operatives Segment Deutschland umfasst samtliche Aktivitaten des Festnetz- und Mobilfunk-Geschéfts fiir Privat- und
Geschaftskunden mit eigenen Vertriebsgesellschaften in Deutschland, um einen kundenzentrierten Vertriebsangang zu ermdég-
lichen. Als Wegbereiter der Digitalisierung bietet das Segment seinen Kunden ein individuelles Service- und Produkt-Portfolio
an, mit dem Ziel, gleichzeitig innovativ, sicher und einfach zu sein. Ein weiterer Fokus des operativen Segment Deutschlands
liegt auf dem Wholesale-Geschaft, in dessen Rahmen Telekommunikationsvorleistungen flr Carrier erbracht werden. Mit der
Biindelung des Services wird ein weiterer Fokus auf die Kundenzufriedenheit sowie Qualitatssicherung gelegt. Der Netzausbau
flir Mobilfunk und Festnetz erfolgt durch den Geschéftsbereich Technik innerhalb dieses Segments.

Unser operatives Segment USA umfasst samtliche Mobilfunk-Aktivitaten auf dem US-amerikanischen Markt. Uber ihre Haupt-
marken bietet T-Mobile US Dienste, Endgerate und Zubehdr an. Zuséatzlich werden Endgerate fiir den Weiterverkauf an Handler
und andere Drittanbieter vertrieben. T-Mobile US ist gemessen an den Kundenzahlen der zweitgroRRte Anbieter in den USA. Die
erfolgreiche Geschaftsentwicklung geht auf die verschiedenen ,,Un-Carrier“-Initiativen der letzten Jahre zurlick. T-Mobile US
profitierte auRerdem erheblich vom Zusammenschluss mit Sprint am 1. April 2020. T-Mobile US folgt der Ambition, das beste
5G-Netz der USA zu bauen, um ihre Kund*innen mit einzigartiger Netzabdeckung und -kapazitét zu versorgen. |hr Mobilfunk-
Angebot umfasst dabei verschiedene Tarife fiir Privat- und Geschéaftskunden sowie eine grolRe Auswahl an mobilen Endgeraten
wie Smartphones, Wearables, Tablets und sonstigen Mobilfunk-Gerdten von verschiedenen Herstellern. Zudem bietet
T-Mobile US auch Produkte an, die ihre Mobilfunk-Dienste erganzen, darunter Geréateschutz, Highspeed-Internet sowie Fest-
netz-Dienste.
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Unser operatives Segment Europa umfasst sdmtliche Festnetz- und Mobilfunk-Aktivitaten der Landesgesellschaften in Grie-
chenland, Ungarn, Polen, der Tschechischen Republik, Kroatien, der Slowakei, Osterreich, Nordmazedonien und Montenegro.
Wir sind in diesen Landern integrierter Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen. Nach Genehmigung durch die
zustandigen Behdrden hat OTE zum 30. September 2021 die VerauRerung ihres S4-prozentigen Anteils an der Telekom Romania
Communications an Orange Romania vollzogen. Daher konzentrieren wir uns in Ruméanien auf die Mobilfunk-Aktivitdten. Neben
dem klassischen Festnetz- und Mobilfunk-Geschaft mit Privatkunden bieten die meisten Landesgesellschaften auch ICT-
Lésungen flir Geschaftskunden an.

Als eines der fiihrenden IT-Service-Unternehmen im deutschsprachigen Raum bietet unser operatives Segment Systemge-
schaft unter der Marke ,,T-Systems® ein fokussiertes Produkt- und Losungs-Portfolio flir Geschaftskunden. Mit horizontalen
Angeboten fiir Beratung, Cloud Services und Digitalisierungslosungen adressiert T-Systems die attraktivsten Wachstumsfelder
im Markt fir Informationstechnologie. Datensouverénitdt und Sicherheitsldsungen sind dabei im Kern des Angebots, erganzt
um strategische Partnerschaften. Fokussierte, vertikale Angebote reichen tief in die Wertschopfungsketten ausgewahlter
Industrien (Automotive, Gesundheitswesen, Offentliche Hand und Transportwesen) hinein. Seit 2018 fiihren wir ein umfangrei-
ches Transformationsprogramm durch. Im Rahmen dessen haben wir unsere Organisation und Ablaufe neu ausgerichtet sowie
Kapazitaten angepasst. Wir sind nun in vier Portfolio-Bereiche aufgestellt: Cloud Services (Public Cloud, SAP AO, Managed
Infrastructure Services & Private Cloud), Digital Solutions (inklusive SAP Sl), Security und Advisory mit Detecon als integrierte
Beratung. Der Portfolio-Bereich Road Charging wurde als Road User Services GmbH herausgeldst, um lokale Partnerschaften
zu vereinfachen.

Unser operatives Segment Group Development hat das Ziel, Einheiten bzw. Beteiligungen aktiv zu steuern und wertsteigernd
zu entwickeln — ihnen soll das notige MaR an unternehmerischer Freiheit eingerdumt und so ihre strategische Weiterentwick-
lung geférdert werden. In diesem Zuge wurde innerhalb des Segments die Einheit GD Towers geschaffen, welche nach der
VerduRerung des niederldndischen Funkturmgeschafts seit dem zweiten Quartal 2021 das deutsche und das Osterreichische
Funkturmgeschéaft umfasst. Am 6. September 2021 haben wir eine Vereinbarung zum Verkauf der T-Mobile Netherlands unter-
zeichnet. Der Abschluss der Transaktion wird im ersten Quartal 2022 erwartet. Bei Group Development sind auch die Invest-
ment-Management-Gruppe DTCP, Comfort Charge als Anbieter der Ladeinfrastruktur fiir eMobilitdt sowie die Konzernfunk-
tionen Mergers & Acquisitions und Strategisches Portfolio-Management angesiedelt.

Group Headquarters & Group Services umfasst alle Konzerneinheiten, die nicht direkt einem der operativen Segmente zuge-
ordnet sind und berichtet auch (iber unseren Vorstandsbereich ,Technologie und Innovation® Als Richtungs- und Impulsgeber
definiert Group Headquarters die strategischen Vorgaben fiir den Konzern, stellt sicher, dass diese eingehalten werden, und
bearbeitet ausgewahlte Konzernprojekte. Group Services erbringt seine Leistungen als Dienstleister fiir den Konzern; dazu
zahlen neben den von Deutsche Telekom Services Europe erbrachten typischen Dienstleistungen wie Finanzbuchhaltung,
Personal-Service und operativem Einkauf auch Vermittlungsdienstleistungen durch unseren Personaldienstleister Vivento.
Dieser vermittelt Mitarbeiter*innen in externe Beschaftigungsverhéltnisse, v. a. in den 6ffentlichen Dienst. Dariiber hinaus gibt
es die Bereiche Group Supply Services (GSUS) flr unser Immobilien-Management und unseren strategischen Einkauf sowie
Telekom MobilitySolutions als Komplettanbieter von Fuhrpark-Management und Mobilitatsleistungen.

In unserem Vorstandsbereich ,Technologie und Innovation“ sind die Ubergreifenden Funktionen Technologie, Innovation, IT
und Security unserer operativen Segmente Deutschland, Europa und Systemgeschaft zusammengefasst. Hierzu gehdren u. a.
die Deutsche Telekom IT mit internen IT-Projekten unseres Konzerns als Schwerpunkt und unsere zentrale Innovationseinheit
Product Innovation and Customer Experience (PIC), die mit unseren operativen Segmenten eng zusammenarbeitet, um Themen
wie Digitalisierung, Big Data, Software Defined Networks, intelligente Sprachsteuerung (,Voicification®), Virtualisierung und
Cloud Services voran zu bringen. Im Innovation Hub (IHUB) bindeln wir fiir eine flexible Innovationsentwicklung alle notwen-
digen Kompetenzen in einer agilen Arbeitsumgebung flir zukiinftige Innovationsprojekte. Mit dem neugeschaffenen Bereich
Technology Delivery International (TDI) biindeln wir das Know-how, um als starker Partner der Technologie-Bereiche in unseren
Landesgesellschaften aus einer Hand Plattformen und Services entwickeln, produzieren, betreiben und ldnderiibergreifend
skalieren zu kénnen. Dies schlieRt im Berichtsjahr noch den Bereich International Technology and Service Delivery (ITS) ein,
der flir die Harmonisierung von Planung, Entwicklung und Betrieb von Produkten, Services und Plattformen der européischen
Landesgesellschaften unter Berlicksichtigung der technologischen und kommerziellen Aspekte verantwortlich ist. Strategy &
Technology Innovation (S&TI) sorgt fiir die effiziente und kundengerechte Forschung und Innovationen mit Fokus auf Mobilfunk
und Festnetz. Group Security (GSC) ist fir die Entwicklung und Transformation der konzernweiten Sicherheitsstrategie
zustéandig.

Anderungen in der Segment- und Organisationsstruktur im Jahr 2021
Aus Sicht des Konzerns ergaben sich im Berichtsjahr folgende Anderungen bzw. Erganzungen an der Segmentstruktur:

Strategische MafBnahmen zur langfristigen Sicherung der unternehmerischen Kontrolle an T-Mobile US. Am
6. September 2021 hat die Deutsche Telekom strategische MalRnahmen ergriffen, um ihre Beteiligung an T-Mobile US zu
erhéhen und damit langfristig die bestehende unternehmerische Kontrolle Gber das US-Unternehmen sowie die Vollkonsolidie-
rung zu sichern:
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Entsprechend der am 6. September 2021 zwischen der Deutschen Telekom und SoftBank Group (SoftBank) abgeschlossenen
Vereinbarung mit dem Ziel der Erhéhung des Kapitalanteils an T-Mobile US hat die Deutsche Telekom insgesamt rund
45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien von SoftBank erworben. Dazu hat die Deutsche Telekom einen Teil ihrer im Juni 2020 von
SoftBank erhaltenen Aktienoptionen zum Kauf von Aktien der T-Mobile US am 23. September 2021 ausgelibt. Im Gegenzug
erhielt SoftBank 225 Mio. neue Aktien der Deutschen Telekom AG aus dem Genehmigten Kapital 2017 unter Ausschluss des
Bezugsrechts fiir die bestehenden Aktionare. Der Umfang der Kapitalerhéhung gegen Sacheinlage betrug 576 Mio. €. Die Kapi-
talerhéhung der Deutschen Telekom AG wurde mit Eintragung ins Handelsregister am 28. September 2021 durchgefiihrt. Als
Ergebnis dieser Transaktion wurde SoftBank mit rund 4,5 % der ausstehenden Aktien Aktionar der Deutschen Telekom AG.
Fir die Gesamtzahl von rund 45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien, die im Rahmen dieses Aktientauschs erworben wurden, errechnet
sich im Zusammenhang mit der Ausubung der bestehenden Aktienoptionen ein gewichteter Durchschnittspreis von rund
118 US-$ je T-Mobile US-Aktie. Fiir die 225 Mio. Telekom-Aktien, die SoftBank im Gegenzug erhalten hat, und die einem Verau-
Rerungsverbot bis 2024 unterliegen, haben beide Unternehmen einen beizulegenden Wert von 20 € je Aktie vereinbart.
Durch diese Kapitalerhéhung gegen Sacheinlage steigt die Anzahl der ausstehenden Aktien der Deutschen Telekom AG von
4.761 Mio. Aktien auf 4.986 Mio. Aktien. Mit Abschluss der Transaktion hat die Deutsche Telekom ihren Anteil an T-Mobile US
um 3,6 Prozentpunkte auf 46,8 % erhoht. Der Anteil an T-Mobile US-Aktien, iber die die Deutsche Telekom einschlieBlich einer
mit SoftBank im Rahmen des Erwerbs von Sprint abgeschlossenen Vereinbarung die Stimmrechte ausliben kann, betragt
zum 31. Dezember 2021 52,0 %. Es ist beabsichtigt, SoftBank bei der Besetzung eines Aufsichtsratsmandats bei der Deut-
schen Telekom AG zu unterstitzen. Deutsche Telekom und SoftBank haben aufRerdem eine Vereinbarung lber eine neue stra-
tegische Partnerschaft getroffen, durch die die Deutsche Telekom zu einem wichtigen europaischen Partner im Okosystem von
SoftBank wird.

Darliber hinaus erwégt die Deutsche Telekom, einen Betrag von bis zu 2,4 Mrd.US-$ (rund 21Mrd.€) aus der am
6. September 2021 vereinbarten VerduRerung der T-Mobile Netherlands zu verwenden, um weitere Festpreis- und variable
Aktienoptionen auf T-Mobile US-Aktien auszuliben. Diese hédngen zur Halfte von dem Durchschnitts-Borsenkurs der
T-Mobile US ab und sind fiir die andere Hélfte mit einem Festpreis versehen. Dadurch wiirde der Anteil an T-Mobile US um
weitere rund 1,6 Prozentpunkte, abhdngig von der zu erwerbenden Anzahl der Aktien, erhéht. Die Deutsche Telekom erwartet,
dass nach Abschluss beider Transaktionen der Kapitalanteil an T-Mobile US bei rund 48,4 % liegen wird.

Weitere Informationen zu der vereinbarten VerauRerung der T-Mobile Netherlands finden Sie im Abschnitt ,,(Voraussichtliche) Anderungen in der Segment-
und Organisationsstruktur im Jahr 2022

Erwerb von Shentel. Am 28. Mai 2021 wurde zwischen T-Mobile US und Shenandoah Personal Communications Company
(Shentel) — einem Anbieter von Mobilfunk-Netzprodukten in bestimmten Regionen einiger US-Bundesstaaten — ein Kaufvertrag
Uber den Erwerb von Vermdgenswerten und Schulden im direkten Zusammenhang mit dem Mobilfunk-Geschaftsbetrieb von
Shentel unterzeichnet. Die Transaktion wurde am 1. Juli 2021 vollzogen. Zuvor wurden notwendige Genehmigungen der Regu-
lierungsbehdrden eingeholt sowie weitere Vollzugsbedingungen erfiillt. Der Kaufpreis betrug 1,9 Mrd. US-$ (1,6 Mrd. €).

VerauBerung der Telekom Romania Communications. Am 6. November 2020 hat OTE mit Orange Romania eine Vereinbarung
Uiber die VerdufRerung ihres 54-prozentigen Anteils an der dem operativen Segment Europa zugeordneten Telekom Romania
Communications (TKR), die das rumanische Festnetz-Geschéft betreibt, an Orange Romania geschlossen. Die Transaktion
wurde am 30. September 2021 nach Genehmigung durch die zustédndigen Behorden vollzogen. Der Kaufpreis belauft sich
auf 296 Mio. €. Das aus dem Verkauf resultierende Entkonsolidierungsergebnis ist aus Konzernsicht unwesentlich. Die von
der TKR gehaltenen 30 % der Anteile an der Telekom Romania Mobile Communications wurden vereinbarungsgemal am
9. September 2021 von der OTE fiir einen Kaufpreis von 59 Mio. € erworben.

Zusammenlegung des Funkturmgeschifts in den Niederlanden und Errichtung eines Infrastrukturfonds. Am 21. Januar 2021
haben u. a. die Deutsche Telekom, Cellnex Telecom (Cellnex) und die neu gegriindete, unabhangig gefiihrte Fondsgesellschaft
Digital Infrastructure Vehicle Il (DIV) eine Vereinbarung unterzeichnet, die jeweiligen niederlédndischen passiven Mobilfunk-
Infrastruktur-Tochtergesellschaften der Deutschen Telekom und der Cellnex in der Cellnex Netherlands (Cellnex NL) zusam-
menzufliihren. Im Rahmen der Vereinbarung wurde — nach Zustimmung der zustandigen Wettbewerbsbehorde — die niederlan-
dische Funkturmgesellschaft T-Mobile Infra, die dem operativen Segment Group Development zugeordnet war, am 1. Juni 2021
an die DIV verauRert und nachfolgend in die Cellnex NL eingebracht. Der von der Deutschen Telekom erhaltene Barmittelzufluss
betragt 0,4 Mrd. €. Der VerauBerungsgewinn betragt 0,3 Mrd. € und ist wie folgt aufzuteilen: 0,2 Mrd. € waren im Berichtsjahr
in den sonstigen betrieblichen Ertragen enthalten und 0,1 Mrd. € werden anteilig durch die nachfolgend genannte Sale-and-
Leaseback-Transaktion in spateren Perioden erfasst. Unmittelbar vor dem Verkauf hat T-Mobile Infra der Deutschen Telekom AG
zusatzlich eine Dividende in Héhe von 0,3 Mrd. € ausgeschiittet. Die Deutsche Telekom erhielt 37,65 % der Anteile an der
neuen Cellnex NL, die mittelbar tiber die Beteiligung an der DIV nach der Equity-Methode in den Konzernabschluss einbezogen
wird. T-Mobile Netherlands hat weiterhin vollstandigen Zugang zur eingebrachten passiven Mobilfunk-Infrastruktur durch eine
langfristige Vereinbarung zu marktiiblichen Konditionen. Die in der Vereinbarung enthaltene Leasing-Komponente erfiillt die
Voraussetzungen einer Sale-and-Leaseback-Transaktion. In diesem Zusammenhang wurden zum 1. Juni 2021 Nutzungsrechte
in Hohe von 0,3 Mrd. € sowie Leasing-Verbindlichkeiten in Hohe von 0,4 Mrd. € erfasst.
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Verlagerung des Wachstumsfelds Internet der Dinge (loT). Die Deutsche Telekom hat die Geschéfts- und Ergebnisverant-
wortung fir die Deutsche Telekom loT GmbH zum 1. Januar 2021 vom operativen Segment Systemgeschaft in den Geschafts-
kundenbereich des operativen Segments Deutschland verlagert. Die Konzerntochter verantwortet das loT-Geschéaft der Deut-
schen Telekom. Durch die Verlagerung sind wir in der Lage, den loT-Markt schneller zu bedienen und somit die Position der
Deutschen Telekom in diesem Wachstumsmarkt zu starken. In den beiden betroffenen Segmenten wurden die Vorjahreswerte
der operativen Entwicklung, der Kunden- und Mitarbeiterentwicklung sowie der Auftragseingang riickwirkend angepasst.

Verlagerung des osterreichischen Funkturmgeschéfts. Zum 1. Januar 2021 hat die Deutsche Telekom ihr Gsterreichisches
Funkturmgeschéaft vom operativen Segment Europa in die Einheit GD Towers des operativen Segments Group Development
verlagert, um Effizienzen im Management des Funkturmgeschafts zu heben. Dariiber hinaus wird GD Towers den Ausbau des
Drittgeschafts, die Steigerung der Profitabilitat sowie die ErschlieBung von Wachstumsfeldern vorantreiben. In den beiden
betroffenen Segmenten wurden die Vorjahreswerte nicht angepasst.

Reorganisation der DT IT. Zum 1. Januar 2021 wurden die Deutsche Telekom IT (DT IT) Russland, DT IT Slowakei und DT IT
Ungarn vom operativen Segment Deutschland in das Segment Group Headquarters & Group Services verlagert. In den beiden
betroffenen Segmenten wurden die Vorjahreswerte nicht angepasst.

(Voraussichtliche) Anderungen in der Segment- und Organisationsstruktur im Jahr 2022

Vereinbarte VerduBerung der T-Mobile Netherlands. Am 6. September 2021 haben die Deutsche Telekom und Tele2 mit WP/
AP Telecom Holdings IV — einem Konsortium aus Private Equity Fonds, die von Apax Partners und Warburg Pincus beraten
werden — eine Vereinbarung zum Verkauf unserer, dem operativen Segment Group Development zugeordneten Tochtergesell-
schaft T-Mobile Netherlands unterzeichnet. Die Transaktion markiert den Abschluss der Uberpriifung strategischer Optionen
flir T-Mobile Netherlands, die wéhrend des Kapitalmarkttags 2021 angeklindigt worden war. Der vorlaufige Verkaufspreis
basiert auf einem Unternehmenswert von 5,1 Mrd. €. Der Barmittelzufluss — bezogen auf unseren Anteilsbesitz von 75 % —
wird voraussichtlich rund 3,8 Mrd. € betragen. Einen Teil des Barmittelzuflusses erwagt die Deutsche Telekom fiir die weitere
Erhéhung des Anteils an T-Mobile US zu verwenden. Die Transaktion steht unter dem Vorbehalt von behdérdlichen Geneh-
migungen und weiterer Vollzugsbedingungen. Die Vermdgenswerte und Schulden der T-Mobile Netherlands werden zum
31. Dezember 2021 in unserer Konzern-Bilanz als ,,zur VerdufRerung gehalten“ ausgewiesen. Der Abschluss der Transaktion wird
im ersten Quartal 2022 erwartet.

Glasfaser-Ausbau durch Gemeinschaftsunternehmen mit IFM. Die Deutsche Telekom hat am 5. November 2021 den Einstieg
von |IFM Global Infrastructure Fund — der durch IFM Investors beraten wird — mit einer Beteiligung von 50 % an der Ausbauge-
sellschaft GlasfaserPlus GmbH bekannt gegeben. Der vereinbarte Kaufpreis fiir den SO %-Anteil an dem Tochterunternehmen,
das dem operativen Segment Deutschland zugeordnet ist, belauft sich auf 0,9 Mrd. €, welcher zur Halfte mit Abschluss der
Transaktion und der restliche Anteil nach Ausbaufortschritt zu entrichten ist. Das daraus entstehende Gemeinschaftsunter-
nehmen soll ab 2022 bis 2028 4 Mio. zusétzliche gigabitfahige FTTH-Anschliisse im landlichen Raum und in Fordergebieten
ausbauen. Damit untermauert die Deutsche Telekom ihren Anspruch, flihrendes Unternehmen fiir den Glasfaser-Ausbau in
Deutschland zu sein. In Folge der vereinbarten VerdauRBerung von 50 % der Anteile an der Gesellschaft und in Verbindung
mit dem kiinftig nach Abschluss der Transaktion resultierenden Verlust der Beherrschung Uber die Gesellschaft werden die
Vermogenswerte und Schulden der GlasfaserPlus zum 31. Dezember 2021 in der Konzern-Bilanz als ,,zur VerduRerung gehalten
ausgewiesen. Nach Abschluss der Transaktion sollen die Anteile an dem Gemeinschaftsunternehmen nach der Equity-Methode
in den Konzernabschluss einbezogen werden. Nachdem die Transaktion von der EU-Kommission am 25. Januar 2022 geneh-
migt wurde, wird der Abschluss der Transaktion noch im ersten Quartal 2022 erwartet.

Konzernstrategie

Von der ,,Leading European Telco* zur ,,Leading Digital Telco* [ _aisbGs ] | FINANZEN

Seit 2014 haben wir unser unternehmerisches Handeln an unserer Strategie ,Leading European Telco® ausgerichtet — mit
dem Ziel, der flihrende Telekommunikationsanbieter in Europa zu sein. Mit dieser Strategie waren wir sehr erfolgreich. Die
Deutsche Telekom ist das mit Abstand flihrende Telekommunikationsunternehmen in Europa: hinsichtlich Marktkapitalisierung,
Umsatz und Ertragsstérke (Stand: 31. Dezember 2021). Und unser Konzern wachst weiter. Dies zeigt sich in unseren wichtigsten
Finanzkennzahlen und bei unserer Kundenentwicklung — auf beiden Seiten des Atlantiks. Unterjahrig haben wir sogar dreimal
unsere Jahresprognose flir das Geschéftsjahr 2021 erhoht — trotz Coronavirus-Pandemie. Nicht zuletzt bewegt sich das Stra-
tegieverstandnis und deren Unterstitzung durch die Belegschaft mit 79 % auf Rekordniveau (Mitarbeiterbefragung
November 2021). Zusammenfassend haben wir in den letzten sieben Jahren also die richtige Balance gefunden: Wir haben
unsere Konzernstrategie konsequent umgesetzt, gleichzeitig haben wir Verianderungen in unserem Okosystem friihzeitig anti-
zipiert und unsere Strategie nur dort adaptiert, wo geanderte Marktbedingungen es erforderten. Wir sehen unsere aktuell sehr
positive Situation allerdings nicht als Grund zur Entspannung, sondern vielmehr als ideales Sprungbrett: Wir diirfen uns auf
vergangenen Erfolgen nicht ausruhen, sondern missen diese vorteilhafte Ausgangslage nutzen, um die Telekom auf die zukiinf-
tigen Anforderungen auszurichten. Denn kaum eine Industrie ist so starken Verdnderungen ausgesetzt wie die Telekommunika-
tionsindustrie. Digitalisierung ist der zentrale Katalysator fiir die wesentlichen Trends:
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m Digitalisierung pragt die Anspriiche von Konsumenten und Geschéaftskunden: Konsumenten wiinschen sich Produkte und
Service-Erlebnisse, die vollstandig auf ihre individuellen Bediirfnisse zugeschnitten und kontextsensitiv sind sowie nahtlos
funktionieren. Anforderungen von Geschaftskunden sind gepragt durch die neue Form des digitalen, hybriden und ,App-
zentrierten“ Arbeitens. Sie erwarten sichere Konnektivitat und flexible Service- sowie Produktmodelle, die sich einfach und
sicher in ihre Ablaufe integrieren lassen — und das alles aus einer Hand und ,,as-a-service®.

m Branchenfremde Unternehmen drangen mit schlanken, Software-basierten Produktionsmodellen in den Markt. Anbieter wie
Google, Microsoft oder Amazon Web Services betreten das Feld globaler Konnektivitat und schaffen es zunehmend, Netz-
funktionen in ihren Cloud-Umgebungen abzubilden. Sie positionieren sich selbst verstarkt als Zulieferer fir Telkos, aber auch
als Partner fiir Geschaftskunden.

= Alternative Netzanbieter und -technologien (z. B. Satelliten-Konnektivitat) gewinnen an Relevanz und kdnnen Risiko (Substi-
tution von Teilen unseres Kerngeschéfts) und Chance zugleich fir uns sein (z. B. Netzabdeckung in dinn besiedelten
Regionen). Mit zunehmender Fragmentierung im Konnektivitdtsmarkt erhéht sich die Komplexitét, und insbesondere bei
international aufgestellten Geschéaftskunden steigt der Wunsch nach einem ,One-Stop-Shop®, der Netze global orchestriert
und Kunden genau das richtige Netz fiir ihre Anwendungsfélle bietet. Gleichzeitig erfordert der parallele Ausbau von Breit-
band- und Mobilfunk-Infrastruktur (Glasfaser und 5G) von Telekommunikationsunternehmen hohe Investitionen und neue
Wege in der Umsetzung, z. B. durch Nutzung externer Infrastruktur oder von Investitionspartnern.

m Steigende Globalisierung der Wirtschaft, anhaltendes Wachstum der Weltbevolkerung sowie zunehmender Einsatz digitaler
Technologien strapazieren verfligbare Ressourcen und verlangen ein nachhaltiges, 6kologischeres Wirtschaften sowie sozi-
alverantwortliches Handeln.

m Digitaler Wandel erfordert auch den Aufbau neuer Kompetenzen. Die Herausforderung besteht darin, zligig eine kritische
Masse an digitalen Talenten aufzubauen. Flexible Arbeitsmodelle, globales Recruiting aber auch verantwortliches unterneh-
merisches Handeln gewinnen an Bedeutung.

Aus unserer Position als ,Flihrende Europdische Telko“ wollen wir uns daher zur ,Fiihrenden Digitalen Telko* entwickeln. Mit
unserem einzigartigen Footprint auf beiden Seiten des Atlantiks sind wir in der westlichen Techno-Sphare hierfiir bestens posi-
tioniert. Wir sind ein globales Unternehmen mit hoher Prasenz in Europa, europaischen Wurzeln und Werten sowie einem sehr
starken Geschaftszweig in den USA. Unser Ziel ist klar: Wir wollen uns nachhaltig auf die BedUrfnisse unserer Kund*innen
ausrichten und uns digital transformieren, um gegen neue Wettbewerber zu bestehen und unseren Wachstumskurs fort-
zuflihren. Unser zukiinftiges Wachstum stitzt sich auf drei Saulen: ,Fiihrend bei digitalem Leben & Arbeiten®, ,Fiihrend bei
Geschaftskundenproduktivitat” und ,Magenta Advantage“. Die besten konvergenten Netze zu bauen und zu betreiben, bleibt
der Kern unserer Strategie und wesentlicher Treiber fir unsere Wachstumsfelder. Unseren Flihrungsanspruch in Technologie
konkretisieren wir, indem wir neben Netzinfrastruktur auch in den Aufbau Cloud-basierter Service-Plattformen investieren und
somit ,Telko als Plattform bauen & skalieren®. Unseren internationalen Footprint nutzen wir, um konzernweit Synergien zu gene-
rieren und, um neben den globalen Tech-Giganten Gewicht zu haben.

Die zwei Handlungsfelder ,Sparen fiir Investitionen in Wachstum® und ,Vereinfachen, digitalisieren, beschleunigen & Verant-
wortung leben® unterstiitzen das Wachstumsziel und stecken den Rahmen fiir unser Handeln ab. Unsere Konzernstrategie
hat nicht den Anspruch, alle lokalen Einheiten zu 100 % zu steuern, sondern einen strategischen Rahmen vorzugeben und die
lokalen Stérken zu nutzen (Netze, Wettbewerbsposition).

Konzernstrategie ,,Leading Digital Telco”

Wachsen
Flihrend bei digitalem Fiihrend bei Magenta
Leben & Arbeiten Geschéftskundenproduktivitat Advantage

Bestes konvergentes Netz+ Software-basierte, sichere, globale Neue Geschaftsmodelle
& tadelloser Service Netze, loT & Digitalisierung basierend auf DT Fahigkeiten

Telko als Plattform bauen & skalieren

Cloud-basierte Kunden- und Netz-Service-Plattformen
Beste integrierte Netzinfrastruktur — von DT & Partnern

Sparen fiir Investitionen in Wachstum

Vereinfachen, digitalisieren, beschleunigen & Verantwortung leben
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Strategische Handlungsfelder

Fiihrend bei digitalem Leben und Arbeiten: Bestes konvergentes Netz+ & tadelloser Service

Unser Anspruch ist es, Kunden immer und Uberall das beste Netz zu bieten — zu Hause und auf der Arbeit, nahtlos und tech-
nologieunabhéngig. Deshalb vermarkten wir Festnetz und Mobilfunk in konvergenten Produkten (Fixed Mobile Convergence,
FMC). Bis zum Ende des Berichtsjahres haben sich in Deutschland rund 5,3 Mio. Kunden flr ,MagentaEINS“ entschieden: Das
sind Uber 200 Tsd. Kunden mehr als im Vorjahr. Die Landesgesellschaften unseres operativen Segments Europa konnten 2021
rund 840 Tsd. neue Kunden flir ,MagentaOne“ und vergleichbare FMC-Angebote gewinnen. Um diesen Wachstumspfad weiter
zu beschreiten, arbeiten wir unabldssig daran, unser konvergentes Angebot zu verbessern. Einen nachsten Schritt in diese Rich-
tung haben wir mit unserem neuen Angebot ,MagentaEINS Unlimited“ in Deutschland gemacht. Kunden erhalten unbegrenztes
Datenvolumen flir zuhause und unterwegs. Mit den passenden ,,Community Cards EINS* kann das Bundle-Angebot fiir Famili-
enmitglieder flexibel erweitert werden, die dann ebenso von den Unlimited-Vorteilen profitieren. Zudem bieten wir auch in den
USA, auf Basis unseres flihrenden Mobilfunknetzes, verstarkt Breitband-Produkte flir zuhause an. Auf dem Weg zum fiihrenden
digitalen Telekommunikationsunternehmen wollen wir mehr bieten als nur die beste Konnektivitat: Entscheidend ist das Netz-
erlebnis. Deshalb bieten wir zusatzlich Dienste, die unseren Anspruch der Netzflihrerschaft erlebbar machen. Im Berichtsjahr
konnten wir hierflir wichtige Meilensteine setzen. Unser TV-Produkt ,MagentalV* haben wir in ganz Europa bereits zu einem
Aggregator von linearem Fernsehen mit umfangreichen Funktionalitdten, dem Zugriff auf die groRten Abrufvideo-Anbieter
sowie exklusiven Inhalten ausgerichtet. 2021 konnten wir das TV-Erlebnis weiter verbessern. In Deutschland haben wir neue
Kooperationen mit wichtigen Content-Partnern abgeschlossen (u. a. DAZN) und mit ,MagentaTV Entertain“ einen neuen Tarif
unabhangig vom Internet-Anbieter geschaffen, der RTL+ und Disney+ integriert. Unsere europdischen Landesgesellschaften
haben fiir ein noch personalisierteres Nutzererlebnis eine Android-basierte TV-Plattform mit Telekom-spezifischer Benutzer-
oberflache ausgerollt (in Griechenland, der Slowakei und der Tschechischen Republik). Der Zuwachs um knapp 140 Tsd. TV-
Kunden in Deutschland und um organisch rund 210 Tsd. TV-Kunden in unseren europaischen Landesgesellschaften zeigt, dass
wir auf dem richtigen Weg sind. Ein nahtloses Zusammenspiel unserer Produkte hat fiir uns ebenso hohe Prioritat. In diesem
Kontext haben wir 2021 unser eigenes Betriebssystem ,Magenta HomeOS* fiir den digitalen Haushalt gelauncht. In Interak-
tion mit Telekom- (TV, Smart Home, Router, MagentaCloud oder Sprachsteuerung) und Partner-Diensten schafft ,Magenta
HomeOS* als ,Verknipfer” vollig neue Anwendungsfalle. Zum Start sind das: Teilen des WLAN-Zugangs mit Gasten via QR-
Code, Uberprifung und Neustart des Heimnetzwerks via TV oder auch das Teilen von Fotos aus der MagentaCloud auf dem
TV-Bildschirm.

Tadelloser Kundenservice, unterstiitzt durch Digitalisierung, bleibt ein weiterer wichtiger Hebel, um uns vom Wettbewerb zu
differenzieren. Daher haben wir im Berichtsjahr mehrere Initiativen zur Qualitatssteigerung vorgestellt. In Deutschland gehort
dazu z. B. der ,Digital Home Service* (Beratung telefonisch oder vor Ort zu allen Heimnetz-Themen: u. a. WLAN, Fernsehen,
Smart Home). Zudem l6sen wir 54,7 % unserer Kundenanliegen im Erstkontakt. Dariiber hinaus haben wir in unseren euro-
paischen Landesgesellschaften die OneApp-Plattform flir ein digitales Sales & Service-Erlebnis weiterentwickelt, die nach
erfolgreicher Markteinfiihrung in allen Landern das Kundenerlebnis (z. B. Einrichtung sowie Management des Routers via App,
Integration der Chat-Mdglichkeit mit Mitarbeitern oder Service-Bots) verbessert und eine Monetarisierung unserer Angebote
(z. B. In-App-Coupons und Loyalitatsprogramm, Vertragsabschluss als Neukunde flir Pre- und Postpaid) ermdglicht. Unsere
Auszeichnungen, wie z. B. in den Connect Service-Tests (Testsieger in den Hotline- und Service-App-Tests in Deutschland und
Osterreich, Hefte 05 und 10/2021), bestitigen unsere Anstrengungen. Auch in den USA tragt unser konsequenter Kundenfokus
Friichte: T-Mobile US liegt bei zahlreichen Umfragen zur Service-Qualitat vor den Wettbewerbern (z. B. zum 22. Mal in Folge
das Mobilfunk-Unternehmen mit dem besten Kundenservice der USA in der Studie von J.D. Power).

Die Kundenzufriedenheit messen wir mit der weltweit anerkannten TRI*M-Methodik. Auf Basis dieser SteuerungsgroRe steuern
wir die Verbesserung unserer Prozesse im Kundenkontakt sowie unserer Produkte und Dienstleistungen. Gleichzeitig ermitteln
wir darliber die Loyalitéat unserer Kunden zur Deutschen Telekom. Die Ergebnisse werden in einer Kennzahl dargestellt: dem
TRI*M-Index, auf einer Skala von minus 66 bis plus 134 Punkten. Zum Ende des Berichtsjahres lag der Konzernwert (ohne
T-Mobile US) bei plus 73,4 Punkten gegenliber einem angepassten Ausgangswert von 72,7 Punkten — bezogen auf dquivalente
Berechnungsgrundlagen beider Werte. Fiir die kommenden Jahre ist unser Ziel, die Kundenzufriedenheit weiter zu verbessern.

Fiihrend bei Geschaftskundenproduktivitat: Software-basierte, sichere, globale Netze, loT & Digitalisierung

Im Berichtsjahr konnten wir erneut unsere Marktfiihrerschaft (gemessen am Umsatz) im Bereich Telekommunikationsservices
flir Geschaftskunden im operativen Segment Deutschland festigen und leicht iber dem Niveau des letzten Jahres wachsen.
Die fortschreitende Digitalisierung von kritischen Prozessen innerhalb von Unternehmen und Unternehmensverbanden setzt
sichere und zuverlassige globale Konnektivitat voraus. Wir bleiben verlasslicher Partner der deutschen Industrie mit einem
Produkt-Portfolio an internationalen Kommunikationslosungen, das die Starken unserer nationalen Netzinfrastruktur mit
unseren internationalen Netzen kombiniert. Dariliber hinaus konnten wir im operativen Segment Deutschland das Wachstum
bei IT-Umsatzen im Geschéftskundenbereich insbesondere durch das Vorantreiben der Digitalisierung bei mittelstandischen
Unternehmen fortsetzen (plus 5,4 % gegeniiber 2020). In unseren européischen Landesgesellschaften haben wir im Geschéfts-
kundenbereich im Vorjahresvergleich eine stabile organische Umsatzentwicklung erreicht, v. a. gepragt von einer konstanten
Geschéftsentwicklung im Mobilfunk. Das IT-Geschéaft verlauft im Vorjahresvergleich riicklaufig. Unser Lésungsportfolio fir
Produktivitat, Cloud, Smart Cities und Security verzeichnete weiterhin eine wachsende Nachfrage.
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Wir wollen auch in Zukunft die erste Wahl fiir multinationale Unternehmen mit landeriibergreifenden Konnektivitdtsanforde-
rungen sein. Deswegen investieren wir in robuste, globale Festnetz- und Mobilfunk-Konnektivitat und agieren als ,,One-Stop-
Shop* fiir Konnektivitat durch Orchestrierung von eigenen und Partnernetzen. Mittelfristig wollen wir mit Ende-zu-Ende Cloud-
basierten und modularen Netzdiensten auf geanderte Kundenanforderungen eingehen und Netze dynamisch anpassen. Uber
sog. ,APIs“ (Programmierschnittstellen) konnen einzelne Anwendungen zukiinftig sogar individuelle Netzparameter automa-
tisch in Echtzeit steuern. Hierflir werden wir in den nachsten Jahren unsere eigene Netz- und IT-Landschaft radikal umbauen
hin zu einer modularen, Software-gesteuerten Produktion und der Féhigkeit zur Integration in kundenspezifische App- und IT-
Landschaften.

Fokusthemen wie das Internet der Dinge (IoT) und Cyber-Sicherheit gewinnen zunehmend an Relevanz: Sicherheits- und Netz-
l6sungen (Netzwerk, IT und Cloud) verschmelzen zu hochsicheren Ende-zu-Ende-Lésungen. Sicherheitsfunktionen, die bislang
separat erworben wurden, werden zunehmend ein Teil des Konnektivitatsprodukts: Beispielsweise sind neuartige Firewalls
teilweise bereits integrierter Bestandteil von SD-WAN-Ldsungen und SASE-Suites liefern SD-WAN in Kombination mit Cloud-
Sicherheit aus einer Hand. Unsere MPLS (Multiprotocol Label Switching; dedizierte IP-VPN-Lésungen) und SD-WAN-Produkte
als zentrale Elemente unseres Geschaftskunden-Portfolios werden wir daher ganzheitlich unter Netz- und Sicherheitsaspekten
weiterentwickeln. Bei jedem Dienst und Produkt (z. B. Campus-Netze, loT) stellen wir das Thema Sicherheit in den Fokus — und
zwar bei jedem Teilaspekt der Kommunikationskette: vom Nutzer tiber das Endgerét, WLAN/Mobilfunk/LAN bis hin zu Zugangs-
und Unternehmensnetzen, Transportnetzen und Datenzentren. Es gilt ,Security by Design“ — von der Entwicklung ber den
Betrieb bis zum Management der Netzleistungen durch uns und unsere Kunden. [ %0616 ] [__&& STRUKTUR ]

Unser Geschéft mit ,klassischen” IT-Outsourcing-Dienstleistungen fiir internationale GrofRkunden entwickelt sich seit einigen
Jahren riicklaufig. Hauptgrund dafiir ist die anhaltend hohe Wettbewerbsintensitat. Unser operatives Segment Systemge-
schaft durchlauft deshalb seit 2018 eine tiefgreifende Transformation. Fiir unsere GroRkunden verfolgen wir die Strategie des
»Leading European vertical full-Service Players“ (Fihrender europaischer vertikaler IT-Dienstleister). Das bedeutet konkret: Wir
fokussieren unser Systemgeschéaft auf Wertschépfung entlang der Kernkundenbedarfe in Digitalisierung (Beratung, Cloud-
Services und digitale Lésungen). Fiir ausgewahlte Branchen (Automotive, Gesundheitswesen, éffentliche Hand und &ffentliches
Transportwesen) werden wir auf Basis unserer Expertise verstérkt vertikale, industriespezifische Losungen anbieten. Unser
Fokus liegt dabei auf profitablem Wachstum.

Magenta Advantage: Neue Geschéftsmodelle basierend auf Deutsche Telekom Féhigkeiten

In unserem Kerngeschaft schaffen wir substanzielle Werte und Fahigkeiten, die andere Unternehmen nicht besitzen. Diese
nennen wir den ,Magenta Advantage®. Wir haben z. B. in unserem gesamten Footprint liber 248 Mio. Mobilfunk-Kunden und
sind mit rund 8 Mio. Kunden ein bedeutender Pay-TV-Anbieter in Europa. Im Geschaftskundensegment verfligen wir durch
langjahrige Beziehungen Uber Zugang zu den industrietibergreifend grofRten Unternehmen weltweit. In Zukunft wollen wir
unsere Assets und Fahigkeiten starker nutzen, um — neben unserem Kerngeschaft — neue, digitale Geschaftsmodelle zu entwi-
ckeln. In der Vergangenheit haben wir bereits die Werthaltigkeit des ,Magenta Advantage” fiir neues Geschéaft unter Beweis
gestellt. Ein Beispiel ist Ince (ein Deutsche Telekom Investment). Ince hat auf Basis unserer M2M-Konnektivitét, eine Cloud-
basierte loT-Konnektivitatslésung auRerhalb der Deutschen Telekom entwickelt, die uns jetzt den Zugang zu vollstédndig neuen
Segmenten ermdglicht und unsere Position im loT-Umfeld langfristig sichert. In Zukunft wollen wir den Magenta Advantage
konsequenter und breiter nutzen — zum Wohle unserer Kunden, Partner und der Deutschen Telekom. Zum Beispiel wollen wir die
digitale Reichweite unserer Sales & Service-Apps nutzen, um unseren Kunden exklusive digitale Services von Partnern zugéng-
lich zu machen und neue Erlése zu generieren. Insbesondere fiir kleinere Unternehmen und Start-ups ist der Zugang zu unserer
Kundenbasis extrem wertvoll, um in stark fragmentierten Méarkten schneller wachsen zu kénnen. Unsere Energie verwenden
wir im ersten Schritt darauf, die Voraussetzungen bei uns zu schaffen: Dafiir bauen wir u.a. APIs zur einfachen Einbindung
von Partnern und etablieren unsere OneApp im gesamten Footprint flir noch mehr Reichweite. Einen echten Mehrwert fir
Kunden bieten nur personalisierte Empfehlungen, die zu den individuellen Bediirfnissen und Interessen passen. Daher miissen
wir weitere Fahigkeiten zur Datenanalyse und Segmentierung aufbauen. Der Kern unseres Markenversprechens ,Verlasslich-
keit, Sicherheit und Vertrauen® bleibt dabei unangetastet und der Schutz von Daten und Privatsphare unserer Kund*innen sind
oberstes Gebot. Auch unsere strategische Partnerschaft mit SoftBank stellt eine wichtige Komponente dar. Als globale Invest-
ment-Holding halt SoftBank Beteiligungen an zahlreichen flihrenden Start-ups in den unterschiedlichsten Industrien. Mit drei
Portfolio-Unternehmen (TIER Mobility, Revolut, GoStudent) konnten wir im Berichtsjahr bereits erste Abkommen iber eine
Partnerschaft schlieRen sowie erste, erfolgreiche Piloten in ausgewahlten europdischen Landesgesellschaften starten.

Telko als Plattform bauen & skalieren [ = 069 | [ & STRUKTUR ]

Unsere Wachstumsfelder begriinden sich auf dem Herzstiick unserer Wertschépfung: unseren Netzen und unserer Technologie.
Deshalb bauen wir unsere Fest- und Mobilfunknetze konsequent aus und verzahnen sie miteinander. So kdnnen wir unseren
Kunden jederzeit und lberall die schnellstmdgliche Verbindung in hervorragender Qualitat anbieten. Konzernweit investierten
wir rund 18,0 Mrd. € v. a. in den Aufbau und Betrieb von Netzen (Spektruminvestitionen nicht berlcksichtigt), davon entfallen
rund 5,5 Mrd. € allein auf Deutschland. Damit investieren wir mehr als jeder unserer Wettbewerber in Deutschland. Fir hervor-
ragende Qualitat und einen noch schnelleren und effizienteren Netzausbau gehen wir auch neue Wege, z. B. mit der Nutzung
von Kiinstlicher Intelligenz (KI) fir eine bedarfsgerechtere und stéarker automatisierte Infrastrukturplanung und -ausbau, sowie
mit Kooperationen und Joint Ventures. Eine integrierte Steuerung verbessert die Auslastung unserer Infrastruktur und erhoht
die Effizienz in Betrieb und Wartung.
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Glasfaser-basierte Festnetze sind die Grundlage fiir das beste integrierte Netzerlebnis. Nahezu all unsere européischen Landes-
gesellschaften sind flihrend im Ausbau von Glasfaser-Anschliissen in (iber 7,0 Mio. Haushalten: In Griechenland erméglichen
wir z. B. mit dem landesweit groften Glasfasernetz mehr als 560.000 Haushalten und Unternehmen Zugang zu FTTH, in der
Slowakei nahezu 950.000 Haushalten. In Deutschland umfasste unser Glasfasernetz bis zum Jahresende 2021 insgesamt rund
650.000 Kilometer Glasfaser-Kabel. 2021 haben wir so rund 1,2 Mio. weiteren Haushalten Zugang zu Glasfaser-Anschliissen
(FTTH) ermdglicht. In Zukunft wollen wir die Schlagzahl im Ausbau von Glasfaser aber nochmals deutlich erhéhen. Bis 2030 soll
jeder Haushalt und jedes Unternehmen in Deutschland einen Glasfaser-Anschluss bekommen. Einen Grof3teil davon wird die
Telekom Deutschland bauen. Bis Ende 2024 planen wir, ca. 10 Mio. Glasfaser-Anschliisse bereitzustellen. Darliber hinaus haben
wir auch Kooperationen mit anderen Unternehmen vereinbart, die zu unserer Zielsetzung beitragen (z. B. Griindung der Glas-
faser NordWest gemeinsam mit EWE, Open Access Kooperation mit M-net). Der landliche Raum genieRt bei uns dieselbe Prio-
ritat wie die urbanen Zentren, daher planen wir dort bis 2030 insgesamt 8 Mio. Haushalte mit Glasfaser zu versorgen. Zusétzlich
dazu sollen durch die Ausbaugesellschaft GlasfaserPlus gemeinsam mit dem australischen Investor IFM 4 Mio. weitere Haus-
halte auf dem Land folgen. Aber auch Wettbewerber sind gefragt. Der Netzausbau der Deutschen Telekom folgt dem Open-
Access-Prinzip. Die entstehenden Netze sind offen flir die Nutzung durch die Wettbewerber. Unsere Anstrengungen zahlen sich
aus. In Deutschland sind wir 2021 erneut ausgezeichnet worden: fiir das beste Festnetz-Angebot (Connect, Heft 08/2021) und
als bester Internet-Anbieter im Festnetz (Chip, Ausgabe 05/2021). In Osterreich erhilt Magenta Telekom im dritten Quartal
2021 die Auszeichnung fiir den schnellsten Internet-Zugang im Festnetz (Ookla Speedtest Awards) und wird zum 3. Mal in Folge
Testsieger beim Breitband-Internet-Test im Festnetz (Connect, Heft 11/2021).

Im Mobilfunk heben wir uns mit unserer herausragenden Netzqualitat vom Wettbewerb ab. In Deutschland haben wir mehr
als 90.000 Mobilfunk-Antennen und stehen bei einer LTE-Haushaltsabdeckung von 99 %. Unsere europédischen Landesge-
sellschaften versorgen 98,2 % der Bevolkerung mit LTE und erreichen damit insgesamt rund 109 Mio. Einwohner. Mit dem
Kommunikationsstandard der 5. Generation (5G) schaffen wir ein mobiles Netz mit sehr hoher Zuverlassigkeit, extrem kurzer
Reaktionszeit sowie hohen Datendurchsatzraten. Uber 63.000 Antennen funken mittlerweile in Deutschland mit 5G und iiber
90 % der Haushalte kénnen die neueste Mobilfunk-Generation bereits nutzen. Bis Ende 2025 soll 5G auch 90 % der Flache in
Deutschland abdecken. Zum Jahresende 2021 haben unsere Landesgesellschaften 28,9 % der Bevélkerung in unserem euro-
paischen Footprint mit 5G versorgt. In Kroatien erreicht Hrvatski Telekom als fihrender Betreiber bei der Entwicklung von SG-
Netzen und -Diensten mit mehr als 600 5G-Basisstationen bereits 48 % der Bevolkerung mit seinem 5G-Netz und hat mit dem
im August 2021 ersteigerten Spektrum die Voraussetzungen geschaffen, seine Flihrungsposition weiter auszubauen. In Polen
betreibt T-Mobile Polska zum Ende des Jahres 2021 3.500 5G-Basisstationen. Um mehr Frequenzen fiir die schnelleren und
leistungsfahigeren Technologien LTE/4G und 5G nutzen zu kénnen, haben z. B. T-Mobile Polska und Telekom Deutschland im
Berichtsjahr Frequenzen im 3G-Netz abgeschaltet.

RegelmaRig schneiden wir bei unabhangigen Netztests als Sieger ab. In Deutschland haben wir 2021 erneut die drei groRen
Netztests von Connect (Heft 01/2022), Chip (Ausgabe 01/2022) und Computer Bild (Ausgabe 25/2021) gewonnen. Magenta
Telekom (Osterreich) wurde zum 8. Mal in Folge bei der Connect Leserwahl 2021 zum beliebtesten Mobilfunk-Netzbetreiber
Osterreichs gewahlt (Heft 05/2021) und erhielt im Chip Mobilfunk-Netztest die Bestnote ,sehr gut“ Ausgezeichnet wurden
aulRerdem die Mobilfunknetze unserer Landesgesellschaften in Griechenland (Ookla) und zum wiederholten Male in Kroatien
(Umlaut, Ookla). In den USA haben wir das zuverlédssigste und schnellste 5G-Netz mit der besten Abdeckung (Umlaut 5G-
Netztest, Ookla 5G-Netztest, PCMag 5G-Netztest). Aktuell erreichen wir mehr als 310 Mio. Menschen mit dem 600 MHz-Band,
Gber 210 Mio. Menschen kénnen ,,Ultra Capacity 5G“ im 2,5 GHz-Band und Millimeterwellen-Bereich (mmWave) nutzen. Hierbei
kommt uns insbesondere die durch den Zusammenschluss mit Sprint tiberlegene Spektrumposition zugute.

Auch in Zukunft werden wir hohe Investitionen in den Ausbau der SG-Infrastruktur tatigen. Dabei bendtigen wir Rahmenbedin-
gungen, die fair und verlasslich sind. Unser Ziel ist es, dass wir flir unsere Produkte und Dienste die beste integrierte Netz-
infrastruktur nutzen. Daher ergénzen wir unsere eigene Infrastruktur mit der von strategischen Partnern und berlicksichtigen
auch alternative Zugangsnetze (draht- und kabelgebundene Netze, Glasfaser, 4G-/5G-Mobilfunk, Satelliten, HAPS etc.). Einen
ersten Schritt in diese Richtung sind wir im Rahmen unserer Kooperation mit Eutelsat gegangen. Seit Ende 2021 bieten wir
in Deutschland breitbandiges Internet via Satellit an. Technische Basis hierfiir ist der Konnect Satellit von Eutelsat, durch die
Haushalte in entlegenen Regionen oder mit begrenztem Zugang kiinftig von leistungsstarken Netzen profitieren. Die Bereitstel-
lung von Konnektivitat und Diensten auf Basis eigener und Partnerinfrastruktur setzt technologie- und domanenunabhangige
Orchestrierungsfahigkeiten voraus. Diese liegen in einem separaten technischen Kontroll-Layer Uber der eigentlichen Infra-
struktur. Mit dieser Orchestrierungsebene steuern wir das ,Netz der Netze®. Um die notwendigen Orchestrierungsfahigkeiten
aufzubauen, modernisieren wir unsere NT-/IT-Architektur. Wir fokussieren uns darauf, das volle Potenzial von Netzwerk-Auto-
matisierung, Cloudifizierung und Disaggregation zu heben und somit auch deutlich schneller, flexibler und kosteneffizienter in
unserer Produktion zu werden. Durch Disaggregation — also die Trennung von Hardware und Software — wird auch die Einfiih-
rung neuer Lieferanten mdglich. Heute macht der Anteil groRRer, traditioneller Lieferanten in unserer Infrastruktur mehr als 90 %
aus. Zuklnftig wollen wir den Anteil kleinerer, innovativer Lieferanten deutlich steigern, um Innovationen schneller und flexibler
in unsere Netze integrieren zu kdnnen und somit auch unseren Kunden zuganglich zu machen.
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Unsere Produktionsplattform passen wir an die Kundenbedirfnisse der Zukunft an: Daflir bauen wir eine Cloud-basierte,
skalierbare, modulare Plattform, die in ausgewahlten Teilen auch fiir Dritte (z. B. Service Provider und Anwendungsentwickler)
liber offene Schnittstellen (APIs) zugénglich sein wird. Ziel ist es, dass Konnektivitat, Dienste und Daten (z. B. Standortdaten,
Verbindungskonditionen und Nutzerverhalten) bedarfsweise mit neuen Anwendungen kombinierbar sind. Die Vorteile einer
solchen Architektur sind kiirzere Entwicklungszeiten, eine schnellere ErschlieRung von Umsatzpotenzialen, eine starker auto-
matisierte und erheblich kosteneffektivere Produktion, eine Skalierung lber Geschéaftsbereiche und Lander hinweg sowie ein
malgeblich verbessertes Kundenerlebnis durch personalisierte, digitale Interaktionen.

Unterstiitzende Handlungsfelder

Sparen fiir Investitionen in Wachstum

Kiinftiges Wachstum bedarf ausreichender Investitionen. Dafiir investieren wir in die eigene Innovationskraft, integrieren aber
auch erfolgreich Neues von auRen. Dank unserer strengen Kostendisziplin erwirtschaften wir die Mittel, die wir brauchen, um
diese Investitionen zu finanzieren und unsere Wettbewerbsfahigkeit zu sichern. ,Leading Digital Telco“ bedeutet fiir uns auch,
in puncto Effizienz der fihrende Telekommunikationsanbieter zu sein. Digitalisierung ist einer der wesentlichen Hebel, um die
Kosteneffizienz entlang unserer gesamten Wertschopfungskette weiter zu steigern: von der Kundenschnittstelle, Gber unsere
Produktion bis hin zum Management unserer eigenen Infrastruktur und Lieferketten. Unseren Weg der Kostentransformation
beschreiten wir deshalb konsequent weiter.

Unser Beteiligungs-Portfolio steuern wir wertorientiert. Geschéftsfelder, die wir in unserem Konzern nicht angemessen weiter-
entwickeln kdnnen, werden verauRert. Dementsprechend haben wir im Berichtsjahr den Verkauf des 54-prozentigen Anteils an
der Telekom Romania Communications, die das rumanische Festnetz-Geschéft betreibt, an Orange vollzogen. Wertorientiert
heifl’t fir uns aber auch, Werte zu realisieren, wenn sich attraktive Rahmenbedingungen ergeben. In diesem Kontext haben
wir, nach Uberpriifung strategischer Optionen, mit WP/AP Telecom Holdings IV im Berichtsjahr eine Vereinbarung zum Verkauf
unserer Tochtergesellschaft T-Mobile Netherlands unterzeichnet. Wir haben T-Mobile Netherlands mit einer klaren Wertstei-
gerungsstrategie als Herausforderer im Markt positioniert und damit zu einem der am stéarksten wachsenden Mobilfunk-Unter-
nehmen in Europa entwickelt (basierend auf EBITDA AL). Der Verkauf erfolgt zu einem Unternehmenswert von 5,1 Mrd. €,
der etwa dem 8,7-fachen bereinigten EBITDA AL Uber die vergangenen zwo6lf Monate entspricht. Die Transaktion steht unter
dem Vorbehalt von behdérdlichen Genehmigungen und weiterer Vollzugsbedingungen. GleichermalRen unterstiitzen wir unsere
Wachstumsambitionen durch Beteiligungen und Akquisitionen. In diesem Kontext haben wir mit SoftBank im Berichtsjahr
eine Vereinbarung lber einen Aktientausch geschlossen, wodurch die Deutsche Telekom ihre Beteiligung an T-Mobile US auf
46,8 % erhoht hat. Darliber hinaus erwéagen wir, einen Teil der Erlése aus der vereinbarten VeraufRerung der T-Mobile Nether-
lands zu verwenden, um den Anteil an T-Mobile US nochmals zu steigern. Wir erwarten, dass nach Abschluss beider Trans-
aktionen der Kapitalanteil an T-Mobile US bei rund 48,4 % liegen wird. Damit folgen wir der Strategie, unseren Kapitalanteil
an T-Mobile US auf mehr als S0 % zu erhéhen und langfristig die bestehende unternehmerische Kontrolle zu sichern. Dies ist
ein weiterer Meilenstein in der Erfolgsgeschichte unserer US-Aktivitaten, die im Berichtsjahr auch auf operativer Ebene von
starkem Wachstum gepréagt war: Wir haben auf Basis von Kundenzahlen die zweite Position im US-amerikanischen Mobilfunk-
Markt weiter gefestigt und konnten allein im Jahr 2021 5,5 Mio. Neukunden gewinnen. Zudem (bertrifft die Realisierung der
Synergien durch den Zusammenschluss mit Sprint die Erwartungen. So hat T-Mobile US im Berichtsjahr Synergien in Hohe von
3,8 Mrd. US-$ erzielt statt urspriinglich geplanter 2,9 bis 3,2 Mrd. US-$.

Vereinfachen, digitalisieren, beschleunigen & Verantwortung leben

Einfachheit bei den Angeboten und bei der Organisation macht die digitale Transformation unseres Kerngeschéfts leichter. So
erhohen wir unsere Umsetzungsgeschwindigkeit — sowohl bei der Interaktion mit dem Kunden als auch bei der Umsetzung
neuer, strategischer Initiativen. Deshalb wollen wir einfacher, digitaler und schlussendlich agiler werden.

Einfachheit hat fiir uns zwei StoRRrichtungen. Zum einen wollen wir unseren Kunden intuitiv bedienbare Produkte und leicht
versténdliche Tarife, wie z. B. ,MagentaEINS Unlimited“ oder ,MagentalV Entertain“ bieten. In Zukunft wollen wir die Produkt-
komplexitat noch einmal erheblich reduzieren. Unsere Ambition ist, dass unsere Dienste mit einem Klick und jederzeit verflighar
sind. Dank erfolgreich abgeschlossener IP-Migration kénnen wir — abhéngig vom Router — in immer mehr Haushalten den
Anschluss aus der Ferne provisionieren und warten. Bereits heute gelingt die technische Bereitstellung eines Breitband-
Anschlusses in neun von zehn Fallen direkt im ersten Versuch. Zum anderen wollen wir intern mdéglichst effizient, d. h. zeit- und
kostensparend agieren. Bei der Agilisierung unserer IT sind wir vielversprechend unterwegs. In den letzten drei Jahren sind wir
z. B. in Deutschland bei der Entwicklung von neuer Software oder Software-basierten Produkten mehr als dreimal schneller
geworden. Heute liegen wir bei der durchschnittlichen Markteinflihrungszeit in Deutschland bei 2,7 Monaten, in Europa bei
1,5 Monaten. Bis 2024 wollen wir hier noch besser werden und die Zeit weiter reduzieren: in Europa auf einen Monat, in Deutsch-
land auf zwei. Dariiber hinaus werden wir auch in Zukunft unsere Organisation, Prozesse und Entscheidungsverfahren auf den
Prifstand stellen und, wo immer mdglich, weiter optimieren.
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Die Digitalisierung unseres Kerngeschafts hilft uns, das Kundenerlebnis zu verbessern und unsere Effizienz zu steigern. Unsere
Sales & Service-Apps haben wir in Deutschland und Europa als zentrale, digitale Kundenschnittstellen etabliert und das
Service-Angebot konsequent ausgebaut. Auf dieser Grundlage interagieren unsere europaischen Landesgesellschaften mit
Uber 64 % unserer Kunden digital via Service-App. In Deutschland weist die ,MeinMagenta“ App inzwischen eine Penetration
von Uber 65 % auf. Wichtig flr ein herausragendes und v. a. personalisiertes Erlebnis ist auch der ,Rundum“-Blick auf unsere
Kund*innen, unabhangig vom Kanal — online und offline. ,Magenta View*" ist unser Frontend fir alle Mitarbeiter*innen mit
direktem Kundenkontakt mit allen notwendigen Kundendaten aus einer Quelle. Von ,Magenta View“ haben am Ende des
Berichtsjahres bereits Gber 10.000 Kolleg*innen in Deutschland profitiert. Langfristig zielen wir auf eine nahezu vollstandige
digitale Transformation aller Wertschopfungsstufen ab. Dafiir bauen wir auch unser Know-how in innovativen Technologien
wie Kinstlicher Intelligenz konsequent aus. Bereits heute kdnnen wir durch datenbasierte Analysen unsere Hardware voraus-
schauender warten, Kundenbediirfnisse besser verstehen und unsere Netze effizienter managen. Die voranschreitende Digi-
talisierung beeinflusst auch unsere eigene Art der Zusammenarbeit. Schon vor der Coronavirus-Pandemie haben wir mobiles
Arbeiten im Konzern erfolgreich gelebt und haben im Jahr 2020 gemeinsam mit den Sozialpartnern ein ,Manifest zur neuen
Arbeit“ verabschiedet. Unser Ziel ist es, das Beste aus beiden Welten (mobile Arbeit und Prasenz) fiir unsere Zusammenarbeit
zu verbinden. Damit sich unsere Mitarbeiterinnen in der virtuellen und hybriden Arbeitswelt gut zurecht finden, bieten wir
spezielle Trainings an. 2021 haben wir z. B. mehr als 31.000 Trainings durchgefiihrt zu Tools, die virtuelle Zusammenarbeit noch
besser ermdglichen. Die Akzeptanz digitaler Tools hat sich bei unseren Mitarbeiter*innen weiter erhéht: 86 % bewerten digitale
Tools als unterstiitzend in der taglichen Zusammenarbeit (+4 % gegenliber der Pulsbefragung im November 2020).

Einfachheit und Digitalisierung erfordern aber auch neue Organisationsformen, Kompetenzen und kulturellen Wandel. Fiir
noch mehr Kundenorientierung haben wir beispielsweise unseren Kundenservice mit dem ,,Team of Experts“-Ansatz und regio-
nalisierten Teams in Deutschland und den USA neu organisiert. Die Vorteile: Wir sind noch ndher am Kunden und kénnen durch
interdisziplinare Teams schneller helfen. In der digitalen Welt ben&tigen wir aber auch neue Kompetenzen, um die aktuellen
und kinftigen Herausforderungen zu meistern. Im Jahr 2021 wurden verstarkt konkrete, auf Zukunftsthemen ausgerichtete
Programme, sog. ,Explorer Journeys®, angeboten, um maoglichst viele Beschéftigte auf zukiinftige Skill-Anforderungen vorzu-
bereiten. Rund 6.000 Beschaftigte registrierten sich 2021 fiir Themen wie Big Data, Digital Marketing, Kiinstliche Intelligenz
und Software Development. Auch mit der Lernkultur-Initiative ,Youlearn“ — zur Verankerung von selbstgesteuertem Lernen im
Berufsalltag — haben wir die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter*innen weiter deutlich vorangetrieben. Zudem stellen wir
unseren Beschaftigten mit der intelligenten Lernplattform ,Percipio® (auch bezeichnet als das ,,Netflix des Lernens®) sowie mit
~Coursera“ (Anbieter fiir digitale Weiterbildungskurse hochrangiger Hochschulen) ein leistungsfiahiges Weiterbildungsangebot
zur Verfiigung. Uber 180.000 Percipio-Registrierungen seit dem dritten Quartal 2019 bestétigen unsere Bemiihungen. Als
Arbeitgeber leben wir Verantwortung, dazu gehdren neben einer modernen Lernumgebung auch die Gesundheit und das Wohl-
befinden unserer Mitarbeiter*innen. Unsere Impfkampagne gegen das Coronavirus wurde sehr gut angenommen. Insgesamt
wurden 45.500 Termine flr Erst-, Zweit- und Kreuzimpfungen vereinbart. Unseren Beschéftigten ermdglichen wir seit dem
Berichtsjahr auch eine starkere Teilhabe am Unternehmenserfolg liber das Mitarbeiter-Aktienprogramm ,Shares2You®. Alle
Mitarbeiter*innen der teilnehmenden Konzerngesellschaften haben hiermit die Mdglichkeit, einmal im Jahr in Aktien der Deut-
schen Telekom AG zu investieren. Fiir je zwei erworbene Aktien schenken wir eine Gratisaktie. Uber 36.000 Mitarbeiter*innen
haben am ,Shares2You“-Programm 2021 teilgenommen. Unsere BemUhungen zahlen sich aus und schlagen sich in der Zufrie-
denheit unserer Mitarbeiter*innen nieder: Die Frage nach der Stimmung stellt eine Vergleichbarkeit zur ehemaligen Frage nach
Zufriedenheit dar und bewegt sich — wie in der Vergangenheit — mit 80 % auf einem sehr hohen Level. [aiSDG8 | [ MITARBEITENDE]

Dariiber hinaus richten wir zur Wahrnehmung unserer gesellschaftlichen Verantwortung Kernunternehmensprozesse konse-
quent nachhaltig aus. Mit unserem Konzernprogramm #GreenMagenta wollen wir effektiv zur Klima- und Ressourcenschonung
beitragen und erweitern damit unsere bisherige Klimastrategie. Mit mehr als 2,2 Mio. Geraten, die wir zurlickgenommen
haben, um sie entweder wiederaufzubereiten oder dem Recycling-Kreislauf zuriickzufiihren, tragen wir gemeinsam mit unseren
Kund*innen aktiv zum Ressourcen- und Klimaschutz bei. AuBerdem gilt seit 2020 ein nachhaltiger Verpackungsstandard, in
dem auf Single-use-Plastik verzichtet und stattdessen auf recyclebare Materialen und umweltvertragliche Farben gesetzt wird.
Alle neuen Gerétetypen unter der Marke Telekom (,T-Branded®) und bereits tiber 60 % der neuen Verpackungen von Smart-
phones, die wir von unseren Lieferanten beziehen, entsprechen diesen Kriterien. Unseren eigenen Stromverbrauch decken
wir seit 2021 fiir alle Konzerneinheiten zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren Energien ab. Unsere Energieeffizienz — das
Verhéltnis von Datenvolumen im Netz und dafiir aufgewendeten Strom — wollen wir bis 2024 verdoppeln. Die AuBerbetrieb-
nahme von Altplattformen, wie PSTN, die Umstellung auf effizientere Technologie, wie von 3G auf SG, die Nutzung hocheffizi-
enter Rechenzentren sowie der Einsatz von Kl helfen hierbei. Langfristig wird auch die Umstellung von Kupfer- auf Glasfaser-
Technologie einen Beitrag leisten. So kdnnen wir trotz signifikant steigenden Datenverkehrs, mehr aktiven Komponenten im
Netz und einer weiteren Verdichtung unserer Netze, den Energieverbrauch in unseren Netzen in Deutschland und Europa in
den Jahren bis 2024 stabil halten. Darlber hinaus setzen wir uns flr eine verantwortungsvolle Digitalisierung ein. Mit unserem
Label #GoodMagenta kennzeichnen wir unsere Projekte, MalRnahmen und Initiativen mit einem positiven Beitrag zu sozialen
und gesellschaftlichen Herausforderungen in der digitalen Welt, z. B. unsere Kampagnen fiir digitale Zivilcourage (#DABEI -

Gegen Hass im Netz), aber auch Projekte zur digitalen Demokratie (dabei-geschichten.telekom.com). [@sp615] [ % uMwer ]
[ spG16 | [ & BEZIEHUNGEN |

44

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht 45

Zusammenfassend drlickt sich unsere Strategie in unserem Ziel aus, der fiihrende digitale Telekommunikationsanbieter zu
sein:

= Wir wollen fiihrend sein bei digitalem Leben und Arbeiten sowie bei der Realisierung von Produktivitatsfortschritten fir
unsere Geschaftskunden. Denn nur, wenn wir fiihrend sind, kdnnen wir wachsen und die Ansprliche unserer Kapitalgeber
langfristig erflllen.

= Wir wollen unsere bestehenden Assets und Fahigkeiten besser nutzen, um neben unserem Kerngeschéaft neue, digitale
Geschéaftsmodellen zu erschlieRen (Magenta Advantage).

m Zentraler technischer Treiber flir unsere Wachstumsfelder ist ,,Telko als Plattform“: die beste integrierte Netzinfrastruktur
—von uns und von Partnern — sowie Cloud-basierte Kunden- und Netz-Service-Plattformen. Basis dafiir ist und bleibt unser
anhaltendes Engagement im Netzausbau von Glasfaser und SG.

= Kiinftiges Wachstum fordern wir durch einen sorgsamen Umgang mit unseren finanziellen Ressourcen und die konsequente
Transformation zu einem einfachen, digitalen und in jeder Hinsicht agilen Unternehmen.

= Wir sind ein verantwortungsbewusster und aktiver Teil der Gesellschaft. Wir sind Partner nicht nur auf gesellschaftlicher,
sondern auch auf politischer Ebene und tragen zu einer offenen und zukunftsorientierten Weiterentwicklung aller Lander bei,
in denen wir aktiv sind. [_af S0G8 ] [ & BEZIEHUNGEN ]

Konzernsteuerung

Wir verfolgen das Konzept der wertorientierten Unternehmensfiihrung. Wir wollen einen Ausgleich der unterschiedlichen
Erwartungen unserer Interessengruppen sicherstellen, damit genligend Mittel flr eine attraktive Dividendenpolitik, den Schul-
denabbau, einen verantwortungsvollen Personalumbau sowie Investitionen in ein nachhaltiges und positives Kundenerlebnis
zur Verfligung stehen.

m Die Aktionare erwarten eine angemessene und verlassliche Verzinsung auf ihr eingesetztes Kapital.

= Die Fremdkapitalgeber erwarten eine angemessene Verzinsung und die Fahigkeit zur Schuldenriickzahlung.

= Die Mitarbeitenden erwarten sichere Arbeitspldatze mit Zukunftsperspektiven sowie eine verantwortungsvolle Gestaltung
des notwendigen Personalumbaus.

m Die ,,Unternehmer im Unternehmen® erwarten ausreichende Investitionsmittel, um das zukiinftige Geschaft zu gestalten und
um Produkte, Innovationen und Services flr die Kunden zu entwickeln.

m Die Gesellschaft erwartet, dass wir unsere Moglichkeiten ausschépfen, um die Umwelt zu schiitzen, ein faires und demokra-
tisches Miteinander zu férdern und die Digitalisierung verantwortungsvoll zu gestalten. [ &s0677 | [ @ BEZIEHUNGEN ]

Finanzstrategie

Im Mai 2021 haben wir auf unserem Kapitalmarkttag die Finanzstrategie fiir die Jahre 2021 bis 2024 vorgestellt. Die Finanzstra-
tegie der Deutschen Telekom bleibt attraktiv und verlasslich. Unsere Wachstumsprognose der vergangenen Jahre wollen wir
bis 2024 weiter beschleunigen.

Flr den Zeitraum zwischen 2021 und 2024 planen wir mit dem folgenden Ambitionsniveau:

Free Cashflow AL @ Bereinigtes Ergebnis je Aktie ROCE
inMrd. € in €/Aktie © in%°
CAGR = +30 % 1 CAGR = +10 % 1 CAGR®=+9 % 1
>18 >175 >6,5
1,20 4,6
6,3
2020 2024e 2020 2024e 2020 2024e
= Wesentlicher Treiber: Sprint-Transaktion " Stetiges Wachstum ab 2021 * Steigerung des ROCE auf beiden Seiten
in den USA des Atlantiks

Dividende: 40 bis 60 % des bereinigten Ergebnisses je Aktie

Mindestdividende: 0,60 € je Aktie

@Vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum.
b Unter der Annahme konstanter Wahrungskurse.
¢ Compound Annual Growth Rate (durchschnittliche Wachstumsrate pro Jahr).

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht

Dariiber hinaus erwarten wir beim Umsatz 1 bis 2 % und beim bereinigten EBITDA AL 3 bis 5 % durchschnittliches Wachstum
pro Jahr.

Zu unserer Finanzstrategie gehdren zudem das Erreichen unserer angestrebten Finanzrelationen — relative Verschuldung
(Verhaltnis von Netto-Finanzverbindlichkeiten zum bereinigten EBITDA) und Eigenkapitalquote — sowie eine Liquiditatsreserve,
die mindestens die Falligkeiten der ndchsten 24 Monate abdeckt. Mit diesen klaren Aussagen wollen wir unser Rating in einem
Korridor von A- bis BBB halten und den uneingeschrénkten Zugang zum Kapitalmarkt sicherstellen.

Fir die Aktionare gibt es — vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen —
eine nachhaltige Dividendenpolitik. Die Dividendenhohe flr die Geschéaftsjahre ab 2021 basiert auf einer Ausschiittungsquote
von 40 bis 60 % am bereinigten Ergebnis je Aktie, wobei eine Dividende von mindestens 0,60 € je dividendenberechtigter
Aktie gezahlt werden soll. Flir das Geschéftsjahr 2021 wollen wir eine Dividende von 0,64 € je dividendenberechtigter Aktie
vorschlagen. Dies entspricht 52,46 % des bereinigten Ergebnisses je Aktie. Unseren Aktionaren bieten wir damit eine attraktive
Rendite und Planbarkeit. Wie in den Vorjahren wird auch die Dividende fiir das Geschaftsjahr 2021 ohne Abzug von Kapitaler-
tragsteuer ausgezahlt.

Daneben werden wir Aktienriickkaufe in Betracht ziehen.

Auch fir die kommenden Jahre sind weiterhin hohe Gesamtinvestitionen geplant. Der Investitionsspielraum soll genutzt
werden, um unsere Breitband-Infrastruktur weiter auszubauen und die digitale Transformation des Unternehmens voranzu-
treiben. Im Mobilfunk geschieht der Infrastrukturausbau auf Basis der Standards LTE und SG, im Festnetz v. a. mit unserem
beschleunigten Glasfaser-Ausbau. Die Finanzstrategie unterstiitzt die Transformation unseres Konzerns hin zur ,Leading Digital
Telco® Um nachhaltig Wertzuwachs zu generieren, wollen wir mindestens unsere Kapitalkosten verdienen. Dieses Ziel soll einer-
seits durch eine Optimierung der Auslastung unseres Anlagevermdgens, andererseits durch eine strenge Kostendisziplin und
nachhaltig profitables Umsatzwachstum erreicht werden.

Unsere Finanzstrategie bis 2024

Eigenkapital Leading Digital Telco — ROCE > WACC Fremdkapital

Verlassliche pacser Uneingeschrankter Zugang
Ausschiittungspolitik Fiihrend bei digitalem Fiihrend bei Magenta zum Fremdkapitalmarkt
Leben & Arbeiten Geschaftskunden- Advantage
= Dividende * produktivitat = Rating
- &i?ﬁﬁi&ig;égg Bestes konvergentes Software-basierte, Neue Geschafts- A= Dis BEB
Netz+ & sichere, globale Netze, modelle basierend = Netto-Finanzverbindlichkeiten/

= Die Dividende soll 40 bis 60 % tadelloser Service loT & Digitalisierung auf DT Fahigkeiten bereinigtes EBITDA P

des bereinigten Ergebnisses je 2,25 bis 2,75x

Aktie betragen
* Mindestens 0,60 €/Aktie Telko als Plattform bauen & skalieren Elsgg:;k;glc;alquote

= Riickkaufe

werden in Betracht gezogen Cloud-basierte Kunden- und Netz-Service-Plattformen = Liquiditatsreserve

deckt die Kapitalmarktfalligkeiten

Beste integrierte Netzinfrastruktur — von DT & Partnern derndchsten 24 Monate

Sparen fiir Investitionen in Wachstum

Vereinfachen, digitalisieren,
beschleunigen & Verantwortung leben

@Vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen.
b Kurzzeitiges Verlassen des Zielkorridors bis Ende 2024 durch den Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint.

Steuerungssystem
Um unsere strategischen Ziele besser setzen und erreichen zu kdnnen, verfolgen wir ein konzernweites, wertorientiertes Steue-
rungssystem. Wir verwenden konkrete Leistungsindikatoren, um den Erfolg zuverlassig und nachvollziehbar zu messen. Einen
Uberblick tiber unsere bedeutsamsten finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindikatoren geben die folgenden Tabellen
und Erlduterungen.
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Finanzielle Leistungsindikatoren

2021 2020 2019 2018 2017
ROCE % 41 4,6 51 4,7 5,8
Umsatz Mrd. € 108,8 101,0 80,5 757 749
Service-Umsatz? Mrd. € 84,1 78,9 n.a. n.a. n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) Mrd. € 131 12,8 95 8,0 94
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)° Mrd. € 37,3 35,0 24,7 231 n.a.
Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) € 1,22 1,20 1,04 0,96 1,28
Free Cashflow AL (vor Ausschittung und
Investitionen in Spektrum)b* ¢ Mrd. € 8,8 6,3 7,0 6,1 n.a.
Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) Mrd. € (18,0) (17,0) (13,1 (12,2) (12,1)
Rating (Standard & Poor’s, Fitch) BBB, BBB+ BBB, BBB+ BBB+ BBB+ BBB+
Rating (Moody’s) Baal Baal Baal Baal Baal

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

b Fir die seit der Einflihrung des Rechnungslegungsstandards IFRS 16 zum 1. Januar 2019 neu definierten Leistungsindikatoren wurden die Vergleichswerte
flir 2018 auf Pro-forma-Basis ermittelt.

¢ Vor Zinszahlungen fiir Nullkupon-Anleihen und vor Auflésung von Zinssicherungsgeschéaften bei T-Mobile US (jeweils in 2020).

Rentabilitat

Eine nachhaltige Konzernwertsteigerung haben wir in den mittelfristigen Zielen festgeschrieben und als Kennzahl im gesamten
Konzern implementiert. Eine wichtige Steuerungsgréfe auf Konzernebene ist die Kapitalrendite (Return On Capital Employed,
ROCE). Um die Kapitalrendite zu ermitteln, wird das operative Ergebnis nach Abschreibungen und kalkulatorischen Steuern
(Net Operating Profit After Taxes, NOPAT) ins Verhéltnis zum durchschnittlich im Jahresverlauf gebundenen Vermdégen (Net
Operating Assets, NOA) gesetzt.

Unser Ziel ist es, die aus dem Kapitalmarkt abgeleiteten Renditevorgaben der Fremd- und Eigenkapitalgeber zu verdienen bzw.
zu Ubertreffen. MaRstab flr den Verzinsungsanspruch ist der Kapitalkostensatz. Diesen ermitteln wir als gewichteten Durch-
schnittskostensatz aus Eigen- und Fremdkapitalkosten (Weighted Average Cost of Capital, WACC).

Der NOPAT leitet sich als ErgebnisgroRe aus der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung unter der Beriicksichtigung eines kalku-
latorischen Steueraufwandes ab. Er ist ohne Berlicksichtigung von Kapitalkosten definiert.

Die NOA umfassen alle Vermogenswerte, die direkt zur Umsatzerzielung beitragen. Dazu gehéren alle Elemente der Aktivseite
der Konzern-Bilanz, welche zur Leistungserbringung erforderlich sind. Hinzuaddiert wird das operative Working Capital,
welches sich aus den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, den Vorraten sowie den Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten ermittelt. Abgezogen wird der Betrag der ,Sonstigen Rickstellungen®, da
hierflr kein Verzinsungsanspruch besteht.

Umsatz und Ergebnis

Der Umsatz entspricht dem Wert unserer betrieblichen Tatigkeit. Der absolute Umsatz hdngt davon ab, wie gut wir unsere
Produkte und Dienstleistungen am Markt absetzen kdnnen. Die Entwicklung des Umsatzes ist eine wesentliche GroRe, um den
Unternehmenserfolg zu messen. Neue Produkte und Dienstleistungen sowie zusatzliche Absatzbemihungen sind erst erfolg-
reich, wenn sie den Umsatz erhohen. Service-Umsatz sind die Umsétze, die von Kunden aus Diensten generiert werden (d. h.
Umsatze aus Festnetz- und Mobilfunk-Sprachdiensten — eingehenden und abgehenden Gesprachen — sowie Datendiensten),
zuzliglich Roaming-Umsétzen, monatlicher Grundgebihren und Visitoren-Umsatze, sowie Umséatze aus dem ICT-Geschaft.
Die Service-Umsatze sind ein wichtiger Indikator flir die erfolgreiche Umsetzung der Wachstumsstrategie des Konzerns. Die
Service-Umsatze enthalten im Wesentlichen werthaltige — also planbare bzw. wiederkehrende — Umsatze aus Kernaktivitaten
der Deutschen Telekom.

Eine Uberleitung des im Konzernabschluss ausgewiesenen Konzernumsatzes einschlieRlich dessen Aufgliederung nach Erlgs-
arten auf den finanziellen Leistungsindikator Service-Umsatz kann der nachfolgenden Tabelle entnommen werden:

inMrd. €

2021
Konzernumsatz 108,8
Umsatzerldse aus dem Verkauf von Giitern und Handelswaren (19,6)
Umsatzerlose aus der Nutzungstiiberlassung von Vermdgenswerten (CX)]
Umsatzerldse aus der Erbringung von Dienstleistungen 851
+/- Uberleitung auf den Service-Umsatz als finanzieller Leistungsindikator
Anpassung der Umsatzerlése aus der Erbringung von Dienstleistungen® 2,2)
Anpassung der Umsatzerldse aus dem Verkauf von Giitern und Handelswaren® 0,3
Anpassung der Umsatzerlése aus der Nutzungsiiberlassung von Vermdgenswerten® 09
Service-Umsatz 84/

@ Nicht Gegenstand der Service-Umsatz Definition sind v. a. Umsétze aus Mehrwertdiensten, aus Antrags- und Auftragsleistungen und sonstige einmalige
bzw. variable Umsétze.

b Betrifft Umsitze aus dem Verkauf von Hardware im Zusammenhang mit dem ICT-Geschaft.

¢ Betrifft im Wesentlichen Umsétze aus dem Wholesale-Bereich (z. B. im Zusammenhang mit Teilnehmeranschlussleitungen (TAL) und Kollokationsfléchen).
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Die Messung unserer operativen Ertragskraft erfolgt liber das bereinigte EBITDA AL als ein um Abschreibungen auf aktivierte
Nutzungsrechte sowie Zinsaufwendungen flir passivierte Leasing-Verbindlichkeiten angepasstes und um Sondereinflisse
bereinigtes EBITDA. Dabei entspricht das EBITDA dem EBIT (Betriebsergebnis) vor Abschreibungen auf immaterielle Vermo-
genswerte, Sachanlagen und Nutzungsrechte. Beide Kennzahlen messen die kurzfristige operative Leistungskraft und den
Erfolg der einzelnen Geschéftsbereiche. Sondereinfliisse liberlagern die Darstellung der operativen Geschéftstatigkeit und
erschweren somit eine Vergleichbarkeit von ErgebnisgréRen mit Vorjahren. Fiir eine transparente Darstellung bereinigen wir
daher unsere Ergebnisgréften. Ohne diese Bereinigung sind Aussagen Uber die kiinftige Entwicklung der Ertragslage nur einge-
schrankt moglich. Durch die zusatzliche Betrachtung des unbereinigten EBIT/EBITDA AL werden auch die Sondereinflisse
berlicksichtigt. Hierdurch férdern wir den ganzheitlichen Blick auf unsere Aufwendungen. Neben diesen absoluten GréfRen
verwenden wir die EBIT- und EBITDA AL-Margen, um diese Kennzahlen im Verhaltnis zum Umsatz zu zeigen. Dies lasst einen
Vergleich der Ertragskraft von ergebnisorientierten Bereichen unterschiedlicher GréRen zu.

Die Herleitung des EBITDA AL, des EBIT sowie des Konzerniiberschusses/(-fehlbetrags) auf die um Sondereinfliisse bereinigten Werte finden Sie im Kapitel
»Geschéftsentwicklung des Konzerns*.

Das bereinigte Ergebnis je Aktie ermittelt sich aus dem bereinigten Konzerniiberschuss im Verhaltnis zur zeitlich gewichteten
Summe aller ausstehenden Stammaktien, welche unter Abzug der gewichteten durchschnittlichen Anzahl der von der Deut-
schen Telekom AG gehaltenen eigenen Aktien berechnet wird.

Finanzierungsspielraum

Den Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) definieren wir als Cashflow aus Geschéftstatigkeit
abziiglich Nettozahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermogenswerte (ohne Goodwill) und Sachanlagen sowie der
Tilgung von Leasing-Verbindlichkeiten — ohne Berlicksichtigung von Finanzierungs-Leasing-Sachverhalten der T-Mobile US.
Der Free Cashflow AL ist ein zentraler Gradmesser flir die Fremd- und Eigenkapitalgeber. Er misst das Potenzial zur Weiter-
entwicklung unseres Unternehmens, zur Schaffung von organischem Wachstum und fiir die Dividendenfahigkeit sowie flir die
Fahigkeit, Verbindlichkeiten zurlickzuzahlen.

Der Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) entspricht den Auszahlungen fiir Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte
(ohne Goodwill) und Sachanlagen, die als Teil des Free Cashflows auszahlungsrelevant dargestellt sind.

Ein Rating ist eine Beurteilung oder Klassifizierung der Bonitat von Schuldtiteln und deren Emittenten nach einheitlichen Krite-
rien. Die Beurteilung der Bonitdt durch Rating-Agenturen hat Einfluss auf den Kapitalmarktzugang zu den internationalen
Finanzmaérkten und die Refinanzierungskosten. Wir haben als Teil unserer Finanzpolitik einen Rating-Korridor definiert. Mit
einem Rating im Bereich von A- bis BBB (Standard & Poor’s, Fitch) bzw. A3 bis Baa2 (Moody’s) sind wir liberzeugt, grundsétzlich
den notwendigen Kapitalmarktzutritt zu haben, um die erforderlichen Finanzierungsmittel zu generieren.

Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

2021 2020 2019 2018 2017
Kundenzufriedenheit (TRI*M-Index) 73,4 72,2 67,3 67,7 68,6
Mitarbeiterzufriedenheit
(Engagement-Score)? 77 4,0 4,0 41 41
Energieverbrauch® © GWh 13.323 12.843 9.324 9.224 8.943
CO3z-AusstoR (Scope 1+ 2)¢ 9 kt CO2e 247 2.512 1.797 2.354 2.896
Kunden im Festnetz und Mobilfunk
Mobilfunk-Kunden® Mio. 248,2 241,5 184,0 178,4 168,4
Festnetz-Anschliisse Mio. 26,1 274 27,5 279 279
Breitband-Kunden® 9 Mio. 21,6 21,7 21,0 20,2 18,9
Systemgeschaft
Auftragseingangh Mio. € 4174 4.564 4.740 6.776 5.241

@ Erhebung des Engagement-Score per in den Jahren 2021, 2019 und 2017 durchgefiihrter Mitarbeiterbefragung. 2021 wurde u. a. die Skalenlogik des
Engagement-Scores (ehemals ,,Engagement-Index*) von 1 bis 5 auf O bis 100 geandert.

b Energieverbrauch im Wesentlichen: Strom, Kraftstoff, weitere fossile Brennstoffe, Fernwarme fiir Gebaude.

° Die Vorjahresangaben (2017 bis 2020) wurden aus den mit begrenzter Sicherheit (Limited Assurance) gepriften nichtfinanziellen Erkldrungen der
jeweiligen Jahre entnommen. Diese Angaben waren nicht Gegenstand der gesetzlichen Priifung von Konzernabschluss und zusammengefasstem
Lagebericht.

d Berechnet nach der marktbasierten Methode des Greenhouse Gas Protocols.
€ Inklusive Wholesale-Kunden der T-Mobile US.
f Ohne Wholesale.

9 Seit dem zweiten Quartal 2018 berichten wir Breitband-Kunden statt der auf einer Technologie-Sicht basierenden Breitband-Anschliisse. Die Werte fiir
2017 wurden riickwirkend angepasst.

" Im Zusammenhang mit der Neuaufstellung des Telekommunikationsgeschéfts fiir Geschaftskunden wurde der Auftragseingang flir das Geschaftsjahr 2019
riickwirkend angepasst.
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Wir wollen, dass unsere Kund*innen zufrieden — wenn nicht sogar begeistert — sind, denn zufriedene Kund*innen sind Multi-
plikatoren unseres Unternehmenserfolgs. Als serviceorientiertes, verantwortungsvolles Unternehmen liegen uns die Bedrf-
nisse und Meinungen unserer Kund*innen am Herzen und wir wollen sie langfristig an unser Unternehmen binden. Daher
messen wir die Kundenbindung/-zufriedenheit in unseren Gesellschaften mithilfe der weltweit anerkannten TRI*M-Methodik.
Die Ergebnisse systematischer Befragungen werden in einer Kennzahl dargestellt: dem TRI*M-Index. Um die hohe Bedeutung
der Kundenbindung/-zufriedenheit fiir unser operatives Geschéft zu unterstreichen, wurde eine Steuerung und Incentivierung
der Vorstdnde und berechtigten Flinrungskrafte auch tber die langfristige variable Vergltung (Long Term Incentive) eingefiihrt.
Als einer von vier relevanten Zielparametern flieRt diese Kennzahl seit 2010 in die Variable Il sowie in den seit 2015 aufgelegten
Long Term Incentive Plan ein, an dem seit 2021 auch der Vorstand teilnimmt. Dabei aggregieren wir die fiir die operativen
Einheiten (ohne T-Mobile US) ermittelten TRI*M-Indizes in Anndherung an die jeweiligen Umsatzanteile der Einheiten zu einem
TRI*M-Konzernwert. Auf diese Weise partizipieren die Vorstdnde und berechtigten Flihrungskrafte an der Entwicklung der
konzernweiten Kundenbindung/-zufriedenheit.

| Weitere Informationen zur Kundenzufriedenheit finden Sie im Kapitel ,Konzernstrategie®

Unsere Mitarbeiter*innen mochten sich flr die Entwicklung des Unternehmens einsetzen und sich mit ihm identifizieren. Wir
wollen einen offenen Dialog und einen produktiven Austausch mit unseren Mitarbeiter*innen etablieren. Dabei helfen uns neue
Arbeitsformen und moderne Kommunikationsmdglichkeiten sowie regelmaRige Befragungen. Zu den wichtigsten konzern-
weiten (ohne T-Mobile US) Feedback-Instrumenten fiir die Beurteilung der Mitarbeiterzufriedenheit zihlen die regelmaRigen
Mitarbeiterbefragungen und die halbjahrlich durchgefiihrte Pulsbefragung. Wir messen den Leistungsindikator Mitarbeiter-
zufriedenheit in unserem Unternehmen mit dem sog. ,Engagement-Score® — abgeleitet aus den Ergebnissen der jeweils
letzten Mitarbeiterbefragung. Im Rahmen der im Jahr 2021 durchgefiihrten Mitarbeiterbefragung wurden der Fragebogen
und das Messmodell Uberarbeitet und auf Basis von Feedback und neusten wissenschaftlichen Erkenntnissen aktualisiert.
Dabei wurde u. a. die Skalenlogik des Engagement-Scores (ehemals ,,Engagement-Index“) von 1 bis 5 auf O bis 100 geandert.
[Laispce | [@ mimarsemeNDE] Die hohe Bedeutung der Mitarbeiterzufriedenheit fiir den Unternehmenserfolg hat dazu gefiihrt, dass
eine Steuerung und Incentivierung der Vorstande und berechtigten Flihrungskrafte auch lber die langfristige variable Vergi-
tung (Long Term Incentive) eingefiihrt wurde. Als einer von vier relevanten Zielparametern flieRt das Mitarbeiter-Feedback seit
2010 in die Variable Il sowie in den seit 2015 aufgelegten Long Term Incentive Plan ein, an dem seit 2021 auch der Vorstand
teilnimmt. Auf diese Weise partizipieren die Vorstande und berechtigten Flihrungskrafte an der Entwicklung der konzernweiten
Mitarbeiterzufriedenheit.

| Weitere Informationen zur Mitarbeiterzufriedenheit finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende®.

[@soeis] [ xumwer | Klimawandel und Umweltzerstérung sind existenzielle Bedrohungen fiir die Welt. Unternehmen sind
daher gefordert, ihre Energie- und Ressourceneffizienz deutlich zu steigern und den absoluten Energieverbrauch zu begrenzen.
Fur Anbieter von Informations- und Kommunikationstechnologie wird dieser Aspekt immer wichtiger. Die oft formulierte Erwar-
tung an die Branche ist, dass der Grundverbrauch an Energie bei gleichzeitigem Ausbau des Telekommunikationsnetzes mittel-
fristig mindestens stabil bleibt oder sogar leicht sinkt. Die Deutsche Telekom erfasst seit tiber 20 Jahren ,Environmental, Social
und Governance® (ESG)-Daten und -Kennzahlen, die in erster Linie dazu genutzt werden, unsere konzernweiten ESG KPIs zu
berechnen, mit denen wir unsere CR-Leistung messen und steuern. Mit dem nichtfinanziellen Leistungsindikator ,,Energie-
verbrauch“ dokumentieren wir den Energieverbrauch fiir den Betrieb unseres eigentlichen Geschaftsmodells. So haben wir
unser Ziel, den Energieverbrauch mittelfristig mindestens stabil zu halten, immer im Blick und kénnen bei Bedarf nachsteuern.
Zur Zielerreichung investieren wir in EnergieeinsparmalRnahmen und -programme fir alle Energietréger. Gleichzeitig beein-
flusst das Ziel die Optimierung und Innovation unserer kiinftigen Infrastruktur und férdert den Einsatz innovativer Techno-
logie-Komponenten. Wir kommen unserer Verantwortung zum Klima- und Ressourcenschutz auch dadurch nach, dass wir mit
verschiedenen Initiativen daran arbeiten, den CO5-AusstoR zu reduzieren, der im Rahmen unserer Geschéaftstatigkeit anfallt.
Zu diesen Initiativen gehort u. a. die nachhaltige Verankerung von 100 % Griinstrom, die Verbrauchsoptimierung bei Gebauden
und die sukzessive Umstellung der im Konzern verwendeten Fahrzeugflotte von fossilen Brennstoffen auf emissionsfreie oder
-arme Antriebsformen. Unseren Fortschritt bemessen wir mit dem nichtfinanziellen Leistungsindikator ,,CO5-AusstoR“ (Scope 1
und 2). Die hohe Bedeutung dieser beiden ESG-Ziele hat dazu gefiihrt, dass seit 2021 eine Steuerung und Incentivierung der
Vorstande auch Uber die jahrliche variable Vergltung eingefiihrt wurde.

| Weitere Informationen zu diesen und weiteren ESG KPIs finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung®

Als einer der weltweit flihrenden Anbieter von Telekommunikation und Informationstechnologie ist die Entwicklung unseres
Konzerns — und damit auch unserer finanziellen Leistungsindikatoren — eng verknlpft mit der Entwicklung der Kundenzahlen.
Darum sind Kundengewinnung und -bindung unabdingbar fiir den Erfolg unseres Unternehmens. Wir messen die Entwicklung
unserer Kundenzahl entsprechend der Geschéftstatigkeit in unseren operativen Segmenten in unterschiedlichen Auspra-
gungen: Je nach operativem Segment sind das die Zahl der Mobilfunk-Kunden sowie die Zahl der Breitband-Kunden und Fest-
netz-Anschlisse.
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In unserem operativen Segment Systemgeschaft verwenden wir den Auftragseingang als nichtfinanziellen Leistungsindikator.
Dabei definieren und ermitteln wir den Auftragseingang als die Summe aller Betrage der Kundenauftrage, die im Geschaftsjahr
eingegangen sind. Der Auftragseingang in Form von langfristig abgeschlossenen Vertrédgen hat flir unseren Konzern eine hohe
Bedeutung bei der Abschatzung des Umsatzpotenzials. Damit ergibt sich aus dem Auftragseingang eine recht hohe Planungs-
sicherheit.

Auswirkung der Coronavirus-Pandemie auf unsere Geschéftstatigkeit sowie Leistungsindikatoren

Die Weltwirtschaft hat sich 2021 von der Corona-Krise erholt, ihre Auswirkungen pragen jedoch weiterhin die wirtschaftliche
Entwicklung. Unsere Geschaftstatigkeit und die finanziellen Leistungsindikatoren waren in verschiedenen Geschaftsfeldern
bei Umsatz und Ergebnis von der Coronavirus-Pandemie betroffen. So bedeuten temporare Reisebeschréankungen geringere
Roaming- und Visitoren-Umsétze in unseren operativen Segmenten. Des Weiteren ergaben sich durch temporare Shop-Schlie-
fungen Belastungen im Endgerategeschaft. Auf der anderen Seite verzeichneten wir eine verstarkte Nachfrage bei Sprachver-
bindungen im Mobilfunk wie im Festnetz sowie einen Mehrbedarf an mobilen Daten durch hybrides Arbeiten.

Bei den nichtfinanziellen Leistungsindikatoren zeigte sich auch im Berichtsjahr, dass die Coronavirus-Pandemie unsere Art der
Zusammenarbeit maRgeblich gepragt hat. Dabei konnten wir auf den Erfahrungen der vorangegangenen Monate aufbauen und
proaktiv MaBnahmen ergreifen, die sich bei den Mitarbeiter*innen in einer ausgezeichneten Performance sowie einer Mitarbei-
terzufriedenheit (Engagement-Score) auf Rekordniveau widerspiegelten. Unsere Kundenzahlen profitierten im Berichtsjahr von
der Wiedereroffnung der Shops nach den Corona-bedingten temporaren Shop-SchlieRungen im Vorjahr und zu Jahresbeginn.
Dies spiegelte sich in unseren operativen Segmenten in der Entwicklung der Kundenzahlen wider.

Basierend auf den Erkenntnissen aus der Vergangenheit, sind durch die Coronavirus-Pandemie auch zuklinftig nur einge-
schrankt Auswirkungen auf unser Geschéaft zu erwarten.

Wirtschaftliches Umfeld

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Weltwirtschaft hat sich 2021 von der Corona-Krise erholt, ihre Auswirkungen pragen jedoch weiterhin die wirtschaftliche
Entwicklung. In den fortgeschrittenen Volkswirtschaften hat der private Konsum im Zuge sinkender Neuinfektionen und rascher
Impffortschritte ab dem Friihjahr 2021 deutlich angezogen. Allerdings flihrten seit Beginn 2021 zunehmende Liefer- und Kapa-
zitatsengpasse zu Storungen in den globalen Wertschopfungsketten und bremsten in vielen Landern die Industrieproduktion.
Aufgrund des Anstiegs der weltweiten Nachfrage und der angebotsseitigen Lieferengpasse sind die Erzeuger- und Verbrau-
cherpreise stark angestiegen.

Der Internationale Wahrungsfonds (IWF) rechnet fiir das Jahr 2021 mit einer Zunahme der globalen Wirtschaftsleistung um
5,9 %. Auch in unseren Kernmarkten hat sich die Wirtschaft von den Folgen der Coronavirus-Pandemie erholt. In Deutschland
ist das Bruttoinlandsprodukt (BIP) gegenliber dem Vorjahr um 2,7 % gewachsen. Das Wachstum hat sich allerdings zum Jahres-
ende 2021 aufgrund der Liefer- und Materialengpésse sowie des erneut angestiegenen Infektionsgeschehens deutlich abge-
schwacht. Steigende Erzeugerpreise, Lieferengpésse und ein Anstieg der privaten Nachfrage haben in vielen Regionen der Welt
im zweiten Halbjahr 2021 zu einem kréftigen Auftrieb der Inflation gefiihrt.

Der Bitkom-ifo-Digitalindex, der sich aus der Beurteilung der Geschaftslage und -erwartungen berechnet, istim ersten Halbjahr
2021 stark angestiegen, in der zweiten Jahreshélfte etwas abgefallen. Im Vergleich zu der Gesamtwirtschaft lag das Geschafts-
klima in der ICT-Branche auf deutlich hoherem Niveau.

In den USA wuchs die Wirtschaft im Berichtsjahr um 5,7 % und erreichte bereits im zweiten Quartal 2021 das Niveau vor
Ausbruch der Corona-Krise. Der deutliche Anstieg der privaten Konsumausgaben trug maRgeblich zum Wachstum bei. Der
US-Arbeitsmarkt hat sich 2021 nach dem Corona-Einbruch erholt, die Arbeitslosenquote lag allerdings noch (iber Vorkrisenni-
veau. Die Verbraucherpreise sind 2021 im Vergleich zum Vorjahr deutlich angestiegen. MaRgebliche Ursache sind Liefereng-
passe, héhere Energiepreise und steigende Mieten. Vor dem Hintergrund der zunehmenden wirtschaftlichen Aktivitat hat die
US-Notenbank Ende 2021 beschlossen, ihre Anleihenkaufe zuriickzufiihren und die Weichen fiir Zinserh6hungen gestellt. Auch
die Volkswirtschaften der Lander unseres operativen Segments Europa verzeichneten 2021 trotz teils hoher Corona-Infektions-
zahlen ein kréftiges Wachstum der Wirtschaftsleistung; die Erwerbslosenquoten gingen zurlick. Angesichts hoher Inflations-
raten haben die Zentralbanken Ungarns, der Tschechischen Republik und Polens die Zinsen angehoben.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Wachstumsraten des BIP und der Arbeits- bzw. Erwerbslosenquoten in
unseren wichtigsten Markten. Fiir Deutschland wird die Arbeitslosenquote und fiir die tibrigen Lander die Erwerbslosenquote

nach ILO-Standard gezeigt.

Zusammengefasster Lagebericht

in %

Schéatzung

Schitzung Arbeits-/ Arbeits-/ Arbeits-/

BIP 2019 BIP 2020 BIP 2021 Erwerbslosen- Erwerbslosen- Erwerbslosen-

gegenliber gegenliber gegeniiber quote quote quote

2018 2019 2020 2019 2020 2021

Deutschland 11 (4,6) 2,7 5,0 59 5,7
USA 2,3 (3,9 57 37 77 55
Griechenland 1,8 (9,0) 71 179 17,6 15,3
Ruménien 42 3,7) 7,0 39 50 5,0
Ungarn 4,6 4,7 74 33 41 4
Polen 4,7 2,5) 49 3,3 3,2 3,3
Tschechische Republik 3,0 (5,8) 3,0 2,0 2,6 2,7
Kroatien 3,5 [EX)] 8,1 6,6 75 6,7
Niederlande 2,0 3,8 4,0 3,4 3,8 3,5
Slowakei 2,6 4,4) 3,8 5,8 6,7 6,8
Osterreich 1,5 6,7) 4.4 48 6,0 5,0

Quellen: Eurostat, Européische Kommission, nationale Behdrden. Stand Januar 2022.

Telekommunikationsmarkt

Die Nachfrage nach schnellem Breitband — festnetzgebunden und mobil — ist ungebrochen. Nach Schatzungen von Analysys
Mason stieg der Datenverkehr im Festnetz im Jahr 2021 weltweit um 25 %, der mobile Datenverkehr um 37 %. Gerade auch
die Coronavirus-Pandemie hat deutlich gemacht, dass eine resiliente, leistungsfahige Breitband-Infrastruktur fir die digitale
Transformation von zentraler Bedeutung ist. Zahlreiche Lander haben ambitionierte Ausbauziele formuliert. So hat etwa die
Européische Kommission im Mérz 2021 das Ziel vorgegeben, dass bis 2030 alle Haushalte in der Europaischen Union (EU) iber
eine Gigabit-Anbindung verfligen und alle bevolkerten Gebiete mit 5G-Netzen versorgt werden sollen. Eine Studie der Boston
Consulting Group veranschlagt, dass Investitionen in Hohe von 300 Mrd. € erforderlich sind, um dieses Ziel zu erreichen.

Digitalisierung und Breitband-Infrastruktur spielen auch in den im Rahmen der Corona-Krise aufgelegten Konjunkturpro-
grammen eine wichtige Rolle. In der EU wurde im Februar 2021 die Einrichtung der Aufbau- und Resilienzfazilitit beschlossen,
die mit 672,5 Mrd. € ausgestattete tragende Saule des ,NextGenerationEU“ Aufbauplans. Mindestens 20 % der Mittel, die an
die Mitgliedsstaaten flielten, sind fiir Projekte bestimmt, die den digitalen Wandel férdern. Auch auf nationaler Ebene wurden
zahlreiche Férderprogramme aufgelegt, um den Breitband-Ausbau und die digitale Transformation zu unterstiitzen. So hat etwa
in den USA der Kongress im November 2021 ein umfangreiches Infrastrukturprogramm beschlossen, das u. a. 65 Mrd. US-$ fir
den Ausbau der Breitband-Infrastruktur und die Férderung der Nachfrage nach Breitband-Diensten vorsieht.

Die Telekommunikationsbranche ist unverandert von einer hohen Wettbewerbsintensitat gepragt. Verbraucher profitieren von
einer breiten Angebotsauswahl. Im Festnetz stehen etablierte Telekommunikationsunternehmen im intensiven Wettbewerb
mit Kabelnetz-Betreibern, Stadtnetz-Betreibern und Wiederverkaufern, die auf (berwiegend regulierte Vorleistungsprodukte
zurlickgreifen. Finanzinvestoren steigen vermehrt in den Ausbau regionaler und tiberregionaler Glasfasernetze ein. Schlieflich
ben Internet-Unternehmen mit Over-The-Top (OTT)-Kommunikationsdiensten zunehmenden Wettbewerbsdruck aus. Zudem
operieren in jedem unserer Markte drei oder vier Mobilfunk-Betreiber, die iber eine eigene Netzinfrastruktur verfligen. Darliber
hinaus haben sich in vielen Markten MVNOs etabliert, die auf die Netzinfrastruktur der klassischen Mobilfunknetz-Betreiber
zurlickgreifen.

Deutschland

Nach Angaben der Bundesnetzagentur in ihrem Tatigkeitsbericht von Dezember 2021 stieg der Umsatz mit Telekommunika-
tionsdiensten, Pay-TV und IT-Diensten in Deutschland im Berichtsjahr im Vergleich zum Vorjahr leicht an. Ausschlaggebend
hierflir war die einsetzende wirtschaftliche Erholung nach negativer Beeintrachtigung durch die Coronavirus-Pandemie. Dabei
war der Umsatzanstieg v. a. auf das Wachstum der mobilen Telekommunikationsdienste zurlickzuflihren. Der Umsatz der Fest-
netz-Dienste inklusive TV stieg ebenfalls, allerdings mit geringerer Rate.
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Die Zahl der Breitband-Anschliisse in Deutschland stieg bis zum Ende des ersten Halbjahres 2021 gemalt Angaben der Bundes-
netzagentur um 0,8 % auf 36,5 Mio. Fiir 2022 wird laut Prognose von Analysys Mason eine weitere Steigerung der Breitband-
Anschliisse um 2,2 % erwartet. Sowohl im Kabel- als auch im VDSL-/Vectoring-Netz werden immer mehr Anschliisse mit hohen
Bandbreiten vermarktet. Dabei wird das Angebot um Glasfaser-Anschliisse sowie innovative hybride Anschluss-Technologien
erganzt. Die Verfligbarkeit von hohen Bandbreiten in Deutschland sowie das grofle Angebot an HD-Inhalten und Video-on-
Demand-Diensten fiihren zu mehr Kundenwachstum im IPTV-Geschéft. Anbieter verzeichnen Umsatzwachstum im Breitband-
Geschaft durch steigende Kundenzahlen und gleichzeitig steigende Umséatze pro Kunde bei Breitband-Produkten und Triple-
Play-Biindeln aus Telefonie, Breitband-Anschluss und TV-Empfang. Des Weiteren hielt der Trend zur Nutzung konvergenter
Angebote aus Festnetz und Mobilfunk (FMC) an.

Im deutschen Mobilfunk-Markt stiegen die Service-Umsétze gegentiber 2020 leicht an. Hauptgrund fiir das Umsatzwachstum
war die weiterhin steigende Datennutzung um 54 % (Quelle: Analysys Mason). Dieser zusétzlichen Nachfrage nach hoherwer-
tigen Tarifen und Endgeraten wirkten Umsatzriickgéange aus fehlendem internationalem Roaming-Verkehr durch verminderte
internationale Reisen sowie Regulierungseffekte und anhaltender Preis- und Wettbewerbsdruck entgegen. Die Nutzung von
mobilen Daten u. a. fiir mobile Videoanwendungen wéachst weiterhin stark. Dabei ist auch die Verfligbarkeit der neuesten Mobil-
funk-Technologie 5G im Jahr 2021 stark gestiegen. Der Anteil von Sprach- und Datentarifen nimmt stetig zu. Klassische Sprach-
und SMS-Dienste werden mehr und mehr durch kostenfreie IP-Messaging-Dienste wie WhatsApp und soziale Netzwerke wie
Facebook ersetzt. Vernetzte Produkte wie Smartphones und Tablets, aber auch andere vernetzte Gerate wie Uhren und Fitness-
armbéander (Wearables) werden immer beliebter. Dies steigert die Nachfrage nach hohen mobilen Breitband-Geschwindig-
keiten, groBen Datenvolumina und zuséatzlichen SIM-Karten in den Tarif-Portfolios.

Die Digitalisierung schreitet weiter voran, daher verlangt auch die Industrie nach mehr Konnektivitat, um Maschinen und
Produktionsstatten zu vernetzen und Wertschopfungsketten effizienter zu gestalten. Dazu braucht es umfassende IT- und
Cloud-Losungen sowie intelligente Ansatze flir M2M-Kommunikation.

USA

Die andauernde Coronavirus-Pandemie hat in den USA zu einer anhaltenden Nachfrage nach Breitband-Diensten geftihrt —
sowohl im Festnetz- als auch im Mobilfunk-Geschéft. Die Nutzung von Breitband-Diensten im Retail-Geschéft stieg aufgrund
von (iber 10 Mrd. US-$ an pandemiebedingten Férdermitteln fiir Privatkunden, Schulen und Bibliotheken. Die Pandemie hat
dariiber hinaus die Einflihrung digitaler Dienste beschleunigt. Dies hatte eine hohere Nachfrage nach ICT-Lésungen im
Geschaftskundenbereich zur Folge.

Um dieser erhohten Nachfrage gerecht zu werden, investieren Netzbetreiber intensiv sowohl ins Festnetz als auch ins Mobil-
funknetz in stadtischen, vorstadtischen und zunehmend auch in landlichen Gebieten. Im Rahmen des Infrastrukturausbaus
haben Telekommunikationsanbieter erhebliche Investitionen ins Glasfasernetz angekiindigt. Anfang 2021 gab AT&T bekannt,
die Abdeckung des eigenen Glasfasernetzes um weitere 3 Mio. Kundenstandorte in iber 90 Ballungsrdumen ausbauen zu
wollen. Neben kleineren Anbietern gab auch Verizon Pléne flir den weiteren Glasfaser-Ausbau bekannt. Der Festnetz-Anbieter
Frontier hat sich zum Ziel gesetzt, bis 2025 10 Mio. Gebdude anzubinden, gegentiber urspriinglich geplanten é Mio. Ebenso hat
der regionale Anbieter Windstream im Jahr 2021 eine Initiative fir den Ausbau von Glasfaser bis ins Gebaude (Fiber to the
Premises, FTTP) ins Leben gerufen.

Auch Mobilfunk-Anbieter haben weiterhin stark in die Errichtung des US-amerikanischen SG-Netzes investiert: Die drei grofRen
landesweiten Mobilfunknetz-Betreiber — AT&T, T-Mobile US und Verizon — machen geltend, SG-Mobilfunk-Anbindungen in
der gesamten USA anbieten zu kénnen. Zum Jahresende 2021 teilte T-Mobile US mit, das eigene 5G-Netz versorge in den
USA 310 Mio. Menschen (iber das 600 MHz-Band und Gber 210 Mio. Menschen mit ,Ultra Capacity 5G* im 2,5 GHz-Band
und Millimeterwellen-Bereich (mmWave). Das Unternehmen AT&T gab bekannt, dass sein 5G-Netz im Juli 2021 landesweit
Uber 250 Mio. Menschen erreicht habe. Nach Angaben von Verizon versorgt deren 5G-Mobilfunknetz im Niedrigband-Bereich
liber 230 Mio. Menschen in den USA. Die Betreiber bieten zunehmend auch Bilindelangebote aus Festnetz und Mobilfunk
an. Sie tun dies in Konkurrenz zu den etablierten Kabelnetz-Betreibern und Internet Service Providern sowie in Gebieten, in
denen herkémmliche Breitband-Anschliisse nicht zur Verfligung stehen. Von den grof3en Anbietern investieren v. a. Verizon und
T-Mobile US in 5G-Blindelangebote aus Festnetz und Mobilfunk. Das Angebot von T-Mobile US steht landesweit iber 30 Mio.
Haushalten zur Verfligung, das von Verizon erreicht in den USA 62 Stadte. Zusétzlichen Druck konnte DISH in den infrastruk-
turbasierten Wettbewerb bringen, da das Unternehmen sein eigenes 5G-Netz weiter ausbaut. Die Auflagen der US-amerika-
nischen Regulierungsbehérde Federal Communications Commission (FCC) sehen vor, dass DISH bis spatestens 14. Juni 2022
mindestens 20 % der US-amerikanischen Bevolkerung mit SG-Breitband-Diensten versorgt und ein Kernnetz ausgebaut haben
muss. Die FCC hat 2021 weiteres Spektrum flir den SG-Ausbau vergeben, darunter Lizenzen im 3,5 GHz-Bereich und im 3,7 GHz-
Bereich. Eine weitere Spektrumauktion iber 100 MHz im Frequenzbereich 3,45 bis 3,55 GHz startete Anfang Oktober 2021
und wurde Ende Januar 2022 abgeschlossen. Fiir das Jahr 2022 ist eine weitere Spektrumauktion im Frequenzbereich 2,5 bis
2,7 GHz geplant.
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Der Infrastrukturausbau in den USA wird in den kommenden Jahren von weiteren staatlichen Forderprogrammen profitieren.
Dazu z&hlt der Rural Digital Opportunity Fund: Die FCC plant, (iber die nachsten 10 Jahre 20,4 Mrd. US-$ flir den Ausbau von
Breitband-Infrastruktur in nicht- oder unterversorgten Gebieten der USA bereit zu stellen. Die erste Phase der Auktion wurde
im September 2020 abgeschlossen und steuert 9,2 Mrd. US-$ fir den Ausbau in nicht versorgten Gebieten bei. Der Zeitraum
fir die zweite Auktionsphase steht noch nicht fest. Die Zuteilung weiterer Férdergelder in Hohe von 65 Mrd. US-$ wurde per
Gesetzgebung des US-Kongresses im September 2021 beschlossen. Der Kongress hat Zuschisse fiir die Bundesstaaten in Hohe
von 42,45 Mrd. US-$ bewilligt. Damit sollen Ausbau und Kartierung der Breitband-Infrastruktur sowie der Zugang zu Breitband-
Angeboten geférdert werden. Weitere 14,2 Mrd. US-$ sollen dafiir eingesetzt werden, den Zugang zur Breitband-Infrastruktur
erschwinglicher zu machen. In Programme zur Férderung digitaler Chancengleichheit und Inklusion sollen 2,75 Mrd. US-$
einflieRen.

Europa

Die traditionellen Telekommunikationsmarkte unseres Segments waren zu Beginn des Berichtsjahrs im Wesentlichen durch
die Coronavirus-Pandemie beeinflusst worden. Sie flihrte u. a. dazu, dass infolge der teils eingeschrénkten Reisetatigkeiten
die Roaming-Umsétze im Mobilfunk gegentiber dem Vorjahr gesunken sind. Aufgrund unterjahriger Lockdowns oder Teil-Lock-
downs in den Landern unseres Segments mussten z. B. die Shops zeitweise schlieBen. Somit verlagerte sich ein Grofteil des
offentlichen Lebens ins Internet. Es wurden verstérkt Breitband- und TV-Dienste nachgefragt. Laut Analysys Mason spiegelt
sich das in den Zahlen zum Festnetz-Geschaft (ohne Systemgeschaft) wider: Es wéchst leicht und konnte damit die riicklaufigen
Umsatze aus der Sprachtelefonie ausgleichen. Auch die Entwicklung im Mobilfunk-Geschaft fiel leicht héher gegenliber dem
Vorjahr aus. Somit erhéhten sich insgesamt auch die Umsatze gegeniiber dem Vorjahr.

Im Berichtsjahr setzten sich in unserem europaischen Footprint Fusions- und Ubernahmeaktivitaten von Marktteilnehmern, wie
wir sie in den Jahren vor Ausbruch der Corona-Krise beobachten konnten, fort. Zum Beispiel wird in Griechenland nach der
Ubernahme von Forthnet/Nova auch die Ubernahme von Wind Hellas durch die United Group im ersten Halbjahr 2022 erwartet.
In Polen wird die Iliad Group nach Play voraussichtlich im ersten Halbjahr 2022 auch UPC PL iibernehmen. In Ungarn hat die
Digi angekiindigt, ihr ungarisches Festnetz-, Mobilfunk- und Pay-TV-Geschéft an die ungarische ICT-Gruppe 4iG zu verauf3ern.
In Rumanien ibernahm Orange zum 30. September 2021 den 54 %-Anteil an der Telekom Romania von OTE. Hinsichtlich des
Erwerbs von Spektrumlizenzen konnte nur maRige Aktivitat auf den Markten im Berichtsjahr beobachtet werden. Jedoch haben
sich die Aktivitaten bei den Funkturmgeschéften beschleunigt. So versténdigten sich in Polen sowohl Play als auch Polkomtel
auf ein Funkturmgeschaft mit Cellnex.

Konvergente Blindelangebote aus Festnetz und Mobilfunk (FMC) haben sich in unseren Mérkten etabliert und weisen weiterhin
starke Wachstumsraten auf. Laut Analysys Mason stiegen sowohl die FMC-Kundenzahlen als auch Umséatze gegeniiber dem
Vorjahr weiter an. Dieser Trend wird einerseits verstarkt durch weitere Ubernahmen in ausgewahlten européischen Markten wie
Griechenland oder Kroatien. Andererseits erfolgt durch die Weiterentwicklung bestehender Endkundenangebote eine zielgrup-
penspezifische Ansprache, wie z. B. Proximus in Belgien, und innovative Blindelvorteile, u. a. ,MagentaOne“ in unseren Landes-
gesellschaften. Diese integrierten Vorteilspakete weisen in unseren Gesellschaften weiterhin hohe Wachstumsraten auf und
adressieren haufig die Mehrzahl der Privatkunden, was sich positiv auf Kundenzufriedenheit, Kiindigungsraten und Umsatzstei-
gerung auswirkt.

In den Markten unseres operativen Segments Europa stellen subskriptionsbasierte Streaming-Dienste wie Netflix und Prime
Video weiterhin ein nur geringes Substitutionspotenzial zum klassischen ,Bezahlfernsehen® dar. Laut Analysys Mason lag der
Anteil nur bei ca. 10 %. Daflir gibt es zwei Griinde: Erstens ist das Preisniveau dieser Dienste in der Regel international gleich
und nicht (oder nur unwesentlich) an die lokale Kaufkraft angepasst. Zweitens sind erfolgreiche Angebote wie Disney+ in den
meisten unserer Markte bisher nicht verfligbar oder die Inhalte sind nur teilweise sprachlich lokalisiert und sprechen damit nur
kleinere Bevolkerungsschichten an. Dass das dennoch ein attraktives Geschaftsmodell ist, das sich in unseren Markten weiter
entwickeln wird, zeigt sich an der Entwicklung gegenlber dem Vorjahr: Laut Analysys Mason zeigten die Streaming-Dienste in
Europa sowohl bei den Umsétzen als auch bei der Kundenentwicklung einen starken Anstieg.

Der Geschéftskundenbereich erfuhr in Europa das zweite Jahr in Folge die Auswirkungen der Pandemie. Dem ersten Halbjahr
2021, das von Lockdowns und massiven Einschrankungen gezeichnet war, folgten im zweiten Halbjahr Liefer- und Materialeng-
passe und daraus resultierende Unsicherheiten in Gberdurchschnittlich vielen Branchen. Unternehmenserfolge in Europa zeigen
mittlerweile starke Abhéngigkeiten von anderen Kontinenten und bend&tigen Zuverlassigkeit bei der Logistik. So manche Inves-
titionen wurden vorsorglich in das nachste Geschaftsjahr geschoben. Dennoch verstérkte sich auch im Jahr 2021 die Nachfrage
bei Lésungen zu mobilem (Zusammen-)Arbeiten, Videokonferenzsystemen oder kosteneffizienteren Systemlandschaften in der
Cloud- bzw. loT-Welt. Der 6ffentliche Sektor stattete seine Mitarbeiter*innen in fast allen européischen Markten fliir mobiles
Arbeiten aus. GroRe Unternehmen folgten auch 2021 dem Trend, ihre Systemlandschaften zukunftssicher zu machen, z. B. mit
Lésungen wie Microsoft Azure. Digitalisierung von Datensicherungen, aber auch die Prasenz in der digitalen Okonomie mit
Online-Marketing und Webshops sind viele kleine und mittelstédndische Unternehmen vermehrt angegangen.

53

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht

Systemgeschaft

In der Informationstechnologie (IT)-Branche in unserem Kernmarkt Westeuropa stieg das Volumen, das wir durch unser opera-
tives Segment Systemgeschaft sowie die Marke ,,T-Systems* adressieren kénnen, im Berichtsjahr um 4,3 % auf 157 Mrd. €. Die
Auswirkungen der globalen Coronavirus-Pandemie haben das Investitionsverhalten der IT-Kunden positiv beeinflusst. So star-
teten viele Unternehmen Digitalisierungsprojekte, z. B. das Einrichten von Homeoffice-Arbeitsplatzen in nahezu allen Indus-
trien.

In Deutschland ist im Bereich der IT-Dienstleistungen die Nachfrage nach Public Cloud Services und Cyber Security Services
sowie die Bedeutung der Digitalisierung (inklusive Industrie 4.0) und der Kommunikation zwischen Maschinen (M2M) weiter
gewachsen. Der von T-Systems adressierte Security-Markt wuchs 2021 um 11,9 %. Eine ebenfalls positive Entwicklung zeigte
der Gesundheitssektor. Hier wurden in Bereichen wie TeleHealth und Healthcare Cloud zweistellige Wachstumsraten erzielt.
Demgegentiiber zeigten die Marktsegmente der klassischen Infrastrukturen, des Projektgeschafts und der SAP Services ein
geringeres Nachfragewachstum.

Der Wettbewerbs- und Preisdruck halt in allen Teilmarkten unseres operativen Segments Systemgeschéft an. Grund dafir sind
zum einen Wettbewerber aus dem klassischen IT-Services-Geschéft, wie z. B. IBM, Atos und Capgemini, zum anderen Cloud-
Anbieter wie Amazon Web Services, Microsoft und Google. Der Preisverfall wird verstarkt durch Anbieter von primar ,,offshore”
erbrachten Leistungen (z. B. Tata Consultancy Services, Infosys, Wipro).

Group Development

Pragend flir das Umfeld unseres operativen Segments Group Development sind in erster Linie die Markte, in denen unsere
Gesellschaften T-Mobile Netherlands, Deutsche Funkturm (DFMG) und die Gsterreichische Magenta Telekom Infra (MTI) tétig
sind.

Der niederlandische Mobilfunk-Markt, in dem T-Mobile Netherlands agiert, war weiterhin gepragt von hohem Preis- und Wett-
bewerbsdruck. In den Niederlanden besteht eine im européischen Vergleich fortgeschrittene Blindelung von Festnetz- und
Mobilfunk-Produkten in konvergente Angebote (FMC). Aufgrund der Dominanz im Festnetz-Geschéft durch die beiden Unter-
nehmen KPN und VodafoneZiggo blieben die Preise flir Mobilfunk-Produkte aufgrund des FMC-Trends unter Druck.

Die DFMG ist der groBte Anbieter von passiver Funkinfrastruktur fir den Mobil- und Rundfunk in Deutschland. Auch im
Geschéftsjahr 2021 verzeichnete der Markt eine gestiegene Nachfrage nach Mobilfunk-Standorten trotz der Coronavirus-
Pandemie. Griinde dafiir sind zum einen, dass die Netzanbieter Abdeckungsliicken schlieRen wollen, zum anderen steigt die
Nachfrage nach Mobilfunk-Datendiensten, was zu einer weiteren Verdichtung der Mobilfunknetze flihrt.

Die MTl ist der zweitgroRte Anbieter von passiver Funkinfrastruktur fiir den Mobil- und Rundfunk in Osterreich. Im Geschéftsjahr
2021 verzeichnete der Osterreichische Markt eine weitere Verdichtung. Dies ist in der gestiegenen Nachfrage nach Mobilfunk-
Datendiensten sowie der Erfiillung von Ausbau-Auflagen der Netzanbieter begriindet.

Wesentliche Regulierungsentscheidungen

Unser Geschaft unterliegt in hohem Male der nationalen und européaischen bzw. US-amerikanischen Regulierung; damit sind
v. a. in Europa weitreichende Eingriffsbefugnisse in unsere Produkt- und Preisgestaltung verbunden. Auch 2021 wurde unser
Festnetz- und Mobilfunk-Geschaft umfassend reguliert.

Regulierung

Commitment-Vertrége sind in Kraft getreten. Im vierten Quartal 2020 wurden die Vereinbarungen mit Telefénica und Voda-
fone Uber die langjahrige Zusammenarbeit im Festnetz verldngert. Hierbei wurden die bisherigen Kontingentvertrage durch
neue Commitment-Vertrdge ersetzt. Im ersten Quartal 2021 konnten entsprechende langfristige Vereinbarungen auch mit
181 und NetCologne getroffen werden. Nachdem die Bundesnetzagentur (BNetzA) keine regulatorischen Einwande gegen die
Vereinbarungen vorgetragen hat, sind sie zum 1. April 2021in Kraft getreten. Neben der fortlaufenden Nutzung von VDSL stellen
die Vereinbarungen auBerdem bereits die Weichen flir eine Nutzung der in den kommenden Jahren von der Deutschen Telekom
kontinuierlich auszubauenden FTTH-Glasfasernetze. Dadurch sind die Voraussetzungen flir die Zusammenarbeit im Festnetz fir
die nachsten 10 Jahre geschaffen.

Festlegung von Terminierungsentgelten ab 1. Juli 2021 durch die Europaische Kommission. Die Europaische Kommission hat
am 22. April 2021 einen Rechtsakt verdffentlicht, mit dem jeweils eine einheitliche Preisobergrenze fiir Mobilfunk- (MTR) und
Festnetz-Terminierung (FTR) fiir alle Mitgliedsstaaten der Européischen Union festgelegt werden. Demnach werden die Mobil-
funk-Terminierungsentgelte in mehreren Schritten auf ein einheitliches Niveau von 0,2 Eurocent/Min. im Jahr 2024 abgesenkt.
Fir Festnetz-Terminierungsentgelte ist zum 1. Januar 2022 ein einheitliches Niveau von 0,07 Eurocent/Min. gesetzt worden; bis
dahin galten seit dem 1. Juli 2021 aktualisierte, aber noch je nach Mitgliedsland variierende Preisobergrenzen.
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Umsetzung des ,,Europaischen Kodex fiir die elektronische Kommunikation* (EKEK) in nationales Recht. In Deutschland trat
das Telekommunikationsmodernisierungsgesetz zum 1. Dezember 2021 in Kraft. Die Novellierung des deutschen Telekommu-
nikationsgesetzes (TKG) war erforderlich, um europaische Vorgaben aus dem EKEK in nationales Recht umzusetzen. Die wich-
tigsten Anderungen betreffen Verbraucherschutzregelungen, die Regulierung von sog. ,Netzen mit hoher Kapazitat®, worunter
auch FTTH féllt, die Frequenzregulierung, Regelungen zum Universaldienst sowie den Wegfall der Mdglichkeit zur Abrech-
nung von Kabelfernsehanschlissen liber die Nebenkosten der Miete. So wurden zugunsten der Verbraucher Regelungen zu
den Vertragslaufzeiten und Vertragsverlangerungen angepasst. Hierdurch sind Vertrage nun nach Ablauf der Mindestvertrags-
laufzeit monatlich kiindbar. Weitere Anderungen betreffen die bereits bestehenden Rechte der Endkunden zur Minderung bei
Schlechtleistung, die nun noch einmal im TKG aufgenommen wurden. Fiir die Entstérung gibt es strengere Fristen als bisher. Im
Bereich der Wholesale-Regulierung marktméchtiger Unternehmen sieht das TKG Regulierungserleichterungen fiir den Ausbau
von FTTH-Netzen vor. Der bisherige Universaldienst wird nun in Form eines Versorgungsanspruchs sichergestellt. Mindestan-
forderungen miissen hierzu noch in einer Rechtsverordnung festgelegt werden. Eine wichtige Anderung besteht im Wegfall des
sog. ,Nebenkostenprivilegs“ zum 30. Juni 2024. Nach diesem Datum diirfen Vermieter die Kosten fiir Kabel-TV und Internet-
Dienste nicht mehr als Betriebskosten in Rechnung stellen. Die Finanzierung des Ausbaus mit Glasfaser erfolgt iber neue
Finanzierungsinstrumente wie ein Glasfaser-Bereitstellungsentgelt fiir die Mieter in Hohe von max. 60 Euro pro Jahr fiir S bzw.
9 Jahre, eine Umlage auf die Kaltmiete oder die bereits bestehenden Regelungen zu Netznutzungsentgelten. Auch flr Netz-
betreiber sinken damit die Kosten fiir Nutzung von Inhausnetzen. In Griechenland, Osterreich, der Slowakei, der Tschechischen
Republik und in Ungarn ist der EKEK bereits in nationales Recht umgesetzt worden (mit unterschiedlichen Fristen fir das
Inkrafttreten, insbesondere im Bereich Kundenschutz). In Kroatien, den Niederlanden, Polen und Rumanien ist der Gesetzge-
bungsprozess noch nicht abgeschlossen.

BNetzA legt Entscheidungsentwurf fiir die FTTH-Netze Regulierungsentscheidung vor. Am 11. Oktober 2021 hat die BNetzA
ihren Entscheidungsentwurf zur zuklinftigen Regulierung des Zugangs zum Kupfer- und Glasfasernetz der Deutschen Telekom
vorgelegt. Der Entwurf sieht fiir FTTH-Netze Regulierungserleichterungen vor: Es soll kiinftig weder eine ex-ante- noch eine
Zugangsregulierung geben. Stattdessen wird das auch im neuen TKG verankerte Prinzip der ,Gleichwertigkeit des Zugangs*
(Equivalence of Input, Eol) umgesetzt. Das Konzept sieht vor, dass Vorleistungsnachfrager auf dieselben sachlichen und perso-
nellen Ressourcen zugreifen kdnnen wie der Vertrieb der Deutschen Telekom. Auch bei der Regulierung von Layer2 (VDSL)
beabsichtigt die BNetzA, kiinftig von der herkdémmlichen ex-ante-Regulierung abzusehen und die Entgelte einer Anzeigepflicht
zu unterwerfen. Der Entscheidungsentwurf sieht weiterhin vor, dass die Deutsche Telekom Zugang zu Leerrohren und zu
Systemen der Betriebsunterstiitzung gewahren muss. Die Frist fir Stellungnahmen zum Entscheidungsentwurf endete am
15. November 2021; die Notifizierung des Entwurfs bei der EU-Kommission soll im ersten Quartal 2022 erfolgen.

Deutsches Gericht hebt die fusionskontrollrechtliche Freigabe des Gemeinschaftsunternehmens Glasfaser NordWest auf.
Telekom Deutschland und EWE haben 2020 das Gemeinschaftsunternehmen ,Glasfaser NordWest“ gegriindet. Ziel des Joint
Ventures ist es, bis zu 1,5 Mio. Haushalte und Unternehmensstandorte mit schnellem Internet zu versorgen. Falls die Entschei-
dung des Oberlandesgerichts (OLG) Diisseldorf vom 22. September 2021 rechtskréftig wird, muss das Bundeskartellamt erneut
liber die Freigabe und etwaige Auflagen entscheiden. Bis dahin kann das Gemeinschaftsunternehmen den FTTH-Ausbau fort-
setzen. Gegen die Nichtzulassung einer Revision gegen die Entscheidung des OLG Disseldorf haben das Bundeskartellamt,
EWE und Telekom Deutschland Nichtzulassungsbeschwerde eingelegt.

BNetzA-Sicherheitskatalog stuft Betreiber offentlicher Telekommunikationsnetze erstmals als Unternehmen mit erh6htem
Gefahrdungspotenzial ein. Die BNetzA hat am 25. August 2021 besondere Sicherheitsanforderungen fiir Betreiber &ffentlicher
Telekommunikationsnetze festgelegt. Fir kritische Komponenten gelten nach dem IT-Sicherheitsgesetz 2.0 besondere gesetz-
liche Anforderungen wie z. B. eine Zertifizierungspflicht.

Weitere Informationen zum TKG-Sicherheitskatalog der BNetzA finden Sie im Kapitel ,Risiko- und Chancen-Management — Risiken und Chancen aus Regu-
lierung*.

Européische Roaming-Regulierung. Gemaf der im Dezember 2021 erzielten Einigung zwischen Européischer Kommission, Rat
und Parlament wird die aktuelle Roaming-Verordnung bis zum Jahr 2032 verldngert. Damit gelten die seit 2017 bestehenden
Vorgaben zu ,Roam like at Home", wonach Endkunden innerhalb der Europdischen Union zu nationalen Bedingungen telefo-
nieren und Datenvolumen nutzen konnen, fiir 10 Jahre weiter. Zusatzlich wurden neue Transparenzvorschriften eingefiihrt und
festgelegt, dass die Qualitat von Roaming-Leistungen gegenliber dem Leistungsumfang im Heimatland nicht reduziert werden
soll. Fir entsprechende Vorleistungen zwischen den Netzbetreibern werden neue, niedrigere Preisobergrenzen bis 2031 fest-
gelegt, die 2024/2025 erneut lberprift werden sollen. Zuvor diskutierte Verscharfungen bei der Regulierung von Telefonge-
sprachen und SMS zwischen Mitgliedslandern der Europaischen Union sind in dem Entwurf nicht aufgenommen worden. Die
Verordnung soll zum 1. Juli 2022 in Kraft treten.
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Frequenzvergabe

In den USA endete am 17. Februar 2021 die Assignment-Phase der C-Band-Auktion (3,7 bis 4,2 GHz). Die FCC gab am
24. Februar 2021 die Anzahl der ersteigerten Lizenzen der mitbietenden Unternehmen bekannt. Verizon gab ca. 45 Mrd. US-$
fir 3.511 Lizenzen aus, AT&T (iber 23 Mrd. US-$ fiir 1.621 Lizenzen und T-Mobile US 9,3 Mrd. US-$ fiir 142 Lizenzen. Insgesamt
wurden in der C-Band-Auktion 280 MHz versteigert. Die Lizenzerwerber sind verpflichtet, tiber die nachsten drei Jahre sog.
sRelocation Payments” fiir die Umsiedlung der bisherigen Lizenzinhaber zu tatigen. Diese werden sich fiir T-Mobile US voraus-
sichtlich auf 1,2 Mrd. US-$ belaufen. In Ungarn wurde die Neuvergabe des 900 und 1.800 MHz-Spektrums, fiir das die Lizenzen
2022 auslaufen, am 28. Januar 2021 durchgeflihrt und abgeschlossen. Magyar Telekom erwarb 2x 8 bzw. 2x 20 MHz zu einem
Gesamtpreis von umgerechnet 123 Mio. €. In Kroatien hat Hrvatski Telekom bei der Frequenzvergabe der Bereiche 700, 3.400
bis 3.800 sowie 26.000 MHz am 12. August 2021 Spektrum flr insgesamt 17,4 Mio. € erworben. In Rumanien bestatigte die
Regulierungsbehorde der Telekom Romania Mobile Communications nach Zahlung einer einmaligen Gebiihr in Hohe von
25 Mio. € die Verldngerung der 2100 MHz-Frequenznutzungsrechte fiir 2022 bis Ende 2031; die Abwicklung erfolgte bis Ende
2021. In Ruménien wurde im Dezember 2021 auch die Vergabe der restlichen Frequenzen in den Bereichen 800, 2.600 und
3.400 bis 3.800 MHz durchgefihrt. Die Frequenzen haben zwecks Harmonisierung mit anderen Bereichen aus den jeweiligen
Bandern nur noch kurze Nutzungsdauern von rund 4 bzw. 7 Jahren. Die drei etablierten ruménischen Netzbetreiber inklusive
Telekom Romania Mobile Communications verzichteten daher auf einen Erwerb.

Nach wie vor gibt es keine Neuigkeiten zu dem in Polen verschobenen Starttermin fiir die 3.400 bis 3.800 MHz-Vergabe. Das
Verfahren wird durch offene Gesetzgebungsverfahren aufgehalten. Es besteht die Erwartung, dass weiter vier 80 MHz-Lizenzen
per SMRA und mit einem Cap von 80 MHz zu vergeben sind. Weitere Auktionsdetails sind noch offen. Rumanien plant die
Vergabe des 5G-Spektrums in den Bandern 700 MHz und 1.500 MHz, die voraussichtlich im zweiten Halbjahr 2022 erfolgen
soll. Die slowakische Regulierungsbehdérde bereitet die Allokation des 3.400 bis 3.800 MHz-Bereichs vor, welcher jedoch erst
2024 fir den breitbandigen Mobilfunk verfligbar wird. Eine Konsultation dazu wurde dazu durchgefiihrt und die Verschiebung
der Vergabe auf das erste Halbjahr 2022 entschieden. Zwischenzeitlich wurde flr die Vergabeprozedur die Ergdnzung um den
bisher ungenutzten 2.600 MHz-TDD-Bereich (50 MHz) in die Planungen aufgenommen. In den USA begann am 5. Oktober 2021
die 3.450 MHz-Auktion, bei der die FCC Frequenzen von insgesamt 100 MHz in dem Bereich zwischen 3.450 bis 3.550 MHz
vergeben hat. Die Assignment-Phase endete am 4. Januar 2022. Mit einem Gesamterlés von mehr als 22,5 Mrd. US-$ wurde
der erforderliche Mindesterlds von 14,7 Mrd. US-$ erreicht. T-Mobile US konnte sich insgesamt 199 Lizenzen fiir 2,9 Mrd. US-$
sichern. In Deutschland laufen die Nutzungsrechte fiir 800, 1.800 und 2.600 MHz Ende 2025 aus. Die Bundesnetzagentur sieht
laut aktueller Konsultation noch erheblichen Klarungsbedarf zu verschiedenen Fragestellungen. Mit einer Vergabe ist daher
nicht vor 2024 zu rechnen.

Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht iiber die wesentlichen laufenden und geplanten Frequenzvergaben wie Auktionen
sowie Lizenzverldngerungen. Daneben gibt es in verschiedenen Landern Hinweise auf in Kiirze erwartete Frequenzvergaben.

Wesentliche Frequenzvergaben

Erwarteter Erwartetes
Vergabe- Vergabe- Frequenzbereiche
start ende (MHz) Vergabeverfahren Aktuelle Hinweise
Kroatien Q42022 Q12023 800/900/1.800/ Details noch offen 800 bis 2.600 MHz: Verlangerung
2100/2.600 erwartet. 1.500 MHz, bisher
1.500/3.400-3.800/ unverkaufte Reste in
26.000 3.400-3.800 MHz und 26.000 MHz
nur bei Interesse im Markt.
Polen Q12022 Q22022 3.400-3.800 Auktion (SMRA®), Neustart verzdgert sich weiter
4 Blocke a 80 MHz, durch politische Diskussionen um
Cap bei 80 MHz nationale Sicherheits-Richtlinien
(Cyber Security Act).
Polen Q32022 Q42022 700/2.100/26.000 Auktion, Details noch offen Planungen flr alle Bereiche noch
unsicher wegen Diskussionen um
Vergabemodelle, Stillstand bei
700 MHz-Grenzkoordinierungs-
gesprachen mit Russland.
Rumaénien H2 2022 H2 2022 700/1.500 Auktion, Details noch offen
Slowakei Q22022 H2 2022 3.400-3.800/2.600 Auktion (SMRA®), Zweite Konsultation zur Finalisierung
(TDD) Nutzungsbedingungen noch der Regeln im Q4 2021
offen, abgeschlossen. Entscheidung steht
Cap bei 100 MHz noch aus. Auktionsstart in Q2 2022
erwartet.
Tschechische Q32023 Q12024 900/1.800/2.100 Verlangerung erwartet 900/1.800 MHz-GSM-Lizenz und
Republik 2100 MHz-UMTS-Lizenz von TMCZ
enden 2024.
USA H12022 H12022 2.500-2.700 Auktion, Details noch offen Andauernde Konsultation.

@ Simultaneous Multi Round Auction (SMRA): simultane elektronische Mehrrundenauktion mit aufsteigenden, parallelen Geboten fiir alle beteiligten
Frequenzbander.
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Geschaftsentwicklung des Konzerns

Gesamtaussage des Vorstands zur Geschaftsentwicklung im Jahr 2021
Bonn, den 15. Februar 2022

Unseren Wachstumskurs in allen Segmenten konnten wir im Jahr 2021 fortsetzen, sodass wir auf ein erfolgreiches Geschéfts-
jahr zurlickschauen. Gemessen an den Kundenzahlen haben wir die zweite Position im US-amerikanischen Mobilfunk-Markt
weiter gefestigt und im Berichtsjahr 6,7 Mio. Neukunden gewonnen. Wichtige Meilensteine zur langfristigen Sicherung der
unternehmerischen Kontrolle an T-Mobile US konnten wir erreichen und auch auf dieser Seite des Atlantiks sind bedeutende
Transaktionen und Reorganisationen zum Abschluss gekommen. Die Synergieeffekte aus dem Zusammenschluss von
T-Mobile US und Sprint machen sich schneller und héher als erwartet in unseren Ergebnissen bemerkbar. In Europa erfreuen
sich unsere integrierten Angebote einer starken Nachfrage und wir kommen im Netzausbau, v. a. bei 5G und Glasfaser, gut
voran. Auch in unserem Heimatmarkt erhalten wir fir unsere Leistungen im Service, beim Netzausbau und bei unseren inte-
grierten Produkten grof3e Anerkennung. Dabei ist und bleibt es uns wichtig, unserer gesellschaftlichen Verantwortung jederzeit
und uberall nachzukommen - insbesondere wahrend der Coronavirus-Pandemie oder den Flut- und Hochwasserkatastrophen
im Sommer 2021.

Auch unsere ambitionierten Klimaziele behalten wir im Auge. Seit 2021 surfen unsere Kund*innen weltweit im griinen Netz der
Telekom und wir decken unseren eigenen Stromverbrauch fir alle Konzerneinheiten zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren Ener-
gien. Um die hohe Bedeutung unserer Nachhaltigkeitsziele im Konzern zu unterstreichen, wurde seit 2021 eine Steuerung und
Incentivierung auch Uber die jahrliche variable Vorstandsvergiitung eingeftihrt.

Wir haben 2021 unsere wichtigsten Unternehmensziele erreicht und zum Teil sogar Ubertroffen. Dies zeigt sich in unseren
Finanzkennzahlen und bei unserer Kundenentwicklung. Unterjahrig haben wir dreimal unsere Jahresprognose fiir das
Geschéftsjahr 2021 erhoht — trotz Coronavirus-Pandemie. Unser Konzernumsatz ist um 7,7 % auf 108,8 Mrd. € gestiegen. Der
Service-Umsatz stieg um 6,5 % auf 84,1 Mrd. €. Dies ist Ergebnis des positiven Kundenzuspruchs, der sich v. a. im Mobilfunk-
und Breitband-Geschéft zeigt. Im US-Geschaft verzeichnete T-Mobile US erneut einen starken Kundenanstieg, v. a. im Postpaid-
Bereich, der sich auch in der Umsatzentwicklung zeigt. Im Systemgeschaft hingegen lag der Auftragseingang hinter den Erwar-
tungen. Riickgange im klassischen IT-Infrastrukturgeschaft sowie im Bereich SAP konnten nur teilweise durch die deutlich posi-
tive Entwicklung in unseren Wachstumsfeldern kompensiert werden.

Unser bereinigtes EBITDA AL stieg um 6,6 % auf 37,3 Mrd. €. Hauptgrund dafiir ist die gute operative Entwicklung getrieben
durch das Umsatzwachstum sowie eine weiter verbesserte Kosteneffizienz. Lasst man den Effekt aus dem planmaRigen
Rlckzug aus dem Endgerate-Mietmodell in den USA im Jahresvergleich aulRen vor, stieg unser bereinigtes Core EBITDA AL um
10,1 %. Unser EBIT erhohte sich um 2,0 % auf 13,1 Mrd. €. Und das, obwohl es deutlich durch negative Sondereinfliisse belastet
war. Diese ergaben sich im Wesentlichen durch Akquisitions- und Integrationsaufwendungen sowie Restrukturierungskosten
zur Realisierung von Kosteneffizienzen aus dem Zusammenschluss mit Sprint. Positiv wirkten hingegen geringere Aufwen-
dungen fiir Personalrestrukturierungen und ein Entkonsolidierungsertrag aus der VerauBerung des niederlédndischen Funkturm-
geschaéfts. Die Abschreibungen lagen u. a. aufgrund des erstmals ganzjahrigen Einbezugs von Sprint tiber dem Vorjahr.

Unser Finanzergebnis lag u. a. aufgrund von negativen Bewertungseffekten im Zusammenhang mit Derivaten um 1,0 Mrd. €
unter Vorjahr. Der Konzerniiberschuss lag stabil bei 4,2 Mrd. €. Der bereinigte Konzerniiberschuss erhohte sich um 2,6 % auf
5,9 Mrd. €. Das bereinigte Ergebnis je Aktie stieg auf 1,22 €.

Unser ROCE verringerte sich im Vergleich zum Vorjahr auf 4,1 %. Dies ist insbesondere auf héhere Integrationsaufwendungen
infolge des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint bedingt. Darliber hinaus wurde das Vorjahr durch eine Wertaufho-
lung der Spektrumlizenzen bei T-Mobile US gestiitzt.

Unsere Netto-Finanzverbindlichkeiten stiegen von 120,2 Mrd. € auf 132,1 Mrd. €. Das ist zum liberwiegenden Teil auf die wich-
tigen Investitionen in Spektrumlizenzen — im Wesentlichen im Rahmen der C-Band-Auktion im Segment USA — zuriickzufihren.
Aber auch Zugénge von Leasing-Verbindlichkeiten, der Erwerb von Shentel sowie Effekte aus der Wahrungsumrechnung
wirkten erhdhend.

Die Rahmenbedingungen, insbesondere auf den europdischen Telekommunikationsmarkten, bleiben aufgrund des anhaltenden
Wettbewerbsdrucks und hohen regulatorischen Anforderungen herausfordernd. Um auch in Zukunft erfolgreich zu sein, inves-
tieren wir weiter intensiv in die Basis unseres Erfolgs: unsere Netzinfrastruktur und unsere Technologie. 2021 haben wir konzern-
weit Investitionen (vor Spektrum) in H6he von 18,0 Mrd. € getétigt. Unser Fokus lag im parallelen Ausbau unserer Breitband-
und Mobilfunk-Infrastruktur (Glasfaser und 5G). EinschlieRlich der Ausgaben fiir Mobilfunk-Spektrum waren es im Berichtsjahr
26,4 Mrd. €. Und wie angekiindigt, erhéhen wir unser Investitionsvolumen weiter. Trotzdem sind wir weiterhin ein solides Invest-
ment Grade-Unternehmen mit Zugang zu den internationalen Kapitalmarkten. Die Rating-Agentur Moody’s hat unseren Rating-
Ausblick im Juni 2021 sogar angehoben. Unser Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) stieg um
40,1 % auf 8,8 Mrd. €.
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Im Mai 2021 haben wir auf unserem Kapitalmarkttag die Finanzstrategie und unsere Ziele bis einschliefllich 2024 vorgestellt,
die Ausblick auf stetes EPS-Wachstum geben. Unsere Wachstumsprognose der vergangenen Jahre wollen wir bis 2024 weiter
beschleunigen. Fir unsere Aktionar*innen gibt es eine nachhaltige Dividendenpolitik. Wir sehen eine Dividendenhéhe von
40 bis 60 % des bereinigten Ergebnisses je Aktie vor. Und wir bleiben auRerdem bei einer Mindestdividende von 0,60 € je Aktie:
Fir das Geschaftsjahr 2021 werden wir eine Dividende von 0,64 € je dividendenberechtigte Aktie vorschlagen. Diese wird auch
in diesem Jahr — und hiervon gehen wir fiir die kommenden Jahre ebenfalls aus — ohne Abzug von Kapitalertragsteuer ausge-
zahlt. Nach dem verhaltenen Jahr 2020 zeigten sich die Aktienmarkte 2021 eher von der starken Seite und das trotz Anhaltens
der pandemischen Lage. Die T-Aktie beendete das Jahr 2021 mit einem Plus von 9,0 % — auf Total-Return-Basis sogar mit einem
Plus von 12,9 %.

Aus unserer Position als ,,Fliihrende Europaische Telko* wollen wir uns zur ,Fiihrenden Digitalen Telko* entwickeln. Unser Ziel
ist klar: Wir wollen uns nachhaltig auf die Bedtrfnisse unserer Kund*innen ausrichten und uns konsequent zu einem einfachen,
digitalen und in jeder Hinsicht agilen Unternehmen transformieren, um gegen neue Wettbewerber zu bestehen und unseren
Wachstumskurs fortzufiihren. Die besten konvergenten Netze zu bauen und zu betreiben, bleibt der Kern unserer Strategie
und wesentlicher Treiber fiir unsere Wachstumsfelder. Unseren Fiihrungsanspruch in Technologie konkretisieren wir, indem wir
neben Netzinfrastruktur auch in den Aufbau Cloud-basierter Service-Plattformen investieren. Unseren internationalen Foot-
print nutzen wir, um konzernweit Synergien zu generieren und, um neben den globalen Tech-Giganten Gewicht zu haben.
Unsere Fahigkeiten — den Magenta Advantage — setzen wir ein, um neue Geschaftsmodelle zu erschlieRen.

Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint

Seit dem 1. April 2020 wird Sprint als vollkonsolidiertes Tochterunternehmen in den Konzernabschluss der Deutschen Telekom
einbezogen. Die unterjihrige Veranderung des Konsolidierungskreises fiihrt neben der Ubernahme der zu diesem Zeitpunkt
neu bewerteten Vermdgenswerte und Schulden auch zum Einbezug sdmtlicher ab dem Erstkonsolidierungszeitpunkt erwirt-
schafteter Ertrage und Aufwendungen in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung der Deutschen Telekom. Dies hat weiterhin
Einfluss auf die Vergleichbarkeit der Darstellung der Ertrags- und Finanzlage im Zeitablauf.

Verlagerung des Wachstumsfelds Internet der Dinge (loT)

Zum 1. Januar 2021 hat die Deutsche Telekom die Geschafts- und Ergebnisverantwortung fiir die Deutsche Telekom loT GmbH
vom operativen Segment Systemgeschaft in den Geschéaftskundenbereich des operativen Segments Deutschland verlagert. In
den beiden Segmenten wurden die Vorjahreswerte der operativen Entwicklung, der Kunden- und Mitarbeiterentwicklung sowie
der Auftragseingang riickwirkend angepasst.

Weitere Informationen zu der Verlagerung des loT-Geschéfts finden Sie im Kapitel ,,Konzernstruktur® sowie im Abschnitt ,Segmentberichterstattung® im
Konzern-Anhang.

Soll-Ist-Vergleich der Konzernerwartungen

Im Geschaftsbericht 2020 haben wir fiir unsere bedeutsamsten finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindikatoren, die in
unserem Steuerungssystem verankert sind, Erwartungen fiir das Geschaftsjahr 2021 formuliert. Die nachfolgenden Tabellen
geben einen zusammenfassenden Uberblick iiber die Pro-forma-Werte fiir 2020, die fiir das Berichtsjahr erwarteten Ergebnisse
und die tatsachlich erzielten Ergebnisse 2021. Die im Geschaftsbericht 2020 darliber hinaus von uns prognostizierten Leis-
tungsindikatoren und deren Entwicklung werden im Rahmen der jeweiligen Kapitel dargestellt.

Soll-Ist-Vergleich der finanziellen Leistungsindikatoren

Pro-forma Erwartungen Ergebnisse

2020 2021 2021

ROCE % 4,6 Ruckgang 41
Umsatz Mrd. € 106,7 leichter Anstieg 108,8
Service-Umsatz Mrd. € 83,3 Anstieg 841
Betriebsergebnis (EBIT) Mrd. € 13,5 leichter Riickgang 13,1
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)? Mrd. € 37,6 rund 38 37,3
Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) € 1,20 leichter Riickgang 1,22
Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum)® b Mrd. € 6,6 rund 8,5 8,8
Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) Mrd. € (17,8) (18,4) (18,0)
Rating (Standard & Poor’s, Fitch) BBB, BBB+ von A- bis BBB BBB, BBB+
Rating (Moody’s) Baal von A3 bis Baa2 Baal

@ Abweichend von den im zusammengefassten Lagebericht 2020 (Geschéaftsbericht 2020) veréffentlichten Prognosen haben wir unterjéhrig die
Erwartungswerte 2021 fiir das EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) und den Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum)
angepasst (Konzern-Zwischenberichte zum 31. Méarz 2021, 30. Juni 2021 sowie zum 30. September 2021).

b Vor Zinszahlungen fiir Nullkupon-Anleihen und vor Auflésung von Zinssicherungsgeschéften bei T-Mobile US (jeweils in 2020).

Der in der Tabelle dargestellte Vergleich der Pro-forma-Werte flir 2020 bzw. der auf dieser Basis formulierten Erwartungen
fir 2021 mit den tatséchlich erzielten Ergebnissen 2021 erfolgt nicht auf vergleichbarer Basis, d. h. diesen Werten liegen keine
vergleichbaren Wahrungskurse zugrunde. Im Folgenden erldutern wir die auf vergleichbarer Basis erzielten Ergebnisse.

58

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht

Erneut war unsere Geschéaftsentwicklung von positiven Wachstumsraten fiir unsere wichtigsten Leistungsindikatoren gekenn-
zeichnet. Unsere Erwartungen haben wir erflillt bzw. deutlich ibertroffen. Beim Umsatz konnten wir organisch, d. h. wahrungs-
kurs- und konsolidierungskreisbereinigt, mit einer Erhéhung von 4,5 % nicht nur einen leichten, sondern einen deutlichen
Anstieg verzeichnen und auch der Service-Umsatz stieg organisch deutlich um 3,5 %. Unser bereinigtes EBITDA AL stieg
trotz des schrittweisen Riickzugs aus dem Geschaftsmodell der Endgeratevermietung in den USA wahrungskurs- und konso-
lidierungskreisbereinigt um 1,92 %. Damit liegen wir unter Berlicksichtigung negativ wirkender Wahrungskurseffekte gut tiber
unserer zuletzt kommunizierten Erwartung von rund 38 Mrd. €. Das bereinigte Ergebnis je Aktie lag entsprechend der guten
operativen Entwicklung mit 1,22 € tber unserer Erwartung. Fir den Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in
Spektrum) erreichten wir mit 8,8 Mrd. € sogar ohne Beriicksichtigung negativ wirkender Wéhrungskurseffekte einen deutlich
Uber unserer unterjéhrig aktualisierten Erwartung von rund 8,5 Mrd. € liegenden Wert. Beim Cash Capex (vor Investitionen
in Spektrum) treffen wir, auf zum Vorjahr vergleichbarer Basis, unsere Erwartung. Das ROCE verringerte sich wie erwartet
aufgrund der Integrationskosten im Rahmen des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint.

Soll-Ist-Vergleich der nichtfinanziellen Leistungsindikatoren

Pro-forma Erwartungen Ergebnisse
2020 2021 2021

Kundenzufriedenheit (TRI*M-Index) 72,2 leichter Anstieg 73,4
Mitarbeiterzufriedenheit (Engagement-Score)? 40 stabiler Verlauf 77
Kunden im Festnetz und Mobilfunk
Deutschland
Mobilfunk-Kunden Mio. 48,5 Anstieg 53,2
Festnetz-Anschliisse Mio. 17,6 stabiler Verlauf 17,5
Breitband-Anschliisse Retail Mio. 141 Anstieg 14,5
USA
Postpaid-Kunden Mio. 81,4 Anstieg 87,7
Prepaid-Kunden Mio. 20,7 Anstieg 211
Europa
Mobilfunk-Kunden Mio. 45,6 leichter Anstieg 45,8
Festnetz-Anschliisse Mio. Al stabiler Verlauf 7,8
Breitband-Kunden Mio. 7,0 Anstieg 6,4
Systemgeschaft
Auftragseingang Mrd. € 4,6 stabiler Verlauf 4,2

@ Engagement-Score per zuletzt im Jahr 2021 durchgefiihrter Mitarbeiterbefragung. 2021 wurde u. a. die Skalenlogik des Engagement-Scores (ehemals
»Engagement-Index“) von 1 bis 5 auf O bis 100 geandert.

Auch im Hinblick auf unsere nichtfinanziellen Leistungsindikatoren liegen wir gut im Plan. In den beiden operativen Segmenten
Deutschland und USA entwickelten sich unsere Kundenzahlen erwartungsgemaf oder sogar (ber unserer Erwartung liegend.
In unserem Heimatmarkt konnten wir wie erwartet v. a. im Mobilfunk Zugewinne von ca. 5 Mio. Kunden verzeichnen. Auch im
operativen Segment USA erreichten wir erneut starke Zuwachse bei den Postpaid-Kunden: Die Kundenzahl erhéhte sich um
5,5 Mio. und liegt damit nochmal iber unseren ohnehin schon hohen Erwartungen. Unser operatives Segment Europa zeigt in
seinen Kundenzahlen gegentliber dem Erwartungsniveau eine stabile bzw. zum Teil riicklaufige Entwicklung. Dies ist im Wesent-
lichen auf die VerduRRerung der Telekom Romania Communications zum 30. September 2021 zurlickzufiihren, die bei den im
Geschéftsbericht 2020 ausgegebenen Erwartungen fiir 2021 noch nicht berlicksichtigt war. Der Auftragseingang unseres
operativen Segments Systemgeschéft blieb hinter unseren Erwartungen zurlick. Diese Entwicklung resultierte im Wesentlichen
aus einem Riickgang im klassischen IT-Infrastrukturgeschaft sowie im Bereich SAP, der nur teilweise durch die deutlich positive
Entwicklung in unseren Wachstumsfeldern kompensiert werden konnte.

Die Mitarbeiterzufriedenheit 2021 lag — nach Uberarbeitung des Messmodells auf vergleichbarer Basis — weiterhin konstant
hoch bei 77 Punkten. Die Kundenzufriedenheit lag zum Ende des Berichtsjahres bei 73,4 Punkten gegeniiber einem ange-
passten Ausgangswert von 72,7 Punkten. Aufgrund von Verdanderungen der Umsatzanteile der Lander und um eine dquivalente
Vergleichsgrundlage flir den Soll-Ist-Vergleich zu schaffen, wurde fiir 2021 ein an diese geanderten Strukturen angepasster
Ausgangswert berechnet, der somit nicht dem zum 31. Dezember 2020 berichteten Wert von 72,2 entspricht. Zu der positiven
Entwicklung trugen die operativen Segmente Deutschland und Systemgeschaft mit Verbesserungen in der Kundenloyalitat bei.
Fir die kommenden Jahre ist unser Ziel, die Kundenzufriedenheit flir Deutschland und Europa weiter zu verbessern, im System-
geschéft soll der bereits hohe Wert stabilisiert werden.

Weitere Informationen zu den Entwicklungen unserer bedeutsamsten finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindikatoren finden Sie in diesem Kapitel
sowie im Kapitel ,,Geschaftsentwicklung der operativen Segmente®.
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Ertragslage des Konzerns

Umsatz, Service-Umsatz

2021 erzielten wir einen Konzernumsatz in Hohe von 108,8 Mrd. €, der mit einem Anstieg von 7,8 Mrd. € um 7,7 % (iber dem
Niveau des Vorjahres lag. Organisch betrachtet, d. h. unter der Annahme eines vergleichbaren Konsolidierungskreises im
Vorjahr und ohne Beriicksichtigung von Wahrungskurseffekten, entwickelte sich der Umsatz mit einem Anstieg von 4,7 Mrd. €
bzw. 4,5 % positiv. In der organischen Betrachtung wurde der Konzernumsatz in der Vergleichsperiode aufgrund von Konso-
lidierungskreiseffekten — im Wesentlichen aus dem Erwerb von Sprint, der VerduRerung der Prepaid-Sparte von Sprint an
DISH sowie dem Erwerb von Shentel im operativen Segment USA — um im Saldo 5,5 Mrd. € erhéht und es wurden negative
Wahrungskurseffekte von im Saldo 2,3 Mrd. € berlicksichtigt. Der Service-Umsatz des Konzerns erhéhte sich gegentiber dem
Vorjahr um 5,2 Mrd. € bzw. 6,5 % auf 84,1 Mrd. €.

Beitrag der Segmente zum Konzernumsatz

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Verdnderung in% 2019
Konzernumsatz 108.794 100.999 7.795 7,7 80.531
davon: Service-Umsatz? 84.057 78.893 5164 6,5 n.a.
Deutschland 24164 23.790 374 1,6 23.750
USA 68.359 61.208 7251 7 40.420
Europa 11.384 11.335 49 0,4 11.587
Systemgeschaft 4.019 4159 (140) 3,49) 4.41
Group Development 3165 2.883 282 98 2.797
Group Headquarters & Group Services 2.515 2.556 41 (1,6) 2.627
Intersegmentumsatz (4.812) (4.932) 120 2,4 (5.061)

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

Zur positiven Umsatzentwicklung trug insbesondere unser operatives Segment USA mit einem Anstieg von 11,7 % bei. Orga-
nisch betrachtet, d. h. im Wesentlichen unter Annahme eines ganzjahrigen Einbezugs von Sprint im Vorjahr und konstanter
Wahrungskurse, lag der Umsatz um 5,8 % (iber Vorjahresniveau, was sowohl auf gestiegene Service- als auch auf gestiegene
Endgerateumsatze zuriickzufiihren ist. In unserem Heimatmarkt Deutschland lagen die Umséatze mit einem Anstieg von 1,6 %
liber dem Niveau des Vorjahres. Dies ist im Wesentlichen getrieben durch den Umsatzanstieg im Festnetz-Kerngeschéft, im
Wesentlichen durch Breitband, sowie bei den Service-Umséatzen im Mobilfunk. Unser operatives Segment Europa erzielte einen
Umsatzanstieg von 0,4 %. Organisch betrachtet, d. h. vor allem um die VerdufRerung des rumanischen Festnetz-Geschafts
neutralisiert und unter der Annahme konstanter Wahrungskurse, erhéhte sich der Umsatz um 2,4 %. Die organischen Zuwachse
waren hauptséchlich auf die gute Entwicklung im Mobilfunk-Geschéft zurlickzufiihren. MaRgeblich hierfiir waren v. a. gestie-
gene mobile Service-Umsétze mit héheren Margen, leicht gestiegene Roaming- und Visitoren-Umsatze sowie hohere Umséatze
aus Endgeréteverkdufen. Eine leicht bessere Umsatzentwicklung verzeichneten die Service-Umséatze des Festnetz-Geschéfts.
Der Umsatz unseres operativen Segments Systemgeschéft lag um 3,4 % unter Vorjahresniveau. Der Riickgang war im Wesent-
lichen getrieben durch das erwartungsgemal riicklaufige klassische IT-Infrastrukturgeschaft, zum Teil bedingt durch bewusste
unternehmerische Entscheidungen wie den Abbau von End-User-Services. Dagegen wuchsen unsere Wachstumsfelder deut-
lich, insbesondere Public Cloud, Digital Solutions und Road Charging. Der Umsatz unseres operativen Segments Group Deve-
lopment stieg um 9,8 %. Organisch betrachtet, d. h. um die VerduRerung des niederlédndischen Funkturmgeschéfts, die Verla-
gerung des Osterreichischen Funkturmgeschéafts sowie den Erwerb des niederlandischen MVNO und SIM-Anbieters Simpel
neutralisiert, stieg der Umsatz um 4,6 %. Der Umsatzanstieg resultierte aus dem operativen und strukturellen Wachstum
unserer beiden Geschaftseinheiten T-Mobile Netherlands und GD Towers mit der DFMG sowie dem Osterreichischen Funkturm-
geschaft.

| Weitere Informationen zur Umsatzentwicklung unserer Segmente finden Sie im Kapitel ,Geschaftsentwicklung der operativen Segmente*.
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Beitrag der Segmente zum Konzernumsatz? Regionale Umsatzverteilung
in % in%
21 13,7
Group Development 02 Europa (ohne Deutschland)
2,9 Group Headquarters & i 0,5
Systemgeschaft Group Services Ubrige Lander
10,3 | I 277
Europa 1 Deutschland 23,0
Deutschland
62,8 62,8
USA Nordamerika

@ Weitere Informationen zum AuBenumsatz finden Sie in Angabe 36
»,Segmentberichterstattung” im Konzern-Anhang.

Gemessen am AuRenumsatz leistete unser operatives Segment USA mit einem Anteil von 62,8 % mit Abstand den gréten
Beitrag zum Konzernumsatz und lag damit v. a. aufgrund des Erwerbs von Sprint um 2,2 Prozentpunkte iber dem Niveau des
Vorjahres. Auch die Auslandsquote des Konzerns am Konzernumsatz erhohte sich in diesem Zusammenhang deutlich von 75,5 %
auf 77,0 %.

Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

2021 erzielten wir ein gegenlber dem Vergleichszeitraum um 2,3 Mrd. € bzw. 6,6 % hoheres bereinigtes EBITDA AL in Hohe von
37,3 Mrd. €. Organisch betrachtet erhohte sich das bereinigte EBITDA AL um 0,7 Mrd. € bzw. 1,9 %. In der organischen Betrach-
tung wurde das bereinigte EBITDA AL in der Vergleichsperiode aufgrund von Konsolidierungskreiseffekten — im Wesentlichen
aus dem Erwerb von Sprint sowie der VerduRRerung der Prepaid-Sparte von Sprint an DISH im operativen Segment USA -
um 2,5 Mrd. € erhéht und es wurden negative Wahrungskurseffekte von im Saldo 0,9 Mrd. € berlcksichtigt. Das bereinigte
Core EBITDA AL, das sich durch die Herausnahme der Umsatzerlose aus der Endgeratevermietung in den USA vom bereinigten
EBITDA AL unterscheidet und damit eine Darstellung der operativen Entwicklung zeigt, die nicht durch den Riickzug aus dem
Geschéft der Endgeratevermietung verzerrt ist, stieg um 3,2 Mrd. € bzw. 10,1 % auf 34,5 Mrd. €.

Beitrag der Segmente zum bereinigten Konzern-EBITDA AL

in Mio. €
Anteil am Anteil am
bereinigten bereinigten
Konzern- Konzern-
EBITDA AL EBITDA AL Veranderung
2021 in% 2020 in% Veranderung in% 2019
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)
im Konzern 37.330 100,0 35.017 100,0 2.313 6,6 24.731
Deutschland 9.520 25,5 9188 26,2 332 3,6 9.026
USA 22.697 60,8 20997 60,0 1.700 8,1 1134
Europa 4.007 10,7 3.910 1,2 97 2,5 3.910
Systemgeschaft 286 0,8 279 0,8 7 2,5 307
Group Development 1.307 35 1101 31 206 18,7 1.033
Group Headquarters & Group Services (440) (1,2) (429) (1,2) M) 2,6) (650)
Uberleitung 47) oM (28) oM (19) (67,9) 29
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Alle operativen Segmente leisteten einen positiven Beitrag zu dieser Entwicklung. Das bereinigte EBITDA AL unseres operativen
Segments USA entwickelte sich deutlich positiv, was u. a. auf den Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint zurlickzu-
flhren ist. Organisch betrachtet, d. h. vor allem um den Erwerb von Sprint neutralisiert sowie unter der Annahme konstanter
Wahrungskurse, lag das bereinigte EBITDA AL auf Vorjahresniveau. Positiv wirkte der zuvor erlduterte Anstieg der Service-
und Endgerateumséatze. Negative Auswirkungen aus dem planmaRigen Riickzug aus dem Endgerate-Mietmodell in den USA
sowie hohere operative Aufwendungen — iberwiegend im Zusammenhang mit dem Erwerb von Sprint — standen dem gegen-
Uiber. Das bereinigte Core EBITDA AL, also die nicht durch den Riickzug aus dem Geschaft der Endgeratevermietung verzerrte
ErgebnisgroRe, stieg um 2,5 Mrd. € bzw. 14,7 % auf 19,9 Mrd. €. Unser operatives Segment Deutschland trug dank werthaltigem
Umsatzwachstum und einer verbesserten Kosteneffizienz mit einem um 3,6 % hoheren bereinigten EBITDA AL zum Anstieg bei.
Um 2,5 % erhéhte sich das bereinigte EBITDA AL in unserem operativen Segment Europa. Organisch betrachtet, d. h. um die
Verauflerung des rumanischen Festnetz-Geschéfts und um die Verlagerung des dsterreichischen Funkturmgeschéfts neutrali-
siert sowie unter der Annahme konstanter Wahrungskurse, stieg das bereinigte EBITDA AL um 5,4 %. Dazu trugen neben den
positiven Effekten aus dem Umsatz auch Einsparungen bei den indirekten Kosten bei. In unserem operativen Segment System-
geschéft stieg das bereinigte EBITDA AL ebenfalls um 2,5 %. Effizienzeffekte aus unserem Transformationsprogramm sowie
Effekte durch Umsatzsteigerung in unseren Wachstumsfeldern iiberstiegen den Ergebnisriickgang im klassischen IT-Infrastruk-
turgeschéft. Das bereinigte EBITDA AL in unserem operativen Segment Group Development erhdhte sich im Vorjahresver-
gleich um 18,7 %, organisch betrachtet um 13,5 %. Der Anstieg resultierte aus der positiven Umsatzentwicklung bei T-Mobile
Netherlands, aus dem Erwerb von Simpel sowie dem effizienten Kosten-Management der T-Mobile Netherlands. Das GD Towers
Geschaft entwickelte sich aufgrund steigender Mengen konstant positiv und wurde durch die Verlagerung des Osterreichischen
Funkturmgeschéfts weiter verstarkt.

Unser EBITDA AL erhdhte sich gegeniliber dem Vorjahr um 0,7 Mrd. € bzw. 2,2 % auf 33,9 Mrd. €. Dabei veranderten sich
die EBITDA AL-wirksamen Sondereinflisse von minus 1,8 Mrd. € auf minus 3,4 Mrd. €. Aufwendungen im Zusammenhang mit
Personalrestrukturierungen lagen bei 0,7 Mrd. € und damit um 0,6 Mrd. € unter dem Vergleichsniveau von 1,3 Mrd. €. Ein Teil
des Riickgangs war auf die Auflésung einer in den Jahren 2010 und 2011 seitens OTE gebildeten sonstigen Personalriickstellung
im Zusammenhang mit einer zusatzlichen Zahlung an den griechischen Sozialversicherungsfonds zuriickzufiihren, aufgrund
eines im September 2021 abgeschlossenen Verfahrens. Im Bereich der Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen, Ver- und
Zukaufen waren Aufwendungen von im Saldo 2,5 Mrd. € als Sondereinfliisse erfasst. Davon standen 2,6 Mrd. € im Wesentli-
chen im Zusammenhang mit entstandenen Akquisitions- und Integrationsaufwendungen sowie mit Restrukturierungskosten
zur Realisierung von Kosteneffizienzen aus dem Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint. In diesem Zusammenhang
resultierten 0,8 Mrd. € aus einer Nutzungsdauerverkiirzung von angemieteter Netzwerk-Technik fiir Mobilfunk-Standorte in den
USA. Im Vorjahr waren im Bereich der Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen, Ver- und Zukaufen Aufwendungen im Saldo in
Hohe von 1,7 Mrd. € als Sondereinfliisse erfasst. Davon standen 1,5 Mrd. € ebenfalls im Wesentlichen im Zusammenhang mit
dem Zusammenschluss mit Sprint. Daneben entlasteten im operativen Segment Group Development positive Sondereinfliisse
das EBITDA AL im Saldo in Héhe von 0,2 Mrd. €. Diese standen im Zusammenhang mit dem aus der VerduRerung des nieder-
landischen Funkturmgeschafts entstandenen Entkonsolidierungsertrag. Die im Vorjahr als Sondereinfllisse erfassten Wertauf-
holungen betrugen 1,7 Mrd. € und resultierten v. a. aus einer teilweisen Wertaufholung des Buchwerts von Spektrumlizenzen
bei T-Mobile US. Die sonstigen EBITDA AL-wirksamen Sondereinfliisse beliefen sich im Vorjahr auf 0,5 Mrd. € und resultierten
im Wesentlichen aus im Zusammenhang mit der Coronavirus-Pandemie im operativen Segment USA erfassten Aufwendungen.

| Weitere Informationen zur Entwicklung des (bereinigten) EBITDA AL der Segmente finden Sie im Kapitel ,Geschéaftsentwicklung der operativen Segmente*,

Eine Uberleitung der Definition des EBITDA auf die ,after leases“-Betrachtung (EBITDA AL) kann der nachfolgenden Tabelle
entnommen werden:

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Verdnderung in% 2019
EBITDA 40.539 38.633 1.906 49 27120
Abschreibungen auf aktivierte Nutzungsrechte® (5.547) (4.530) (1.017) (22,5) (3181
Zinsaufwendungen flir die passivierten Leasing-
Verbindlichkeiten? (1.099) (925) (174) (18,8) (796)
EBITDA AL 33.893 33178 715 2,2 23143
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (3.437) (1.839) (1.598) (86,9 (1.589)
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 37.330 35.017 2.313 6,6 24.731

@ Ohne Finanzierungs-Leasing-Sachverhalte der T-Mobile US.
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EBIT

Das EBIT des Konzerns erhohte sich von 12,8 Mrd. € auf 13,1 Mrd. € und war damit um 0,3 Mrd. € bzw. 2,0 % hoher als im
Vorjahr. Urséchlich fur diese Veranderung sind u. a. die beim bereinigten EBITDA AL bzw. EBITDA AL beschriebenen Effekte.
Die Abschreibungen lagen insgesamt bei 27,5 Mrd. € und damit um 1,7 Mrd. € (iber dem Niveau des Vorjahres. Der Anstieg ist
u. a. auf den erstmals ganzjahrigen Einbezug von Sprint zurlickzufiihren. Darliber hinaus fiihrte im operativen Segment USA
eine Nutzungsdauerverkilirzung von angemieteter Netzwerk-Technik flir Mobilfunk-Standorte infolge des Zusammenschlusses
von T-Mobile US und Sprint zu um 0,8 Mrd. € héheren planmaRigen Abschreibungen der entsprechenden Nutzungsrechte. Die
Wertminderungen verringerten sich von 0,8 Mrd. € auf 0,3 Mrd. €. Im Vorjahr entfielen diese in Hohe von insgesamt 0,5 Mrd. €
auf das operative Segment Systemgeschaft und das Segment Group Headquarters & Group Services sowie in Héhe von
0,2 Mrd. € auf das operative Segment Europa. Die im Berichtsjahr erfassten Wertminderungen entfallen in Héhe von 0,2 Mrd. €
auf das operative Segment Systemgeschaft und auf das Segment Group Headquarters & Group Services. Diese standen u. a. im
Zusammenhang mit der Uberpriifung der Werthaltigkeit der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Systemgeschéft im Vorjahr.
Dariiber hinaus wurde trotz leicht verbesserter Geschaftsaussichten angesichts der im Berichtsjahr gestiegenen Kapitalkosten
zum Jahresende 2021 erneut eine Wertminderung auf langfristige Vermdgenswerte der zahlungsmittelgenerierenden Einheit
Systemgeschaft erfasst.

| Weitere Informationen zu den Abschreibungen finden Sie in Angabe 27 ,Abschreibungen® im Konzern-Anhang.

Ergebnis vor Ertragsteuern

Das Ergebnis vor Ertragsteuern verringerte sich um 0,8 Mrd. € bzw. 8,7 % auf 7,9 Mrd. €. Das Finanzergebnis veranderte sich
von minus 4,1 Mrd. € auf minus 5,1 Mrd. €. Dabei entwickelte sich das Zinsergebnis um 0,4 Mrd. € auf minus 4,6 Mrd. € riick-
laufig. Grinde hierflr sind v. a. die im Rahmen des Erwerbs von Sprint Glbernommenen finanziellen Verbindlichkeiten sowie
die in diesem Zusammenhang durchgefiihrte Neustrukturierung und Erhéhung des Finanzierungsvolumens. In diesem Rahmen
wurden seit April 2020 bis Ende 2021 bestehende T-Mobile US-Anleihen vorzeitig getilgt und stattdessen neue Anleihen
zu glinstigeren Konditionen emittiert. Das sonstige Finanzergebnis verringerte sich im Vorjahresvergleich um 0,5 Mrd. € auf
minus 0,4 Mrd. €. Einerseits verringerte sich das Ergebnis aus Finanzinstrumenten um 1,2 Mrd. € auf minus 0,6 Mrd. €. Dazu
beigetragen haben zum einen negative Bewertungseffekte, die u. a. aus eingebetteten Derivaten der T-Mobile US sowie aus
einem Forward-Geschaft zur Preissicherung des kiinftigen Erwerbs von T-Mobile US-Aktien stammen. Zum anderen resultierten
im Saldo positive Bewertungseffekte aus der Amortisation und Folgebewertung der im Juni 2020 von SoftBank erhaltenen
Aktienoptionen zum Kauf von T-Mobile US-Aktien. Andererseits erhdhte sich der Zinsanteil aus der Bewertung von Rickstel-
lungen und Verbindlichkeiten v. a. im Segment Group Headquarters & Group Services um 0,7 Mrd. €.

Konzerniiberschuss, bereinigter Konzerniiberschuss

Der Konzernliberschuss lag mit 4,2 Mrd. € auf Vorjahresniveau. Der Steueraufwand reduzierte sich um 0,1 Mrd. € auf 1,8 Mrd. €.
Das den Anteilen anderer Gesellschafter zugerechnete Ergebnis verringerte sich von 2,6 Mrd. € auf 1,9 Mrd. €. Es entfallt im
Wesentlichen auf unser operatives Segment USA. Ohne Beriicksichtigung von Sondereinfliissen, die sich auf den Konzerniiber-
schuss insgesamt in Hohe von minus 1,7 Mrd. € auswirkten, betrug der bereinigte Konzerniliberschuss 5,9 Mrd. € und lag damit
um 2,6 % liber dem Niveau des Vorjahres.

Die folgende Tabelle zeigt die Herleitung des Konzerniiberschusses auf die um Sondereinfliisse bereinigten Werte:

in Mio. €
Verénderung
2021 2020 Verénderung in% 2019
Konzerniiberschuss/(-fehlbetrag) 4176 4158 18 0,4 3.867
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (3.437) (1.839) (1.598) (86,9) (1.589)
Personalrestrukturierung (717) (1.268) 551 43,5 (913)
Sachbezogene Restrukturierungen (22) (32) 10 31,2 81
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zuk&aufen (2.542) (1.655) (887) (53,6) (462)
Wertaufholungen 0 1.655 (1.655) (100,0) 0
Sonstiges (156) (539) 383 71 (132)
Konzerniiberschuss-wirksame Sondereinfliisse 1751 283 1.468 n.a. 510
Wertminderungen (258) (656) 398 60,7 (368)
Finanzergebnis (139) (25) (114) n.a. )]
Ertragsteuern 1.064 730 334 45,8 461
Minderheiten 1.084 234 850 n.a. 421
Sondereinfliisse (1.686) (1.557) (129) 8.3 (1.081)
Konzerniiberschuss/(-fehlbetrag)
(bereinigt um Sondereinfliisse) 5.862 5.715 147 2,6 4,948

Ergebnis je Aktie, bereinigtes Ergebnis je Aktie

Das Ergebnis je Aktie ermittelt sich aus dem Konzerniiberschuss im Verhaltnis zur angepassten gewichteten durchschnittlichen
Anzahl ausstehender Stammaktien — diese betrug zum 31. Dezember 2021 4.813 Mio. Stiick. Dies flihrt zu einem Ergebnis je
Aktie in Hohe von 0,87 €. Im Vorjahr betrug das Ergebnis je Aktie 0,88 €. Das bereinigte Ergebnis je Aktie, bereinigt um Konzern-
Uiberschuss-wirksame Sondereinfllsse, betragt 1,22 € gegeniber 1,20 € im Vorjahr.
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Sondereinfliisse

Die folgende Tabelle zeigt die Herleitung des EBITDA AL, des EBIT sowie des Konzerniiberschusses auf die um Sondereinflisse

bereinigten Werte:

Zusammengefasster Lagebericht

in Mio. €
EBITDA AL EBIT EBITDA AL EBIT EBITDA AL EBIT
2021 2021 2020 2020 2019 2019
EBITDA AL/EBIT 33.893 13.057 33178 12.804 23143 9.457
Deutschland (588) (588) (752) (805) (458) (458)
Personalrestrukturierung @7) 471 (676) (676) (423) (423)
Sachbezogene Restrukturierungen (12) (12) (18) (“18) (38) (38)
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukaufen 3) 3) (18) (18) 0 0
Wertminderungen 0 0 0 (52) 0 0
Sonstiges (102) (102) (40) (40) 3 3
USA (2.637) (2.692) (370) (370) (544) (544)
Personalrestrukturierung (16) (16) (32) (32) (17) “17)
Sachbezogene Restrukturierungen 0 0 0 0 0 0
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukéufen (2.621) (2.618) (1.522) (1.522) (527) (527)
Wertminderungen 0 (58) 0 0 0 0
Wertaufholungen 0 0 1.604 1.604 0 0
Sonstiges 0 0 (420) (420) 0 0
Europa " " (188) (374) (141) 461)
Personalrestrukturierung 83 83 (181) (181) 1) ()
Sachbezogene Restrukturierungen [©] (O] 0 0 0 0
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukéaufen 39) (39) ©) ©) 23) 23)
Wertminderungen 0 0 0 (186) 0 (320)
Wertaufholungen 0 0 50 50 0 0]
Sonstiges (32) (32) 51 51 8) 8)
Systemgeschéft (213) (393) (209) (582) (304) (332)
Personalrestrukturierung (148) (148) (167) (167) (149) (149)
Sachbezogene Restrukturierungen 3) 3) 3) 3) 4) 4)
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukaufen 39) 39 0 0 1) an
Wertminderungen 0 (180) 0 (373) 0 @27
Sonstiges (24) (24 (39) 39) (141) (141
Group Development 173 173 43) 43) 97 97
Personalrestrukturierung 8) 8) () M) (19) (19)
Sachbezogene Restrukturierungen 0 0 0 0 [©] m
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukaufen 184 184 (30) (30) m m
Wertminderungen 0 0 0 0 0 0
Sonstiges 3 3) 2 2 4 4
Group Headquarters & Group Services (182) (203) (277) (322) (237) (237)
Personalrestrukturierung (157) (157) (201 (201 (195) (195)
Sachbezogene Restrukturierungen @ @) () 1) (38) (38)
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukaufen (23) (23) (78) (78) (13) (13)
Wertminderungen 0 21 0 44) 0 0
Sonstiges S S 14 14 9 9
Konzern (3.437) (3.692) (1.839) (2.496) (1.589) (1.959)
Personalrestrukturierung (717) 717) (1.268) (1.268) (913) (913)
Sachbezogene Restrukturierungen 22) (22) (32) (32) 81 (€]
Ergebniseffekte aus Entkonsolidierungen,
Ver- und Zukéufen (2.542) (2.538) (1.655) (1.655) (462) (462)
Wertminderungen 0 (258) 0 (656) 0 (370)
Wertaufholungen 0 0 1.655 1.655 0 0
Sonstiges (156) (156) (539) (539) (132) (132)

64

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht 65

in Mio. €
EBITDA AL EBIT EBITDA AL EBIT EBITDA AL EBIT
2021 2021 2020 2020 2019 2019
EBITDA AL/EBIT
(bereinigt um Sondereinfliisse) 37.330 16.749 35.017 15.300 24.731 1.416
Finanzergebnis (bereinigt
um Sondereinflisse) (4.998) (4103) (2192)
Ergebnis vor Ertragsteuern
(bereinigt um Sondereinfliisse) 1.752 1197 9.223
Ertragsteuern (bereinigt
um Sondereinfliisse) (2.879) (2.659) (2.454)
Uberschuss/(Fehlbetrag)
(bereinigt um Sondereinflisse) 8.873 8.538 6.770
%urechnung des
Uberschusses/(Fehlbetrags)
(bereinigt um Sondereinfliisse)
an die
Eigentiimer des Mutterunternehmens
(Konzernlberschuss/(-fehlbetrag))
(bereinigt um Sondereinflisse) 5.862 5.715 4948
Anteile anderer Gesellschafter
(bereinigt um Sondereinflisse) 3.0M 2.823 1.822
Vermogenslage des Konzerns
Konzern-Bilanz (Kurzfassung)
in Mio. €
Anteil an der
Bilanzsumme
3112.2021 in% 3112.2020 Verénderung 3112.2019
Aktiva
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 7.617 2,7 12.939 (5.322) 5.393
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 15.299 5,4 13.523 1.776 10.846
Immaterielle Vermdgenswerte 132.647 471 118.066 14.581 68.202
Sachanlagen 61.770 219 60.975 795 49.548
Nutzungsrechte 30.777 10,9 30.302 475 17.998
Kurz- und langfristige finanzielle Vermdgenswerte 8.888 3,2 9.640 (752) 7.250
Aktive latente Steuern 7906 2,8 7972 (66) 2.704
Zur VerauRerung gehaltene langfristige Vermogenswerte
und VeraufRerungsgruppen 4.856 1,7 1113 3.743 97
Sonstige Aktiva 1.867 4,2 10.387 1.480 8.634
Bilanzsumme 281.627 100,0 264.917 16.710 170.672
Passiva
Kurz- und langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 1M.466 39,6 107108 4.358 66.349
Kurz- und langfristige Leasing-Verbindlichkeiten 33133 1,8 32.715 418 19.835
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten 10.452 3,7 9.760 692 9.431
Pensionsriickstellungen und dhnliche Verpflichtungen 6134 2,2 7.684 (1.550) 5.831
Kurz- und langfristige sonstige Riickstellungen 9.463 34 9.033 430 6.663
Passive latente Steuern 19.809 7,0 17.260 2.549 8.954
Schulden in direktem Zusammenhang mit zur VerdufRerung
gehaltenen langfristigen Vermoégenswerten und
VerduRerungsgruppen 1.365 0,5 449 916 29
Sonstige Passiva 8.336 3,0 8.358 (22) 7.349
Eigenkapital 81.469 28,9 72.550 8.919 46.231
Bilanzsumme 281.627 100,0 264.917 16.710 170.672

Unsere Bilanzsumme betrug am 31. Dezember 2021 281,6 Mrd. € und erhdhte sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um
16,7 Mrd. €. Der Anstieg ist im Wesentlichen auf die Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte flir Spektrumerwerbe im
operativen Segment USA zurlickzuflihren. Ebenso trugen positive Wahrungskurseffekte sowie Konsolidierungskreiseffekte, im
Wesentlichen aus dem erstmaligen Einbezug der durch die T-Mobile US erworbenen Shentel zur Erhéhung des Buchwerts bei.
Gegenldufig wirkte u. a. ein riicklaufiger Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten.

Der Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten reduzierte sich gegeniiber dem Vorjahr um 5,3 Mrd. € auf

7,6 Mrd. €.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie in Angabe 35 ,,Erlauterungen zur Konzern-Kapitalflussrechnung“ im Konzern-Anhang.
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Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen erhéhten sich um 1,8 Mrd. € auf 15,3 Mrd. €. Zum Anstieg trugen im opera-
tiven Segment USA insbesondere héhere Forderungen aus dem Geschaftsmodell der Endgeréatefinanzierung sowie gestiegene
Kundenzahlen bei. Ebenso erhéhte sich der Buchwert in den operativen Segmenten Deutschland und Europa stichtagsbedingt.
Wahrungskurseffekte, v. a. aus der Umrechnung von US-Dollar in Euro, erhohten den Forderungsbestand ebenfalls. Gegenlaufig
wirkten niedrigere Forderungsbestande im operativen Segment Group Development, v. a. infolge der Umklassifizierung der
Vermdgenswerte der T-Mobile Netherlands im Zuge der vereinbarten VerdufRerung in die zur VerdufRerung gehaltenen langfris-
tigen Vermogenswerte und VeraulRerungsgruppen.

Die immateriellen Vermdgenswerte und Sachanlagen erhéhten sich um 15,4 Mrd. € auf insgesamt 194,4 Mrd. €. Diese resul-
tieren in Hohe von 8,4 Mrd. € aus dem Erwerb von Mobilfunk-Spektrum im operativen Segment USA und standen im Wesent-
lichen im Zusammenhang mit der Beendigung der C-Band-Auktion der FCC in den USA. T-Mobile US hat hier 142 Lizenzen
fur rund 7,8 Mrd. € (9,3 Mrd. US-$) ersteigert sowie erste ,Relocation Payments* fiir die Umsiedlung der bisherigen Lizenzin-
haber in Hohe von 0,2 Mrd. € geleistet. Dariiber hinaus wurden im operativen Segment Europa Lizenzen in Hohe von insge-
samt 0,3 Mrd. € erworben, u. a. in der Tschechischen Republik und in Ungarn. Investitionen im Zusammenhang mit der Netz-
werk-Modernisierung, dem Netzwerk-Ausbau sowie dem Erwerb mobiler Endgeréte im operativen Segment USA sowie mit
dem Breitband- und Glasfaser-Ausbau und der Mobilfunk-Infrastruktur in den operativen Segmenten Deutschland und Europa
wirkten ebenfalls buchwerterhéhend. Ebenso trugen Wahrungskurseffekte mit 10,4 Mrd. € sowie Konsolidierungskreiseffekte
mit 1,6 Mrd. €, im Wesentlichen aus dem erstmaligen Einbezug der durch die T-Mobile US erworbenen Shentel, zur Erhéhung
des Buchwerts bei. Abschreibungen verminderten die Buchwerte um insgesamt 21,3 Mrd. €. Die Umklassifizierung von Vermé-
genswerten in die zur VerauRerung gehaltenen langfristigen Vermogenswerte und VerduRerungsgruppen verringerten die
Buchwerte um 3,1Mrd. €. Diese standen im Wesentlichen im Zusammenhang mit der vereinbarten VeraufRerung der
T-Mobile Netherlands sowie der vereinbarten VeraufRRerung von 50 % der Anteile an der GlasfaserPlus. Dariiber hinaus verrin-
gerten Abgange die Buchwerte um 1,7 Mrd. €.

Weitere Informationen zum Erwerb von Shentel und zur vereinbarten VerduRerung der T-Mobile Netherlands finden Sie im Abschnitt ,Veranderung des
Konsolidierungskreises und sonstige Transaktionen®im Konzern-Anhang.

Die Nutzungsrechte erhohten sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um 0,5 Mrd. € auf 30,8 Mrd. €. Buchwerterhéhend
wirkten Zugange in Hohe von 5,5 Mrd. €, u. a. infolge einer nach der Zusammenlegung des Funkturmgeschafts in den Nieder-
landen und der Errichtung eines Infrastrukturfonds abgeschlossenen Sale-and-Leaseback-Transaktion. Ebenfalls buch-
werterhohend wirkten Wahrungskurseffekte, v. a. aus der Umrechnung von US-Dollar in Euro, in Hohe von 2,1 Mrd. € und Konso-
lidierungskreiseffekte, im Wesentlichen im Zusammenhang mit dem Erwerb der Shentel, in Hoéhe von 0,3 Mrd. €. Den Buch-
wert mindernd wirkten sich Abschreibungen in Héhe von 6,2 Mrd. € aus. Darin enthalten sind um 0,8 Mrd. € hohere planma-
Rige Abschreibungen aufgrund einer im operativen Segment USA erfassten Nutzungsdauerverkirzung von angemieteter Netz-
werk-Technik fiir Mobilfunk-Standorte infolge des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint. Ebenfalls buchwertmin-
dernd wirkten die Umklassifizierung der Vermogenswerte der T-Mobile Netherlands in die zur VerauRerung gehaltenen lang-
fristigen Vermdgenswerte und VerauRerungsgruppen in Hohe von 0,5 Mrd. € sowie Abgénge in Hohe von 0,4 Mrd. €. Zusétzlich
reduzierten Umgliederungen von Leasing-Vermogenswerten zum Ende der vertraglichen Leasing-Laufzeit in die Sachanlagen,
v. a. im operativen Segment USA, den Buchwert in Hohe von 0,2 Mrd. €.

Die kurz- und langfristigen finanziellen Vermdgenswerte verringerten sich um 0,8 Mrd. € auf 8,9 Mrd. €. Dabei verringerte sich
der Buchwert der Derivate mit Hedge-Beziehung um 0,5 Mrd. € auf 1,6 Mrd. €. Dies resultierte im Wesentlichen aus dem Riick-
gang der positiven Marktwerte aus Zins-Swaps in Fair Value Hedges und ist v. a. begriindet durch das angestiegene Zinsni-
veau. Der Buchwert der Derivate ohne Hedge-Beziehung reduzierte sich im Saldo um 0,8 Mrd. € auf 1,2 Mrd. €. Unter Berlick-
sichtigung der teilweisen Ausitibung der im Juni 2020 von SoftBank erhaltenen Aktienoptionen zum Kauf von T-Mobile US-
Aktien sowie von Bewertungseffekten verringerte sich der Buchwert dieser Aktienoptionen gegenliber dem 31. Dezember 2020
um 0,6 Mrd. €. Dariiber hinaus verringerte sich der Buchwert der Derivate ohne Hedge-Beziehung in Hohe von 0,4 Mrd. € im
Zusammenhang mit eingebetteten Derivaten der T-Mobile US. Dies standen u. a. im Zusammenhang mit der vorzeitigen Riick-
zahlung von Anleihen. Buchwerterhéhend wirkten dagegen positive Bewertungseffekte bei in Vertradgen eingebetteten Strom-
termingeschéften in Hohe von 0,1 Mrd. €. Die Forderungen aus noch zu empfangenden Zuwendungen aus Férderprojekten fir
den Breitband-Ausbau in Deutschland erhohten sich gegeniiber dem Vorjahr um 0,1 Mrd. €.

Die zur VerauRerung gehaltenen langfristigen Vermdgenswerte und VerauRerungsgruppen erhéhten sich im Vergleich zum
31. Dezember 2020 um 3,7 Mrd. € auf 4,9 Mrd. €. Der Anstieg beruhte in Hohe von 4,7 Mrd. € auf der Umklassifizierung der
Vermdgenswerte der T-Mobile Netherlands im Zuge der am 6. September 2021 vereinbarten VerdufRerung sowie in Hohe von
0,1 Mrd. € aus der am 5. November 2021 geschlossenen Vereinbarung tber den Verkauf von SO % der Anteile an der Glasfa-
serPlus. Dem gegenliber standen Buchwertriickgdnge in Hohe von 0,4 Mrd. € aufgrund der VerdufRerung der niederlandischen
T-Mobile Infra zum 1. Juni 2021 sowie in Hohe von 0,6 Mrd. € aufgrund der VerauRerung der Telekom Romania Communications
zum 30. September 2021.

| Weitere Informationen zu den Unternehmenstransaktionen finden Sie im Kapitel ,Konzernstruktur*.
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Der Anstieg der sonstigen Aktiva um 1,5 Mrd. € auf 11,9 Mrd. € resultierte u. a. aus der Erhéhung des Buchwerts der Beteili-
gungen an nach der Equity-Methode einbezogenen Unternehmen. Dies resultierte im Wesentlichen aus der Zusammenlegung
des Funkturmgeschafts in den Niederlanden und der Errichtung eines Infrastrukturfonds. Infolge der Transaktion wurden im
operativen Segment Group Development 37,65 % der Anteile an der Cellnex NL mit einem Buchwert in Hohe von 0,4 Mrd. €
nach der Equity-Methode in den Konzernabschluss einbezogen. Die tibrigen Vermégenswerte erhohten sich um 0,5 Mrd. €, u. a.
im Zusammenhang mit einem Anstieg von Vorauszahlungen fir Hardware und Service-Leistungen im operativen Segment USA.
Die aktivierten Vertragskosten erhohten sich aufgrund hoherer aktivierter Kosten fiir Vertragsanbahnungen aus dem Geschaft
mit Vertragskunden im operativen Segment USA um 0,4 Mrd. €. Hierbei handelte es sich im Wesentlichen um Vertriebsprovi-
sionen an Mitarbeiter und Dritthandler. Die Vorréte erhohten sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um 0,2 Mrd. €, insbe-
sondere im Zusammenhang mit einer gestiegenen Bevorratung hochpreisiger Endgerate fiir geplante Marketing-Aktionen im
operativen Segment USA. Darliber hinaus wirkten Wahrungskurseffekte buchwerterhéhend.

Weitere Informationen zu der Zusammenlegung des Funkturmgeschéfts in den Niederlanden und der Errichtung eines Infrastrukturfonds finden Sie im
Kapitel ,,Konzernstruktur®.

Auf der Passivseite erhéhten sich unsere kurz- und langfristigen finanziellen Verbindlichkeiten im Vergleich zum Jahresende
2020 um 4,4 Mrd. € auf insgesamt 111,5 Mrd. €. Wahrungskurseffekte, insbesondere aus der Umrechnung von US-Dollar in
Euro, erhdhten den Buchwert um insgesamt 5,0 Mrd. €. T-Mobile US hat im Geschéftsjahr 2021 Anleihen (Senior Notes) in
Hdéhe von insgesamt 14,8 Mrd. US-$ (12,5 Mrd. €) emittiert sowie Anleihen in Héhe von insgesamt 5,8 Mrd. US-$ (4,8 Mrd. €)
vorzeitig zurlickgezahlt. Des Weiteren wurden durch T-Mobile US Anleihen in Hohe von 3,3 Mrd. US-$ (2,8 Mrd. €) planméRig
getilgt. Dariiber hinaus wurden im Konzern AUD-Anleihen in Héhe von 0,1 Mrd. AUD (0,1 Mrd. €) und Euro-Anleihen in Hohe von
0,1 Mrd. € emittiert sowie Euro-Anleihen in Hhe von 2,3 Mrd. € und US-Dollar-Anleihen in Héhe von 0,6 Mrd. US-$ (0,5 Mrd. €)
getilgt. Der Buchwert der Verbindlichkeiten gegentliber Kreditinstituten reduzierte sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020
um 1,3 Mrd. €. Im Zusammenhang mit erhaltenen Barsicherheiten (Collaterals) flr derivative Finanzinstrumente reduzierten
sich die finanziellen Verbindlichkeiten um 0,1 Mrd. €.

Die kurz- und langfristigen Leasing-Verbindlichkeiten erhéhten sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um 0,4 Mrd. € auf
insgesamt 33,1 Mrd. €. Wahrungskurseffekte, insbesondere aus der Umrechnung von US-Dollar in Euro, erhéhten den Buch-
wert um 2,2 Mrd. €. Ebenso trugen Konsolidierungskreiseffekte, im Wesentlichen aus dem erstmaligen Einbezug der durch
die T-Mobile US erworbenen Shentel mit 0,3 Mrd. €, zur Erhohung des Buchwerts bei. Gegenlaufig wirkten insbesondere eine
im September 2021 seitens T-Mobile US an eine US-Funkturmgesellschaft — im Rahmen einer in der Berichtsperiode verein-
barten Anderung des bestehenden Leasing-Vertrags — geleistete Vorauszahlung fir Standortmieten in Hohe von 0,9 Mrd. €
sowie ein Riickgang in Hohe von 0,6 Mrd. €. Dieser stand u. a. mit der Aufgabe von ehemaligen Sprint-Mobilfunk-Standorten
und einzelner ehemaliger Sprint-Shops im operativen Segment USA im Zusammenhang. Ebenfalls buchwertmindernd wirkte
die Umklassifizierung der Schulden der T-Mobile Netherlands in die Schulden in direktem Zusammenhang mit zur VerdufRerung
gehaltenen langfristigen Vermogenswerten und VeraufRerungsgruppen.

Weitere Informationen zur Entwicklung der finanziellen Verbindlichkeiten finden Sie in Angabe 13 ,,Finanzielle Verbindlichkeiten und Leasing-Verbindlich-
keiten“im Konzern-Anhang.

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten erhéhten sich um 0,7 Mrd. € auf
10,5 Mrd. €. Erhéhend wirkten sich im Wesentlichen héhere Verbindlichkeitenbestdnde gegeniiber Lieferanten mobiler Endge-
rate im operativen Segment USA sowie Wahrungskurseffekte, insbesondere aus der Umrechnung von US-Dollar in Euro, aus.
Gegenlaufig reduzierte sich der Verbindlichkeitenbestand im operativen Segment Group Development infolge der Umklassifi-
zierung der Schulden der T-Mobile Netherlands in die Schulden in direktem Zusammenhang mit zur VeraufRerung gehaltenen
langfristigen Vermogenswerten und VerauBerungsgruppen.

Die Pensionsriickstellungen und ahnlichen Verpflichtungen reduzierten sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um
1,6 Mrd. € auf 6,1 Mrd. €. Begriindet ist dies im Wesentlichen durch eine positive Kursentwicklung der als Planvermdgen ausge-
gliederten Vermodgenswerte sowie Rechnungszinsanpassungen. Insgesamt ergibt sich ein erfolgsneutral erfasster Gewinn aus
der Neubewertung von leistungsorientierten Planen in Hohe von 1,4 Mrd. €.

Die kurz- und langfristigen sonstigen Riickstellungen erhdhten sich gegeniiber dem 31. Dezember 2020 um 0,4 Mrd. € auf
9,5 Mrd. €. Dabei erhéhten sich die Gibrigen Personalriickstellungen um 0,3 Mrd. €. Dies stand u. a. im Zusammenhang mit der
kurzfristigen variablen Vergiitung, Altersteilzeit und Urlaub. Gegenldufig reduzierte sich die Riickstellung fiir die Postbeamten-
krankenkasse (PBeakKK) um 0,1 Mrd. €, was im Wesentlichen auf die Folgebewertung des nach versicherungsmathematischen
Grundsatzen bewerteten Barwerts (Zinseffekt) zurlickzufiihren ist. Die Rickstellungen fiir Riickbauverpflichtungen erhéhten
sich um 0,2 Mrd. €. Innerhalb der Riickstellungen aus Anlass der Beendigung von Arbeitsverhaltnissen wirkte u. a. die Auflo-
sung einer in den Jahren 2010 und 2011 seitens OTE gebildeten sonstigen Personalriickstellung fir eine zusétzliche Zahlung
an den griechischen Sozialversicherungsfonds aufgrund eines im September 2021 abgeschlossenen Verfahrens in Hohe von
0,1 Mrd. € reduzierend auf den Riickstellungsbestand.
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Die Schulden in direktem Zusammenhang mit zur VerauRerung gehaltenen langfristigen Vermdégenswerten und VerauRe-
rungsgruppen erhohten sich im Vergleich zum 31. Dezember 2020 um 0,9 Mrd. € auf 1,4 Mrd. €. Der Anstieg beruhte in Hohe
von 1,4 Mrd. € auf der Umklassifizierung der Schulden der T-Mobile Netherlands im Zuge der vereinbarten VerduRerung. Dem
gegenlber stehen im Wesentlichen Buchwertriickgénge in Héhe von 0,2 Mrd. € im Zusammenhang mit der VeraulRerung der
niederlédndischen T-Mobile Infra zum 1. Juni 2021 sowie in Héhe von 0,3 Mrd. € aufgrund der VerauRerung der Telekom Romania
Communications zum 30. September 2021.

| Weitere Informationen zu den Unternehmenstransaktionen finden Sie im Kapitel ,,Konzernstruktur*.

Die sonstigen Passiva lagen mit 8,3 Mrd. € auf dem Niveau zum 31. Dezember 2020. Die Gibrigen Schulden verringerten sich um
0,1 Mrd. €. Dies stand im Wesentlichen im Zusammenhang mit geringeren Verbindlichkeiten aus der Regelung fiir den vorzei-
tigen Ruhestand fiir Beamte. Gegenlaufig erhohten sich die tibrigen Schulden aufgrund bestehender Ausbauverpflichtungen
im Zusammenhang mit noch zu empfangenden Zuwendungen aus Forderprojekten fiir den Breitband-Ausbau in Deutschland
um 0,1 Mrd. €. Die Ertragsteuerverbindlichkeiten sanken gegeniliber dem Vorjahr um 0,1 Mrd. €. Dahingegen erhohten sich die
Vertragsverbindlichkeiten im Vorjahresvergleich um 0,2 Mrd. €.

Das Eigenkapital erhdhte sich gegeniiber dem 31. Dezember 2020 von 72,6 Mrd. € auf 81,5 Mrd. €. Erhéhend wirkte sich der
Uberschuss in Hohe von 6,1 Mrd. € sowie das sonstige Ergebnis mit 6,7 Mrd. € auf das Eigenkapital aus. Die Kapitalerhéhung
aus anteilsbasierter Verglitung erhéhte den Buchwert um 0,5 Mrd. €. Das Eigenkapital verringerte sich dagegen im Zusammen-
hang mit den Dividendenausschiittungen an die Aktionare der Deutschen Telekom AG flir das Geschaftsjahr 2020 in Hohe von
2,8 Mrd. € und an andere Gesellschafter von Tochterunternehmen in Héhe von 0,3 Mrd. €. Ebenfalls reduzierte der im Wege
einer Kapitalerhohung gegen Sacheinlage durchgefiihrte Erwerb von T-Mobile US-Aktien den Buchwert des Eigenkapitals im
Saldo um 0,8 Mrd. €. Infolgedessen erhdhte sich der Anteil der Deutschen Telekom AG an T-Mobile US um 3,6 Prozentpunkte
auf 46,8 %. Unter Beriicksichtigung eines beizulegenden Zeitwerts von 0,8 Mrd. € flir die ausgelibten Aktienoptionen, die als
Teil der Gegenleistung an SoftBank erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst wurden, erhdhte sich das Eigenkapital der Eigen-
tlimer des Mutterunternehmens um insgesamt 1,5 Mrd. €, wahrend sich die Anteile anderer Gesellschafter am Eigenkapital
um 2,4 Mrd. € verringerten. Hierdurch erhohte sich der Anteil der Eigentiimer des Mutterunternehmens am Uberschuss und
folglich das Ergebnis je Aktie. Konsolidierungskreiseffekte — im Wesentlichen aufgrund der VerdauRerung der Telekom Romania
Communications im operativen Segment Europa — in Hohe von 0,2 Mrd. € sowie Transaktionen mit Eigentiimern in Hohe von
0,2 Mrd. € wirkten sich buchwertmindernd aus.

Weitere Informationen zur Erhéhung des Kapitalanteils an T-Mobile US finden Sie im Kapitel ,Konzernstruktur” sowie in Angabe 19 ,Eigenkapital® im
Konzern-Anhang.

Finanzlage des Konzerns und Rentabilitat

Finanz-Management

Unser Finanz-Management stellt die permanente Zahlungsfahigkeit und damit die Erhaltung des finanziellen Gleichgewichts
in unserem Konzern sicher. Die Grundzlige der Finanzpolitik legt der Vorstand jahrlich fest, der Aufsichtsrat Uberwacht sie.
Die Umsetzung der Finanzpolitik sowie das laufende Risiko-Management verantwortet die Konzern-Treasury. Um den Finan-
zierungspielraum zu gewahrleisten, liberwachen wir fortlaufend die Entwicklung der Netto-Finanzverbindlichkeiten, das Rating
der Deutschen Telekom AG, die finanzielle Flexibilitat und den Free Cashflow AL.

Herleitung der Netto-Finanzverbindlichkeiten

in Mio. €
Verénderung

3112.20212 3112.2020 Verénderung in% 3112.2019
Anleihen und sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 93.857 87.702 6155 70 51.644
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 4.003 5.257 (1.254) (23,9) 6.516
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 13.730 14149 (419) (3,0 8189
Leasing-Verbindlichkeiten 33.767 32.715 1.052 3,2 19.835
Finanzielle Verbindlichkeiten und Leasing-Verbindlichkeiten 145.357 139.823 5.534 4,0 86.184
Zinsabgrenzungen (1.012) (1.035) 23 2,2 (748)
Sonstige (855) (703) (152) (21,6) (739)
Brutto-Finanzverbindlichkeiten 143.490 138.085 5.405 3,9 84.697
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 7.617 12.939 (5.322) @1, 5.393
Derivative finanzielle Vermdgenswerte 2.762 4.038 (1.276) (31,6) 2.333
Andere finanzielle Vermdgenswerte 969 881 88 10,0 940
Netto-Finanzverbindlichkeiten 132142 120.227 1.915 9,9 76.031

a EinschlieRlich der zum 31. Dezember 2021 in den Schulden in direktem Zusammenhang mit zur VerauRerung gehaltenen langfristigen Vermégenswerten
und VerduRerungsgruppen enthaltenen Netto-Finanzverbindlichkeiten der T-Mobile Netherlands.
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Veranderung der Netto-Finanzverbindlichkeiten

in Mio. €
6.869 106 132142
1.871 582
3145
120.227 5286
8.388
= (14.332) ‘
Netto-Finanz-  Free Cashflow Erwerb Zugéange von Dividenden- Erwerb SoftBank Wahrungskurs- Sonstige Netto-Finanz-
verbindlich- (vor Aus- Spektrum Leasing- ausschittung Shentel Aktienoptionen effekte Effekte verbindlich-
keiten am schittung und Verbindlich- (inkL. keiten am
31122020  Investitionen in keiten Minderheiten) 3112.2021

Spektrum)

Die sonstigen Effekte in Hohe von 0,1 Mrd. € enthalten eine Vielzahl kleinerer Effekte.

Sonstige Finanzierungsformen

Als auRerbilanzielle Finanzierungsinstrumente verkaufen wir v.a. Forderungen mittels Factoring. Zum 31. Dezember 2021
betrug das verkaufte Forderungsvolumen 3,3 Mrd. € (31. Dezember 2020: 3,1 Mrd. €). Dies beinhaltet im Wesentlichen Facto-
ring-Vereinbarungen in den operativen Segmenten USA und Deutschland. Der Anstieg gegenliber dem Vorjahr resultiert aus
liblichen Schwankungen der in Anspruch genommenen vertraglichen Verkaufsvolumina. Die Vereinbarungen werden insbeson-
dere zum aktiven Forderungs-Management genutzt.

Im Berichtsjahr haben wir keine (2020: 0,2 Mrd. €) Finanzierungsformen gewéhlt, durch welche die Auszahlungen fiir Verbind-
lichkeiten aus Lieferungen und Leistungen aus dem operativen und investiven Bereich durch Zwischenschaltung von Bankge-
schaften spater fallig werden und bei Zahlung im Cashflow aus Finanzierungstatigkeit gezeigt werden. In der Folge weisen wir
diese in der Bilanz unter den finanziellen Verbindlichkeiten aus.

Rating der Deutschen Telekom AG

Standard & Poor’s Moody’s Fitch
Langfrist-Rating / Ausblick
3112.2019 BBB+ / CreditWatch negative Baal/ negativ BBB+ / stabil
3112.2020 BBB / stabil Baal/ negativ BBB+ / stabil
3112.2021 BBB / stabil Baa1/ stabil BBB+ / stabil
Kurzfrist-Rating A-2 P-2 F2

Nach dem Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint zum 1. April 2020 hat die Rating-Agentur Standard & Poor’s das
Rating der Deutschen Telekom AG von BBB+ auf BBB mit stabilem Ausblick gesenkt. Im Juni 2021 hat die Rating-Agentur
Moody’s den Rating-Ausblick der Deutschen Telekom AG angehoben. Das Rating bei Moody’s liegt jetzt bei Baal mit stabilem
Ausblick. Damit sind wir weiterhin ein solides Investment Grade-Unternehmen mit Zugang zu den internationalen Kapital-
markten.

Finanzielle Flexibilitat

2021 2020 2019
Relative Verschuldung?
Netto-Finanzverbindlichkeiten 3,06x 2,78x 2,65x
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse)
Eigenkapitalquote % 28,9 27,4 271

2 Die relative Verschuldung wird auf Quartalsbasis berechnet und beinhaltet fiir die Berechnung des Werts fiir 2020 als Eingangsgrofe fiir das erste Quartal
2020 historische Pro-forma-Werte flir die im operativen Segment USA iibernommene Sprint.

Zur Sicherstellung der finanziellen Flexibilitat setzen wir v. a. die Kennzahl ,,Relative Verschuldung*® ein. Sie ist zentraler Bestand-
teil unserer Finanzstrategie und gilt als wichtige Kennzahl fiir Investoren, Analysten und Rating-Agenturen. Mit einem Wert von
3,06x haben wir den Zielkorridor von 2,25x bis 2,75x aufgrund des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint wie erwartet
verlassen. Wir gehen davon aus, diesen bis Ende 2024 wieder zu erreichen.
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Herleitung des Free Cashflows AL

in Mio. €
Verénderung

2021 2020 Veranderung in% 2019
Cashflow aus Geschaftstatigkeit 32171 23.743 8.428 35,5 23.074
Zinszahlungen Nullkupon-Anleihen 0 1.600 (1.600) (100,0) 0
Auflésung von Zinssicherungsgeschaften bei T-Mobile US 0 2158 (2158) (100,0) 0
Cashflow aus Geschéftstatigkeit® 32171 27.501 4.670 17,0 23.074
Cash Capex (26.366) (18.694) (7.672) (41,0) (14.357)
Investitionen in Spektrum 8.388 1.714 6.674 n.a. 1.239
Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) (17.978) (16.980) (998) (5,9) (13.118)
Einzahlungen aus Abgangen von immateriellen
Vermogenswerten (ohne Goodwill) und Sachanlagen 139 236 97) @ 176
Free Cashflow (vor Ausschiittung und Investitionen
in Spektrum)? 14.332 10.756 3.576 33,2 10133
Tilgung von Leasing-Verbindlichkeiten® (5.521) (4.468) (1.053) (23,6) (3120)
Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen
in Spektrum)? 8.810 6.288 2.522 40/ 7.013

@ Vor Zinszahlungen fiir Nullkupon-Anleihen und vor Auflésung von Zinssicherungsgeschéften bei T-Mobile US (jeweils in 2020).
b Ohne Finanzierungs-Leasing-Sachverhalte der T-Mobile US.

Der Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) erhéhte sich gegentiber dem Vorjahr um 2,5 Mrd. €
auf 8,8 Mrd. €. Folgende Effekte beeinflussten die Entwicklung:

Der Cashflow aus Geschaftstatigkeit erhdhte sich um 4,7 Mrd. €. Dabei wirkte die weiterhin positive Geschéftsentwicklung der
operativen Segmente, insbesondere der USA inklusive Sprint, erhdhend auf den Cashflow aus Geschéaftstatigkeit. Insgesamt
um 0,7 Mrd. € héhere Zinszahlungen (netto), im Wesentlichen resultierend aus den im Rahmen des Erwerbs von Sprint (iber-
nommenen finanziellen Verbindlichkeiten sowie der in diesem Zusammenhang durchgefiihrten Neustrukturierung und Erho-
hung des Finanzierungsvolumens, wirkten belastend. Die Ertragsteuerzahlungen erhéhten sich gegeniiber dem Vorjahr um
0,2 Mrd. €. Factoring-Vereinbarungen wirkten im Berichtsjahr in Hohe von 0,1 Mrd. € negativ auf den Cashflow aus Geschafts-
tétigkeit. Im Vorjahr ergaben sich negative Effekte aus Factoring-Vereinbarungen in Hohe von minus 0,8 Mrd. €, im Wesentli-
chen resultierend aus der vertragsgemalen Kiindigung einer revolvierenden Factoring-Vereinbarung im operativen Segment
Deutschland.

Der Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) erhéhte sich um 1,0 Mrd. € auf 18,0 Mrd. €. Der Anstieg lag v. a. am Einbezug
von Sprint sowie am weiteren Ausbau des 5SG-Netzwerks in den USA. Im operativen Segment Deutschland verringerte sich der
Cash Capex leicht um 0,1 Mrd. €. Insgesamt investierten wir im operativen Segment Deutschland 2021 rund 4,1 Mrd. €, insbe-
sondere in den SG- und Glasfaser-Ausbau. Im operativen Segment Europa lagen unsere Investitionen mit 1,8 Mrd. € auf Vorjah-
resniveau. Auch hier investieren wir weiterhin im Rahmen unserer integrierten Netzstrategie in die Bereitstellung von Breitband-
und Glasfaser-Technologie sowie in 5G.

Der Anstieg der geleisteten Tilgungen von Leasing-Verbindlichkeiten resultierte insbesondere aus Zahlungen fiir im operativen
Segment USA bestehende Leasing-Verhaltnisse. Er stammt aus dem erstmals ganzjahrigen Einbezug von Sprint im Berichtsjahr
sowie aus seitens T-Mobile US geleisteten Vorauszahlungen fiir Standortmieten.

| Weitere Informationen zur Kapitalflussrechnung finden Sie in Angabe 35 ,Erlauterungen zur Konzern-Kapitalflussrechnung” im Konzern-Anhang.

Rentabilitat
in Mio. €

2021 2020 2019
ROCE % 4, 4,6 51
Betriebsergebnis (EBIT) 13.057 12.804 9.457
Ergebnis aus at equity bilanzierten Unternehmen (102) (12) 87
Net Operating Profit (NOP) 12.956 12.792 9.544
Steuer (kalkulatorischer Steuersatz 2021: 27,8 %; 2020: 27,8 %; 2019: 27,8 %) (3.602) (3.556) (2.653)
Net Operating Profit after Taxes (NOPAT) 9.354 9.236 6.891
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 7.617 12.939 5.393
Immaterielle Vermdgenswerte 132.647 118.066 68.202
Sachanlagen 61.770 60.975 49.548
Nutzungsrechte® 30.777 30.302 17.998
Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte und
VerauRerungsgruppen und Schulden® 3.491 664 68
Beteiligungen an at equity bilanzierten Unternehmen 938 543 489
Operatives Working Capital 7.702 6.458 2.983
Sonstige Riickstellungen (9.463) (9.033) (6.663)
Net Operating Assets (NOA) 235.479 220.914 138.018
Durchschnittliche Net Operating Assets (@ NOA) 229.035 201.545 135.618

@ Aufgrund der Einfilhrung des Rechnungslegungsstandards IFRS 16 in 2019 angepasste Ermittlung des finanziellen Leistungsindikators.
b Ohne Berticksichtigung der Buchwerte at equity bilanzierter Unternehmen.
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Der ROCE verringerte sich im Berichtsjahr um 0,5 Prozentpunkte auf 4,1 %. Ursache hierflir war eine prozentual starkere Erho-
hung des durchschnittlich im Jahresverlauf gebundenen Vermdégens (NOA) im Vergleich zur Erhéhung des operativen Ergeb-
nisses (NOPAT). Der Anstieg der NOA ist im Wesentlichen auf den Erwerb weiterer Spektrumlizenzen durch T-Mobile US und der
damit verbundenen Erhéhung der immateriellen Vermdgenswerte zuriickzufiihren. Zudem spiegelt die Entwicklung der NOA
auch unser weiterhin hohes Investitionsvolumen wider. Die Entwicklung des NOPAT ist gegentiber dem Vorjahr malgeblich
durch héhere als Sondereinflisse klassifizierte Aufwendungen —im Wesentlichen im operativen Segment USA — beeinflusst.
Diese standen im Zusammenhang mit héheren Integrationsaufwendungen und Restrukturierungskosten zur Realisierung von
Kosteneffizienzen infolge des Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint sowie die Nutzungsdauerverkiirzung von angemie-
teter Netzwerk-Technik fiir Mobilfunk-Standorte. Im Vorjahr entlastete die teilweise Wertaufholung des Buchwerts von Spek-
trumlizenzen das operative Ergebnis.

Insgesamt betrug der NOPAT im Jahr 2021 9,4 Mrd. €, nach 9,2 Mrd. € im Vorjahr. Die durchschnittlichen NOA erhéhten sich
2021von 201,5 Mrd. € auf 229,0 Mrd. €.

| Weitere Informationen zur Bedeutung und Ermittlung des ROCE finden Sie im Kapitel ,Konzernsteuerung*.

Geschaftsentwicklung der operativen Segmente

| Weitere Informationen zu der Geschaftsentwicklung der operativen Segmente finden Sie im IR-Back-up auf unserer Investor Relations Website.

Zum 1. Januar 2021 hat die Deutsche Telekom die Geschafts- und Ergebnisverantwortung flir die Deutsche Telekom loT GmbH
vom operativen Segment Systemgeschaft in den Geschaftskundenbereich des operativen Segments Deutschland verlagert. In
den beiden Segmenten wurden die Vorjahreswerte der operativen Entwicklung, der Kunden- und Mitarbeiterentwicklung sowie
der Auftragseingang riickwirkend angepasst.

Weitere Informationen zu der Verlagerung des loT-Geschéfts finden Sie im Kapitel ,,Konzernstruktur sowie im Abschnitt ,Segmentberichterstattung® im
Konzern-Anhang.

Deutschland
Kundenentwicklung

in Tsd.
Veranderung

3112.2021 3112.2020 Veranderung in% 3112.2019
Mobilfunk-Kunden 53.21 48.213 4998 10,4 46189
Vertragskunden® ? 23129 25.975 (2.84¢) (1,0) 25.291
Prepaid-Kunden® P 30.081 22.239 7.842 35,3 20.898
Festnetz-Anschliisse 17.525 17.590 (65) 0,49 17.824
Breitband-Anschlisse Retail 14.478 14118 360 2,5 13.730
davon: Glasfaser 10.379 9.515 864 91 8.529
TV (IPTV, Sat) 4.001 3.864 137 3,5 3.618
Teilnehmer-Anschlussleitungen (TAL) 3.622 4101 (479) ™,7) 4.638
Breitband-Anschliisse Wholesale 7948 7.733 215 2,8 7.372
davon: Glasfaser 6.778 6.433 345 54 5.863

@ Aufgrund der Neuaufstellung des Telekommunikationsgeschfts fiir Geschéftskunden im Jahr 2020 wurden zum 1. Januar 2021im
Geschaftskundenbereich ca. 310 Tsd. SIM-Karten ausgebucht, die nun als interne Karten behandelt werden. Die Vorjahreswerte wurden riickwirkend
angepasst.

b Seit dem 1. Januar 2021 werden ca. 3,6 Mio. SIM-Karten eines Service Providers, die bisher unter den Vertragskunden ausgewiesen wurden, unter den
Prepaid-Kunden ausgewiesen. Die Vorjahreswerte wurden nicht angepasst.

Gesamt

In Deutschland sind wir weiterhin Marktfiihrer, sowohl bei den Festnetz- als auch bei den Mobilfunk-Umsétzen. Die Basis flir
unseren Erfolg sind unsere leistungsfahigen Netze. Wir begeistern unsere Kunden mit einer ausgezeichneten Netzqualitat — in
Festnetz und Mobilfunk — sowie einem breiten Produkt-Portfolio und exzellentem Service. Wir wollen unseren Kunden ein naht-
loses und technologieunabhéngiges Telekommunikationserlebnis bieten. Deshalb vermarkten wir neben Festnetz- und Mobil-
funk-Produkten auch konvergente Produkte. Ende Mai 2021 haben wir den ,MagentaEINS Unlimited® Vorteil eingefiihrt mit
deutschlandweit unbegrenztem Datenvolumen. Mit unseren konvergenten Produkten der ,MagentaEINS® Familie Giberzeugen
wir unsere Kunden weiterhin. Bis Ende 2021 haben sich rund 5,3 Mio. Kunden dafiir entschieden. Der Kundenbestand liegt somit
um 217 Tsd. Kunden lber Vorjahresendniveau.

Nach wie vor gab es eine hohe Nachfrage nach unseren Glasfaser-basierten Anschliissen. Die Gesamtzahl dieser Kundenan-
schlisse stieg bis Ende Dezember 2021 auf rund 17,2 Mio. Im Jahr 2021 haben in Deutschland somit 1,2 Mio. zusatzliche Kunden
einen Glasfaser-basierten Anschluss von uns erhalten. Mit dem fortschreitenden Glasfaser-Ausbau haben wir die Vermarktung
héherer Bandbreiten erfolgreich vorangetrieben.
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Mobilfunk

Im Mobilfunk-Bereich gewannen wir 2021 insgesamt rund 5,0 Mio. Kunden hinzu; davon entfielen 666 Tsd. Kunden auf unser
eigenes werthaltiges Vertragskundengeschaft unter den Marken ,Telekom“ und ,congstar®. Griinde dafiir sind die konstante
Nachfrage nach Mobilfunk-Tarifen mit integriertem Datenvolumen und unsere vielfach ausgezeichnete Netzqualitat. Seit dem
1. Januar 2021 werden die bisher unter den Vertragskunden ausgewiesenen Kunden eines Service Providers unter den Prepaid-
Kunden ausgewiesen. Unter Berlicksichtigung dieser Ausweisdnderung konnten wir im Bereich der Prepaid-Kunden seit Jahres-
beginn einen Zuwachs von rund 4,2 Mio. Kunden verzeichnen, der im Wesentlichen durch unsere Automotive-Initiativen im
Geschéftskundenbereich getrieben ist.

Die Option StreamOn, mit der bestimmte Nutzungen von Streaming-Diensten flir Musik, Gaming oder Video nicht auf das
Datenvolumen des Tarifs angerechnet werden, erfreut sich nach wie vor reger Nachfrage. Zum Ende des Jahres 2021 nutzten
4,6 Mio. Kunden diese Option, 16,0 % mehr als ein Jahr zuvor.

Festnetz

Der Festnetz-Breitband-Markt ist durch eine Vielzahl von Akteuren mit unterschiedlichen Infrastrukturen gekennzeichnet — vom
liberregionalen Anbieter bis hin zum regionalen Versorger. Um unsere Marktposition als fiihrender integrierter Telekommunika-
tionsanbieter in Deutschland zu behaupten, bauen wir unsere Angebote weiter aus.

Die Anzahl unserer Breitband-Anschlisse ist im Jahr 2021 auf rund 14,5 Mio. gewachsen. Die Nachfrage nach unseren Glas-
faser-basierten Anschliissen Retail ist dabei mit 864 Tsd. der Treiber. Bei unseren TV-Kunden konnten wir gegenliber dem
Jahresende 2020 ein Wachstum um 137 Tsd. verzeichnen. Im klassischen Festnetz sank die Zahl der Anschlisse leicht um
65 Tsd., was eine deutliche Reduzierung der Anschlussverluste gegeniliber dem Vorjahresvergleichszeitraum darstellt. Die
Anzahl unserer Festnetz-Anschlisse liegt somit wie erwartet bei 17,5 Mio. Anschlissen.

Wholesale

Zum 31. Dezember 2021 lag der Anteil der Glasfaser-basierten Anschliisse am Gesamtbestand mit 58,6 % um 4,2 Prozent-
punkte tber dem Jahresende 2020. Das Wachstum ergibt sich aus der Nachfrage nach Kontingentvertragen bzw. nach den
seit dem 1. April 2021 erfolgreich eingeflihrten Commitment-Vertragen. Darliber hinaus spielt die steigende Nachfrage der
Endkunden nach Anschliissen mit héherer Bandbreite eine Rolle. Die Zahl unserer Teilnehmer-Anschlussleitungen reduzierte
sich gegenliber dem Vorjahresende um 479 Tsd. Griinde dafiir sind zum einen die Verlagerung zu héherwertigen Glasfaser-
basierten Anschliissen, zum anderen, dass Endkunden zu anderen Kabelanbietern wechseln. Hinzu kommt, dass unsere Whole-
sale-Kunden ihre Endkunden auf eigene Glasfaser-basierte Anschliisse migrieren. Insgesamt lag der Anschlussbestand im
Bereich Wholesale Ende 2021 bei rund 11,6 Mio.

Operative Entwicklung
in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Veranderung in% 2019
Gesamtumsatz 24164 23.790 374 1,6 23.750
Privatkunden 12.221 1.740 481 41 11.618
Geschaftskunden 8.878 8.857 21 0,2 8.957
Wholesale 2.767 2983 (216) (7,2) 2944
Sonstiges 298 210 88 19 230
Service-Umsatz? 21.298 20.993 305 1,5 n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) 4.951 3.970 981 24,7 4,238
EBIT-Marge % 20,5 16,7 17,8
Abschreibungen (4.016) (4.510) 494 1,0 (4.368)
EBITDA 8.968 8.480 488 58 8.606
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse (588) (752) 164 21,8 (458)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 9.556 9.232 324 3,5 9.064
EBITDA AL 8.932 8.435 497 59 8.568
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (588) (752) 164 21,8 (458)
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 9.520 9188 332 3,6 9.026
EBITDA AL-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 39,4 38,6 38,0
Cash Capex (4.116) (4191) 75 1,8 (4.447)

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.
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Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Im Jahr 2021 erzielten wir einen Gesamtumsatz in Hohe von 24,2 Mrd. €, der mit einem Anstieg um 1,6 % tiber dem Niveau des
Vorjahres lag. Der Zuwachs bei den Service-Umsétzen um 1,5 % ist sowohl auf den Umsatzanstieg im Festnetz-Kerngeschaft,
im Wesentlichen durch Breitband, als auch bei den Service-Umsatzen im Mobilfunk zuriickzufiihren. In Summe war der Umsatz
durch die Coronavirus-Pandemie beeinflusst wie z. B. durch temporar verhangte Reisebeschrankungen und Lockdowns sowie
verschlechterte wirtschaftliche Rahmenbedingungen. Daraus ergaben sich negative Effekte bei den Roaming- und Visitoren-
Umséatzen sowie Verzogerungen oder Verschiebungen bei laufenden Auftragen im Bereich des Telekommunikationsgeschafts
flir Geschaftskunden.

Im Privatkundenbereich stieg der Umsatz gegeniiber dem Vorjahr um 4,1 %. Das klassische Festnetz-Geschéaft wurde weiterhin
durch mengenbedingte Umsatzriickgange bei den Voice-Komponenten beeinflusst. Dagegen stieg der Umsatz im Breitband-
Geschaft um 6,9 %, u. a. positiv beeinflusst durch eine héhere Kundensensibilitat fir stabile Datenleitungen. Ebenfalls stieg das
Festnetz-Endgerategeschéaft um 9,2 %, beeinflusst durch das kundenseitig stark in Anspruch genommene Endgerate-Mietge-
schaft. Das Mobilfunk-Geschaft entwickelte sich um 4,7 % positiv, im Wesentlichen durch hohere Umséatze aus dem Mobilfunk-
Endgerategeschaft und eine positive Kundenentwicklung unserer Zweitmarke ,,congstar®.

Im Geschaftskundenbereich lag der Umsatz um 0,2 % leicht (iber dem Vorjahresniveau. Gegeniiber dem Vorjahr stieg der IT-
Umsatz um 5,4 %, im Wesentlichen durch das Vorantreiben der Digitalisierung bei mittelstandischen Unternehmen. Der Mobil-
funk-Umsatz lag insgesamt um 2,1 % Uber Vorjahresniveau. Positive Umséatze aus dem Endgerategeschaft sowie das anhaltende
Bestandswachstum trugen dazu bei. Organisch betrachtet, d. h. vor allem unter der Annahme konstanter Wahrungskurse sowie
um die Verlagerung der Deutsche Telekom IT (DT IT) Russland, DT IT Slowakei und DT IT Ungarn in das Segment Group Head-
quarters & Group Services neutralisiert, ergibt sich ein Umsatzanstieg um 2,0 % im Vorjahresvergleich.

Der Umsatz im Wholesale-Bereich lag Ende 2021 mit 7,2 % unter Vorjahresniveau. Die positive Mengenentwicklung der Glas-
faser-basierten Anschliisse von 5,4 % gegeniiber dem Vorjahr setzte sich fort. Dies konnte aber die riicklaufigen Umsatze aus
Mengenverlusten bei den Teilnehmer-Anschlussleitungen um 11,7 % nicht kompensieren. Darliber hinaus ist im Vorjahresver-
gleich der positive Beitrag aufgrund der Verkiirzung der Kundenbindungsdauer bei der Vermietung von Teilnehmer-Anschluss-
leitungen im Rahmen der Umstellung auf den Rechnungslegungsstandard IFRS 16 ,Leases” weggefallen. Seit dem 1. April 2021
fiihrte der Ubergang von Kontingentvertragen in neue Commitment-Vertrige zu verstirkten Umsatzriickgdngen im Berichts-
jahr. Dies ist im Wesentlichen darauf zurlickzuftihren, dass in dem neuen Modell zu Beginn niedrigere jahrliche Commitment-
Zahlungen gegenliber den bisherigen Upfront-Zahlungen der Kontingentvertrage hinterlegt sind. In den Folgejahren steigen die
jahrlichen Commitment-Zahlungen an. Der Voice-Umsatz lag unter dem Niveau des Vorjahres, im Wesentlichen aufgrund der
damals Corona-bedingt hheren Umsatze in diesem Bereich.

| Weitere Informationen zum Inkrafttreten der Commitment-Vertrage finden Sie im Kapitel ,Wirtschaftliches Umfeld — Regulierung*.

Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Das um Sondereinfliisse bereinigte EBITDA AL stieg gegeniiber dem Vergleichszeitraum um 332 Mio. € bzw. 3,6 % und betrug
9,5 Mrd. €. Unsere bereinigte EBITDA AL-Marge ist im Vergleich zum Vorjahr von 38,6 % auf 39,4 % gestiegen. Hauptgriinde
dafiir sind die positive operative Entwicklung getrieben durch das werthaltige Umsatzwachstum sowie eine verbesserte
Kosteneffizienz. Diese ist auf geringere Personalaufwendungen, u. a. aufgrund einer niedrigeren Anzahl an Mitarbeitern und
weiteren Umsetzungen von Effizienz- und Digitalisierungsmafnahmen, zurtickzufiihren.

Gegenlaufig zu den beim bereinigten EBITDA AL beschriebenen Effekten wirkten geringere als Sondereinfliisse erfasste
Aufwendungen flr sozialvertragliche Instrumente zum Personalumbau, insbesondere engagierter Vorruhestand. 2021 wuchs
unser EBITDA AL auf 8,9 Mrd. € und lag um 5,92 % (iber Vorjahresniveau.

EBIT

Das Betriebsergebnis lag um 24,7 % (ber Vorjahresniveau und betrug 5,0 Mrd. €. Die positive Entwicklung des EBITDA AL
zusammen mit niedrigeren Abschreibungen, insbesondere getrieben durch wesentlich geringere Abschreibungen auf immate-
rielle Vermdgenswerte aus dem Auslaufen der planmaRigen Abschreibungen der UMTS-Lizenzen, trugen zu dieser Entwicklung
bei.

Cash Capex

Der Cash Capex sank im Vergleich zum Vorjahr um 75 Mio. € bzw. 1,8 %. Insgesamt investierten wir im Jahr 2021 rund 4,1 Mrd. €
insbesondere in den 5G- und Glasfaser-Ausbau. Hierbei ist z. B. die Zahl der Haushalte, die die Méglichkeit einer direkten Anbin-
dung an unser Glasfasernetz haben, zum Ende 2021 auf rund 3,4 Mio. gestiegen. Im Mobilfunk profitieren unsere Kunden von
einer hohen LTE-Netzabdeckung. So versorgten wir zum 31. Dezember 2021 in Deutschland 99 % der Haushalte mit LTE. SG
kénnen jetzt bereits liber 90 % der Haushalte in Deutschland nutzen.
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USA
Kundenentwicklung

in Tsd.
Verénderung
3112.2021 3112.2020 Veranderung in% 3112.2019
Kunden 108.719 102.064 6.655 6,5 67.895
Postpaid-Kunden 87.663 81.350 6.313 78 47.034
Postpaid-Telefonie-Kunden® b 70.262 66.618 3.644 5,5 40.346
Andere Postpaid-Kunden® ® 17.401 14.732 2.669 18,1 6.689
Prepaid-Kunden® © 21.056 20.714 342 1,7 20.860
Anpassungen der Kundenbasis
in Tsd.
Anpassung der
Summe Kundendefinition Anpassung der
Kundenbasis- Prepaid-Sparte Kundendefinition Zugange
anpassungen Sprint zum Sprint zum Sprint zum
2020 01.07.2020¢ 01.04.2020% 01.04.2020
Kunden 28.354 (9.393) (4.853) 42.600
Postpaid-Kunden 28.830 0 (5.514) 34.344
Postpaid-Telefonie-Kunden 24,055 0 (1.861) 25916
Andere Postpaid-Kunden 4.775 0 (3.653) 8.428
Prepaid-Kunden (476) (9.393) 661 8.256

2 EinschlieRlich der im Rahmen des Zusammenschlusses mit Sprint iibernommenen Kunden und spezifischer Anpassungen der Kundenbasis zum 1. April
2020.

b Im ersten Quartal 2021 wurden durch die Ubernahme eines verbundenen Unternehmens 11.000 Postpaid-Telefonie-Kunden und 1.000 weitere Postpaid-
Kunden Gbernommen. Im dritten Quartal 2021 wurden im Zuge des Erwerbs der Mobilfunk-Vermdgenswerte von Shentel 716.000 Postpaid-Telefonie-
Kunden und 90.000 weitere Postpaid-Kunden libernommen.

o

Zur Erlangung der Genehmigungen der US-Behdrden fiir den Zusammenschluss mit Sprint wurden zum 1. Juli 2020 im Wesentlichen alle ibernommenen
Prepaid-Kunden nachfolgend durch DISH tibernommen. Nach Abschluss der Transaktion mit DISH haben wir einen Rahmenvertrag (Master Network Service
Agreement) geschlossen, geméaR dem wir den Prepaid-Kunden von DISH als virtueller Mobilfunk-Netzbetreiber fiir einen Zeitraum von bis zu sieben Jahren
Mobilfunk-Dienste anbieten. Infolgedessen nahm T-Mobile US eine Anpassung der Kundenbasis vor, durch die sich die Zahl der Prepaid-Kunden im dritten
Quartal 2020 um 9,4 Mio. verringert hat. Die in unserer Gesamtkundenbasis zum 30. Juni 2020 ber{icksichtigten Prepaid-Kunden umfassen auch die
nachfolgend durch DISH ibernommenen Kunden. Es ist davon auszugehen, dass diese Kunden sich aufgrund unterschiedlicher Grundsatze zum Ausweis
von Kunden von den durch den Rahmenvertrag abgedeckten Kunden unterscheiden und als Wholesale-Kunden zu klassifizieren sind.

Kunden

Zum 31. Dezember 2021 hatte das operative Segment USA (T-Mobile US) 108,7 Mio. Kunden, gegeniiber einem Bestand von
102,1 Mio. Kunden zum 31. Dezember 2020. Ohne Berticksichtigung der Kunden, die T-Mobile US im Laufe des Jahres infolge
von Akquisitionen Gbernommen hat, belief sich der Kundenzuwachs im Jahr 2021 gegenlber der genannten Vorjahreszahl
aufgrund der nachfolgend beschriebenen Faktoren auf 5,8 Mio.

Der Anstieg bei den Postpaid-Kunden belief sich 2021 auf netto 5,5 Mio. und lag damit sogar (iber dem oberen Ende der fiir
das Geschéftsjahr ausgegebenen Erwartungen. Im Vergleich zum Vorjahr blieb der Nettozuwachs bei den Postpaid-Kunden
nahezu stabil und war hauptsachlich gepragt von einem hoheren Anstieg bei den Postpaid-Telefonie-Kunden, v. a. aufgrund des
vermehrten Kundenkontakts im stationaren Einzelhandel gegeniiber dem eingeschrénkten Kundenverkehr im Vorjahr aufgrund
der Corona-bedingten Shop-SchlieRungen, der teilweise durch eine héhere Kundenabwanderung abgeschwécht wurde.
Diesem Anstieg stand ein geringerer Zuwachs bei den anderen Postpaid-Kunden gegenlber, insbesondere infolge des Corona-
bedingten starken Bruttozuwachses im Vorjahr im 6ffentlichen Bereich und Bildungssektor. Darliber hinaus resultierte aus einer
groReren Kundenbasis eine héhere Anzahl an Anschlussverlusten, wobei dies durch das Wachstum im Bereich Highspeed-
Internet teilweise kompensiert wurde. Diese Zunahme bei den Highspeed-Internet-Kunden belief sich zum 31. Dezember 2021
auf 546 Tsd., gegenliber einem Zuwachs von 87 Tsd. zum Jahresende 2020.

Die Zahl der Prepaid-Kunden stieg 2021 um netto 342 Tsd. gegenlber einem Anstieg von 331 Tsd. im Vorjahr. Diese Entwicklung
ist hauptsachlich auf eine niedrigere Kundenabwanderung zurlickzufiihren.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht 75

Operative Entwicklung

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Veranderung in % 2019
Gesamtumsatz 68.359 61.208 7151 n7 40.420
Service-Umsatz? 48.929 44.271 4.658 10,5 n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) 7.217 9187 (1.970) (21,49) 5.488
EBIT-Marge % 10,6 15,0 13,6
Abschreibungen (18.338) (15.665) (2.673) a7 (7.777)
EBITDA 25.555 24.852 703 2,8 13.265
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse (1.836) (270) (1.566) n.a. (544)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 27.392 25122 2.270 90 13.809
EBITDA AL 20.060 20.628 (568) 2,8 10.590
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (2.637) (370) (2.267) n.a. (544)
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 22.697 20.997 1.700 81 1134
Core EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfli]sse)b 19.912 17.366 2.546 14,7 n.a.
EBITDA AL-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 33,2 34,3 27,5
Cash Capex (18.594) (10.394) (8.200) (78,9) (6.369)

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

b Das bereinigte Core EBITDA AL unterscheidet sich durch die Herausnahme der Umsatzerldse aus der Endgeratevermietung vom bereinigten EBITDA AL und
zeigt damit eine Darstellung der operativen Entwicklung, die nicht durch den Riickzug aus dem Geschaft der Endgeratevermietung verzerrt ist.

Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Der Gesamtumsatz unseres operativen Segments USA stieg 2021 gegeniiber dem Vorjahr von 61,2 Mrd. € um 11,7 % auf
68,4 Mrd. €. Auf US-Dollar-Basis erh6hte sich der Gesamtumsatz der T-Mobile US um 15,2 % gegeniber dem Vorjahr. Haupt-
grund dafiir waren sowohl héhere Service- als auch Endgerateumsatze, die sich im Einzelnen wie folgt entwickelten:

Die Service-Umsatze stiegen im Jahr 2021 um 10,5 % auf 48,2 Mrd. €, v. a. aufgrund hoherer Umsatze im Postpaid-Bereich,
die im Wesentlichen — einschlieRlich des Effekts aus der Ubernahme von Kundenkonten durch den Zusammenschluss mit
Sprint — auf eine hohere durchschnittliche Anzahl an Postpaid-Kundenkonten, einen hoheren durchschnittlichen Umsatz je
Postpaid-Kundenkonto (Average Revenue per Account, ARPA) sowie hdhere Wholesale-Umsétze zuriickzufiihren sind. Letztere
resultieren v. a. aus unserem zum 1. Juli 2020 in Kraft getretenen Rahmenvertrag iber Mobilfunk-Dienste mit DISH sowie aus
anderen erfolgreichen MVNO-Partnerschaften. Darliber hinaus stiegen die Service-Umsatze auch aufgrund hoherer Umséatze
im Prepaid-Bereich, die im Wesentlichen auf einen hoheren durchschnittlichen Umsatz je Prepaid-Kunde (Average Revenue per
User, ARPU) sowie eine héhere durchschnittliche Anzahl an Prepaid-Kunden zuriickzufiihren sind. Darliber hinaus ist der Anstieg
der Service-Umsétze auf hdhere andere Service-Umsétze zuriickzufiihren, die v. a. aus héheren Umsatzen im Rahmen des staat-
lich subventionierten Lifeline-Programms resultierten. Diese stehen im Wesentlichen im Zusammenhang mit dem durch den
Zusammenschluss mit Sprint Gbernommenen Geschaft und der Integration des durch den Zusammenschluss mit Sprint tiber-
nommenen Festnetz-Geschéfts.

Die Endgerdteumsitze stiegen 2021 insbesondere aufgrund eines héheren Endgerateabsatzes (mit Ausnahme der am Ende
der Mietzeit kundenseitig erworbenen Gerate), v. a. durch eine hohere Anzahl an verkauften Endgeréten infolge einer durch
den Zusammenschluss mit Sprint gewachsenen Kundenbasis und einer normalisierteren Wechselaktivitdt im Vergleich zum
von gedampften Rahmenbedingungen durch die Coronavirus-Pandemie gepragten Vorjahr. Dazu beigetragen haben auch
ein verstarkter Wechsel zu héherwertigen Geraten sowie der planmaRige Umstieg bei der Endgeratefinanzierung von der
Vermietung hin zum Ratenkauf. Darliber hinaus wurden héhere Umsétze durch Endgerateverkédufe erzielt (mit Ausnahme
der am Ende der Mietzeit kundenseitig erworbenen Gerate), da der durchschnittliche Umsatz je verkauftem Gerat durch
den hoheren Anteil hochwertiger Telefone gegeniiber anderen Endgerédten im Portfolio gestiegen ist. Abgeschwéacht wurde
dieser Umsatzzuwachs allerdings infolge vermehrter Werbeangebote. Des Weiteren hat sich ein verstarkter Absatz an Zubehor
aufgrund des vermehrten Kundenkontakts im stationaren Einzelhandel gegeniiber dem eingeschrankten Kundenverkehr im
Vorjahr aufgrund der Corona-bedingten Shop-SchlieBungen sowie der durch den Zusammenschluss mit Sprint gewachsenen
Kundenbasis positiv auf die Endgerateumséatze ausgewirkt. Die Endgerdateumsatze sind zudem durch héhere Erlése aus der
Verwertung zuriickgenommener Gerate gestiegen. Dieser Trend ist im Wesentlichen auf eine gréRere Anzahl zuriickgegebener
Geréte sowie einen wachsenden Anteil von High-End-Geraten zuriickzufiihren. Diesen positiven Umsatztrends stand ein Riick-
gang der Umsétze aus der Vermietung von Endgeréten gegenlber, da aufgrund des planméaRigen Umstiegs bei der Endgerate-
finanzierung von der Vermietung hin zum Ratenkauf die Zahl der Mietgerate rlicklaufig ist.
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Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Auf Euro-Basis stieg das bereinigte EBITDA AL um 8,1 % von 21,0 Mrd. € im Vorjahr auf 22,7 Mrd. € im Jahr 2021. Die bereinigte
EBITDA AL-Marge verringerte sich von 34,3 % im Jahr 2020 auf 33,2 % im Berichtsjahr. Auf US-Dollar-Basis wuchs das berei-
nigte EBITDA AL im gleichen Zeitraum um 11,8 %. Das bereinigte EBITDA AL stieg im Wesentlichen aufgrund des zuvor erlau-
terten Anstiegs der Service- und Endgerateumsatze (mit Ausnahme der Umsétze aus der Vermietung von Endgeréaten). Diesen
Entwicklungen standen zum Teil hohere Aufwendungen fir den Bezug von Endgeraten (mit Ausnahme der am Ende der Mietzeit
kundenseitig erworbenen Gerate) gegentiiber, v. a. durch eine héhere Anzahl an verkauften Endgeraten infolge einer durch
den Zusammenschluss mit Sprint gewachsenen Kundenbasis, einer normalisierteren Wechselaktivitat im Vergleich zum von
gedampften Rahmenbedingungen durch die Coronavirus-Pandemie gepragten Vorjahr, eines vermehrten Wechsels zu héher-
wertigen Geraten sowie des planmaRigen Umstiegs bei der Endgeratefinanzierung weg vom Mietmodell hin zum Ratenkauf-
modell. Dariiber hinaus stiegen die Aufwendungen fiir den Bezug von Endgeraten (mit Ausnahme der am Ende der Mietzeit
kundenseitig erworbenen Geréte), da die durchschnittlichen Kosten je verkauftem Gerat durch den héheren Anteil an Tele-
fonen im Vergleich zu anderen Endgeraten im Portfolio gestiegen sind. Zudem wurden héhere Aufwendungen im Zusammen-
hang mit Kosten flir Zubehor aufgrund des vermehrten Kundenkontakts im stationdren Einzelhandel gegenliber dem einge-
schrankten Kundenverkehr im Vorjahr aufgrund der Corona-bedingten Shop-SchlieRungen sowie der durch den Zusammen-
schluss mit Sprint gewachsenen Kundenbasis verzeichnet. Belastend wirkten zudem héhere Aufwendungen im Zusammenhang
mit Anmietungen und bezogenen Leistungen, v. a. infolge des Zusammenschlusses mit Sprint, sowie der weitere Ausbau des
landesweiten SG-Netzes, einschliellich eines neuen Rahmenvertrags aus dem Jahr 2020 (ber die Anmietung von Funktirmen,
sowie hohere Aufwendungen flir Personal und personalbezogene Leistungen insbesondere aufgrund der héheren durchschnitt-
lichen Personalzahlen infolge des Zusammenschlusses mit Sprint. Darlber hinaus fielen héhere Aufwendungen im Zusammen-
hang mit Werbung — im Vergleich zu den pandemiebedingt gedampften Rahmenbedingungen im Vorjahr —, externen Kréften
und Dienstleistungen, hauptsachlich infolge des Zusammenschlusses mit Sprint, sowie héhere Provisionen aufgrund von Ande-
rungen in der Vergltungsstruktur und héheren Kundenzuwachsen an. Diese Kostenentwicklung wurde teilweise ausgeglichen
von gestiegenen Synergieeffekten infolge des Zusammenschlusses mit Sprint, einschlieflich einem Riickgang der Aufwen-
dungen fiir Backhaul-Vereinbarungen durch die Beendigung von bestimmten im Zuge des Zusammenschlusses mit Sprint lGber-
nommenen Vereinbarungen, sowie von niedrigeren Aufwendungen durch uneinbringliche Forderungen aufgrund der Auflésung
von im Vorjahr gebildeten Wertberichtigungen fir zweifelhafte Forderungen im Zusammenhang mit den volkswirtschaftlichen
Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie.

Auf Euro-Basis stieg das bereinigte Core EBITDA AL um 14,7 % von 17,4 Mrd. € im Vorjahr auf 19,2 Mrd. € im Jahr 2021. Auf
US-Dollar-Basis wuchs das bereinigte Core EBITDA AL im gleichen Zeitraum um 18,6 %. Diese Entwicklung geht hauptsachlich
auf die beim bereinigten EBITDA AL beschriebenen Effekte zuriick, ohne Beriicksichtigung der Anderungen beim Umsatz aus
Endgeratevermietung. Auf US-Dollar-Basis verringerte sich der Umsatz aus der Vermietung von Endgeraten im Berichtsjahr um
20,6 % infolge des planméRigen Umstiegs bei der Endgeratefinanzierung weg vom Mietmodell hin zum Ratenkaufmodell.

Im EBITDA AL sind fiir 2021 negative Sondereinfliisse in Hohe von 2,6 Mrd. € enthalten, gegeniiber negativen Sondereinfliissen
in Hohe von 0,4 Mrd. € im Vorjahr. Die Entwicklung bei den Sondereinflissen ergab sich im Wesentlichen aus im Jahr 2020
erfassten positiven Sondereinflissen, u. a. einer Wertaufholung von zuvor wertgeminderten Spektrumlizenzen in Héhe von
1,6 Mrd. € sowie der von SoftBank erhaltenen Strukturierungsgebiihr. Dem gegenliber standen zusétzliche Personalaufwen-
dungen, Provisionen im indirekten Vertrieb und Reinigungsaufwendungen im Zusammenhang mit der Coronavirus-Pandemie
sowie die Ausbuchung eines Abrechnungssystems flir Postpaid-Kunden. Dariiber hinaus erhdhten sich die Sondereinflisse im
Jahr 2021 aufgrund héherer Aufwendungen im Zusammenhang mit Unternehmenstransaktionen. Hierin enthalten sind Aufwen-
dungen infolge des Zusammenschlusses mit Sprint und im Zusammenhang mit dem Erwerb weiterer verbundener Unter-
nehmen, einschliellich Rechtskosten und Beratungsleistungen fiir den Vollzug dieser Transaktionen. Des Weiteren umfassen
sie Restrukturierungskosten, einschlieBlich Abfindungen, Rationalisierungsmalnahmen im stationdren Handel, Netzwerk-Still-
legungen sowie Integrationskosten zur Erzielung von Effizienzen im Netz, im Einzelhandel, in der IT und im Back Office-Betrieb,
die Migration von Kunden in das Netz von T-Mobile US und die Folgen von im Zuge des Zusammenschlusses mit Sprint lber-
nommenen Rechtsverfahren. Insgesamt verringerte sich das EBITDA AL im Jahr 2021 aufgrund der bereits beschriebenen
Faktoren, einschlieBlich der Auswirkungen von Sondereinfliissen, von 20,6 Mrd. € im Vorjahr um 2,8 % auf 20,1 Mrd. €.

EBIT

Das EBIT verringerte sich um 21,4 % von 9,2 Mrd. € im Vorjahr auf 7,2 Mrd. € im Berichtsjahr. Auf US-Dollar-Basis sank das EBIT
im gleichen Zeitraum um 19,0 %, insbesondere aufgrund der héheren Abschreibungen und des niedrigeren EBITDA AL. Auf US-
Dollar-Basis erhéhten sich die Abschreibungen um 20,7 %, hauptsachlich aufgrund hoherer Abschreibungen (mit Ausnahme
der Mietgerate) im Zusammenhang mit dem weiteren Ausbau des landesweiten 5G-Netzes, der beschleunigten Abschreibung
bestimmter Vermdgenswerte im Rahmen der Integration nach dem Zusammenschluss mit Sprint sowie hoherer Abschrei-
bungen auf immaterielle Vermdgenswerte aufgrund der erstmalig ganzjahrigen Abschreibung von im Zuge des Zusammen-
schlusses mit Sprint Gbernommenen immateriellen Vermdgenswerten.

Cash Capex

Der Cash Capex stieg von 10,4 Mrd. € im Vorjahr auf 18,6 Mrd. € im Jahr 2021. Auf US-Dollar-Basis erhohte sich der Cash Capex
um 84,2 %, v. a. aufgrund von erworbenen Spektrumlizenzen, insbesondere im Rahmen der C-Band-Auktion im Méarz 2021
in Hohe von 8,9 Mrd. US-$, der Integration des infolge des Zusammenschlusses mit Sprint Gbernommenen Netzes und des
weiteren Ausbaus des landesweiten SG-Netzes.
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Europa
Kundenentwicklung

in Tsd.
Veranderung
3112.2021 3112.2020 Veranderung in% 3112.2019
Europa, gesamt? Mobilfunk-Kunden 45.816 45.619 197 0,4 46165
Vertragskunden 26.575 26.844 (269) (1,0 26.245
Prepaid-Kunden 19.241 18.775 466 2,5 19.920
Festnetz-Anschliisse? 7.802 9.084 (1.282) 14,0 9105
davon: IP-basiert? 7.767 8.439 (672) (8,0) 8.31
Breitband-Kunden® ¢ 6.381 6.943 (562) [CX)) 6.672
TV (IPTV, Sat, Kabel)? 9 4.019 5.046 (1.027) (20,4) 4945
Teilnehmer-Anschlussleitung (TAL)/
Wholesale PSTN 1932 2.246 (314) (14,0) 2.294
Breitband-Anschliisse Wholesale? 865 684 181 26,5 533
Griechenland Mobilfunk-Kunden 7.045 6914 131 19 7.365
Festnetz-Anschliisse 2.624 2.589 35 1,4 2.638
Breitband-Kunden 2.306 2185 121 55 2.033
Ruménien? Mobilfunk-Kunden 3.691 4.683 (992) (21,2 4916
Festnetz-Anschliisse 0 1.444 (1.444) (100,0) 1.560
Breitband-Kunden 0 912 (912) (100,0) 1.014
Ungarn Mobilfunk-Kunden 5.634 5.427 207 3,8 5.369
Festnetz-Anschliisse 1.821 1.759 62 3,5 1.703
Breitband-Kunden® 1.417 1.321 96 73 1.231
Polen Mobilfunk-Kunden 11.542 11198 344 31 10.954
Festnetz-Anschliisse? 29 31 @) 6,5) 18
Breitband-Kunden® 77 32 45 n.a. 18
Tschechische Republik Mobilfunk-Kunden 6.297 6178 M9 19 6.265
Festnetz-Anschliisse 645 606 39 6,4 533
Breitband-Kunden 391 368 23 6,2 320
Kroatien Mobilfunk-Kunden 2.276 2.253 23 1,0 2.274
Festnetz-Anschliisse 875 885 (10) () 908
Breitband-Kunden 633 625 8 1,3 621
Slowakei Mobilfunk-Kunden 2.502 2441 61 2,5 2.428
Festnetz-Anschliisse 880 865 15 1,7 860
Breitband-Kunden 633 607 26 4,3 576
Osterreich Mobilfunk-Kunden 5.258 5.074 184 3,6 5.019
Festnetz-Anschliisse 593 569 24 4,2 549
Breitband-Kunden 656 635 21 3,3 612
Ubrige® Mobilfunk-Kunden 1.572 1.451 121 8,3 1.576
Festnetz-Anschliisse 336 335 1 0,3 335
Breitband-Kunden 268 259 9 3,5 249

2 |m vierten Quartal 2021 verringerte sich die Anzahl der Anschliisse bzw. Kunden in Ruménien infolge der VerauRerung der Telekom Romania
Communications, die das ruménische Festnetz-Geschaft betreibt, am 30. September 2021.

b Die Vergleichswerte flir Festnetzanschlisse, Breitband- und TV-Kunden in Polen wurden im Rahmen der Vereinheitlichung der zugrundeliegenden
Kundendefinition riickwirkend angepasst.

¢ Die Vorjahresvergleichswerte fiir Breitband-Kunden in Ungarn wurden im Rahmen der Vereinheitlichung der zugrundeliegenden Kundendefinition
riickwirkend angepasst.

d Die Vergleichswerte flir TV-Kunden in Kroatien wurden im Rahmen der Vereinheitlichung der zugrundeliegenden Kundendefinition riickwirkend angepasst.
¢ Ubrige* enthalt die Landesgesellschaften in Nordmazedonien, Montenegro und die Anschliisse der GTS Central Europe Gruppe in Rumanien.

Gesamt

Ohne den Effekt aus der VerauBerung der Telekom Romania Communications erzielten wir im operativen Segment Europa
gegeniiber dem Vorjahr wieder einen Anstieg bei der Kundenentwicklung und lagen damit zum Teil sogar liber unserer Erwar-
tung. So verzeichneten wir in der organischen Betrachtung Zuwéchse bei den Festnetz-Kunden. Gerade das konvergente
Produkt-Portfolio ,MagentaOne“ erzielte durch die anhaltende Nachfrage einen Anstieg bei den FMC-Kunden um 15,5 % im
Vergleich zum Jahresende 2020. Mit Hochdruck bauen wir unsere Festnetz-Infrastruktur mit moderner Glasfaser aus. Ebenfalls
organisch betrachtet konnten wir die Zahl der Breitband-Kunden um 5,8 % erhéhen. Auch das Mobilfunk-Geschéft erzielte in
dieser Betrachtung mit einem Plus von 2,8 % steigende Kundenzahlen — sowohl bei den werthaltigen Vertragskunden als auch
bei den Prepaid-Kunden. Unser Ausbau des 5G-Netzes kommt gut voran: In den meisten Landesgesellschaften konnten wir den
Vertrieb von 5G-Angeboten kommerziell starten.
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Mobilfunk

Zum 31. Dezember 2021 zéhlten wir im operativen Segment Europa insgesamt 45,8 Mio. Mobilfunk-Kunden; gegeniiber dem
Jahresende 2020 zeigt sich somit eine stabile Entwicklung. Die Anzahl der werthaltigen Vertragskunden reduzierte sich leicht
um 1,0 %, was groBteils auf den Effekt aus der VerduRerung der Telekom Romania Communications am 30. September 2021
zurlickzuflihren ist: Ruméanische FMC-Kunden, die sowohl einen Festnetz-Anschluss als auch einen Mobilfunk-Dienst nutzen,
wurden nach unserer Steuerungsdefinition dem Festnetz-Geschéft zugeordnet, sodass die entsprechenden SIM-Karten zum
Jahresende 2021 nicht mehr enthalten sind. Ohne Berlicksichtigung dieses Effekts stieg die Anzahl der Vertragskunden um
3,0 %. In den anderen Landesgesellschaften wuchs dagegen der Vertragskundenbestand, insbesondere in Polen, Ungarn und
der Tschechischen Republik. Insgesamt belief sich der Anteil der Vertragskunden am Gesamtkundenbestand auf 58,0 %. Neben
der reinen Kundenentwicklung haben wir das ,Mehr-flir-Mehr“-Prinzip in unserem Produkt-Portfolio erfolgreich fortgefiihrt,
um die Werthaltigkeit pro Kunde nachhaltig zu steigern. Dariiber hinaus profitierten unsere Kunden im Rahmen unserer inte-
grierten Netzstrategie von einer hohen Netzabdeckung mit einer schnellen, mobilen Breitband-Anbindung. So versorgten wir
zum 31. Dezember 2021 in den Landern unseres operativen Segments 98,2 % der Bevolkerung mit LTE und erreichten damit
insgesamt rund 109 Mio. Einwohner. Auch die 5G-Abdeckung schreitet in den Landern unseres operativen Segments voran.
Zum Jahresende 2021 haben unsere Landesgesellschaften 28,9 % der Bevélkerung (insbesondere in Griechenland, Kroatien
und Osterreich) mit 5G versorgt.

Der Prepaid-Kundenbestand zeigte im Vergleich zum Jahresende 2020 ein Wachstum von 2,5 %. Mit Zuwéachsen u. a. in Polen
und Osterreich konnten wir die Riickgdnge insbesondere in Rumanien tberkompensieren. Dariiber hinaus bieten wir unseren
Prepaid-Kunden hochwertige Vertragstarife an, was sich ebenfalls positiv auf das Vertragskundengeschaft auswirkte.

Festnetz

Das Breitband-Geschéft hat sich gegenliber dem Vorjahresendwert um 8,1 % auf insgesamt 6,4 Mio. Kunden reduziert. Ohne
Berlcksichtigung des Effekts aus der VerauRerung des ruméanischen Festnetz-Geschéfts erhéhte sich die Kundenzahl um 5,8 %.
Dieser Zuwachs ist im Wesentlichen getrieben durch die Landesgesellschaften in Griechenland, Ungarn und Polen. Mittels
unserer stetigen Investitionen in zukunftsweisende Glasfaser-Technologien bauen wir unsere Festnetz-Infrastruktur konsequent
aus. Zum Ende des vierten Quartals 2021 haben rund 7,0 Mio. Haushalte (Abdeckung von 27,9 %) lUber unsere Landesgesell-
schaften die Mdglichkeit, eine direkte Anbindung an unser schnelles Glasfasernetz mit Geschwindigkeiten von bis zu 1 GBit/s
zu buchen. Der Anteil der IP-basierten Anschliisse an den gesamten Festnetz-Anschliissen stieg im selben Zeitraum auf 99,6 %.
Insgesamt reduzierte sich die Anzahl der Festnetz-Anschlisse in unserem operativen Segment Europa um 14,1 % auf 7,8 Mio.
Ohne Berlicksichtigung des Effekts aus der VerduRerung des ruméanischen Festnetz-Geschafts stieg die Zahl der Anschliisse
gegeniiber dem Vorjahr um 2,1 % an.

Das TV- und Entertainment-Geschaft zahlte zum 31. Dezember 2021 insgesamt 4,0 Mio. Kunden und reduzierte sich um 20,4 %
gegentiber dem Vorjahresendwert. Ohne Berlicksichtigung des Effekts aus der VerduBerung des ruménischen Festnetz-
Geschéfts erhohte sich das Kundenwachstum um 5,5 %. Der TV-Markt ist in vielen Landern unseres Segments bereits geséttigt;
hier sind es neben den Telekommunikationsunternehmen auch sog. ,,0TT-Player”, die TV-Dienste anbieten.

FMC - Fixed Mobile Convergence

Unser konvergentes Produkt-Portfolio ,MagentaOne“ erfreut sich in all unseren Landesgesellschaften groRer Beliebtheit. Im
Privatkundenbereich erreichten wir zum 31. Dezember 2021 einen Bestand von 6,3 Mio. FMC-Kunden; das entspricht einem
Anstieg von 1,0 % gegenliber dem Vorjahresendwert. Ohne Beriicksichtigung des Effekts aus der VerauRerung des ruménischen
Festnetz-Geschéfts erhohte sich das Kundenwachstum um 15,5 %. Insbesondere unsere Landesgesellschaften in Griechenland,
Ungarn, Polen, der Tschechischen Republik und Osterreich trugen zu diesem Wachstum bei. Auch im Geschéaftskundenbereich
vertreiben wir das Produkt ,MagentaOne Business" mit steigenden Zuwachsraten.
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Operative Entwicklung

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Veranderung in % 2019
Gesamtumsatz 1.384 1.335 49 0,4 11.587
Griechenland 3.078 2940 138 47 2943
Ruménien 709 951 (242) (254) 980
Ungarn 1.769 1734 35 2,0 1.872
Polen 1.427 1.453 (2¢) (1,8) 1.486
Tschechische Republik 1146 1.072 74 69 1.088
Kroatien 908 917 9 (1,0 960
Slowakei 790 773 17 2,2 785
Osterreich 1.351 1.302 49 3,8 1.276
Ubrige? 301 283 18 6,4 298
Service-Umsatz? 9.638 9.630 8 01 n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) 1.814 1.278 536 M9 1109
EBIT-Marge % 159 13 96
Abschreibungen (2.576) (2.875) 299 10,4 (Bma)
EBITDA 4.390 4153 237 5,7 4,223
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse Kl (188) 199 n.a. (141
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 4.380 434 39 09 4.364
EBITDA AL 4.018 3.722 296 8,0 3.769
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse " (188) 199 n.a. (141
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 4.007 3.910 97 2,5 3.910
Griechenland 1.265 1199 66 55 1.212
Rumanien 147 153 ©) (39 M
Ungarn 536 520 16 31 551
Polen 385 378 7 19 383
Tschechische Republik 471 430 41 95 448
Kroatien 355 337 18 53 360
Slowakei 327 335 ®) 2,4 327
Osterreich® 487 496 Q) (1,8) 467
Ubrige? 34 63 29 (46,0) 20
EBITDA AL-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 35,2 34,5 33,7
Cash Capex (1.905) (2.216) 3N 14,0 (1.816)

Die Beitrage der Landesgesellschaften entsprechen den jeweiligen Einzelabschliissen der Gesellschaften ohne Beriicksichtigung von Konsolidierungseffekten
auf der Ebene des operativen Segments.

2 Ubrige® enthilt die Landesgesellschaften in Nordmazedonien, Montenegro sowie die GTS Central Europe Gruppe in Rumanien und Europe Headquarters.
b Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

¢ Zum 1. Januar 2021 wurde das dsterreichische Funkturmgeschaft vom operativen Segment Europa in das operative Segment Group Development verlagert.
Die Vorjahreswerte wurden nicht angepasst.

Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Unser operatives Segment Europa erzielte bis zum Ende des Berichtsjahres einen Gesamtumsatz von 11,4 Mrd. €, gegeniber
dem Vorjahr ein Plus von 0,4 %. Organisch betrachtet, d. h. um die VerauRerung der das rumanische Festnetz-Geschaft betrei-
benden Telekom Romania Communications am 30. September 2021 neutralisiert und unter der Annahme konstanter
Wahrungskurse, erhohte sich der Umsatz um 2,4 % gegentiber dem Vorjahresniveau. Dabei verzeichneten die Service-Umsétze
eine stabile Entwicklung gegenliber dem Vorjahr. Organisch stiegen sie um 2,0 %. Regulatorische Eingriffe sowie die Auswir-
kungen der Coronavirus-Pandemie belasteten auch im Berichtsjahr unsere organische Umsatzentwicklung.

Die organischen Umsatz-Zuwéchse sind hauptsdchlich auf die gute Entwicklung im Mobilfunk-Geschaft zurlickzufiihren.
MaRgeblich hierflir waren v. a. gestiegene mobile Service-Umsétze mit hoheren Margen, leicht gestiegene Roaming- und
Visitoren-Umséatze sowie héhere Umsatze aus Endgerateverkdufen. Eine leicht bessere Umsatzentwicklung verzeichneten
hingegen die Service-Umsatze des Festnetz-Geschéfts. Dabei konnte insbesondere die gute Entwicklung beim Breitband-
Geschaft die EinbuBen bei den erwartungsgemal riicklaufigen Umséatzen der Sprachtelefonie ausgleichen. Das Systemge-
schaft war insgesamt rlicklaufig.

Die beste organische Umsatzentwicklung aus Landerperspektive hatten im Berichtsjahr unsere Landesgesellschaften in Grie-
chenland, Ungarn, Osterreich und der Tschechischen Republik zu verzeichnen.
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Im Privatkundenbereich erhohten sich die Umsatze gegeniiber dem Vorjahreszeitraum organisch um 2,5 %. Dazu beigetragen
haben zum groRen Teil hdhere Mobilfunk-Umsatze: Sowohl die Service-Umsétze als auch die Verkaufe von mobilen Endgeraten
stiegen an. Im Festnetz-Bereich erzielten wir im Breitband-/TV-Geschéft dank unserer innovativen TV- und Entertainment-
Angebote und des kontinuierlichen Ausbaus der Glasfaser-Technologie ein Plus bei der Umsatzentwicklung. Dadurch konnten
wir die riicklaufigen Umsatze bei der Sprachtelefonie Gberkompensieren. Zusatzlich wirkte sich auch eine héhere Anzahl an
FMC-Kunden umsatzsteigernd aus.

Der Geschéaftskundenbereich hat das Berichtsjahr mit einer stabilen organischen Umsatzentwicklung abgeschlossen. Dabei
glich die Uber das Jahr hinweg konstant positive Geschaftsentwicklung im Mobilfunk die leicht sinkende Nachfrage im Fest-
netz-Bereich aus. Getrieben durch unsere Geschaftsentwicklung in Polen, Ungarn und Osterreich haben wir die Anzahl der SIM-
Karten um 3 % im Vergleich zum Vorjahr gesteigert. Dies war eine Folge des vermehrten mobilen Arbeitens in den europai-
schen Unternehmen. Die starken Umséatze im IT-Geschaft aus dem Vorjahr konnten wir aufgrund der VerdufRerung des Fest-
netz-Geschéfts in Rumaénien sowie der Neuregelungen im Lizenzgeschaft in Kroatien im Jahr 2021 nicht wiederholen. Dennoch
verzeichneten wir weiterhin eine wachsende Nachfrage und Umsatze in unseren Lésungsportfolios Produktivitat, Cloud, Smart
Cities und Security.

Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Unser operatives Segment Europa erzielte im Berichtsjahr ein bereinigtes EBITDA AL von 4,0 Mrd. € und lag damit um 2,5 %
liber dem Vorjahr. Organisch betrachtet, d. h. um die VeraufRerung des rumanischen Festnetz-Geschéafts und um die Verla-
gerung des Osterreichischen Funkturmgeschéafts zum operativen Segment Group Development neutralisiert sowie unter der
Annahme konstanter Wahrungskurse, stieg das bereinigte EBITDA AL um 5,4 % und verzeichnete damit weiterhin einen posi-
tiven Ergebnisbeitrag. Dazu trugen neben den positiven Effekten aus dem Umsatz auch Einsparungen bei den indirekten Kosten,
auch durch geringere Aufwendungen beim Personal, bei.

Aus Landerperspektive war der Anstieg des bereinigten organischen EBITDA AL auf die positive Entwicklung in fast allen
unseren Landesgesellschaften, insbesondere aber in Griechenland, Osterreich, Rumanien, Kroatien und Ungarn, zuriickzu-
flihren.

Unser EBITDA AL erhéhte sich gegeniiber dem Vorjahr um 8,0 % auf 4,0 Mrd. €. Die Sondereinflisse veranderten sich von
minus 188 Mio. € auf 11 Mio. €. Wesentlicher Grund fiir diese Veranderung war die Auflésung einer in den Jahren 2010 und 2011
seitens OTE gebildeten sonstigen Personalriickstellung im Zusammenhang mit einer zusatzlichen Zahlung an den griechischen
Sozialversicherungsfonds IKA-ETAM in Hohe von 134 Mio. €. Ein diesbeziiglich geflihrtes Verfahren wurde im September 2021
abgeschlossen. Aus der VerdauRerung der Telekom Romania Communications resultierte ein als Sondereinfluss erfasster Entkon-
solidierungsverlust in Héhe von 29 Mio. €. Organisch betrachtet stieg das EBITDA AL um 11,1 % an.

Operative Entwicklung in ausgewéhlten Landern

Griechenland. In Griechenland lagen die Umsatze mit 3,1 Mrd. € um 4,7 % tber dem Vorjahr. Die gute Entwicklung im Mobil-
funk-Bereich ist im Wesentlichen auf den Zugewinn neuer Vertragskunden zuriickzufiihren. Damit verbunden sind sowohl
héhere Endgeréateverkaufe als auch hohere Service-Umsatze. Aufgrund der sich wieder zunehmend normalisierenden Reise-
tatigkeit entwickelten sich auch die Visitoren-Umsétze positiv. Der intensive Glasfaser- und Vectoring-Ausbau, einhergehend
mit entsprechend hoheren Kundenzahlen, beeinflusste das Festnetz-Geschaft zunehmend positiv. Hier erwirtschafteten wir im
Berichtsjahr steigende Umsétze, im Wesentlichen getrieben durch deutliche Zuwachse im Breitband-Geschéft. Ferner trug das
Systemgeschaft zum Umsatzwachstum bei.

2021 lag das bereinigte EBITDA AL in Griechenland bei 1,3 Mrd. € und stieg gegenliber dem Vorjahr somit deutlich um 5,5 %.
Zu verdanken ist dies einer umsatzbedingt hheren Nettomarge. Einsparungen bei den indirekten Kosten hatten einen positiven
Effekt auf das Ergebnis.

Ungarn. Im Geschéftsjahr 2021 erzielten wir in Ungarn einen Umsatz von 1,8 Mrd. €. Damit erhohte sich der Umsatz trotz
negativer Wahrungskurseffekte um 2,0 %. Organisch betrachtet lagen die Umsatze 4,1% (iber dem Vorjahresniveau. Das
Mobilfunk-Geschaft ist dabei der wesentliche Treiber, v. a. bedingt durch héhere Service-Umsatze. Darliber hinaus konnten
durch Zuwachse bei der Anzahl der Vertragskunden positive Effekte auf das Endgerategeschaft verzeichnet werden. Der Fest-
netz-Bereich stieg ebenfalls leicht gegeniiber dem Vorjahr an mit hoheren Service-Umsétzen im TV- sowie im Breitband-
Geschaft, beides erneut durch eine hohere Kundenbasis. Das Systemgeschaft verzeichnete einen leichten Umsatzriickgang.
Unser Konvergenzangebot ,MagentaOne“ entwickelte sich weiterhin erfolgreich mit einer erneut gestiegenen Kundenzahl und
entsprechenden Umsétzen.

Das bereinigte EBITDA AL lag mit 536 Mio. € um 3,1 % Uber dem Vorjahresniveau. Organisch betrachtet stieg das bereinigte
EBITDA AL um 5,1 %. Dieses Wachstum ist insbesondere auf die héheren Umsatze zurlickzufiihren, die den Anstieg der Kosten
mehr als ausgleichen.
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Polen. In Polen reduzierten sich die Umsatze im Berichtsjahr um 1,8 % auf 1,4 Mrd. €. Verursacht war dies durch negative
Wahrungskurseffekte. Organisch betrachtet stiegen die Umsétze leicht um 0,9 %. Dabei verzeichnete das Mobilfunk-Geschaft
den gréfiten Anstieg. Die Zuwadchse bei der Anzahl der Vertragskunden schlugen sich auch im Endgerategeschéft nieder.
Dariiber hinaus konnten hohere Roaming- und Visitoren-Umsétze verzeichnet werden. Im Systemgeschaft konnten wir 2021 ein
deutliches Wachstum verbuchen. Auch die Anzahl der FTTH-Kunden im Festnetz-Geschaft konnten wir deutlich steigern und
damit die Basis fiir weiteres Breitband-Wachstum schaffen. Das spiegelt sich in unseren gesteigerten Service-Umsatzen im
Breitband- und TV-Geschéft wider, auch dank unserer erfolgreichen Kooperationsvereinbarungen bei der Netzinfrastruktur.

Das bereinigte EBITDA AL lag im Jahr 2021 mit 385 Mio. € um 1,2 % Uber dem Vorjahr. Organisch betrachtet stieg das bereinigte
EBITDA AL v. a. infolge des hoheren Umsatzes um 4,6 % an.

Tschechische Republik. Im Berichtszeitraum lagen die Umsatze in der Tschechischen Republik bei 1,1 Mrd. € und somit um
6,9 % Uber dem Niveau des Vorjahres. Aufgrund positiver Wahrungseffekte betrug das organische Wachstum 3,6 %. Die Mobil-
funk-Umsétze waren wesentlicher Treiber dieser Entwicklung. Das geht auf gestiegene Service-Umsatze (ohne Visitoren) mit
hoheren Margen zurlick, begleitet von hoheren Endgerdteumsatzen. Daneben erweist sich auch das Festnetz-Geschaft mit
seinem Breitband- und TV-Geschéft erneut als Wachstumstreiber bei den Service-Umsatzen und bestatigt damit unsere Stra-
tegie der Investitionen in Glasfaser. Die Anzahl der Breitband-Kunden stieg im Vergleich zum Vorjahr deutlich an. Im Bereich des
Systemgeschafts konnten wir ebenfalls Umsatze hinzugewinnen.

Das bereinigte EBITDA AL erhdhte sich im Vergleich zum Vorjahr um 9,5 % auf 471 Mio. €. Organisch betrachtet stieg das
Ergebnis hauptsachlich umsatzbedingt um 6,2 %.

Osterreich. In Osterreich erwirtschafteten wir im Geschaftsjahr 2021 einen Umsatz von 1,4 Mrd. €. Das entspricht einem
Anstieg von 3,8 % und ist im Wesentlichen auf Zuwéchse bei den Mobilfunk-Umsétzen zuriickzufiihren. Dabei wiesen v. a. die
hohermargigen Service-Umsatze eine Steigerung auf. Der Verkauf von mobilen Endgeréten leistete ebenso einen positiven
Umsatzbeitrag. Auch die Visitoren-Umsétze zeigten einen leicht positiven Einfluss. Die Service-Umsétze im Festnetz-Geschaft
entwickelten sich ebenfalls erfreulich. Das Breitband-Geschéft erzielte deutliche Zuwachsraten, u. a. infolge einer héheren
Kundenbasis und hoherwertigerer Tarife.

Das bereinigte EBITDA AL sank zum 31. Dezember 2021 im Vergleich zum Vorjahr um 1,8 % auf 487 Mio. €. Organisch
betrachtet, d. h. um die Verlagerung des dsterreichischen Funkturmgeschafts zum operativen Segment Group Development
neutralisiert, stieg das bereinigte EBITDA AL aufgrund der positiven Umsatzeffekte deutlich um 9,7 % an. Ein wesentlicher
Beitrag kommt aus der Realisierung von Synergieeffekten sowie aus der Ausweitung konvergenter Produktangebote.

EBIT

Unser operatives Segment Europa wies im Berichtsjahr eine Steigerung des EBIT um 536 Mio. € auf. Neben einem um
237 Mio. € hoheren EBITDA fielen die Abschreibungen um 299 Mio. € niedriger aus. Dabei lagen die planmaRigen Abschrei-
bungen unter dem Niveau des Vorjahres. Hier wirkte sich v. a. die bis zum 30. September 2021 als zur VerduRerung gehaltene
Telekom Romania Communications und das damit verbundene Aussetzen der planmaRigen Abschreibungen aus. Darliber
hinaus verringerten sich die planmaRigen Abschreibungen aufgrund der Verlagerung des &sterreichischen Funkturmgeschéfts
zum operativen Segment Group Development. Im dritten Quartal des Vorjahres wurde eine unterjdhrige Wertminderung
der langfristigen Vermdgenswerte des im Konzern verbleibenden rumanischen Mobilfunk-Geschafts in Hohe von insgesamt
160 Mio. € erfasst. Begriindet war diese Wertminderung durch den Wegfall der bisherigen MVNO-Vereinbarungen im Zusam-
menhang mit der seinerzeit noch in der Planung befundenden VerauRerung des rumanischen Festnetz-Geschafts.

Cash Capex

Im Geschaftsjahr 2021 wies das operative Segment Europa einen im Vergleich zum Vorjahr um 14,0 % niedrigeren Cash Capex
von 1,9 Mrd. € aus. Dieser Riickgang ist auf geringere Auszahlungen fiir den Erwerb von Spektrumlizenzen, v. a. in Ungarn und
Griechenland, zuriickzufiihren. Wir investieren weiterhin im Rahmen unserer integrierten Netzstrategie in die Bereitstellung von
Breitband- und Glasfaser-Technologie sowie in 5G.

Systemgeschaft
Auftragseingang

in Mio. €
Veranderung
2021 2020 Veranderung in% 2019
Auftragseingang 4174 4.564 (390) (8,5) 4.740
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Geschaftsentwicklung

Das Geschaftsjahr 2021 stand weiter im Zeichen der Fokussierung unseres Systemgeschafts auf Wachstums- und Zukunfts-
themen sowie der Fortsetzung unseres Transformationsprogramms. Im Rahmen des Transformationsprogramms haben wir die
Anpassung unserer Organisation, Ablaufe und Kapazitaten sowie die Entwicklung der Strategie flir unser Portfolio weiter voran-
getrieben. Selbststandige Portfolio-Einheiten verantworten sowohl unsere Wachstumsfelder (z. B. Public Cloud und Security)
als auch unser klassisches IT-Geschaft.

Wir haben ausgewéhlte Branchen definiert (Automotive, Gesundheitswesen, 6ffentliche Hand und &ffentliches Transport-
wesen), fir die wir auf Basis unserer Expertise verstérkt vertikale Losungen anbieten. Dariiber hinaus haben wir Kooperationen
mit flhrenden Cloud Service-Anbietern vereinbart (z. B. Amazon, Google, Microsoft), um unseren Kunden ein noch breiteres
und flexibleres Spektrum an Cloud-Lésungen anbieten zu kdnnen. Um unsere Konzernstrategie im Feld ,,Fiihrend bei Geschafts-
kundenproduktivitat konsequent umzusetzen, wurde zum 1. Januar 2021 unsere Portfolio-Einheit loT (Internet of Things) in das
operative Segment Deutschland tiberfiihrt.

Der Auftragseingang unseres operativen Segments Systemgeschaft liegt im Geschaftsjahr 2021 um 8,5 % unter dem Vorjahr
und damit auch unter unseren Erwartungen. Die Entwicklung resultierte im Wesentlichen aus einem Riickgang im klassischen
IT-Infrastrukturgeschaft sowie im Bereich SAP, der nur teilweise durch die deutlich positive Entwicklung in unseren Wachstums-
feldern kompensiert werden konnte. Der Vorjahresvergleich ist zudem beeinflusst von zwei zum Ende 2020 abgeschlossenen
GroRauftragen mit wichtigen Bestandskunden.

Operative Entwicklung

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Verénderung in % 2019
Gesamtumsatz 4.019 4159 (140) 3,4) 4.41
davon: Umsatz extern 3a71 3.237 (66) 2,0 3.418
Service-Umsatz® 3.893 3.903 (10) (0,3) n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) (242) (534) 292 54,7 (336)
EBIT-wirksame Sondereinfliisse (393) (582) 189 32,5 (332)
EBIT (bereinigt um Sondereinfliisse) 151 48 103 n.a. @
EBIT-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 3,8 1,2 [(6X)]
Abschreibungen (425) (720) 295 4,0 (452)
EBITDA 183 185 © an 16
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse (213) (209) 4 1,9 (304)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 396 394 2 0,5 421
EBITDA AL 73 70 3 4,3 2
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (213) (209) 4 (1,9 (304)
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 286 279 7 2,5 307
EBITDA AL-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 71 6,7 7,0
Cash Capex (237) (235) @ (0,9) (324)

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Der Gesamtumsatz unseres operativen Segments Systemgeschéft lag im Geschéftsjahr 2021 bei 4,0 Mrd. € bzw. um 3,4 %
unter Vorjahresniveau. Die Service-Umséatze entwickelten sich im Vorjahresvergleich nahezu stabil. Der Riickgang des Gesamt-
umsatzes war iberwiegend getrieben durch das erwartungsgeman riicklaufige klassische IT-Infrastrukturgeschaft, zum Teil
bedingt durch bewusste unternehmerische Entscheidungen wie den Abbau von End User Services. Darliber hinaus trugen anor-
ganische Effekte wie die VerauRerung eines Geschaftsbetriebs zum Umsatzriickgang bei. Dagegen wuchsen unsere Wachs-
tumsfelder deutlich, insbesondere Public Cloud (+19,2 %), Digital Solutions (+13,5 %) und Road Charging (+13,4 %).

Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Im Geschaftsjahr 2021 stieg das bereinigte EBITDA AL unseres operativen Segments Systemgeschéft gegentiber dem Vorjahr
um 2,5 % auf 286 Mio. €. Effizienzeffekte aus unserem Transformationsprogramm sowie Effekte durch Umsatzsteigerung in
unseren Wachstumsfeldern iberstiegen den Ergebnisriickgang im klassischen IT-Infrastrukturgeschéaft. Das EBITDA AL stieg
gegenliber dem Vorjahr um 3 Mio. € auf 73 Mio. €. Die Sondereinfliisse lagen um 4 Mio. € lber Vorjahr bei minus 213 Mio. €,
im Wesentlichen bedingt durch ein negatives Entkonsolidierungsergebnis im Zusammenhang mit der VerdauBerung eines
Geschéftsbetriebs sowie gegenlaufig niedrigere Restrukturierungskosten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2021.



Zusammengefasster Lagebericht

Bereinigtes EBIT, EBIT

Das bereinigte EBIT unseres operativen Segments Systemgeschaft stieg im Geschéftsjahr 2021 gegenliber dem Vorjahr um
103 Mio. € auf 151 Mio. €, insbesondere vor dem Hintergrund riicklaufiger planméaRiger Abschreibungen. Das EBIT stieg gegen-
Uber dem Vorjahr um 292 Mio. € auf minus 242 Mio. €. Der Aufwand aus Sondereinflissen lag um 189 Mio. € unter dem Vorjahr
bei minus 393 Mio. €. Im Vorjahr belastete eine nicht zahlungswirksame Wertminderung der langfristigen Vermdgenswerte das
EBIT in Héhe von 0,4 Mrd. €, die in der Folge zu einer Verringerung der Abschreibungsbasis fiihrte. Im Berichtsjahr wurden
nicht zahlungswirksame Wertminderungen der langfristigen Vermdgenswerte in Héhe von insgesamt 0,2 Mrd. € als Sonder-
einfliisse erfasst. Diese standen u. a. im Zusammenhang mit der Uberpriifung der Werthaltigkeit der zahlungsmittelgenerie-
renden Einheit Systemgeschéft im Vorjahr. Dariiber hinaus wurde trotz leicht verbesserter Geschaftsaussichten angesichts der
im Berichtsjahr gestiegenen Kapitalkosten zum Jahresende 2021 erneut eine Wertminderung auf langfristige Vermdgenswerte
erfasst.

Cash Capex

Der Cash Capex des operativen Segments Systemgeschaft lag im Geschaftsjahr 2021 mit 237 Mio. € auf dem Niveau des
Vorjahres. Der Schwerpunkt unserer Investitionen liegt perspektivisch weiterhin auf der Entwicklung unseres Wachstumsge-
schéfts.

Group Development
Kundenentwicklung

in Tsd.
Verénderung
3112.2021 3112.2020 Veranderung in % 3112.2019
T-Mobile Netherlands Mobilfunk-Kunden 6.939 6.803 136 2,0 5.610
Festnetz-Anschliisse 739 682 57 8,4 619
Breitband-Kunden 728 668 60 90 605

In den Niederlanden stieg die Kundenanzahlim Mobilfunk-Bereich leicht an. Die Anzahl der Festnetz-Anschlisse in den Nieder-
landen zahlte auf die positive Entwicklung im operativen Geschéft ein und profitierte von der Wiedereréffnung der T-Mobile-
Laden nach dem Corona-Lockdown Ende April 2021 sowie von erfolgreichen Werbemalinahmen.

Operative Entwicklung

in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Veranderung in% 2019
Gesamtumsatz 3165 2.883 282 9,8 2.797
davon: T-Mobile Netherlands 2.07 1946 125 6,4 1910
davon: GD Towers® P 112 989 123 12,4 945
Service-Umsatz® 1.621 1.468 153 10,4 n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) 1.084 562 522 92,9 615
Abschreibungen (706) (780) 74 95 (812)
EBITDA 1.790 1.343 447 33,3 1.427
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse 173 (43) 216 n.a. 97
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 1.618 1.386 232 16,7 1.330
davon: T-Mobile Netherlands 757 639 18 18,5 591
davon: GD Towers® ? 894 786 108 13,7 771
EBITDA AL 1.479 1.058 421 398 1130
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse 173 43) 216 n.a. 97
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) 1.307 1101 206 18,7 1.033
davon: T-Mobile Netherlands 668 554 14 20,6 502
davon: GD Towers® ? 669 587 82 14,0 563
EBITDA AL-Marge (bereinigt um Sondereinfliisse) % 41,3 38,2 36,9
Cash Capex (572) (699) 127 18,2 (452)

Die Beitrage von T-Mobile Netherlands und GD Towers sind ohne Berticksichtigung von Konsolidierungseffekten auf der Ebene des operativen Segments
dargestellt.

@ Zum 1. Januar 2021 wurde das 6sterreichische Funkturmgeschaft vom operativen Segment Europa in das operative Segment Group Development verlagert.
Die Vorjahreswerte wurden nicht angepasst.

b Zum 1. Juni 2021 wurde das niederlindische Funkturmgeschéft an die DIV verauRert und nachfolgend in die Cellnex Netherlands eingebracht.

¢ Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.
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Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Der Gesamtumsatz unseres operativen Segments Group Development stieg im Geschaftsjahr 2021 gegeniliber dem Vorjahr
um 9,8 % auf 3,2 Mrd. €. Organisch betrachtet, d.h. um die VerauRerung des niederldndischen Funkturmgeschéafts zum
1. Juni 2021, die Verlagerung des 6sterreichischen Funkturmgeschéfts zum 1. Januar 2021 sowie den Erwerb des niederlandi-
schen MVNO und SIM-Anbieters Simpel zum 1. Dezember 2020 neutralisiert, stieg der Umsatz um 4,6 %. Der Umsatzanstieg
resultierte aus dem operativen und strukturell bedingten Wachstum unserer beiden Geschéaftseinheiten T-Mobile Netherlands
und GD Towers mit der DFMG sowie dem &sterreichischen Funkturmgeschaft. In den Niederlanden trug insbesondere der
Mobilfunk-Bereich aufgrund hoherer ,0ut of Bundle“-Umsétze und hoherer Endgeréteverkdufe zum Umsatzanstieg bei. Der
Bereich GD Towers verzeichnete ebenso einen Umsatzanstieg, welcher auf einer Anzahlerhdhung der Standorte bei der DFMG
beruht sowie durch die Verlagerung des 6sterreichischen Funkturmgeschafts weiter verstarkt wurde. Der Service-Umsatz stieg
gegeniiber dem Vorjahr um 10,4 % auf 1,6 Mrd. €. Der Anstieg resultierte aus dem operativen Wachstum unserer Geschaftsein-
heit T-Mobile Netherlands sowie dem Erwerb des niederlandischen MVNO und SIM-Anbieters Simpel.

Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Das bereinigte EBITDA AL stieg gegeniiber dem Vorjahr um 18,7 % auf 1,3 Mrd. € an. Der Anstieg resultierte aus der zuvor
genannten positiven Umsatzentwicklung bei T-Mobile Netherlands, aus dem Erwerb von Simpel sowie dem effizienten Kosten-
Management der T-Mobile Netherlands. Das GD Towers Geschéft entwickelte sich aufgrund steigender Mengen konstant
positiv und wurde durch die Verlagerung des Osterreichischen Funkturmgeschafts weiter gestarkt. Darliber hinaus konnte
auch eine operative Steigerung des bereinigten EBITDA AL durch Umsatzwachstum und Kostentransformation erreicht werden.
Organisch betrachtet stieg das bereinigte EBITDA AL um 13,5 %. Positive Sondereinfliisse entlasteten das EBITDA AL im Saldo
in Hohe von 173 Mio. €. Diese standen im Wesentlichen im Zusammenhang mit dem aus der VerauRBerung des niederlandischen
Funkturmgeschéfts entstandenen Entkonsolidierungsertrag. Das EBITDA AL stieg gegeniiber dem Vergleichszeitraum um
421 Mio. € auf 1,5 Mrd. € an.

EBIT

Das EBIT erhohte sich gegentiber dem Vorjahr im Wesentlichen aufgrund der beim EBITDA AL beschriebenen Entwicklung um
522 Mio. € auf 1,1 Mrd. €. Die Abschreibungen lagen unter dem Niveau des Vorjahres, im Wesentlichen aufgrund geringerer
Abschreibungen im Zusammenhang mit der seit dem 6. September 2021 als zur VerduRerung gehaltenen T-Mobile Netherlands
und dem damit verbundenen Aussetzen der planmaRigen Abschreibungen.

Cash Capex

Der Cash Capex lag bei 572 Mio. € und somit unter dem Niveau des Vorjahres. Der Riickgang ist im Wesentlichen auf den
Erwerb von Mobilfunk-Lizenzen durch T-Mobile Netherlands im Jahr 2020 zurlckzufiihren. Der Schwerpunkt unserer Investi-
tionen liegt weiterhin im beschleunigten SG-Ausbau sowie im Ausbau der Mobilfunk-Infrastruktur in Deutschland.

Group Headquarters & Group Services

Operative Entwicklung
in Mio. €
Veranderung

2021 2020 Veranderung in% 2019
Gesamtumsatz 2.515 2.556 41) 1,6) 2.627
Service-Umsatz? 984 970 14 1,4 n.a.
Betriebsergebnis (EBIT) (1.764) (1.655) (109) 6,6) (1.631)
Abschreibungen (1.463) (1.304) (159) (12,2) (1143)
EBITDA (300) (350) 50 14,3 (488)
EBITDA-wirksame Sondereinfliisse (182) (277) 95 34,3 (237)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 18) 73) (45) (61,6) (251
EBITDA AL (622) (707) 85 12,0 (887)
EBITDA AL-wirksame Sondereinfliisse (182) ©@77) 95 34,3 237)
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse) (440) (429) m) (2,6) (650)
Cash Capex (1.007) (990) 17) 1,7) (1.010)

2 Die Definition des Service-Umsatzes wurde fiir die Jahre vor 2020 nicht konzerneinheitlich angewendet.

Gesamtumsatz, Service-Umsatz

Der Gesamtumsatz unseres Segments Group Headquarters & Group Services verringerte sich 2021 gegeniiber dem Vorjahr
um 1,6 %. Diese Entwicklung ist im Wesentlichen auf gesunkene Umsétze im Bereich Grundstlicke und Gebaude aufgrund der
weiteren Optimierung von Flachen zurlickzufiihren. Gegenlaufig wirkten sich die héheren konzerninternen Service-Umsatze bei
der Deutschen Telekom IT aus der Lizenzierung des ERP-Systems positiv aus.
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Bereinigtes EBITDA AL, EBITDA AL

Im Berichtsjahr sank das bereinigte EBITDA AL unseres Segments Group Headquarters & Group Services im Vergleich zum
Vorjahr um 11 Mio. € auf minus 440 Mio. €. Diese Entwicklung resultierte im Wesentlichen aus gesunkenen Umsatzen im
Bereich Grundstilicke und Gebdude und geringeren Ertragen aus Immobilienverkdufen. Gegenldufig wirkten sich gestiegene
Service-Umsatze bei der Deutschen Telekom IT aus der Lizenzierung des ERP-Systems und geringere operative Aufwendungen
bei unseren Group Services positiv aus.

Insgesamt war das EBITDA AL im Berichtsjahr mit Sondereinfliissen, insbesondere flir PersonalmaBnahmen, in Hohe von
182 Mio. € belastet. Im Vorjahreszeitraum standen dem Sondereinfllsse, ebenfalls insbesondere fiir PersonalmaRnahmen, in
Hohe von 277 Mio. € gegenliber.

EBIT

Der Riickgang des EBIT um 109 Mio. € gegeniiber dem Vorjahr auf minus 1,8 Mrd. € resultierte im Wesentlichen aus zwei
gegenldufigen Effekten: Einerseits aus dem deutlichen Anstieg der planmafRigen Abschreibungen und andererseits aus der
positiven Entwicklung des EBITDA AL. Der Anstieg der Abschreibungen ist im Wesentlichen auf das erhohte Fertigungsvolumen
im Zusammenhang mit der Einflihrung agiler Prozesse und auf kiirzere Projektlaufzeiten bei Deutsche Telekom IT zurlickzu-
flihren. Darliber hinaus stiegen die Abschreibungen durch héhere Aktivierungen im Rahmen der Lizenzierung des ERP-Systems.
Gegenlaufig sanken die Abschreibungen im Bereich Grundstiicke und Gebaude infolge der fortgesetzten Optimierung unseres
Immobilien-Portfolios. Ferner ergaben sich im Segment Group Headquarters & Group Services im Berichtsjahr Wertminde-
rungen auf durch das operative Segment Systemgeschaft genutzte Software in Hohe von insgesamt 21 Mio. €. Im Vorjahr
entfielen in diesem Zusammenhang 44 Mio. € auf das Segment Group Headquarters & Group Services.

Cash Capex

Der Cash Capex erhohte sich gegenliber dem Vorjahr um 17 Mio. €. Hoheren Investitionen bei Group Headquarters standen ein
gesunkener Cash Capex flir Fahrzeuge und geringere Investitionen im Bereich ,Technologie und Innovation®, im Wesentlichen
flir Entwicklungsleistungen, gegeniiber.

Geschaftsentwicklung der Deutschen Telekom AG

Die Deutsche Telekom AG stellt ihren Jahresabschluss nach den Grundsétzen des Handelsgesetzbuches (HGB) und des Aktien-
gesetzes (AktG) auf.

Als Konzernzentrale Gbernehmen wir strategische und segmentiibergreifende Steuerungsaufgaben und erbringen Dienstleis-
tungen flr andere Konzerngesellschaften. Die Ergebnisse unserer Tochtergesellschaften und die MaRnahmen der Konzernfi-
nanzierung pragen entscheidend unsere Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage. Der Gesamtumsatz des operativen Segments
USA stieg gegentliber dem Vorjahr um 11,7 %. Hauptgrund dafiir waren héhere Service- und Endgerateumsétze. Im operativen
Segment Deutschland lag der Gesamtumsatz um 1,6 % tber dem Niveau des Vorjahres. Treiber waren im Wesentlichen die
Service-Umsdtze im Festnetz- als auch im Mobilfunk-Geschéaft. In unserem operativen Segment Europa erhohte sich der
Gesamtumsatz gegenliber dem Vorjahr um 0,4 %. Organisch betrachtet, d. h. um die VerauRerung des ruméanischen Festnetz-
Geschéfts zum 30. September 2021 neutralisiert und unter der Annahme konstanter Wahrungskurse, erhohte sich der Umsatz
um 2,4 % gegeniiber dem Vorjahresniveau. Die organischen Zuwéchse waren hauptséchlich auf die gute Entwicklung im Mobil-
funk-Geschaft zurlickzufiihren. Der Gesamtumsatz unseres operativen Segments Systemgeschaft lag um 3,4 % unter Vorjah-
resniveau. Der Riickgang war im Wesentlichen getrieben durch das erwartungsgemaf riicklaufige klassische IT-Infrastruktur-
geschéft, zum Teil bedingt durch bewusste unternehmerische Entscheidungen wie den Abbau von End User Services. Dagegen
wuchsen unsere Wachstumsfelder deutlich, insbesondere Public Cloud (+19,2 %), Digital Solutions (+13,5 %) und Road Char-
ging (+13,4 %). Der Gesamtumsatz unseres operativen Segments Group Development stieg gegeniiber dem Vorjahr um 9,8 %.
Organisch betrachtet, d. h. neutralisiert um die VeraufRerung des niederlandischen Funkturmgeschéafts zum 1. Juni 2021, die
Verlagerung des Osterreichischen Funkturmgeschafts zum 1. Januar 2021 sowie den Erwerb des niederldndischen MVNO und
SIM-Anbieters Simpel zum 1. Dezember 2020, stieg der Umsatz um 4,6 %.

Die Deutsche Telekom AG weist fiir das Geschaftsjahr 2021 einen Jahresiiberschuss in Hohe von 3,6 Mrd. € aus. Die Geschéfts-
entwicklung war im Berichtsjahr neben dem operativen Geschaft von einer Vielzahl weiterer unterschiedlicher Effekte, u. a.
einer Kapitalriickzahlung durch die T-Mobile Global Holding GmbH, Bonn, an die T-Mobile Global Zwischenholding GmbH,
Bonn, unter Zugrundelegung von Zeitwerten gepragt.
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Ertragslage der Deutschen Telekom AG

HGB-Gewinn- und Verlustrechnung Deutsche Telekom AG (Gesamtkostenverfahren)

in Mio. €
Verénderung

2021 2020 Veranderung in% 2019
Umsatzerlése 2.538 2.740 (202) 7,4 3.423
Andere aktivierte Eigenleistungen 9 9 0 0,0 7
Gesamtleistung 2.547 2.749 (202) 7,3) 3.430
Sonstige betriebliche Ertrage 1177 4.725 (3.548) 75) 2.387
Materialaufwand (481) 471) (10) @2n (1.037)
Personalaufwand (2476) (2.291) 115 50 (2.326)
Abschreibungen (288) (@A) 77) (36,5) (254)
Sonstige betriebliche Aufwendungen (2.485) (2.834) 349 12,3 (3.081)
Betriebsergebnis (1.706) 1.667 (3.373) n.a. (881)
Finanzergebnis 5.606 1.245 4.361 n.a. 3131
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (278) (380) 102 26,8 (484)
Ergebnis nach Steuern 3.622 2.532 1.090 43,0 1.766
Sonstige Steuern (17) (17) 0 0,0 (A7)
Jahresiiberschuss 3.605 2.515 1.090 43,3 1.749

Das negative Betriebsergebnis verschlechterte sich im Vergleich zum Vorjahr um ca. 3,4 Mrd. €. Dieser Riickgang resultierte
im Wesentlichen aus im Vorjahresvergleich um 3,5 Mrd. € gesunkenen sonstigen betrieblichen Ertrdgen und um 0,2 Mrd. €
verminderten Umsatzerlésen. Gegenlaufig wirkten sich insbesondere um 0,3 Mrd. € geringere sonstige betriebliche Aufwen-
dungen aus.

Geringere konzerninterne Weiterbelastungen aus der Personaliiberlassung sowie aus Vermietung und Verpachtung trugen
malftgeblich zu einem Riickgang der Umsatzerldse um insgesamt 0,2 Mrd. € bei.

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge waren im Vorjahr durch mehrere Effekte, darunter Ertrage im Zuge einer Kapitalriickzahlung
unter Zugrundelegung von Zeitwerten in Hohe von 1,5 Mrd. €, der Zuschreibung auf eine Beteiligung in Héhe von 0,9 Mrd. €
sowie der Aufdeckung stiller Reserven infolge einer Ausgliederung in Hohe von 0,8 Mrd. €, positiv beeinflusst. Zum Rickgang
von insgesamt 3,5 Mrd. € trugen ferner um 0,2 Mrd. € verminderte Ertrage aus Derivaten, im Wesentlichen im Zusammenhang
mit USD-Kontrakten, sowie um 0,1 Mrd. € geringere Wahrungskursgewinne aus Darlehen in Fremdwé&hrungen, bei.

Die im Vergleich zum Vorjahr um 0,3 Mrd. € niedrigeren sonstigen betrieblichen Aufwendungen resultierten im Wesentlichen
mit 0,1 Mrd. € aus verminderten Wahrungskursverlusten sowie mit 0,1 Mrd. € aus geringeren Aufwendungen aus Derivaten,
insbesondere im Zusammenhang mit USD-Kontrakten. Dariiber hinaus trugen um 0,1 Mrd. € gesunkene sonstige personalbezo-
gene Aufwendungen zum Riickgang bei.

Das Finanzergebnis verbesserte sich um 4,4 Mrd. € auf 5,6 Mrd. €. Wesentlichen Einfluss hierauf hatte ein um 2,5Mrd. €
hoheres Beteiligungsergebnis sowie ein um 0,5 Mrd. € niedrigeres negatives Zinsergebnis. Ferner war das Finanzergebnis im
Vorjahr durch eine Abschreibung auf die CTA Holding GmbH, Bonn, in H6he von 1,4 Mrd. € negativ beeinflusst.

Das Beteiligungsergebnis ist im Berichtsjahr insbesondere durch die Ergebnisabfiihrung der Telekom Deutschland GmbH,
Bonn, mit 4,3 Mrd. € (2020: 3,6 Mrd. €), der T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn, mit 2,1 Mrd. € (2020: 0,6 Mrd. €),
der GMG Generalmietgesellschaft mbH, Kéln, mit 0,3 Mrd. € (2020: 0,2 Mrd. €) und der DFMG Holding GmbH, Bonn, mit
0,1Mrd. € (2020: 0,2Mrd.€) positiv gepragt. Gegenlaufig wirkten sich die Verlustibernahmen von der Deut-
schen Telekom IT GmbH, Bonn, mit 0,7 Mrd. € (2020: 0,8 Mrd. €), von der T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main,
mit 0,2 Mrd. € (2020: 0,7 Mrd. €) sowie von der Telekom Innovation Pool GmbH, Bonn, mit 0,1 Mrd. € (2020: 6 Mio. €) aus.

Gepragt ist das Beteiligungsergebnis insbesondere durch das operative Geschaft der einbezogenen Tochtergesellschaften. Im
Berichtsjahr war dartiber hinaus der Effekt aus einer Kapitalriickzahlung durch die T-Mobile Global Holding GmbH, Bonn, an die
T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn, unter Zugrundelegung von Zeitwerten in Hohe von 2,1 Mrd. € enthalten.

Das gegeniiber dem Vorjahr um 0,5 Mrd. € verbesserte negative Zinsergebnis resultierte im Wesentlichen mit 0,2 Mrd. €
aus hoheren Ertragen aus Deckungsvermogen fiir Pensionsverpflichtungen sowie mit 0,1 Mrd. € aus gesunkenen Zinsaufwen-
dungen infolge der riicklaufigen langfristigen Darlehen von Konzernunternehmen. Ferner wirkten sich mit 0,1 Mrd. € niedrigere
Aufwendungen aus der Aufzinsung langfristiger sonstiger Riickstellungen positiv auf das Zinsergebnis aus.

Das insbesondere durch die vorgenannten Effekte gepragte Ergebnis nach Steuern erhohte sich im Geschéftsjahr 2021 insge-
samt gegentiber dem Vorjahr um 1,1 Mrd. €.
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Bei einem sonstigen Steueraufwand von 17 Mio. € ergibt sich unter Einbeziehung der oben beschriebenen Einfliisse im
Geschéftsjahr 2021 ein Jahrestliberschuss von 3.605 Mio. €. Unter Berlicksichtigung des Gewinnvortrags von 2.283 Mio. €
ergibt sich ein Bilanzgewinn von 5.888 Mio. €.

Vermdogens- und Finanzlage der Deutschen Telekom AG

HGB-Bilanz Deutsche Telekom AG

in Mio. €
3112.2021

3112.2021 in% 3112.2020 Veranderung 3112.2019
Aktiva
Immaterielle Vermogensgegenstande 301 0,3 216 85 217
Sachanlagen 2.337 2,0 2.388 51 2.313
Finanzanlagen 106.615 91,2 101.41 5.204 111.020
Anlagevermégen 109.253 93,5 104.015 5.238 113.550
Forderungen 5186 4,4 8180 (2.994) 6.695
Sonstige Vermodgensgegenstande 1.556 1,3 964 592 1.313
Flussige Mittel 454 0,4 3.201 (2.747) 2.076
Umlaufvermégen 7196 6,2 12.345 (5149) 10.084
Rechnungsabgrenzungsposten 455 0,4 437 18 463
Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung 0 0 9 9 13
Bilanzsumme 116.904 100,0 116.806 98 124110
Passiva
Gezeichnetes Kapital und Ricklagen 53.662 459 53.028 634 53.021
Bilanzgewinn 5.888 5,0 5129 759 5.460
Eigenkapital 59.550 50,9 58.157 1.393 58.481
Ruckstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 3.898 3,3 3.960 (62) 3.780
Steuerriickstellungen 252 0,2 412 (160) M
Sonstige Ruckstellungen 3.034 2,6 2.591 443 2.602
Riickstellungen 7184 6,1 6.963 221 6.793
Finanzverbindlichkeiten 10475 8,7 10.952 777) 10.928
Ubrige Verbindlichkeiten 39.859 34,1 40.594 (735) 47.776
Verbindlichkeiten 50.034 42,8 51.546 (1.512) 58.704
Rechnungsabgrenzungsposten 136 0/1 140 4) 132
Bilanzsumme 116.904 100,0 116.806 98 124110

Unsere Vermogenslage ist, neben dem Eigenkapital, im Wesentlichen durch das Anlagevermdgen sowie die Forderungen und
die Verbindlichkeiten gegentiber Konzerngesellschaften bestimmt. Die unter den Finanzanlagen ausgewiesenen Ausleihungen
sowie die Forderungen und die Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen resultieren iiberwiegend aus Finanzie-
rungsbeziehungen zwischen der Deutschen Telekom AG und ihren Tochtergesellschaften.

Die Bilanzsumme lag mit 116,29 Mrd. € um 0,1 Mrd. € iber dem Niveau des Vorjahres.

Die Entwicklung der Aktivseite war im Wesentlichen durch den Anstieg der Finanzanlagen um 5,2 Mrd. € und der sonstigen
Vermdgensgegenstande um 0,6 Mrd. € gekennzeichnet. Gegenlaufig verringerten sich die Forderungen um 3,0 Mrd. € sowie
die flissigen Mittel um 2,7 Mrd. €.

Die Finanzanlagen erhéhten sich im Vorjahresvergleich um 5,2 Mrd. €. Wesentlichen Einfluss darauf hatte eine konzerninterne
Umschuldung der kurzfristigen Forderungen aus Cash Management gegen die Telekom Deutschland GmbH, Bonn, in Hohe
von 5,0 Mrd. € in langfristig ausgereichte Darlehen. Zum Anstieg trugen ferner mit 0,6 Mrd. € der Erwerb von Anteilen an
der T-Mobile US, Inc., Bellevue, mit 0,3 Mrd. € eine Kapitalerhéhung bei der im Berichtsjahr gegriindeten Fondsgesellschaft
Digital Infrastructure Vehicle Il SCSp SICAV-RAIF, Senningerberg, sowie mit 0,2 Mrd. € eine Erhdhung der Ausleihungen an die
OTE Plc., London, bei. Gegenlaufig wirkte sich insbesondere eine Darlehensriickzahlung durch die T-Mobile USA, Inc., Bellevue,
in Hohe von 0,8 Mrd. € aus.

Der Riickgang der Forderungen von 3,0 Mrd. € resultierte insbesondere aus um 1,8 Mrd. € gesunkenen Forderungen aus Cash
Management, im Wesentlichen bedingt durch eine konzerninterne Umschuldung der kurzfristigen Forderungen aus Cash
Management gegen die Telekom Deutschland GmbH, Bonn, in langfristige Darlehensforderungen. Gegenlaufig wirkte sich auf
die Forderungen aus Cash Management die Kapitalriickzahlung der T-Mobile Global Holding GmbH, Bonn, aus. Weiterhin
trugen um 1,1 Mrd. € geringere Finanzforderungen gegen verbundene Unternehmen, im Wesentlichen aus der Tilgung von kurz-
fristigen Darlehen durch die Deutsche Telekom Europe B.V., Maastricht, zum Riickgang der Forderungen bei.

Der Anstieg der sonstigen Vermdgensgegenstande um 0,6 Mrd. € resultierte im Wesentlichen aus héheren Forderungen aus
Collaterals. Die Veranderung der Forderungen aus Collaterals ist auf ibliche Marktwertschwankungen zurlickzufiihren.
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Die Passivseite war im Wesentlichen durch den Anstieg des Eigenkapitals um 1,4 Mrd. € gepragt. Gegenlaufig verringerten sich
die Finanzverbindlichkeiten um 0,8 Mrd. € sowie die librigen Verbindlichkeiten um 0,7 Mrd. €.

Der Anstieg des Eigenkapitals um 1,4 Mrd. € resultierte im Wesentlichen aus dem Jahresiiberschuss des Geschéftsjahres 2021
von 3,6 Mrd. € sowie aus einer Kapitalerhéhung von 0,6 Mrd. €. Gegenlaufig wirkte sich mit 2,8 Mrd. € die Dividendenaus-
schittung fur das Vorjahr aus.

Die Finanzverbindlichkeiten lagen mit 10,2 Mrd. € um 0,8 Mrd. € unter dem Niveau des Vorjahres. Zu diesem Riickgang haben
insbesondere um 1,0 Mrd. € gesunkene Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten beigetragen. Gegenlaufig wirkten sich
mit 0,2 Mrd. € im Berichtsjahr begebene Anleihen aus.

Die Ubrigen Verbindlichkeiten reduzierten sich im Vergleich zum Vorjahr um insgesamt 0,7 Mrd. €. Wesentlichen Einfluss darauf
hatte der Riickgang der Finanzverbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen um 3,7 Mrd. €, insbesondere durch
Darlehensriickzahlungen an die Deutsche Telekom International Finance B.V., Maastricht, in Hohe von 2,6 Mrd. € und an die
T-Mobile Austria Holding GmbH, Wien, in Héhe von 1,2 Mrd. €. Ricklaufig entwickelten sich ferner mit 0,4 Mrd. € die sons-
tigen Verbindlichkeiten, darunter mit 0,3 Mrd. € Verbindlichkeiten aus dem vorzeitigen Ruhestand fiir Beamt*innen. Bedingt
durch Zahlungseingénge bei Tochtergesellschaften, welche im Rahmen des konzerninternen Cash Managements an die Deut-
sche Telekom AG weitergeleitet wurden, stiegen gegenlaufig die kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Cash Management um
3,3Mrd. € an.

HGB-Kapitalflussrechnung Deutsche Telekom AG

in Mio. €

2021 2020 Veranderung 2019
Jahresiiberschuss 3.605 2.515 1.090 1.749
Cashflow aus Geschéftstatigkeit 8.673 (1.808) 10.481 17.760
Cashflow aus Investitionstatigkeit (2.980) 11.587 (14.567) (14.536)
Cashflow aus Finanzierungstéatigkeit (8.440) (8.654) 214 (1.828)
Nettoveridnderungen der fliissigen Mittel (2.747) 1125 (3.872) 1.396
Bestand der fliissigen Mittel am Anfang des Jahres 3.201 2.076 1125 680
Bestand der fliissigen Mittel am Ende des Jahres 454 3.201 (2.747) 2.076

Der Cashflow aus Geschaftstatigkeit erhéhte sich im Vorjahresvergleich um 10,5 Mrd. € auf 8,7 Mrd. € und resultierte neben
einem Jahresiiberschuss von 3,6 Mrd. € aus dem Anstieg der Nettoverschuldung im Rahmen des konzerninternen Cash
Managements in Héhe von 51 Mrd. €. Der Anstieg im Vergleich zum Vorjahr ist hauptséachlich durch eine im Berichtsjahr
vollzogene Umwandlung kurzfristiger Forderungen aus Cash Management in langfristige Darlehen bei der Telekom Deutsch-
land GmbH, Bonn, begriindet. Darliber hinaus wirkte sich eine im Vorjahr erfolgte Tilgung von Verbindlichkeiten aus Cash
Management in Zusammenhang mit einer Kapitalrlickzahlung der T-Mobile Global Zwischenholding GmbH, Bonn, auf den
Anstieg im Vorjahresvergleich aus.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit veranderte sich gegentiber dem Vorjahr um 14,6 Mrd. € auf minus 3,0 Mrd. €. Er war im
Berichtsjahr maRgeblich durch Mittelabfliisse in Hohe von 5,2 Mrd. € infolge der Ausreichung von Ausleihungen an Tochterun-
ternehmen gepréagt, im Wesentlichen resultierend aus konzerninternen Umschuldungsmafnahmen bei der Telekom Deutsch-
land GmbH, Bonn. Weitere Auszahlungen resultierten aus Kapitalmafnahmen bei Tochterunternehmen in Héhe von 0,4 Mrd. €.
Gegenlaufig wirkten sich insbesondere Riickzahlungen von Darlehen durch die Deutsche Telekom Europe B.V., Maastricht, in
Hohe von 1,0 Mrd. € und die T-Mobile USA, Inc., Bellevue, in Hohe von 0,8 Mrd. € aus. Dariiber hinaus waren im Berichtsjahr
erhaltene Zinsen in Hohe von 0,8 Mrd. € enthalten. Im Vorjahr bestimmten v. a. Kapital- und Darlehensriickzahlungen durch
Tochterunternehmen in Hohe von 11,7 Mrd. €, insbesondere durch die T-Mobile USA, Inc., Bellevue, und die T-Mobile Global
Zwischenholding GmbH, Bonn, sowie Auszahlungen an Tochterunternehmen im Rahmen von Darlehensgewahrungen und
Immobilienerwerben in Héhe von 1,3 Mrd. € die Investitionstatigkeit der Gesellschaft. Ferner waren im Vorjahr erhaltene Zinsen
in Hohe von 1,2 Mrd. € enthalten.

Der Cashflow aus Finanzierungstatigkeit veranderte sich gegeniiber dem Vorjahr nur geringfiigig um 0,2 Mrd. € auf minus
8,4 Mrd. €. Er resultierte im Berichtsjahr im Wesentlichen aus Nettotilgungen von kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten in Hohe
von 4,5 Mrd. €, der Auszahlung der Dividende fiir das Geschaftsjahr 2020 in Hohe von 2,8 Mrd. € und aus Zinszahlungen in
Hohe von 1,3 Mrd. €.

Zusammen flihrte dies im Berichtsjahr zu einem Riickgang der fllissigen Mittel von 2.747 Mio. €.

Risiko-Management bei der Bilanzierung von Sicherungsgeschaften

Wir setzen derivative Finanzinstrumente ein, um Zinsédnderungs- und Wahrungsrisiken zu begrenzen; also nur zu Sicherungs-
zwecken und nicht aus spekulativen Griinden. Dabei tberpriifen wir regelmaRig die Wirksamkeit des Sicherungszusammen-
hangs.
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Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung

(L& sp60 ] [ @ BEZIEHUNGEN ] Auch im Jahr 2021 hat die Deutsche Telekom ihren Beitrag zur Bewéltigung der Coronavirus-Pandemie
geleistet. In Zeiten physischer Distanz haben wir es mdglich gemacht, dass Menschen in Kontakt bleiben, sich informieren und
zuhause arbeiten oder lernen kdnnen. Unsere Milliardeninvestitionen in die Netzinfrastruktur haben sich ausgezahlt: Unsere
Netze liefen trotz hoher Belastungen stabil. Zudem haben wir mit vielfaltigen weiteren MalRnahmen einen Beitrag zur Linderung
der Folgen der Corona-Krise fiir die Gesellschaft geleistet: Beispielsweise haben wir in Europa unseren Kunden, medizinischen
Einrichtungen und Senioreneinrichtungen kostenloses Internet sowie Datenvolumen zur Verfligung gestellt. Zusatzlich haben
wir Schiiler*innen und Student*innen den Zugang zu technischem Equipment erméglicht, um diese in Zeiten des Distanzunter-
richts zu unterstitzen. Uber Deutschland hinaus ist die gemeinsam mit SAP entwickelte Corona-Warn-App mit inzwischen tiber
34 Mio. Nutzern zu einem wichtigen persénlichen Schutzinstrument wéhrend der Pandemie geworden. [+ 5065 | (& BEZIEHUNGEN ]

Wie wichtig der Zugang zu Mobilfunk und Internet fiir die Bewaéltigung des Alltags ist, wird oft erst deutlich, wenn das Netz
ausfallt. Die Hochwasser- und Flutkatastrophe im Sommer 2021 hat in Mitteleuropa verheerende Zerstérungen verursacht —
auch an unseren Netzen. Unsere Mitarbeiterinnen haben in dieser Situation erneut AuBergewohnliches geleistet: Die Flachen-
versorgung mit Mobilfunk war bereits Ende Juli2021 in den betroffenen Gebieten wiederhergestellt. Um die betroffenen
Bewohner*innen schnell zu unterstiitzen haben wir rund 5.000 Handys einschlieflich SIM-Karten, Powerbanks und Schnell-
starter-Pakete verteilt sowie das Datenvolumen der betroffenen Kund*innen erhoht. Zudem arbeiten wir daran, das Festnetz
so schnell wie méglich wieder aufzubauen. Uber 96 % der bei der Flutkatastrophe in Rheinland-Pfalz und Nordrhein-Westfalen
beschadigten 103.000 Festnetz-Anschliisse waren zum Jahresende 2021 wieder voll funktionsfahig. In den besonders stark
betroffenen Regionen bauen wir die Telekommunikationsinfrastruktur in enger Abstimmung mit Kommunen und weiteren
Versorgern neu auf. Dabei setzen wir auf ein FTTH-Netz, das rund 40.000 Haushalte und Unternehmensstandorte direkt mit
Glasfaser anschlieRen wird. Um die Menschen fiir die Zeit des Wiederaufbaus an das Netz zu bringen, haben unsere Tech-
niker*innen Zwischenldsungen errichtet, z. B. wurden in Eschweiler und Stolberg die Multifunktionsgehduse mit einer kosten-
losen WLAN-L&sung ausgestattet. Unsere Mitarbeiter*innen, die in den Flutgebieten wohnen, haben wir ebenfalls z. B. mit
bezahlten Freistellungen von der Arbeit und finanziellen Soforthilfen unterstiitzt. [ % 5069 | [ STRUKTUR ]

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende®

Die Starkregenfalle waren einer internationalen Studie der World Weather Attribution in Zusammenarbeit mit dem Deutschen
Wetterdienst zufolge mit sehr groRer Wahrscheinlichkeit auch eine Folge des Klimawandels. Um dem Klimawandel entgegen-
zuwirken, haben wir 2021 unsere Klimaziele noch einmal deutlich verscharft: Bis 2025 wollen wir Klimaneutralitat flr unsere
direkten und indirekten Emissionen und bis spatestens 2040 fiir alle Emissionen entlang der Wertschopfungskette erreichen.
Bereits seit 2021 stammt der Strom der Deutschen Telekom zu 100 % aus erneuerbaren Energiequellen — und das konzern-
weit. Bei der Berechnung werden Direktbezug, Herkunftsnachweise sowie Eigenerzeugung einbezogen. In den USA wurde dies
u. a. durch Power Purchase Agreements (PPAs) mit zwei zusétzlichen Windenergieparks erreicht, die im Berichtsjahr in Betrieb
genommen wurden. Die hohe Bedeutung der Klimaziele zeigt sich auch in der 2021 eingefiihrten Steuerung und Incentivierung
der Vorstande der Deutschen Telekom AG iiber die jahrliche variable Vergiitung. (@ soc i3] [ % umwer |

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Konzernsteuerung*.

Noch mehr kénnen wir fiir den Klimaschutz erreichen, indem wir unseren Kund*innen helfen, CO, einzusparen. 2021 waren in
Deutschland die bei unseren Kunden ermdglichten positiven CO,-Effekte um 380 % hoher als unsere eigenen CO,-Emissionen
(Enablement Factor von 4,8 zu 1). [@ socs] [ @rnanzeN ] Nicht nur beim Klimaschutz, auch in anderen Bereichen haben wir im
Berichtsjahr wichtige Fortschritte erzielt: Alle in Deutschland neu eingefiihrten und mit einem ,,T“ gebrandeten Gerate besitzen
seit 2021 eine nachhaltige Verpackung, z. B. durch den Einsatz recycelter Kartonagen. 2022 werden wir dies auf ganz Europa
ausweiten. [COs06 12| [ > UMWeT ]

Ein weiteres zentrales Thema war 2021 unser Engagement fiir digitale Teilhabe. Unsere Kampagne ,#DABE| — Gegen Hass im
Netz" haben wir 2021 weitergefiihrt und mit dem Thema ,Gaming — Wo der Spal} aufhért” einen neuen Schwerpunkt gesetzt.
Dabei setzen wir uns gemeinsam mit der Initiative #equalesports u. a. fir mehr Diversitét in eSports und Gaming ein und unter-
stiitzen Frauen bei der Teilhabe am Spitzen- und Breitensport. #5065 | [ & BEZEHUNGEN ]

Transparenz schaffen

Seit mehr als 20 Jahren berichten wir transparent tiber unsere Corporate Responsibility (CR)-Aktivitaten: auf unserer Website,
im ,We Care“-Magazin, im CR- und im Geschéftsbericht. Dabei erlautern wir seit dem Geschéftsjahr 2016 auch, auf welche
Weise wir mit unserem Kerngeschéft dazu beitragen, die UN-Nachhaltigkeitsziele der Agenda 2030 (Sustainable Development
Goals, SDGs) zu erreichen.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Ziele flr nachhaltige Entwicklung®.
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Seit dem Berichtsjahr 2017 veroffentlichen wir im Lagebericht eine nichtfinanzielle Erklarung (nfE) gemaR CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz in Ubereinstimmung mit §§ 315¢ i.V.m. 289c¢ bis 289e HGB. Bei der Auswahl der Sachverhalte fiir die vorlie-
gende nfE 2021 haben wir die gesetzlichen Anforderungen sowie die Ergebnisse unserer Wesentlichkeitsanalyse bertlicksich-
tigt. [ ®spc77 | (@ BEZEHUNGEN | Die Beschreibung der Konzepte in dieser nfE erfolgt auf Basis unserer langjahrigen CR-Bericht-
erstattung und in Anlehnung an die Global Reporting Initiative (GRI)-Standards. Zudem erfiillen wir die ab dem Berichtsjahr
2021 verpflichtenden Berichtsanforderungen tber 6kologisch nachhaltige Wirtschaftsaktivitaten geméaR der Verordnung (EU)
2020/852 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020 uber die Einrichtung eines Rahmens zur Erleichte-
rung nachhaltiger Investitionen und zur Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088 (im Folgenden EU-Taxonomie): Im Abschnitt
LAspekt 1: Umweltbelange® schliisseln wir auf, welcher Anteil unseres Umsatzes, sowie unserer Investitions- und unserer
Betriebsausgaben fiir die klimabezogenen Umweltziele, die bis jetzt flir unsere Branche mit Kriterien hinterlegt sind, taxonomie-
fahig sind (,eligible). Die Transparenzanforderungen zur unternehmerischen Nachhaltigkeit nehmen kontinuierlich zu. Deshalb
lehnen wir in der vorliegenden nfE Konzepte und Materialitatsanalyse an den GRI Standards an und orientieren uns mit unserer
CR-Berichterstattung zusatzlich an weiteren freiwilligen Rahmenwerken wie denen des Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) und der Task Force for Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

| Ausfihrliche Informationen hierzu werden in unserem CR-Bericht 2021 veréffentlicht.

Die inhaltliche Priifung der nfE obliegt dem Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG. Das Gremium wurde dabei von der Price-
waterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft durch eine Priifung mit begrenzter Sicherheit (Limited Assurance)
unterstitzt. Die beiden nichtfinanziellen Leistungsindikatoren ,,Energieverbrauch® und ,,CO,-AusstoR” sind als steuerungsrele-
vante Leistungsindikatoren Teil der Priifung ,mit hinreichender Sicherheit“ (Reasonable Assurance) des Konzernabschlusses
und des zusammengefassten Lageberichts. Priifungsgrundlage der nfE waren der International Standard on Assurance Enga-
gements (ISAE) 3000 (revised). Alle Angaben in der nfE gelten, soweit nicht anders kenntlich gemacht, gleichermaRen fir den
Konzern und das Mutterunternehmen (zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung). Um Dopplungen innerhalb des Lagebe-
richts zu vermeiden, verweisen wir an den betreffenden Stellen auf weiterflihrende Informationen in anderen Kapiteln. Verweise
auf Angaben aullerhalb des zusammengefassten Lageberichts sind weiterfiihrende Informationen und nicht Bestandteil der
nfE, und sind daher nicht geprift.

Unser jahrlicher CR-Bericht ergénzt diese nfE. Mit ihm erfiillen wir umfassend die Anforderungen an eine fundierte Rechen-
schaftsberichterstattung heterogener Anspruchsgruppen. Hier finden CR-Expert*innen alles, was sie zur Bewertung der Nach-
haltigkeitsleistung der Deutschen Telekom brauchen. Dariiber hinaus wollen wir Stakeholder fiir unsere Nachhaltigkeitsthemen
begeistern. Im Berichtsjahr haben wir deshalb den CR-Bericht um interaktive Nachhaltigkeitsstorys erweitert. Damit entspre-

chen wir dem wachsenden Interesse einer breiten Offentlichkeit. Die Storys bieten wir teils auch in deutscher einfacher Sprache
an. [ ®spc17 | [ BEZIEHUNGEN ]

Im Berichtsjahr wurden wir fiir die beste Nachhaltigkeitskommunikation im Rahmen des CSR-Benchmarks der NetFederation
ausgezeichnet. Auch bei den ESG Reporting Awards 2021 konnten wir in der Kategorie ,,Best Sustainability Reporting: Techno-
logy & Telecoms* den ersten Platz erreichen. Mit Gold wurde unser CR-Bericht 2020 sowohl beim Deutschen Preis fiir Online-
kommunikation in der Kategorie ,,CSR & Annual Report” als auch beim PR Report Award 2021 in der Kategorie ,Nachhaltigkeit
und CSR“ pramiert.

Erlauterung des Geschaftsmodells

Wir gehoren zu den fiihrenden integrierten Telekommunikationsunternehmen weltweit. Unseren Privatkund*innen bieten wir
Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen Festnetz/Breitband, Mobilfunk, Internet und Internet-basiertes Fernsehen
sowie unseren GroRR- und Geschéftskunden ICT-Losungen.

| Weitere Informationen zu unserem Geschaftsmodell finden Sie in den Kapiteln ,Konzernstruktur® und ,Konzernstrategie®

Strategischer und organisatorischer Nachhaltigkeitsansatz

Unser Selbstverstandnis als verantwortungsvolles Unternehmen ist als Kernelement in unserer Konzernstrategie verankert. Wir
verpflichten uns zu nachhaltigem Handeln entlang unserer gesamten Wertschépfungskette — und dazu, zur Losung der 6kolo-
gischen, 6konomischen und sozialen Herausforderungen beizutragen. Dabei bekennen wir uns ausdriicklich zu den Prinzipien
des Global Compact der Vereinten Nationen (UN), zum Deutschen Nachhaltigkeitskodex sowie zum ,Leitbild fiir verantwort-
liches Handeln in der Deutschen Wirtschaft“ Darlber hinaus unterstlitzen wir die Ziele flir nachhaltige Entwicklung der UN
(Sustainable Development Goals, SDGs); insbesondere leisten wir einen Beitrag zu den Zielen Nr. 3 Gesundheit und Wohler-
gehen, 4 Hochwertige Bildung, S Geschlechtergleichheit, 8 Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum, 9 Industrie,
Innovation und Infrastruktur, 11 Nachhaltige Stadte und Gemeinden, 12 Nachhaltiger Konsum und Produktion, 13 MaRnahmen
zum Klimaschutz sowie 16 Frieden, Gerechtigkeit und starke Institution.
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Die inhaltlichen Schwerpunkte unserer CR-Strategie gelten nach wie vor. Es hat sich jedoch gezeigt, dass sich die drei Hand-
lungsfelder unserer CR-Strategie — ,Vernetztes Leben und Arbeiten — nachhaltige Lebensweise in der digitalen Welt ermdg-
lichen®, ,Teilhabe an der Informations- und Kommunikationsgesellschaft“ und ,Klimafreundliche und ressourcenschonende
Gesellschaft” — teilweise lberschneiden. Vor allem der Aspekt eine ,,nachhaltige Lebensweise in der digitalen Welt ermdgli-
chen® kann nicht von den beiden anderen Handlungsfeldern getrennt betrachtet werden. An Bedeutung gewonnen hat in den
letzten Jahren darlber hinaus das Thema der digitalen Verantwortung von Unternehmen. Deshalb haben wir unsere Hand-
lungsfelder sprachlich angepasst und entsprechend erganzt: ,Klimaschutz & Ressourceneffizienz®, ,Digitale Verantwortung“
und ,Digitale Teilhabe“. Unterstiitzt von einer klaren Governance tragen alle drei Handlungsfelder dazu bei, eine nachhaltige
Digitalisierung zu ermdglichen. Die weiteren wesentlichen Themen unseres Nachhaltigkeitsmanagements fiihren wir unver-
andert fort: ,Datensicherheit und Datenschutz, ,Nachhaltige Lieferkette & Menschenrechte®, ,Sustainable Finance” sowie
sGesellschaftliches Engagement” und ,Verantwortungsvoller Arbeitgeber®. Darliber hinaus ist das Prinzip der verantwortungs-
vollen Unternehmensfiihrung ein wichtiger Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsaktivitaten.

Um unser Engagement auch in der Kommunikation mit Stakeholder-Gruppen wie Mitarbeiter*innen oder Kund*innen noch
besser zu positionieren, haben wir viele unserer CR-Themen im Berichtsjahr unter den Bezeichnungen #GreenMagenta und
#GoodMagenta geblindelt. Diese beiden Kategorien nutzen wir auch zur Kennzeichnung von unseren Produkten und Initiativen,
die Nachhaltigkeitsvorteile aufweisen. #GreenMagenta kennzeichnet Produkte, Services, Projekte, Maknahmen und Initiativen
der Telekom, die einen positiven Beitrag zum Klimaschutz und zu einem verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen
leisten. #GoodMagenta kennzeichnet Projekte, MaRnahmen und Initiativen mit einem positiven Beitrag zu sozialen und gesell-
schaftlichen Herausforderungen in der digitalen Welt. So erhéhen wir die Transparenz unserer CR-Kommunikation. Zusatzlich
steigern wir auch fiir CR-Expert*innen die Transparenz, indem wir unsere CR-Strategie den ESG-Perspektiven zuordnen.

Die CR-Gesamtverantwortung tragt unser Vorstand: Er diskutiert und entscheidet tber wichtige CR-Angelegenheiten. Der
Bereich Group Corporate Responsibility (GCR) entwickelt konzernweite Richt- und Leitlinien. Deren Ziel ist es, die Unterneh-
menskultur insbesondere im Hinblick auf nachhaltige Innovation und gesellschaftliche Verantwortung weiterzuentwickeln. Die
zunehmende Bedeutung von Nachhaltigkeit fiir die Deutsche Telekom hat zu dem Beschluss gefiihrt, den Bereich GCR zum
1. Januar 2022 aus dem Vorstandsbereich ,Personal und Recht“ in den Bereich des Vorstandsvorsitzenden zu verlagern. Mit
ihrer Entscheidung unterstreichen Aufsichtsrat und Vorstand, wie ernst wir unsere Verantwortung fiir Gesellschaft und Umwelt
nehmen. Verantwortlich flir die Umsetzung der CR-Strategie sind die CR-Manager*innen der jeweiligen Geschéftseinheiten
und Landesgesellschaften. Sie arbeiten im internationalen CR-Manager-Netzwerk zusammen. GCR wird zudem vom CR-Board
beraten, das sich aus den Leiter*innen wesentlicher Konzernbereiche zusammensetzt.

Unsere Werte und Grundsatze sind in unseren Leitlinien, dem Code of Conduct, der Grundsatzerklarung ,Menschenrechts-
kodex & Soziale Grundsatze* sowie in weiteren, themenspezifischen Richtlinien verankert. Die Eckpfeiler unseres Nachhaltig-
keitsmanagements sind in unserer CR-Richtlinie fiir alle Konzerneinheiten formal und verbindlich festgeschrieben. Im Rahmen
unseres CR-Controllings erfassen wir ,Environmental, Social und Governance (ESG)-Daten und -Kennzahlen. Diese nutzen wir
in erster Linie, um unsere konzernweiten ESG KPIs (Key Performance Indicators) zu berechnen, mit denen wir unsere CR-Leis-
tung messen und steuern. Neben den ESG KPIs berichten wir weitere Kennzahlen und quantitative Angaben, um interne und
externe Anspriiche an Transparenz zu erfillen. Teilweise lassen sich die KPIs sowie erganzende Indikatoren auch den SDGs
zuordnen und zeigen so unseren Fortschritt bei Themen auf, die ebenfalls im Fokus der SDGs stehen. Im Berichtsjahr wurde das
CR-Controlling als strategisch relevanter Prozess erstmalig in das interne Kontrollsystem (IKS) der Deutschen Telekom aufge-
nommen. Daflir wurden bereits spezifische IKS-Grundsatze fiir das CR-Controlling definiert und von den berichtspflichtigen
Geschéftseinheiten bestatigt. Die IKS-Grundsatze gelten fiir alle Indikatoren, die derzeit dezentral systemisch erfasst und auf
Konzernebene konsolidiert werden. Sie zielen auf eine hohe Datenqualitat, Termintreue und Transparenz des Prozesses ab.

Immer mehr Investor*innen berlicksichtigen bei der Geldanlage Nachhaltigkeitsaspekte (Socially Responsible Investments,
SRI). SRI-Anlageprodukte bestehen aus Wertpapieren von Unternehmen, die einer Uberpriifung nach Kriterien in den Bereichen
Umwelt, Soziales und gute Unternehmensfiihrung (ESG) standhalten. Die Nachfrageentwicklung der T-Aktie in dieser Anla-
gekategorie dient uns als Indikator, um unsere Nachhaltigkeitsleistung zu beurteilen. Der ESG KPI ,Nachhaltiges Investment”
gibt den Anteil von Aktien der Deutschen Telekom AG an, der von solchen Investor*innen gehalten wird. Unser Einsatz fir
mehr Nachhaltigkeit zahlt sich aus: Zum Stichtag 30. September 2021 waren rund 12 % der T-Aktien im Besitz von Investoren,
die zumindest teilweise auch Okologische, soziale und Governance-Kriterien berlicksichtigen; 10 % wurden von Investoren
gehalten, die ihre Fonds vorrangig unter SRI-Gesichtspunkten managen. [ @ sb6s | [ EIFNANZEN ]
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Listing der T-Aktie in Nachhaltigkeitsindizes bzw. Pradikate

Rating-Agentur Indizes/Préadikate/Ranking 2021 2020 2019 2018 2017
S&P CSA DJSI World v v v v v
DJSI Europe v v v v v
S&P ESG Index Series v v v - -
CDP STOXX Global Climate Change Leaders v v v v v
Supplier Engagement A-List v v v v R 3
MSCI ESG Universal Indexes v v v v v
1SS-oekom »Prime“ (Sector Leader) v v v v v
Bloomberg Gender Equality Index v v v v %
Sustainalytics STOXX Global ESG Leaders? v v v v v
UN Global Compact 100 v v v v v
FTSE Financial Times Stock Exchange FTSE4Good v v v v v
V.E. Euronext-Indizes, die V.E.-Daten nutzen v v v ® %

v erfolgreich gelistet % nicht gelistet — Index existierte im relevanten Jahr noch nicht

@ In weiteren Indizes des entsprechenden Universums gelistet.

Wir machen unsere Beitrage zur Losung gesellschaftlicher Herausforderungen messbar. Dazu haben wir einen Prozess und eine
Methodik entwickelt, um die externe Wirkung ausgewahlter Produkte, Losungen und MalRnahmen zu bewerten. Dies hilft uns,

wesentliche Nachhaltigkeitsaktivitdten wirkungsorientiert zu steuern und unseren Beitrag zur Erreichung der SDGs sichtbar zu
machen. [ afsdGs | [ EIFINANZEN ]

| Ausfihrliche Informationen hierzu werden in unserem CR-Bericht 2021 veréffentlicht.

Prozess zur Ermittlung wesentlicher Themen

In einem umfassenden Wesentlichkeitsprozess ermitteln wir die Themen, die flir die Ausrichtung unserer Nachhaltigkeitsstra-
tegie sowie unsere Berichterstattung relevant sind. Hierzu flihren wir jahrlich eine Dokumentenanalyse durch, bei der wir u. a.
bestehende Gesetzgebungen sowie die Erwartungen unserer Stakeholder, z. B. des Kapitalmarkts, analysieren. Im Berichts-
jahr haben wir dabei einen besonderen Fokus auf Nachhaltigkeitschancen und -risiken gelegt. Um die Ergebnisse zu validieren,
wurde ein Workshop mit internen Expert*innen durchgefiihrt, in dem wir die Risikoergebnisse detailliert untersucht haben. Aus
der Wesentlichkeitsanalyse 2021 haben sich im Vergleich zum Vorjahr keine zuséatzlichen Top-Themen ergeben. Folglich besteht
keine Notwendigkeit, weitere Sachverhalte in die nfE 2021 aufzunehmen.

| Ausfiihrliche Informationen zum Vorgehen werden in unserem CR-Bericht 2021 veréffentlicht.

Im Rahmen unseres umfassenden Risiko- und Chancen-Managements ermitteln wir aktuelle sowie potenzielle Risiken und
Chancen, die aus 6kologischen, 6konomischen oder sozialen Aspekten bzw. aus der Fiihrung unseres Unternehmens resultieren.
So bergen die Themen ,Klimaschutz®, ,Lieferanten” und ,,Reputation” mdégliche Risiken, die wir im Kapitel ,Risiko- und Chancen-
Management” erldutern. Um die Transparenzanforderungen unserer Stakeholder zu erfillen, halten wir an dieser Praxis fest,
auch wenn diese Themen gemaR der Risikoeinschatzung eine ,geringe” Risikobedeutung haben und damit nicht als ,,sehr wahr-
scheinlich schwerwiegend” im Sinne des CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes einzustufen sind. Die vorliegende nfE themati-
siert diese Risiken und Chancen bei den entsprechenden Aspekten.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Risiko- und Chancen-Management*

Aspekt 1: Umweltbelange

Wir verpflichten uns nicht nur, mdgliche negative Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit auf das Klima zu minimieren,
sondern auch die Chancen der Digitalisierung fiir eine nachhaltige Entwicklung zu nutzen. Richtig eingesetzt, kann sie dazu
beitragen, Energie zu sparen und damit den Klimawandel zu verlangsamen.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt ,,Gesellschaftlich niitzliche Anwendungen von ICT-Produkten®

Um den wachsenden regulatorischen Anforderungen insbesondere der EU gerecht zu werden, haben wir 2020 eine interne
bereichslibergreifende ,Taskforce Green Deal” ins Leben gerufen. Auf diese Weise stellen wir sicher, dass notwendige
MaRnahmen und Prozesse zeitnah implementiert werden und die notwendige Transparenz geschaffen wird. Entsprechend
finden Bewertungen und Indikationen aus der Taskforce Berlicksichtigung in den diversen Nachhaltigkeitsinitiativen des
Konzerns, z. B. ist T-Systems dem Climate Neutral Data Centre Pact beigetreten. Unser ganzheitliches Umwelt-Management-
System basiert auf dem internationalen Standard ISO 14001. Eine konzernweite Umweltrichtlinie fasst die wesentlichen unserer
konzernweit glltigen Selbstverpflichtungen zusammen.
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Klimaschutz und Ressourcenschonung (€ soc 1] [ % UMwelr |

Mit unseren Investitionen in den Netzausbau gehoren wir zu den gréRRten Investoren der Branche. Die steigende Nachfrage
nach schnelleren, flachendeckend verfiigbaren Datendiensten darf nicht zu einem Anstieg der CO,-Emissionen fiihren und so
den Klimawandel beschleunigen. Deshalb sorgen wir dafiir, dass durch Energieeffizienzsteigerungen — z. B. in unseren Rechen-
zentren — der Energieverbrauch zumindest stabil gehalten wird. Zudem nutzen wir erneuerbare Energien, um den Energie-
verbrauch von den CO,-Emissionen zu entkoppeln. Als Bestandteil der variablen Vorstandsverglitung sollen zwei ESG-Ziele
die Nachhaltigkeitsinitiative der Deutschen Telekom langfristig unterstiitzen. Seit dem Berichtsjahr wird der Vorstand dahin-
gehend incentiviert, dass der Energieverbrauch mittelfristig mindestens stabil gehalten sowie der CO,-Ausstol reduziert
wird. Bemessungsgrundlage flr die Zielerreichung sind die beiden nichtfinanziellen Leistungsindikatoren ,Energieverbrauch®
und ,,CO,-AusstoR“ (Scope 1und 2). Im Berichtsjahr ist der Energieverbrauch mit 13.323 GWh gegeniiber dem Vorjahr stabil
geblieben. Der CO,-AusstoR ist insbesondere durch den konzernweiten Einsatz von Strom aus erneuerbaren Energien im
Vergleich zum Vorjahr stark gesunken und liegt bei 247 kt COoe.

Seit rund zwei Jahrzehnten hat das Thema Klimaschutz bei der Telekom stetig an Bedeutung gewonnen. Unsere konzernweite
Klimaschutzstrategie beinhaltet folgende Aspekte: ,Emissionen aus der Wertschépfungskette®, ,,Erneuerbare Energien®, ,,Ener-
gieeffizienz“ und ,Enablement: positive Klimaschutzeffekte bei unseren Kunden® 2019 hat der Konzernvorstand ehrgeizige
Klimaziele beschlossen, die 2021 nochmals verscharft wurden:

a. Bis Ende 2021 setzen wir konzernweit Strom zu 100 % aus erneuerbaren Energien ein (Scope 2, marktbasierte Methode).
Dieses Ziel haben wir erreicht.

b. Bis Ende 2025 wollen wir Klimaneutralitit im Unternehmen erreichen. Bis zu 95 % unserer CO,-Emissionen (Scope 1und 2)
sollen durch die Umstellung auf Strom aus erneuerbaren Energien sowie weitere Malnahmen reduziert werden. Ein Rest
von Emissionen muss durch KompensationsmalRnahmen ausgeglichen werden.

c. Bis 2030 wollen wir die Emissionen, die bei der Herstellung und der Nutzung unserer Produkte entstehen, pro Kunde um
25 % (gegeniiber 2017) senken (Scope 3, Kategorien: erworbene Produkte und Dienstleistungen, Kapitalgiiter, Nutzung
verkaufter Produkte, Nutzung vermieteter Produkte). Diese Emissionen machen (iber 98 % unseres CO,-FuRabdrucks aus.
Wir stehen im engen Dialog mit Lieferanten, um die Emissionen in der Produktion zu verringern und Produkte anzubieten,
die in der Nutzungsphase weniger Energie verbrauchen.

d. Bis spatestens 2040 wollen wir ,Netto-Null“ sein und tber alle drei Scopes keinen CO,-Fulabdruck mehr hinterlassen.
Dieses Ziel steht im Einklang mit den Zielvorstellungen der European Green Digital Coalition. In dieser ist die Deut-
sche Telekom Griindungsmitglied.

Unsere Konzern-Klimaziele haben wir entlang aktueller wissenschaftlicher und politischer Rahmenbedingungen entwickelt. Die
Science Based Targets Initiative (SBTi) hat uns bestatigt, dass unsere Klimaschutzziele zur Einhaltung des Pariser Klimaschutz-
abkommens beitragen. Die 2021 nachgescharften Klimaziele werden im Jahr 2022 nach der neuen Richtlinie der SBTi lber-
pruft. Auch die Ziele unserer Landesgesellschaften in den USA und Ungarn wurden durch die SBTi positiv geprift. Um diese
Ziele zu erreichen, gehen die Landesgesellschaften unterschiedliche Wege. Unter anderem schlielen sie sog. ,,Power Purchase
Agreements“ (PPAs) tiber den Ankauf von Strom aus bestimmten nachhaltigen Stromquellen (z. B. Wind und Solar) ab. Ende
2021 haben wir 23,1 % unseres Stroms (iber solche PPAs bezogen.

Wir berechnen unsere CO,-Emissionen konzernweit entsprechend der marktbasierten Methode des Greenhouse Gas (GHG)
Protocols. Der Standard unterscheidet drei Kategorien von COo-Emissionen (Scope 1, 2 und 3). Diese berichten wir jedes Jahr
im Rahmen des CDP sowie in unserem CR- und Geschaftsbericht.

| Ausfiihrliche Informationen zur Datenentwicklung gegeniiber dem Vorjahr werden in unserem CR-Bericht 2021 verdffentlicht.

Die folgende Grafik visualisiert die Emissionen der unterschiedlichen Scopes aus unserer Geschaftstatigkeit, dargestellt in
CO,-Aquivalenten (COe).

CO,e-Emissionen (Scope 1-3)
Konzern Deutsche Telekom 2021in % und kt CO,e

60,6 % (2.097 kt) 1,5% (219 kt) 0,2 % (28 kt) 37,8 % (5.679 kt)

Scope 3-Emissionen aus vorgelagerten Aktivitdten:
Vorgelagerte Transportdienstleistungen, erworbene Produkte und Dienstleistungen, KapitalgUter, Produktionsabfélle, Energie- und Kraftstoffvorketten,
Geschéftsreisen und Weg zur Arbeit

W Scope 1-Emissionen aus den eigenen Aktivitaten:
Primarenergiebedarf zum Betrieb der Anlagen, Geb&ude und Fahrzeuge der Deutschen Telekom

7. Scope 2-Emissionen aus eingekaufter Energie:
Erzeugung der von der Deutschen Telekom eingekauften Mengen Strom- und Fernwarme/-kiihlung

Scope 3-Emissionen aus nachgelagerten Aktivitaten:
Transport verkaufter Produkte zum Kunden, Nutzung verkaufter und vermieteter Produkte sowie Entsorgung und Verwertung verkaufter Produkte
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Ein Indikator fiir die Effizienzsteigerung unserer Rechenzentren ist der sog. ,,Power Usage Effectiveness“ (PUE)-Wert, den wir
nach der Methode der RZ Norm ENSQ0600 ermitteln. Diese verlangt, dass samtliche Energieverbrauche der Rechenzentren
(nicht nur die zum Betrieb der Server) in die Wertermittlung einflieRen. Der globale PUE-Wert unserer T-Systems Rechenzen-
tren lag 2021 bei 1,58. Unsere hochverfligbaren, modernen Rechenzentren von T-Systems in Deutschland sind fiir einen PUE-
Wert von 1,30 ausgelegt. Zwischen 2008 und 2021 konnten wir den durchschnittlichen PUE-Wert aller deutschen Rechenzen-
tren von 1,85 auf 1,49 senken.

Die Wirksamkeit unserer KlimaschutzmafRnahmen messen wir mit verschiedenen Kennzahlen. Die KPI-Werte ,,Energy Intensity“
und ,Carbon Intensity“ fir die Deutsche Telekom (Festnetz- und Mobilfunk-Gesellschaften) sind in den nachfolgenden Grafiken
dargestellt. Die beiden KPIs setzen unseren Energieverbrauch bzw. unsere CO,-Emissionen ins Verhéltnis zum transportierten
Datenvolumen und beschreiben damit die konkrete Entwicklung der Energie- und Emissionseffizienz unseres Netzes. Das
Ergebnis liegt bei 102 fiir den KPI ,,Energy Intensity“ sowie bei 2 fiir den KPI ,Carbon Intensity“. Fiir den Konzern in Deutschland
liegen die Werte bei 45 (KPI ,Energy Intensity“) sowie ebenfalls bei 2 (KPI ,,Carbon Intensity“). Damit wurden unsere Netze liber
den Verlauf der letzten Jahre immer effizienter — und das trotz steigendem Datenvolumen.

ESG KPI ,,Energy Intensity* ESG KPI ,,Carbon Intensity*
Konzern Deutsche Telekom (Festnetz- und Mobilfunk-Gesellschaften) 2021 Konzern Deutsche Telekom (Festnetz- und Mobilfunk-Gesellschaften) 2021
Energieverbrauch Emissionen
in Mio. kWh 02 in Mio. kgCO.e 2
_ ENERGY = CARBON
INTENSITY INTENSITY
kWh/Terabyte kgCO,e/Terabyte
IP-Datenvolumen IP-Datenvolumen
in Mio. Terabyte in Mio. Terabyte

Eine weitere wichtige MessgrofRe ist flr uns der KPI ,Erneuerbare Energien®. Er weist den Anteil erneuerbarer Energien am
Gesamtstromverbrauch aus; er lag 2021 konzernweit bei 100 %. Bei der Berechnung werden Direktbezug, Herkunftsnachweise
sowie Eigenerzeugung einbezogen.

Um den Klimawandel wirksam einzudammen, braucht es die Zusammenarbeit vieler Akteure. Deshalb engagieren wir uns in
nationalen wie internationalen Zusammenschliissen und Organisationen, z. B. der Global Enabling Sustainability Initiative (GeSI)
oder econsense. Auch in unserer Lieferkette arbeiten wir systematisch an Verbesserungen im Klimaschutz. Seit 2016 wird im
Supplier Engagement Rating des CDP bewertet, wie gut es Unternehmen gelingt, das Thema Klimaschutz in ihre Lieferkette
zu integrieren. 2021 haben wir in diesem Rating ein ,A“ erhalten und damit die Aufnahme in das Supplier Engagement Rating
Leader Board erreicht. Mit unser ESG KPI ,,CDP-Lieferkettenabdeckung® erfassen wir das Einkaufsvolumen, das durch die Teil-
nahme unserer Lieferanten im ,,Supply Chain“-Programm 2021 des Rating-Unternehmens CDP abgedeckt ist. Insgesamt betrug
das abgedeckte Einkaufsvolumen 2021 tber 70 %. Im Berichtsjahr hat eine Rekordzahl von 268 Lieferanten an dem Programm
teilgenommen (2020: 222). (&s067 ] [ X umwer ]

Nicht zuletzt spielt bei einem ganzheitlichen Ansatz zur dkologischen Verantwortung auch der effiziente Umgang mit wertvollen
Ressourcen eine wichtige Rolle. Unser bisheriges Umweltprogramm ,We care for our Planet® wurde im Berichtsjahr in #Green-
Magenta-Programm umbenannt. So wird deutlich, dass das Programm Teil unserer Gibergeordneten Nachhaltigkeitsklammer
#GreenMagenta und #GoodMagenta ist. Im Rahmen des Programms setzen wir vielfaltige MaRnahmen zur Ressourcenscho-
nung um — ob in unseren Telekom-Shops, bei unseren Produkten und Netzen oder beim Thema Mobilitat.[ £ 50675 | [ X umwerr |
Zum Beispiel erhalten seit Ende 2020 alle neuen Telekom-eigenen Produkte eine nachhaltige Verpackung. Dafiir haben wir
entsprechende Nachhaltigkeitskriterien entwickelt. Uber 60 % der neuen Verpackungen von Smartphones, die wir von unseren
Lieferanten beziehen, entsprechen diesen Kriterien ebenfalls. [COsoci2] [ xumwer | Unsere Tochtergesellschaft Comfort
Charge bietet Lade-Infrastruktur flir eMobilitat in Deutschland an. Durch den Betrieb von Schnell-Ladestationen konnten wir
liber 548 Tonnen CO, einsparen. Dies entspricht den CO,-Emissionen einer mit dem Pkw zuriickgelegten Strecke von ca.
3 Mio. Kilometern. Innerhalb des Konzerns verfolgen wir zudem das Ziel, den Anteil von Elektrofahrzeugen in unserer Flotte zu
erhéhen. Der Anteil der Elektrofahrzeuge bei Neubestellungen liegt aktuell bei ca. 30 %. Es wurden verschiedene MaRBnahmen
vereinbart, um den Anteil in den kommenden Jahren deutlich zu steigern sowie den Anteil an Verbrennern zu senken. AufRerdem
stand im Berichtsjahr die internationale Vernetzung und Ausweitung des #GreenMagenta-Programms weiter im Fokus. Fiir jede
Teilinitiative wurden Kennzahlen (KPIs) entwickelt, die in unsere ESG KPIs einflieRen. Die KPIs helfen uns, unsere Fortschritte zu
messen und erhéhen zudem die Transparenz nach auRen.

| Weitere Informationen zu den Fortschritten unseres Umweltprogramms sowie zu unseren Kennzahlen finden Sie im CR-Bericht 2021.
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Ressourcenschonung ist auch eines der Anliegen unserer Mitarbeiter-Initiative ,Green Pioneers®. Hier haben sich inzwischen
liber 350 Beschéftigte von rund 50 Standorten in Deutschland angeschlossen. Unsere Green Pioneers fordern innerhalb der
Belegschaft das Bewusstsein fiir Ressourceneffizienz am Arbeitsplatz und geben zudem Impulse ins Kerngeschaft — all das
auf freiwilliger Basis und zusétzlich zu ihren eigentlichen Aufgaben. Unter anderem flihrten einige Green Pioneers im Jahr
2021 Schulungen zu Umweltthemen fiir Kolleg*innen durch, an denen mehr als 1.500 Beschaftigte teilnahmen. Im Rahmen
der #GreenMagenta-Week organisierten sie Workshops und riefen anlasslich des ,World Clean-Up Day* im September zu
einem Miillsammelwettbewerb auf. Andere Green Pioneers organisierten im Berichtsjahr Aktionen zu nachhaltiger Mobilitat
wie ,Mit dem Fahrrad zur Arbeit“ und ,Radelnde Mittagspause® Trotz des erhohten Homeoffice-Anteils in der Corona-Zeit
konnten mit diesen beiden Rad-Aktionen bis Ende September 2021 (iber 20.000 kg CO, eingespart werden. Gemeinsam
mit dem Facility-Management installierten die Green Pioneers dariiber hinaus Fahrrad-Service-Stationen, an denen radelnde
Beschéftigte schnell und einfach kleinere Reparaturen an ihren Fahrradern durchfiihren kdnnen. International stieRen CR-
Manager der Landesgesellschaften entsprechende lokale Aktivitdten an. So setzte z. B. die DT IT Solutions Russia in der
#GreenMagenta-Week lokale Aktionen um, bei der neben Weiterbildungsangeboten auch Teamaktivitaten zum Millsammeln
auf dem Programm standen. [ £ 50675 | & MITARBEITENDE]

Entsprechung mit den Transparenzvorgaben der EU-Taxonomie (@ s0613] [ % UMWET ]

Ziel der EU-Taxonomie ist, Investitionsstrome aus dem Finanzsektor an Unternehmen zu fordern, die sich mit 6kologisch
nachhaltigen Aktivitaten beschéftigen. Sie soll damit der EU helfen, den europdischen Green Deal umzusetzen. Dabei soll
die EU-Taxonomie ein gemeinsames Verstandnis der ékologischen Nachhaltigkeit von Aktivitaten und Investitionen schaffen.
Weiterhin verpflichtet die Verordnung Unternehmen zur Berichterstattung tiber diese Wirtschaftstétigkeiten. In der EU-Gesetz-
gebung wurden Mitte 2021 die ersten Taxonomie-Umweltziele ,,Klimaschutz* (,,Climate Change Mitigation®) und ,,Anpassung
an den Klimawandel“ (,Climate Change Adaptation®) mit Kriterien hinterlegt.

Fir die Deutsche Telekom als Unternehmen der Informations- und Telekommunikationsbranche sind zwei von den in der EU-
Taxonomie derzeit aufgefiihrten Wirtschaftsaktivitaten wesentlich:

m Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten
(841.im Annex | + Il der delegierten Verordnung (EU) 2021/2139)

= Datenbasierte Losungen zur Verringerung der Treibhausgasemissionen
(8.2.im Annex | der delegierten Verordnung (EU) 2021/2139)

Die relevanten Kennzahlen sind hierbei fiir zwei Umweltziele anwendbar: ,Klimaschutz* und ,Anpassung an den Klimawandel".
Wir ordnen sie dem Ziel ,,Klimaschutz* zu.

Die EU-Taxonomie umfasst derzeit noch keine Kriterien mit Bezug zur Wirtschaftsaktivitat ,,Bereitstellung und Betrieb einer
Netzwerk-Infrastruktur fiir Telekommunikation®. Der wesentliche Teil unseres Geschaftsmodells ist folglich bisher nicht von der
Taxonomie erfasst. Mangels dessen kdnnen wir unser Kerngeschéft nicht als taxonomiefahig (,eligible*) darstellen. Es fehlen
zudem geeignete EU-Taxonomie-Kriterien, mit denen wir unsere Leistungen im Klimaschutz als taxonomiekonform (,,aligned®)
darstellen kénnten. In verschiedenen Wirtschafts- und Branchenverbanden engagieren wir uns deshalb fiir die Aufnahme rele-
vanter und angemessener Kriterien zur Abbildung unser Kernaktivitdten in der EU-Taxonomie.

Andererseits adressiert die EU-Taxonomie auch Wirtschaftsaktivitaten, die z. B. fiir unser Flotten- und Gebaude-Management
relevant sind, die jedoch auBerhalb des Kerngeschafts der Deutschen Telekom liegen. Dazu gehoren u. a. die Installation,
Wartung und Reparatur von energieeffizienten Geréten, von Ladestationen fiir Elektrofahrzeuge, von Geréaten fiir die Messung,
Regelung und Steuerung der Gesamt-Energieeffizienz von Gebduden und von Technologien fiir erneuerbare Energien. Diese
Aktivitaten betreffen vorrangig unsere Investitionsausgaben sowie auch unsere Betriebsausgaben. Ob die damit verbundenen
Umsatze der Hersteller dieser Leistungen taxonomiekonform sind, wird erst Anfang 2023 in den ver6ffentlichten Berichten
unserer Geschaftspartner transparent sichtbar werden. Bis dahin kénnen wir keine Investitions- und Betriebsausgaben, die sich
auf den Erwerb von Produkten aus taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten beziehen, als taxonomiefahig ausweisen. Wir
konnten die am 2. Februar 2022 veréffentlichte ,,Draft Commission Notice” nicht mehr beriicksichtigen. Sie konkretisiert die
Auslegung der Investitions- und Betriebsausgaben (Kategorie ¢ des Abschnitts 1.1.2.2. bzw. 1.1.3.2. des Annex 1 zum delegierten
Rechtsakt). Die komplexe und qualitatsgesicherte Erhebung und Priifung der daflir notwendigen Angaben werden aufgrund
des Veroffentlichungszeitpunkts erst fiir das kommende Geschaftsjahr 2022 durchgefiihrt.

In der untenstehenden Tabelle zeigen wir die Taxonomiefahigkeit unserer Wirtschaftsaktivitaten fiir dieses Berichtsjahr, jeweils
mit absoluten Werten sowie mit ihrem prozentualen Anteil an Gesamtumsatz, Investitions- und Betriebsausgaben des
Konzerns. Ab dem Berichtsjahr 2022 werden wir auch berichten, welche Summe und welcher Anteil unserer Wirtschaftsaktivi-
téten taxonomiekonform ist. Im Folgenden erldutern wir unseren Ansatz zu den beiden derzeit flir uns relevanten Wirtschafts-
aktivitaten.
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Die fiir die Berechnung auf Basis der Vorgaben der EU-Taxonomie relevanten Gesamtwerte des Konzerns liegen im Berichtsjahr fiir den
Umsatz bei 108,8 Mrd. €, flr die Investitionsausgaben bei 35,7 Mrd. € und flr die Betriebsausgaben bei 0,5 Mrd. €. Dabei entspricht
die Definition des Umsatzes aus der EU-Taxonomie den Umsatzerlésen des Konzerns. Die relevanten Investitionsausgaben wurden
auf Basis der Konzern-Bilanz ermittelt und ergeben sich aus der Summe der folgenden wesentlichen Posten: Zugangen und Veran-
derungen im Konsolidierungskreis von Sachanlagen, immateriellen Vermdgenswerten (ohne Goodwill) sowie Nutzungsrechten. Die
Angaben zu den Investitionsausgaben sind nicht Bestandteil eines Investitionsausgaben-Plans entsprechend den Vorschriften der
EU-Taxonomie. Die Definition der EU-Taxonomie fiir die Ermittlung der relevanten Betriebsausgaben umfasst Aufwendungen fiir
Forschung und Entwicklung, Gebaudesanierungsmaflnahmen, kurzfristiges Leasing, Wartung und Reparatur sowie andere direkte
Aufwendungen im Zusammenhang mit der taglichen Wartung von Sachanlagen, die in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
innerhalb der sonstigen betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen werden.

Die im Folgenden als taxonomiefahig ausgewiesenen Angaben zu Umsatz, Investitions- und Betriebsausgaben sind direkt dem Betrieb
von Rechenzentren entsprechend der Wirtschaftstatigkeit 8.1. bzw. dem Bereitstellen von ICT-Lésungen entsprechend der Wirt-
schaftstatigkeit 8.2. auf Produktgruppenebene zugeordnet.

Die Wirtschaftsaktivitat ,,Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten“ umfasst die ,,Speicherung, Manipulation,
Verwaltung, Bewegung, Kontrolle, Anzeige, Vermittlung, Austausch, Ubertragung oder Verarbeitung von Daten (iber Rechenzentren,
einschlieBlich Edge-Computing® und bezieht sich auf den gleichlautenden Wirtschaftszweig J.63.1.1. im europaischen Branchenver-
zeichnis. Innerhalb unserer konzernweiten Geschéftsaktivitaten deckt das Systemgeschaft (T-Systems) diesen Wirtschaftszweig ab.
Fir die Bewertung der Taxonomiefahigkeit betrachten wir das weltweite Geschaft von T-Systems, inklusive solcher Rechenzentren, die
von anderen Unternehmen betrieben werden und in denen wir Kapazitaten anmieten (,3rd party®). Der taxonomiefahige Umsatz [asst
sich mittels eines geeigneten Schllssels transparent und eindeutig spezifischen Rechenzentren zuordnen. Dafiir nutzen wir den jewei-
ligen Anteil eines Rechenzentrums an der Gesamtzahl der Server-IDs von T-Systems. Investitions- und Betriebsausgaben kénnen unter
Nutzung der jeweiligen IT-Systeme konkret fiir alle Rechenzentren ermittelt werden. Die Auswertung ergibt, dass ein grofer Anteil des
Umsatzes unseres Systemgeschéftes taxonomiefahig ist. Doppelzahlungen im Sinne der EU-Taxonomie werden vermieden, indem die
Cloud-L&sungen von T-Systems nicht hier, sondern ausschlieBlich unter den im Folgenden beschriebenen Wirtschaftsaktivitaten fiir
sDatenbasierte Lésungen® erfasst und berichtet werden.

Bezogen auf die relevanten Gesamtwerte des Konzerns liegt die Taxonomiefahigkeit unserer Geschaftsaktivitaten fiir Datenverarbei-
tung und Hosting bei 1,1 % (Umsatz) sowie bei 0,2 % (Investitionsausgaben). Da wir unsere Rechenzentren als Anlagevermégen bilan-
zieren, fallen in diesem Zusammenhang keine direkten Aufwendungen an. Um die Taxonomieféhigkeit auch aus Segmentsicht bereit-
zustellen, stellen wir die Kennzahlen in Ergénzung auch bezogen auf das Systemgeschéft dar. Der taxonomiefahige Anteil liegt hier
nach gleicher Ermittlungslogik und bezogen auf den AuRenumsatz des Segments bei 36,6 % und bezogen auf die Investitionsaus-
gaben bei 21,3 %.

Die Definition der Wirtschaftsaktivitat ,,Datenbasierte Losungen zur Verringerung der Treibhausgasemissionen® wenden wir auf
solche Lésungen und Produkte im Konzern an, die ,vorwiegend zur Bereitstellung von Daten und Analysen zur Ermdglichung der
Senkung der Treibhausgasemissionen bestimmt sind*, also ein klares Potenzial zur Einsparung von CO,-Emissionen auf Nutzerseite
haben. Dabei orientieren wir uns an den wichtigsten Hebeln des etablierten ESG KPI ,,Enablement Factor” sowie an weiteren Losungen
mit klarem CO,-Einsparungspotenzial auf Nutzerseite im Rahmen des ESG KPIs ,,Anteil Umsatz mit Nachhaltigkeitsbezug® und des
Labels #GreenMagenta. Innerhalb unserer konzernweiten Geschéftsaktivitaten gehdren dazu v. a. folgende Dienstleistungen: Web-
und Videokonferenzen, Workplace- und Cloud-Lsungen sowie Connected Car. Diese Losungen bieten wir vorrangig im operativen
Segment Deutschland, in unseren wesentlichen Tochtergesellschaften im operativen Segment Europa sowie im operativen Segment
Systemgeschaft an. Flr die Bewertung der Taxonomiefahigkeit konzentrieren wir uns daher auf die dazugehdrigen Gesellschaften.
Doppelzahlungen im Sinne der EU-Taxonomie werden vermieden, indem Cloud-Lésungen von T-Systems nur hier, und nicht unter den
Wirtschaftsaktivitaten fiir ,Datenverarbeitung und Hosting“ berichtet werden.

Resultierend aus der sehr spezifischen Auswahl von Wirtschaftsaktivitaten fiir dieses Taxonomie-Umweltziel ergibt sich nur ein
geringer taxonomiefihiger Anteil von Umsatz (0,8 %), Investitionsausgaben (0,1 %) und Betriebsausgaben (2,1%) fir den Konzern
Deutsche Telekom. Nur im operativen Segment Systemgeschéft weisen wir fir die Wirtschaftstatigkeit 8.2. direkte Betriebs- und
Investitionsausgaben aus; flir die anderen operativen Segmente verzichten wir aus Wesentlichkeitsgriinden darauf.

Auch die aggregierte Betrachtung der Taxonomiefahigkeit beider Wirtschaftsaktivitaten ergibt im Berichtsjahr sehr niedrige Anteile
fur Umsatz (1,8 %), Investitionsausgaben (0,2 %) und Betriebsausgaben (2,1 %).

KPI der EU-Taxonomie — Taxonomiefahigkeit (,,Eligibility”) der Wirtschaftsaktivitiaten des Konzerns Deutsche Telekom

Konzern Deutsche Telekom 2021 Umsatz Investitionsausgaben Betriebsausgaben
in Mio. € in % in Mio. € in% in Mio. € in %

Relevante Gesamtwerte des Konzerns 108.794 100,0 35.665 100,0 473 100,0
davon: 8.1. Datenverarbeitung und Hosting 1160 1,1 70 0,2 0 0,0
taxonomiefahig 8.2. Datenbasierte Losungen zur Verringerung

der Treibhausgasemissionen 836 0,8 17 01 10 2/

Summe 1.996 1,8 87 0,2 10 21
davon: nicht-
taxonomiefahig 106.798 98,2 35.578 99,8 463 979
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Aspekt 2: Arbeitnehmerbelange

Unsere fast 217.000 Mitarbeiter*innen sorgen mit ihnrem Engagement, inrer Kompetenz und ihrer Leistungsfahigkeit dafiir, dass
wir stets flir unsere Kunden da sind, ein stabiles Netz betreiben, das Unternehmen weiterentwickeln und den Weg in eine digi-
tale Gesellschaft ebnen kénnen. So tragen sie entscheidend zu unserem Geschéftserfolg bei. Grundpfeiler fiir das Miteinander
in unserem Unternehmen bilden sechs Leitlinien, die unsere Werte reprasentieren. Unter dem Motto ,Menschen unterstiitzen.
Leistung fordern haben wir strategische Prioritaten fiir unsere HR-Arbeit definiert. Wir legen groRen Wert auf Mitwirkung

und ein auf Fairness ausgerichtetes Miteinander, férdern Vielfalt und betreiben ein systematisches Gesundheitsmanagement.
[ @i SDG8 | [© MITARBEITENDE]

| Unsere Unternehmensleitlinien sowie weitere Informationen zu unserer HR-Arbeit finden Sie im Kapitel ,,Mitarbeitende®.

Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretung/Gewerkschaften [ & s0617 | [ MITARBEITENDE]

Die Digitalisierung verdndert die Art und Weise wie wir zusammenarbeiten von Grund auf. Von Mitarbeiter*innen wird immer
mehr Flexibilitdt, Sozialkompetenz und Eigenverantwortung erwartet; ebenso, dass sie lebenslang lernen und sich verstarkt
selbst steuern. Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, unsere Mitarbeiter*innen bei diesem Wandel zu begleiten — und sie in die
Lage zu versetzen, diese Verdanderungen nicht nur zu bewaltigen, sondern aktiv mitzugestalten.

Mitbestimmungsrechte spielen im Hinblick auf den digitalen Wandel eine zentrale Rolle. Gemeinsam mit Arbeitnehmerver-
tretung und Gewerkschaften wollen wir die Arbeitswelt von morgen schaffen — im Sinne unserer Beschaftigten und fir den
Erfolg unseres Unternehmens. Aufgrund unterschiedlicher gesetzlicher und vertraglicher Grundlagen in den jeweiligen Landern
werden Mitbestimmungsthemen mit Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretern dezentral gesteuert. In besonders wichtigen
Fragen ist grundsatzlich die Konzernleitung eingebunden.

In unserem Konzern in Deutschland vertreten die Betriebsrate, die Gesamtbetriebsrate und der Konzernbetriebsrat die Inter-
essen der Beschéftigten. Auf europaischer Ebene ist unser Sozialpartner der Européische Betriebsrat (EBR). Hinzu kommen
die Vertretungen der leitenden Angestellten und die Vertretungen der Schwerbehinderten auf Betriebs-, Unternehmens- bzw.
Konzernebene. Der EBR hat sich bereits seit Jahren flir uns als wichtiger Dialogpartner etabliert und vertritt die Interessen
unserer Beschaftigten innerhalb der Lander der Européischen Union und des européischen Wirtschaftsraums. Der EBR verfligt
lber 32 Mandate; davon werden derzeit 29 ausgelbt (Stand: 31. Dezember 2021). Tarifpolitik hat bei uns eine hohe Bedeutung
und lange Tradition, was auch der Abdeckungsgrad durch Tarifvertrage bestatigt. Zum 31. Dezember 2021 waren 73 % der
Beschaftigten in Deutschland tariflich gebunden. Die konzernweite Abdeckungsquote erfassen wir in einem zweijahrigen
Turnus. Sie betrug zum 31. Dezember 2020 knapp 46 %. 2021 wurden in Deutschland 115 Tarifvertrage mit den Gewerkschaften
abgeschlossen — ein Zeugnis fiir die intensive Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretungen.

Gewerkschaftsthemen in den USA haben wir 2021 sorgfaltig begleitet. Die Verantwortung flir nationale Personal-Management-
Themen in den USA liegt beim Management der T-Mobile US. Diese Verantwortung wird mit hohem Engagement wahrge-
nommen. Die Deutsche Telekom respektiert weltweit das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen unter
Beachtung des jeweiligen nationalen Rechts. Dies gilt selbstverstandlich auch in den USA. Alle Mitarbeiter*innen der
T-Mobile US haben das Recht, Gewerkschaften zu bilden bzw. diesen beizutreten. Gleichermalien haben die Beschéftigten auch
die freie Wahl, dies nicht zu tun. T-Mobile US wird hierauf keinen Einfluss nehmen und Beschaftigte wegen einer getroffenen
Wahl weder bevorzugen noch benachteiligen.

Basis flir die Zusammenarbeit mit den Arbeitnehmervertretern ist unser Bekenntnis zur vertrauensvollen Zusammenarbeit —
festgeschrieben in unserer Konzernrichtlinie ,Employee Relations Policy“: Sie beschreibt anhand von zwélf Kernelementen,
woflr wir als Arbeitgeber weltweit stehen. In der Richtlinie ist auch unser Anspruch zu folgenden Personalthemen formuliert:
virtuelles Arbeiten, Mitarbeiterentwicklung, verantwortungsvoller Umgang mit Verdanderungen, Gesundheit und Nachhaltig-
keit, faire Bezahlung, Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, Fiihrung, Vielfalt, Verbot von Diskriminierung, Kommunikation
sowie der Umgang mit dem Sozialpartner. Auch Themen wie Meinungsfreiheit und Digitalisierung werden behandelt. Unsere
Grundsatzerklarung ,,Menschenrechtskodex & Soziale Grundséatze” enthalt ebenfalls eine Selbstverpflichtung zur Wahrung der
Vereinigungsfreiheit und des Rechts auf Kollektivverhandlungen (unter Beachtung des jeweiligen nationalen Rechts).

Als wichtiger Indikator fiir die Beziehungen zwischen unserem Unternehmen und unseren Beschaftigten dient unsere Mitar-
beiterbefragung (MAB), die wir alle zwei Jahre durchfiihren. Sie wird ergédnzt durch Pulsbefragungen, mit denen wir zweimal
jahrlich ein konzernweites Stimmungsbild einholen. An der Mitarbeiterbefragung 2021 haben 80 % - mehr als
117.000 Kolleg*innen — teilgenommen. Unter anderem wurde auch zu Nachhaltigkeitsthemen gefragt — mit beachtlichem
Erfolg: 84 % der Befragten gaben an, sich mit dem &kologischen und gesellschaftlichen Engagement der Telekom zu identi-
fizieren. Insgesamt 83 % sind lberzeugt, dass die Deutsche Telekom ihre Verantwortung im Hinblick auf Umwelt und Gesell-
schaft wahrnimmt. Beide Werte bedeuten eine Zunahme um sieben Prozentpunkte gegentiber der Befragung aus 2019.

| Weitere Informationen zu der Mitarbeiterbefragung finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende“.
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Vielfalt, Chancengleichheit und Einbindung [ S0610 | [ MITARBETENDE]

Bei der Telekom arbeiten Menschen aus etwa 150 Nationen sehr erfolgreich zusammen. Sie bringen unterschiedliche Fahig-
keiten und kulturelle Pragungen mit an ihren Arbeitsplatz. Die Individualitéat unserer Mitarbeiter*innen zu achten und ihre Viel-
falt flir unseren gemeinsamen Erfolg zu nutzen, ist fiir unseren Konzern ebenso wichtig wie die Entwicklung einer gemeinsamen
Unternehmenskultur. Aus diesem Grund ist im Vorstandsbereich ,Personal und Recht® ein Diversity-Team angesiedelt. Wich-
tige Grundlagen fir unser Bekenntnis zu Vielfalt bilden unsere ,Konzernrichtlinie fiir Vielfalt, Chancengleichheit und Einbin-
dung®, die sechs Unternehmensleitlinien, die ,,Employee Relations Policy“ sowie die Grundsatzerklarung ,,Menschenrechts-
kodex & Soziale Grundsatze®. Wir sind zudem Griindungsmitglied der Unternehmensinitiative ,,Charta der Vielfalt“.

GemaR den Kern-Diversity-Dimensionen der ,Charta der Vielfalt“ bieten wir allen Beschéftigten — unabhéngig von Alter, ethni-
scher Herkunft und Nationalitat, Geschlecht und geschlechtlicher Identitat, kdrperlichen und geistigen Fahigkeiten, Religion
und Weltanschauung, sexueller Orientierung oder sozialer Herkunft — zahlreiche Mdglichkeiten, sich zu entfalten und weiter-
zuentwickeln: Dazu setzen wir u. a. Mentoring-Programme, flexible Arbeitsmodelle, Angebote zur Kinderbetreuung, Beratung
fiir pflegende Angehdérige oder einen Aktionsplan fiir Inklusion um. Uber die Entwicklung des Anteils an Frauen in Fiihrungs-
positionen und in den Aufsichtsraten wird jahrlich im Vorstand berichtet und diskutiert. Mit verschiedenen Trainingsangeboten
klaren wir liber unbewusste Denkmuster auf, um Vorurteile deutlich zu machen. Nicht zuletzt unterstitzen wir die zahlreichen
Mitarbeiter*innen-Netzwerke der Telekom, in Deutschland z. B. Magenta Pride, Women@telekom, das Vaternetzwerk oder das
Netzwerk internationaler Mitarbeiter*innen.

Eine transparente und geschlechtsneutrale Entlohnung stellen wir z. B. in Deutschland tber unsere Tarifvertrage und Kollek-
tivvereinbarungen mit unseren Sozialpartnern sicher. Alle fiinf Jahre ver&ffentlichen wir einen Bericht zur Gleichstellung und
Entgeltgleichheit — zuletzt im Geschéftsjahr 2017 — und erfillen damit die Anforderungen des Entgelttransparenzgesetzes.

| Weitere Informationen zur Chancengleichheit und Vielfalt in unserem Konzern finden Sie im Kapitel ,,Mitarbeitende®.

Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit| + 5065 | [@ MITARBEITENDE]

Das Jahr 2021 stand weiterhin im Zeichen der Coronavirus-Pandemie. Wir haben unsere umfassenden Hygienekonzepte fort-
gefiihrt und weitere MaBnahmen veranlasst, um die Gesundheit unserer Beschaftigten zu schiitzen. Im Fokus standen u. a.
Impfangebote flir unsere Beschaftigten sowie die Arbeit im Homeoffice, sofern nicht zwingende betriebliche oder persénliche
Griinde dem entgegenstehen.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende®.

MaRnahmen zur Gesundheitsférderung in Unternehmen helfen nicht nur den einzelnen Mitarbeiter*innen und sichern den lang-
fristigen Geschaftserfolg, sondern sie wirken auch (iber die Unternehmensgrenzen hinaus positiv auf die Gesellschaft. Mit
unserem ganzheitlichen Gesundheitsmanagement ibernehmen wir soziale Verantwortung und machen uns flir eine proaktive
Gesundheitskultur stark. Unsere Beschaftigten unterstiitzen wir mit zahlreichen zielgruppenspezifischen MaRnahmen und breit
angelegten Praventionsangeboten bei der Erhaltung ihrer Gesundheit und bei der Arbeitssicherheit. Dabei sind gesetzliche
Vorgaben fiir uns die Minimalanforderungen. Uber zertifizierte Management-Systeme sowie entsprechende Leit- und Richtli-
nien ist der betriebliche Arbeits- und Gesundheitsschutz fest in unseren Strukturen verankert. Den konzernweiten Ansatz unter-
stlitzen wir mit einem international einheitlichen Qualitéts-, Arbeits- und Gesundheits- sowie Umweltschutz-Management-
System. Es basiert auf den internationalen Standards ISO 9001, ISO 45001 und 1SO 14001.

Die (ibergeordnete Verantwortung fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie Umweltschutz tragt der Vorstand.
Segmentiibergreifende Malnahmen steuern wir auf Konzernebene; in den Konzerngesellschaften verantworten zudem
Health & Safety Manager spezifische Prozesse und Angebote, die besondere Anforderungen und Rahmenbedingungen bis auf
die betriebliche Ebene berticksichtigen. Die Wirksamkeit der MaRnahmen evaluieren wir systematisch. So wird z. B. die Gesund-
heitsquote quartalsweise an den Vorstand berichtet. Zudem greifen wir u. a. auf Ergebnisse unserer MAB, Auswertungen aus
den tariflichen Belastungsschutzregelungen, Krankenkassenreports sowie Wettbewerbsanalysen zurlick. Diese Daten analy-
sieren wir und leiten daraus jedes Jahr Malknahmen ab, die liber die gesetzlichen Vorgaben hinausgehen. Hohe Prioritat haben
bei uns Sensibilisierung, Pravention und Eigenverantwortung.
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Mit konzernweiten MalRnahmen fordern wir das Gesundheitsbewusstsein und die Gesundheitskompetenz unserer Beschéf-
tigten: Zum Beispiel erhalten im Anschluss an die MAB alle Teams in 30 Landern Handlungsempfehlungen mit MaBnahmen,
die in Abhangigkeit von deren jeweils ermittelten Gesundheitsindex zum Einsatz kommen. Die betriebliche Gesundheitsférde-
rung in Deutschland halt fir ihre Beschaftigten zahlreiche Angebote bereit, darunter z. B. ein umfassender Gesundheitscheck,
die Darmkrebsvorsorge und Grippeschutzimpfung. Seit Anfang Juni 2021 impft der Betriebsérztliche Dienst (BAD) Beschéftigte
der Telekom an 87 Standorten bundesweit gegen das Coronavirus. An grofien Standorten wurden Versammlungs- und Meeting-
Bereiche zu temporéren Impfzentren mit Impfstraken umgebaut. Auch Kurse zu Ernahrung, Bewegung und Entspannung (z. B.
Stresspravention und Achtsamkeit) sind im Programm. Aufgrund der Coronavirus-Pandemie fanden seit 2020 viele dieser
Kurse online statt. Auch im Jahr 2021 wurden digitale Angebote zur Verfligung gestellt. Darliber hinaus bieten wir mit unserer
bundesweiten Mitarbeiter- und Fihrungskréafteberatung ein Produkt-Portfolio von Unterstiitzungsangeboten im Bereich der
psychosozialen Gesundheit, aber auch der Krisenpravention sowie der Beratung im Falle psychosozialer Krisen und Extremer-
eignissen an. Im Zuge dessen beantworten Arbeitsmediziner*innen seit 2020 auch medizinische Fragen rund um das Corona-
virus. Im Jahr 2021 haben wir das Angebot um eine Beratung fiir unsere Beschaftigten ergénzt, die den Extremereignissen der
Hochwasser- und Flutkatastrophe 2021 ausgesetzt waren.

Zur Steigerung der Arbeitssicherheit sind in Deutschland Standards festgelegt, die u. a. flir die sichere und ergonomische
Ausstattung von Gebauden und Fahrzeugen gelten. Neben Angeboten, die alle Beschéftigten abrufen kdnnen, gibt es auch ziel-
gruppenspezifische MaRRnahmen, z. B. Fahrsicherheitstrainings flir bestimmte Arbeitsbereiche. Ziel ist neben der Gesundheits-
férderung und Motivation der Beschaftigten auch die Steigerung der Gesundheitsquote.

Verschiedene Kennzahlen belegen die Wirksamkeit unserer Leistungen im betrieblichen Gesundheitsmanagement: Bei der
Telekom in Deutschland betriagt die Gesundheitsquote 2021 mit Berlicksichtigung von Langzeitkranken 95,3 % (Vorjahr:
95,0 %). Die Gesundheitsquote 2021 ohne Berticksichtigung der Langzeitkranken betragt 96,7 % (Vorjahr: 96,5 %). Die Gesund-
heitsquote wird quartalsweise an den Vorstand berichtet. Hierbei strebten wir fir 2021 ein konzernweites Ziel von 95,9 %
(ohne Berticksichtigung von Langzeitkranken) an. Die Gesamtzahl der Arbeitsunfélle hat sich im Berichtsjahr gegentber dem
Vorjahr weiter verringert. Die Unfallquote lag in Deutschland mit 4,2 Unféllen (mit mehr als drei Ausfalltagen) pro tausend
Mitarbeiter weiterhin deutlich unter dem Branchendurchschnitt. Dieser Wert umfasst auch Betriebsunfélle infolge der Coro-
navirus-Pandemie. Ohne diese Covid-19-Félle lag die Unfallquote in Deutschland bei 3,7 und damit erneut unter dem Vorjah-
reswert (3,8). Der alle zwei Jahre im Rahmen einer konzernweiten Mitarbeiterbefragung gemessene Gesundheitsindex zeigt
2021 gegentliber der letzten Erhebung eine leichte Steigerung. Der Gesundheitsindex der Mitarbeiterbefragung 2021 weist auf
Konzernebene einen Ergebniswert von 69 auf einer Skala von O bis 100 aus. Bei der Befragung aus 2019 wurde der Index als
Mittelwert auf einer Skala von 1 bis S angezeigt und erzielte einen Wert von 3,6. Dies entspricht nach Umrechnung in die neue
Skalenanzeige 65 Punkten und stellt eine positive Steigerung um vier Punkte dar. Die ndchste Befragung findet 2023 statt.

In den Jahren 2020 und 2021 verzeichneten wir Sondereffekte aufgrund der Corona-bedingten Verordnungen (Lockdown) und
Hygienemalnahmen. Das fiihrte zu einem Anstieg der Gesundheitsquote und einer Verbesserung der Unfallquote. Mit der
Rickkehr zu ,normalen” Arbeitsbedingungen, aber auch gesellschaftlicher Normalitat, miissen wir mit einem Anstieg der infek-
tionsbedingten Arbeitsunfahigkeitsfalle und einer Erhdhung der Wegeunfélle rechnen. Vor diesem Hintergrund werden weder
das Gesundheitsquoten- noch das Unfallquoten-Ziel verandert.

Aspekt 3: Sozialbelange

Der Zugang zu modernen Informationstechnologien ist ein wichtiger Schlissel zur Teilhabe an der Informations- und Wissens-
gesellschaft. Mit unserer Markenkampagne #DABEI geben wir das Versprechen, mdglichst vielen Menschen die Teilhabe zu
ermdglichen — auch und gerade in Krisenzeiten. Mit vielfaltigen MalRnahmen setzen wir uns dafiir ein, dieses Versprechen einzu-
l6sen. Die Sicherheit der Daten unserer Kunden steht dabei an erster Stelle. Das Internet soll aber auch ein Ort sein, an dem sich
jeder sicher fiihlen kann und wo wir nach demokratischen Spielregeln zusammenleben. Deshalb gestalten wir den Wandel hin
zu einer positiven Dialogkultur im Netz aktiv mit, fordern einen kompetenten Umgang mit ICT, engagieren uns gegen Hass im
Netz und flir mehr digitale Zivilcourage.

| Weitere Informationen zu unserer Unternehmensidentitat und unseren Leitlinien finden Sie in den Kapiteln ,,Konzernstruktur® und ,Mitarbeitende®

Gesellschaftlich niitzliche Anwendungen von ICT-Produkten

Das Internet ermdglicht uns, wahrend der Coronavirus-Pandemie Abstand zu halten und uns trotzdem nah zu sein. Gemeinsam
mit SAP haben wir die im Auftrag der Bundesregierung entwickelte Corona-Warn-App stetig weiterentwickelt. Unter anderem
lasst sich in der App nun das digitale Impfzertifikat der EU darstellen. Bis September 2021 wurde sie mehr als 33 Mio. Mal
heruntergeladen. [ 5065 | (& BEZEHUNGEN ] Dar(iber hinaus haben wir mit verschiedenen Lésungen und Aktionen 2021 konkrete
Hilfe geleistet. Beispielweise unterstiitzte Slovak Telekom Gesundheitsfachkrafte, Lehrkrafte und Studierende mit mobilen
Daten, technischer Ausrilistung sowie finanziellen Mitteln. In den USA hat T-Mobile US ihr Projekt ,10Million” fortgesetzt, um zu
gewabhrleisten, dass Schiiler*innen Zugang zum Internet haben. In Kroatien und Polen haben unsere Landesgesellschaften Hard-
und Software bereitgestellt, damit in Einrichtungen flr altere oder pflegebediirftige Menschen ein Internet-Zugang gewéhr-
leistet werden konnte. [ % 50610 | [ (& BEZIEHUNGEN ]
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Mit unseren Produkten, Dienstleistungen und Aktivitaten kdnnen wir uns an der Bewaltigung vieler 6kologischer und gesell-
schaftlicher Herausforderungen beteiligen — dies zeigt ein Abgleich mit den 17 Nachhaltigkeitszielen (SDGs) der Vereinten
Nationen. So kdnnen ICT-Lésungen u. a. dabei helfen, in der Landwirtschaft den Verbrauch von Ressourcen zu reduzieren und
Ernteertrage zu erhdhen, Stadte und Mobilitat in puncto Nachhaltigkeit fit fiir die Zukunft zu machen, Stromversorgungsnetze
zu stabilisieren oder den Zugang zu Bildung und medizinischer Versorgung zu verbessern. Diese Anwendungsgebiete bergen fir
uns Marktchancen. Fir die Bewertung der in dieser nfE beschriebenen Konzepte ist es wichtig, den Blick auch auf die durch die
Digitalisierung ermoglichten Chancen flir eine nachhaltige Entwicklung zu richten. Aus diesem Grund greifen wir dieses Thema
hier auf, auch wenn es im Sinne des CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes nicht gefordert ist.

| Weitere Informationen zu unseren Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen finden Sie im Kapitel ,,Risiken- und Chancen-Management — Risiken und Chancen®

Mithilfe des ESG KPIs ,Anteil Umsatz mit Nachhaltigkeitsbezug® ermitteln wir, wie viel Umsatz wir (ohne T-Mobile US) mit
Produkten erzielen, die einen Nachhaltigkeitsbeitrag leisten. 2021 belief sich der Anteil auf gut 42 %. Darlber hinaus errechnen
wir fir den ESG KPI ,Enablement Factor” die positiven CO,-Effekte, die auf Kundenseite durch die Nutzung ausgewahlter
Produkte ermdglicht werden. Relevante Emissionen auf Kundenseite werden grundsatzlich beriicksichtigt, ausgenommen
davon sind Emissionen aus dem Betrieb von Videokonferenzraumen. Rebound-Effekte werden, soweit mit angemessenem
Aufwand moglich, auf Basis von Studien und Experteneinschatzungen berlicksichtigt. Diese Zahl setzen wir in Bezug zu unseren
eigenen CO,-Emissionen: Mit diesem ,Enablement Factor® messen wir unsere Gesamtleistung im Klimaschutz. Demnach
lagen 2021 in Deutschland die bei unseren Kunden ermdglichten positiven CO,-Effekte um 380 % hdher als unsere eigenen
CO,-Emissionen (Enablement Factor von 4,8 zu 1). Der Riickgang im Vergleich zum Vorjahr (Enablement Factor von 7,1 zu 1)
resultiert aus einer noch differenzierteren Erhebungsmethodik sowie einer geringeren Nutzerzahl unserer Konferenzlésungen.

ESG KPI ,,Enablement Factor®

Konzern Deutsche Telekom in Deutschland 2021

x4,8 ]
23,3
49
CO,-Emissionen Bei unseren Kunden ermdglichte
(Scope 1-3 in Mio. tCO,e) positive CO,-Effekte (in Mio. tCO,e)

Nachhaltige Produkte sind fir uns auch ein wichtiger Wettbewerbsfaktor. Um unser Produktangebot immer nachhaltiger zu
gestalten, arbeiten wir eng mit den Herstellern zusammen. Im Berichtsjahr haben wir in Deutschland und Osterreich unsere
Zusammenarbeit mit Fairphone weiter ausgebaut, dem fiihrenden Hersteller fiir nachhaltige Smartphones. Auch mit Samsung
sind wir eine Partnerschaft fiir mehr Nachhaltigkeit eingegangen und wollen bis Ende 2022 zusammen ein ,griines“ Smart-
phone auf den Markt bringen. Darliber hinaus haben wir gemeinsam mit vier weiteren européischen Mobilfunk-Betreibern
das Eco-Rating eingeflihrt. Dieses Rating kommt bereits in 26 Landern zum Einsatz. Mehr als 150 Mobiltelefone von 15 Liefe-
ranten wurden hinsichtlich ihrer Umweltauswirkungen tber den gesamten Lebenszyklus bewertet. So unterstiitzen wir unsere
Kund*innen dabei, nachhaltigere Kaufentscheidungen zu treffen und motivieren Hersteller, den 6kologischen FufRabdruck ihrer
Gerate zu reduzieren.

Um unseren Kund*innen die Nachhaltigkeitsvorteile unserer Produkte zu signalisieren, lassen wir geeignete Produkte mit aner-
kannten Umweltzeichen auszeichnen. So sind mehrere Router und Mesh-Gerédte mit dem Umweltzeichen ,,Green Product” des
TUV Rheinland zertifiziert. Dariiber hinaus ist ein GroRteil der Festnetz-Telefone und Media-Receiver der Telekom Deutschland
mit den Priifsiegeln ,Blauer Engel” oder ,,Green Product” zertifiziert. Auch das gemeinsame Riicknahmesystem flir Mobiltele-
fone von Telekom Deutschland und dem Unternehmen Teqcycle Solutions tragt den ,,Blauen Engel*.

Mit unseren Labeln #GreenMagenta und #GoodMagenta kennzeichnen wir zudem Produkte, Services, Manahmen und Initia-
tiven, die einen 6kologischen oder sozialen Nachhaltigkeitsmehrwert bieten. Fiir die Vergabe der beiden Label haben wir
uns Regeln gesetzt. Nachhaltigkeitsvorteile miissen belegt sein. Gibt es eindeutige Nachteile fir Gesellschaft oder Okologie,
darf #Green oder #GoodMagenta nicht vergeben werden. Die Entscheidung Uber eine Kennzeichnung trifft ein Gremium aus
Experten unterschiedlicher Fachbereiche. Mit #GreenMagenta haben wir beispielsweise unser griines Netz in Deutschland, das
bereits seit 2020 mit Strom aus 100 % erneuerbarer Energie betrieben wird, gekennzeichnet. Auch unser Router Speedport
Smart 4 mit einem Gehause aus 90 % Recycling-Kunststoff und einer plastikfreien Verpackung tragt das Label. Weitere Infor-
mationen zu unserem Label #GoodMagenta finden sie in den beiden nachfolgenden Abschnitten. [COsbc 2] [ % umwer ]

| Ausfiihrliche Informationen hierzu werden in unserem CR-Bericht 2021 veréffentlicht.
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Zugang zum Netz und digitale Verantwortung

Uberall auf der Welt ist der Zugang zu modernen Informationstechnologien Voraussetzung fiir die wirtschaftliche Leistungsfa-
higkeit und gesellschaftliche Teilhabe an der Informations- und Wissensgesellschaft. Deshalb bauen wir unsere Infrastruktur
ziigig weiter aus und erhdhen mit neuen, sicheren Technologien die Ubertragungsgeschwindigkeiten. [ soce ] [ EIFNANZEN ]

Die Nachfrage nach schnelleren, flachendeckend verfiigbaren Datendiensten wachst stetig. Konzernweit investierten wir rund
18,0 Mrd. € v. a. in den Aufbau und Betrieb von Netzen, davon entfallen rund 4,1 Mrd. € allein auf das operative Segment
Deutschland. Hinzu kommen noch die Investitionen, die wir im Rahmen des Erwerbs von Mobilfunk-Frequenzen tatigen. Der
Ausbau breitbandiger Netze umfasst damit den GrofRteil des Investitionsvolumens des Konzerns in Deutschland. Richtschnur
flir den Ausbau sind die Ziele unserer europaweiten integrierten Netzstrategie: Mit ihr helfen wir, die Netzausbauziele der
EU-Kommission sowie die Digitale Agenda und die Breitband-Strategie der Bundesregierung zu erreichen bzw. umzusetzen.
Dabei ruht unsere Strategie auf den beiden Saulen Mobilfunk- und Glasfaser-Ausbau: u. a. sieht sie den Ausbau unserer Mobil-
funknetze mit der 4G/LTE-Technologie vor, die eine Netzabdeckung mit schneller mobiler Breitband-Anbindung ermdéglicht.
Ende 2021 versorgten wir in Deutschland bereits 99 % der Haushalte mit LTE. Dariiber hinaus haben wir 2021 den SG-Ausbau
in Deutschland vorangetrieben: liber 90 % der Haushalte konnten SG Ende des Jahres 2021 nutzen. In mehr als 140 deutschen
Stadten funkt 5G im schnellen 3,6 GHz-Frequenzbereich (Stand: Ende 2021). Im Festnetz waren zum Ende des Berichtsjahres
rund 36 Mio. Haushalte mit Glasfaser-basierter Technik versorgt. Auch den FTTH-Ausbau haben wir im Berichtsjahr voran-
getrieben: 2021 haben wir fir rund 1,2 Mio. weitere Haushalte die Mdoglichkeit geschaffen, Glasfaser-Anschliisse zu buchen.
Neben FTTH-Ausbau setzen wir andere innovative Produkte ein: So kombiniert z. B. unser Hybrid-Router Ubertragungsband-

breiten von Festnetz und Mobilfunk und ermdglicht so v. a. in landlichen Gebieten hohere Ubertragungsgeschwindigkeiten.
[ @069 | [ & STRUKTUR ]

| Weitere Informationen zu unseren Ausbauzielen finden Sie im Kapitel ,Konzernstrategie®.

Grundsatzlich gilt, dass wir unsere Netzinfrastruktur und unsere Produkte so effizient, umwelt- und gesundheitsvertraglich
wie mdglich gestalten wollen. Daher haben wir uns zu einem verantwortungsvollen Umgang mit dem Thema Mobilfunk und
Gesundheit verpflichtet. Im Zusammenhang mit dem Ausbau des 5G-Netzes gibt es in der Offentlichkeit Debatten (iber
mdogliche gesundheitliche Auswirkungen von SG. Wir informieren seit tiber 20 Jahren Uber die wissenschaftliche Faktenlage
zum Thema Mobilfunk und Gesundheit. Auch unterstiitzen wir gemeinsam mit Telefonica Deutschland, Vodafone sowie Drillisch
Netz die Informationsplattform www.informationszentrum-mobilfunk.de. Das Informationszentrum Mobilfunk informiert sach-
lich und wissenschaftlich fundiert Gber 6ffentlich kontrovers diskutierte Fragen des Mobilfunks: tGber Gesundheit, Forschung,
Technik, Nutzen und Anwendungen. Im Jahr 2021 hat das Informationszentrum u. a. gemeinsam mit den drei kommunalen Spit-
zenverbanden eine neue Broschiire zum Thema Mobilfunk und Gesundheit herausgebracht. Bereits 2004 haben wir unsere
konzernweit giiltige EMF-Policy (Elektromagnetische Felder, EMF) verabschiedet: Sie umfasst einheitliche Anforderungen fiir
den Umgang mit dem Thema Mobilfunk und Gesundheit, die weit liber die jeweiligen nationalen, gesetzlichen Anforderungen
hinausgehen. [ 7 5065 | [ umwer |

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Risiko- und Chancen-Management*

Die Gestaltung der digitalen Verantwortung ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe. Unser Vorstand bringt sich aktiv in
diese Diskussion ein. Dazu gehdrt auch die Frage des verantwortungsvollen Umgangs mit Kiinstlicher Intelligenz (KI). Kl ist
in immer mehr ICT-Produkten und -Services oftmals unbemerkt enthalten. Sie bietet Chancen, birgt aber auch Herausforde-
rungen. Unter der Federfiihrung des Bereichs Compliance Management haben wir bereits 2018 Kl-Leitlinien zur Digitalen Ethik
verabschiedet — als eines der ersten Unternehmen weltweit. Diese Leitlinien bilden den Rahmen fiir einen verantwortungs-
vollen Umgang mit KI. Ergédnzend haben wir 2021 gemeinsam mit Expert*innen den Leitfaden ,Professionsethik” fiir alle mit Kl
befassten Entwickler*innen und Produktverantwortlichen entwickelt. Er liefert Best Practices, Methoden und Tipps, die dabei
unterstiitzen, die Kl-Leitlinien auf die Anwendung in Entwicklungsprozessen zu ibertragen.

KI kommt u.a. in einem Sprach- und Chatbot zum Einsatz, den der Geschéaftskundenvertrieb der Telekom Deutschland
gemeinsam mit dem Technologie-Partner Cognigy anbietet. Dieses Angebot haben wir 2021 nach dem BSI-Kriterienkatalog
fur vertrauenswiirdige Kl (AIC4 — Artificial Intelligence Cloud Service Compliance Criteria Catalogue) Uberpriifen lassen. Die
Einhaltung der BSI-Kriterien wurde bestatigt. Damit waren wir eines der ersten Unternehmen, das diese Uberpriifung durch-
geflihrt hat. Um auch in der Lieferkette die Entwicklung von Kl sicherzustellen, die unseren hohen ethischen Anforderungen
geniigt, haben wir unseren Lieferantenkodex (Supplier Code of Conduct) im Jahr 2020 um entsprechende Inhalte unserer Kl-
Leitlinien erweitert — auch bei diesem Thema gehdren wir zu den Vorreitern. [ i S0G8 | [ @ BEZIEHUNGEN ]

Teilhabe an der Informations- und Wissensgesellschaft

Damit Menschen gleichberechtigt an der Informations- und Wissensgesellschaft teilhaben kdnnen, ist neben dem technischen
Zugang auch die Bezahlbarkeit der Produkte und Dienstleistungen wichtig. Zudem gewinnt die Kompetenz, digitale Medien
sicher, eigenverantwortlich und zum Wohle aller nutzen zu kdnnen, zunehmend an Bedeutung. Wir setzen uns deshalb fiir mehr
Medien- und Demokratiekompetenz in der Bevolkerung ein. Dabei leitet uns im Sinne unserer #DABEI-Kampagne der Anspruch,
dass digitale Teilhabe auch gesellschaftliche Teilhabe umfasst. [ 50610 ] [ & BEZEHUNGEN |
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Als eine der groRen Unternehmensstiftungen in Deutschland setzt sich die Deutsche Telekom Stiftung fiir gute MINT-Bildung
(Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik, MINT) in der digitalen Welt ein. Seit 2018 unterstiitzt sie die Initia-
tive ,,Die Zukunft des MINT-Lernens® und entwickelt gemeinsam mit flinf Hochschulen Konzepte fiir guten MINT-Unterricht mit
digitalen Medien. Die Deutsche Telekom Stiftung investiert insgesamt 1,6 Mio. € in das Vorhaben. [ 064 ] [ BEZIEHUNGEN |

Die Umsetzung von Projekten zur digitalen Teilhabe liegt in der Verantwortung der einzelnen Landesgesellschaften. Beispiele
dafir sind die Jugendforderungsprogramme in der Slowakei und den USA. Slovak Telekom tragt mit dem nationalen Bildungs-
programm ,ENTER* zur Férderung von digitaler Bildung bei. Mit der ,Changemaker Challenge® hat T-Mobile US die Jugend
zu einem Ideenwettbewerb fiir ein besseres Zusammenleben in den Kategorien Technologie, Umwelt und Bildung aufgerufen.
Dabei gab es auch eine Zusatzkategorie fiir T-Mobile US Mitarbeiter*innen und deren Familien. Insgesamt wurden 16 Projekte
ausgezeichnet.\ W SDG4 | [ BEZIEHUNGEN |

Unsere Initiativen fir mehr Medienkompetenz in Deutschland bilindeln wir v. a. auf der Website ,Medien, aber sicher*. Hier
bieten wir Informationen und Material fur alle Zielgruppen. Das Angebot ,#DABEI-Geschichten® — Themen aus der digitalen
Welt fiir Jugendliche und Erwachsene - setzt sich praxisnah mit gesellschaftlich relevanten Themen der Digitalisierung ausein-
ander und Uberfihrt diese in Angebote fir Multiplikator*innen. Ziel ist es, zu sensibilisieren, Handlungsalternativen aufzuzeigen
und neue Verhaltensweisen und -mdoglichkeiten zu erproben. Alle Module der ,#DABEI-Geschichten® sind auch in einfacher
Sprache vorhanden. Unsere mehrfach ausgezeichnete Initiative ,, Teachtoday* férdert den sicheren und kompetenten Umgang
von Kindern und Jugendlichen mit dem Internet. Seit 2020 gibt es eine Toolbox flir Multiplikator*innen und Lehrkréfte, die mehr
als 120 Formate umfasst, die sich vorrangig mit Medien- und Demokratiekompetenz beschéftigen. Sie kénnen ohne Experten-
wissen eingesetzt werden und sind didaktisch fiir 9 bis 16-Jéhrige aufbereitet. Die Initiative gibt zudem das digitale und interak-
tive Kindermagazin ,,Scroller” heraus, das auch die Mdglichkeit bietet, Materialien und Hintergrundinformationen fiir den Unter-
richt zu nutzen. [ MsDG4 | [ & BEZIEHUNGEN |

Gemeinsam mit dem Marken-Management der Deutschen Telekom haben wir 2020 die Kampagne ,#DABEI — Gegen Hass im
Netz“ ins Leben gerufen und fiihrten diese auch 2021 fort. Ein weiterer Themenschwerpunkt 2021 lautete ,Gaming — Wo der
Spalt aufhort“: Zu den Schattenseiten von Gaming-Plattformen gehdren Hass und Ausgrenzung, die das Ziel haben, die Gesell-
schaft zu spalten. Zusammen mit 44 Partnern wie der esports player foundation und der Amadeu Antonio Stiftung setzen wir
ein Zeichen flir mehr digitale Zivilcourage und Haltung im Gaming. Mit Podcasts konnten wir viele tausend Menschen erreichen.
Auf einem internationalen Treffen der Telekom-Fiihrungskréfte und im Rahmen des ,,Equal Esports Festivals” wurde das Thema
Hass und Gaming ebenfalls aufgegriffen. Insgesamt haben wir seit Start der Kampagne im zweiten Quartal 2020 eine Reich-
weite von rund 720 Mio. Medienkontakten erzielt. Mehr als 3,8 Mio. Menschen haben wir alleine im Jahr 2021 direkt oder (iber
Multiplikator*innen wie Eltern und Pddagog*innen (z. B. mit Workshops) erreicht. Die Kampagne ,#DABE| — Gegen Hass im
Netz" und unser entsprechendes Engagement haben wir mit unserem #GoodMagenta-Label gekennzeichnet. Aufterdem haben
wir mit ,Gegen Hass im Netz“ diverse Auszeichnungen und Preise gewonnen. Zum sicheren Umgang mit digitalen Medien
gehort auch das Thema Datenschutz. In unserem Online-Ratgeber www.sicherdigital.de bieten wir praxisnahe Ratschldge zum
sicheren Umgang mit digitalen Medien. [ %5067 ] [ BEZIEHUNGEN |

Die Wirkung unseres gesellschaftlichen Engagements messen wir konzernweit mit einem Set aus drei ESG KPIs. Wahrend 2020
der Fokus der KPIs noch auf Medienkompetenz lag, haben wir 2021 den Aspekt der digitalen Teilhabe als zentralen Anspruch
unserer CR- und Unternehmensstrategie nun auch in neuen bzw. angepassten KPIs abgebildet. Der ESG KPI ,,Community Cont-
ribution” zeigt unser finanziell, personell und in Sachmitteln geleistetes gesellschaftliches Engagement: 2021 war dies eine
Summe von 312 Mio. €. Der neue ESG KPI ,Reach” gibt die Anzahl der Personen an, die wir mit unserer Kommunikation zu digi-
taler Teilhabe erreicht haben. 2021 lag dieser bei 968 Mio. Personen. Der ESG KPI ,Beneficiaries” gibt die Anzahl der Personen
an, die von unserem Engagement in dem Bereich digitale Teilhabe profitierten: 2021 waren es 28 Mio. Personen. Die ESG KPI-
Werte fir den Konzern Deutsche Telekom in Deutschland lagen 2021 bei 56 Mio. € (Community Contribution), 21 Mio. Personen
(Beneficiaries) sowie 873 Mio. Personen (Reach). Wegen des Einfiihrungsprozesses der zuvor beschriebenen abgewandelten
ESG KPI ab 2021 ist der Wert der T-Mobile US fiir ,Reach“ noch nicht enthalten.

ESG KPI ,,Community Contribution®

1%
Zeitbeitrag

2%

Gemeinkosten

14 %

Geldbeitrage 83 %
Sachspenden

312 Mio. €
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Datenschutz und Datensicherheit [ %5067 | [ STRUKTUR ]

Nur wenn Menschen Vertrauen in die Sicherheit ihrer persénlichen Daten haben, werden sie ICT-Ldsungen nutzen — und nur dann
konnen diese Losungen auch ihr Potenzial flir eine nachhaltigere Entwicklung entfalten. Deshalb sind der Schutz und die Sicherheit
von Daten flir uns von besonders grofRer Bedeutung.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,Risiko- und Chancen-Management®.

Unsere Uber zehn Jahre aufgebaute aktive Datenschutz- und Compliance-Kultur setzt nationale und internationale Standards. Das
datenschutzbezogene Compliance-Management-System beschreibt die Malnahmen, Prozesse und Audits, mit denen wir die Einhal-
tung von Gesetzen, Regelungen und Selbstverpflichtungen zum Datenschutz im Konzern sicherstellen. Der Konzernvorstand wird seit
2009 von einem unabhéngigen Datenschutzbeirat beraten, der mit namhaften Expert*innen aus Politik, Wissenschaft, Wirtschaft und
unabhangigen Organisationen besetzt ist.

Datenschutz und Datensicherheit unterliegen entsprechenden Konzernrichtlinien: Die Richtlinie ,Datenschutz” (Binding Corporate
Rules Privacy) regelt den Umgang mit personenbezogenen Daten. Die Richtlinie ,,Sicherheit“ enthélt die wesentlichen sicherheitsrele-
vanten Grundsatze des Konzerns, die sich an den internationalen Normen ISO 27001 und ISO 27701 orientieren. So gewéhrleisten wir
ein addquat hohes und konsistentes Datenschutz- und Sicherheitsniveau innerhalb unseres gesamten Konzerns.

Wir geben einen jahrlichen Transparenzbericht heraus — seit 2014 in Deutschland, seit 2016 auch fiir unsere weiteren europaischen
Landesgesellschaften. Darin legen wir Art und Umfang unserer Auskiinfte an Sicherheitsbehdrden offen. Auf diese Weise kommen wir
unserer gesetzlichen Verpflichtung als Telekommunikationsunternehmen nach.

Um fiir noch mehr Datenschutz und Datensicherheit in unserem Konzern zu sorgen, werden unsere Unternehmensbereiche mehrfach
pro Jahr durch externe und interne Fachleute auditiert und zertifiziert. Hierzu zéhlen die jahrliche (Re)-Zertifizierung des ,Telekom
Security Managements nach ISO 27001 sowie regelmaRige konzernweite interne Security Checks und die jahrliche Uberpriifung der
einzelnen Konzerneinheiten im Rahmen des sog. ,Security Maturity Reporting®. Diese Audits helfen uns, den Status-quo der Sicherheit
in unserem Konzern zu bewerten.

Alle zwei Jahre messen wir stichprobenartig, wie es um das Datenschutz- und Sicherheitsbewusstsein im Unternehmen steht. Beim
Konzerndatenschutz-Audit (KDSA) befragen wir 25.000 Beschéftigte der Deutschen Telekom zu den Themen Datenschutz und Daten-
sicherheit. Auf Basis der Ergebnisse wird u. a. die Datenschutz-Award-Kennzahl berechnet, die das Datenschutzniveau in den Einheiten
auf einer Skala von O bis 100 % misst. Sie wird aus den Antworten der Beschéftigten zu ihrem Denken, Handeln und Wissen in
Bezug auf Datenschutz berechnet. Die Datenschutz-Award-Kennzahl wurde 2020 zuletzt erhoben und lag bei 86 % (2018: 76 %), ohne
T-Mobile US.

Bei unserer Online Awareness-Umfrage (OAU) liegt der Fokus auf dem Sicherheitsbewusstsein im Unternehmen. Die OAU befragt
konzernweit rund 42.000 Beschaftigte (ohne T-Mobile US) tber alle Hierarchie-Ebenen hinweg und liefert Kennzahlen zum Sicher-
heitsbewusstsein. Mit wissenschaftlicher Begleitung berechnen wir auf Basis der Ergebnisse den Security Awareness-Index (S.A.L).
Er erreichte 2021 bei der letzten Befragung 80,2 von maximal 100 Punkten und liegt damit hoher als bei allen anderen Unternehmen
im Benchmark. Dariiber hinaus lassen wir unsere Prozesse, Management-Systeme sowie Produkte und Dienste durch externe unab-
hingige Stellen wie den TUV, die DQS und die DEKRA oder Wirtschaftspriifungsgesellschaften zertifizieren. Dass die [T-Systeme der
Telekom Deutschland sicher sind, hat das Priifinstitut TUV Informationstechnik (TUVIT) der TUV Nord Group zuletzt 2020 bescheinigt.

Telekommunikationsunternehmen missen ihre Mitarbeiter*innen zu Beginn des Arbeitsverhéltnisses in puncto Datenschutzrecht
schulen. Uber diese gesetzliche Anforderung gehen wir hinaus: Wir schulen unsere Mitarbeiter*innen in Deutschland alle zwei Jahre
und verpflichten sie auf das Daten- und Fernmeldegeheimnis. Fiir unsere internationalen Gesellschaften gelten entsprechende
Vorgaben. Wo ein héheres Risiko fiir Datenmissbrauch besteht — bei Kunden- oder Beschaftigtendaten — fiihren wir zudem weitere
Schulungen durch: Online-Trainings zum Selbststudium, Datenschutzvortrage sowie Prasenzveranstaltungen zu speziellen Themen
wie ,,Kundendatenschutz*.

Die Cyber Security-Kompetenz des Konzerns ist seit dem 1. Juli 2020 bei der Telekom Tochter Deutsche Telekom Security gebilndelt,
dem Markfiihrer von IT-Sicherheitslésungen in Deutschland. Sie verantwortet Themen der internen Sicherheit zum Schutz aller
Konzerneinheiten und bietet fiir Privat- und Geschéaftskunden Sicherheitslosungen, die Informationstechnologie vom Smartphone bis
zur Konzerninfrastruktur sicherer machen. Im ,,Cyber Defense und Security Operation Center” tiberwachen mehr als 240 Sicherheits-
experten weltweit rund um die Uhr unsere Systeme und die unserer Kunden.

Wir reagieren auf neu entstehende Bedrohungen und entwickeln fortwahrend innovative Verfahren zur Abwehr von Angriffen. Aus
gutem Grund: Unternehmen aller Branchen sind immer aggressiveren und raffinierteren Cyber-Angriffen ausgesetzt. Alleine im
Berichtszeitraum haben wir durchschnittlich fast 52 Mio. Angriffe pro Tag auf unsere Honeypot-Systeme registriert. Selbstverstand-
lich sind das nicht alles ernstzunehmende Angriffe, die von den Sensoren erkannt werden. In den meisten Fallen handelt es sich um
automatisiertes Scannen auf potenzielle Schwachstellen. Das muss zwar nicht unbedingt als ein Angriff gewertet werden, zumindest
aber als eine relevante Vorbereitungshandlung. Die Deutsche Telekom Security entwickelt in einer abgeschirmten Umgebung auch
selbst Schad-Software und testet damit neue Systeme, ob diese Angriffe zuverldssig detektieren und auch mitigieren kdnnen. So
stellen wir den Schutz unserer eigenen kritischen IT-Infrastruktur sicher. Wir bieten auch anderen Betreibern kritischer Infrastrukturen
Beratungsleistungen an, z. B. fiir Energieversorger.
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Die Erfahrung unserer Sicherheitsexperten flieRt in die Entwicklung von Sicherheitslésungen fiir unsere Kund*innen ein. Die
Deutsche Telekom Security hat zahlreiche Losungen zur Marktreife gebracht. Unter anderem haben wir unsere wichtigsten
Sicherheits- und VerteidigungsmaBnahmen im ,Magenta Security Shield“ als Paketlésung zusammengefasst, um unseren
Kunden einen noch besseren Schutz zu ermdéglichen. Grundsatzlich spielen bei der Entwicklung unserer Produkte und Dienste
Datenschutz- und Sicherheitsaspekte eine wichtige Rolle. Unsere Systeme (iberpriifen wir bei jedem Entwicklungsschritt auf
ihre Sicherheit. Dabei nutzen wir das ,,Privacy and Security Assessment“-Verfahren flir neu entwickelte und fiir bestehende
Systeme, die technisch oder in der Art der Datenverarbeitung angepasst werden. AufRerdem dokumentieren wir in einem stan-
dardisierten Verfahren den Datenschutz- und Datensicherheitsstatus unserer Produkte lber ihren gesamten Lebenszyklus.
Unsere Security Management-Systeme lassen wir extern zertifizieren. Gleichzeitig stellen wir sicher, dass unsere Leistungen
auch spezifische regulatorische Anforderungen aus anderen Branchen gerecht werden, wie TISAX in der Automobilbranche.

Auch Jugendschutzkriterien werden bei der Entwicklung unserer Dienste und Produkte berlicksichtigt. In Deutschland konsul-
tieren wir bei jugendschutzrelevanten Angeboten unsere Jugendschutzbeauftragte, die Beschrankungen oder Anderungen
vorschlagen kann. Bereits 2014 haben wir in jeder europdischen Landesgesellschaft flir jugendschutzrelevante Themen einen
Child Safety Officer (CSO) ernannt: Der CSO ist zentraler Ansprechpartner fir die jeweiligen gesellschaftlichen Akteure und
nimmt intern eine Schlisselrolle bei der Koordinierung jugendschutzrelevanter Themen ein. Da der Jugendmedienschutz eine
branchenlbergreifende Herausforderung ist, kooperieren wir mit verschiedenen Jugendschutzorganisationen und beteiligen
uns an Allianzen, wie der ,Alliance to better protect minors online, die sich zum Ziel gesetzt hat, das Internet zu einem siche-
reren Ort fiir Kinder und Jugendliche zu machen. ¥ 0G5 | [ & BEZEHUNGEN |

Weltweit arbeiten wir mit Forschungseinrichtungen, Industriepartnern, Initiativen, Standardisierungsgremien, &ffentlichen
Institutionen und anderen Internet-Dienstleistern zusammen — mit dem Ziel, gemeinsam der Cyber-Kriminalitidt entgegenzu-
treten und die Sicherheit im Internet zu erhéhen. So kooperieren wir bundesweit z. B. mit dem Bundesamt flir Sicherheit in
der Informationstechnik und auf EU-Ebene mit der Europaischen Agentur fiir Netzwerk- und Informationssicherheit. Das Cyber
Security Cluster Bonn ist ein Zusammenschluss von Bonner Behdrden und Unternehmen, die sich der Beratung, Aufklarung
und Forschung im Bereich Cyber-Sicherheit verschrieben haben. Als Expertengremium bietet das Cyber Security Cluster Bonn
deutschen und europaischen Regierungsbehérden direkte Beratung an. (& 50677 | [ € BEZIEHUNGEN ]

Aspekt 4: Achtung von Menschenrechten

Die Achtung der Menschenrechte hat fir uns einen sehr hohen Stellenwert. Dies gilt nicht nur unternehmensintern, sondern
gleichermalen fiir unsere Geschéaftspartner und unsere ca. 20.000 Lieferanten in (iber 80 Landern. Sie nehmen wir ausdriick-
lich mitin die Verantwortung.

Arbeitsstandards in der Lieferkette und im Konzern [ 50610 | [ MITaRBEITENDE]

Die Einhaltung von Menschenrechten ist weltweit immer noch keine Selbstverstéandlichkeit. Durch unsere globalen Beschaf-
fungstatigkeiten kdnnen wir ldnder- und lieferantenspezifischen Risiken ausgesetzt sein. Dazu zahlen z. B. mangelhafte Arbeits-
und Sicherheitsbedingungen vor Ort. VerstoRRe fligen den Betroffenen grofRen Schaden zu und kénnen fiir Unternehmen einen
Reputationsverlust bedeuten sowie negative wirtschaftliche Folgen hervorrufen.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Risiko- und Chancen-Management*

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen bekennen wir uns ausdriicklich zu den vom Menschenrechtsrat der Vereinten
Nationen 2011 verabschiedeten UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte (Ruggie-Principles). Die Verpflichtung
zur Achtung der Menschenrechte ist in unseren grundlegenden Regelwerken verankert — in unseren Unternehmensleitlinien
sowie in unserer Grundsatzerkldrung ,Menschenrechtskodex & Soziale Grundsatze®, die jeweils vom Vorstand verabschiedet
wurden. Diese unterstreicht unser Bekenntnis zum Schutz der Menschenrechte und zu den Zielen des ,,Nationalen Aktionsplans
Wirtschaft und Menschenrechte” der Bundesregierung aus dem Jahr 2016. Zugleich bekennen wir uns darin zu den Leitlinien
der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)
sowie zur Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte und zum Global Compact der Vereinten Nationen. Uber diese Verpflich-
tungen erkennen wir auch die sozialen Mindeststandards an, die gemaR der neuen EU-Taxonomie-Verordnung notwendige
Bedingung fiir die Taxonomiekonformitat von Wirtschaftsaktivitaten sind. Wir beflirworten zudem das neue Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz in Deutschland. Seit Jahren flihren wir regelmaRige Menschenrechtsliberpriifungen durch, die wir im Jahr
2021 hinsichtlich des neuen Gesetzes analysiert haben und zuklinftig entsprechend anpassen werden. Auch von unseren Liefe-
ranten fordern wir die Einhaltung aller menschenrechtsbezogenen Leitlinien. Innerhalb unseres Konzerns liegt unser Augenmerk
in erster Linie darauf, das Recht auf Kollektivvereinbarungen zu wahren sowie Vielfalt und Chancengleichheit zu gewéhrleisten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt ,Arbeitnehmerbelange — Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretung/Gewerkschaften® und ,,Viel-
falt, Chancengleichheit und Einbindung®

| Ausfiihrliche Informationen hierzu werden in unserem CR-Bericht 2021 veréffentlicht.
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Um die Anforderungen der UN-Leitprinzipien zu erflllen, haben wir flir unseren gesamten Konzern ein umfassendes Programm
zur Implementierung der Leitprinzipien entwickelt und einen fortlaufenden Prozess aus mehreren ineinandergreifenden
MaRnahmen und Instrumenten eingefiihrt. Das Programm umfasst u. a. unsere Grundsatzerklarung, Bewusstseinsfoérderung,
einen Beschwerdemechanismus, eine Risiko- und Auswirkungsanalyse sowie Berichterstattung.

Zur Uberprijfung unseres ,Menschenrechtskodex & Soziale Grundsatze” im Konzern nutzen wir v. a. zwei Instrumente: Zum
einen erstellen wir jedes Jahr einen zentralen Menschenrechts- und Sozialbericht (Human Rights & Social Performance Report).
Fir das Jahr 2021 erklarten darin alle befragten 111 Gesellschaften, dass sie die Grundséatze und Prinzipien des ,Menschen-
rechtskodex & Soziale Grundsatze” einhalten. Zusatzlich haben wir fiir das Jahr 2021 funf Joint Ventures befragt. Fiir 2021
verzeichnet der Bericht keinerlei VerstéRe. Zum anderen haben wir eine zentrale Kontaktstelle fiir Menschenrechte eingerichtet,
die unter der E-Mail-Adresse ,humanrights@telekom.de” erreichbar ist. Weitere Kontaktmdglichkeiten sowie ein anonymes
Hinweisgeber-System sind auf unserem konzernweiten Hinweisgeber-Portal ,TellMe* zusammengefasst. Wir untersuchen
jeden Hinweis und leiten GegenmalRnahmen ein, sofern sich die Hinweise als plausibel herausstellen. 2021 erhielt die Kontakt-
stelle sowie das Hinweisgeber-Portal sieben Hinweise mit Menschenrechtsbezug. Nicht alle Hinweise wurden als plausibel
bewertet. In unseren Landesgesellschaften fiihren wir bei Bedarf Begutachtungsprozesse zur Einschatzung der Arbeitgeber-
Mitarbeiter-Beziehungen durch. Daflir erheben wir fiinf menschenrechtsbezogene Kennzahlen wie z. B. die Mitarbeiterzufrie-
denheit oder die Gesundheitsquote und werten diese mit einem Ampelsystem aus. [ 50616 | [ € BEZEHUNGEN |

| Weitere Informationen zur Mitarbeiterzufriedenheit finden Sie im Kapitel ,Mitarbeitende*.

Zusétzlich Gberprifen wir jahrlich formal die Einhaltung unserer ,Employee Relations Policy®. Im September 2021 wurde ein
sEmployee Relations Policy“-Review bei OTE in Griechenland durchgefiihrt. Nach einem solchen Review werden die Ergebnisse
mit den jeweiligen Regional-Managern der Landesgesellschaften diskutiert; bei Bedarf vereinbaren wir Malnahmen wie ein
»,Human Rights Impact Assessment and Engagement®. Das ist ein Verfahren, um die tatsdchlichen und potenziellen Auswir-
kungen des unternehmerischen Handelns auf die Menschenrechte abzuschatzen. Zudem wird die Fahigkeit der Organisation
bewertet, negative Auswirkungen zu verhindern, zu mildern oder zu beheben. 2021 konnten wir aufgrund der Coronavirus-
Pandemie keine weiteren routineméaRigen Assessments im Ausland durchfiihren. Auch die Vor-Ort-Schulungen, mit denen wir
Fuhrungskréfte und Beschaftigte zu Menschenrechtsthemen vor Ort sensibilisieren, haben wir im Berichtsjahr aufgrund der
Pandemie ausgesetzt. Stattdessen haben wir bereits 2020 ein ,Human Rights Risk Assessment® (Menschenrechts-Risikoana-
lyse) in der Konzernzentrale durchgefiihrt. Dabei haben wir weitere konzernweite Herausforderungen im Bereich der Menschen-
rechte identifiziert, die u. a. Anpassungen an einzelne Richtlinien und KommunikationsmaBnahmen notwendig machen. Die
entsprechenden MalRnahmen, wie die Anpassung unseres Menschenrechtskodexes, werden fortlaufend umgesetzt. Beispiels-
weise haben wir im Jahr 2021 eine Menschenrechts-Arbeitsgruppe gegriindet und eine vertiefende Betrachtung des Einkaufs-
prozesses durchgefiihrt.

Zu unserem Selbstverstandnis als gesellschaftlich und ¢kologisch nachhaltig handelndes Unternehmen gehért es, Verantwor-
tung entlang unserer gesamten Wertschopfungskette zu Gbernehmen. Seit vielen Jahren arbeiten wir daran, die Nachhal-
tigkeitsleistung in unserer Lieferkette zu verbessern. Unsere Strategie zur Nachhaltigkeit im Einkauf ist konzernweit in den
Einkaufsprozessen verankert. Die Verantwortung fir deren Umsetzung tragen die Leiter des CR- und des Einkaufsbereichs
gemeinsam. Zum 1. Januar 2022 dndert sich die Verantwortung und es wird direkt an den Vorstandsvorsitzenden berichtet. Ein
Eskalationsprozess sieht in gravierenden Fallen Entscheidungen auf Vorstandsebene vor. Die seit dem Berichtsjahr international
ausgerichtete Arbeitsgruppe ,Sustainable Procurement Group” unterstiitzt unsere nationalen und internationalen Einkaufsbe-
reiche dabei, die Nachhaltigkeitsanforderungen umzusetzen. Gleichzeitig soll der Austausch zwischen Einkaufsbeschaftigten
gefordert werden. Fixiert sind unsere Nachhaltigkeitsprinzipien flr den Einkauf in der Konzernrichtlinie ,,Global Procurement
Policy*. Die erganzenden ,Procurement Practices” liefern konkrete Handlungsanweisungen fiir den Einkauf in Deutschland und
gelten als Vorlage fiir die Umsetzungen in den einzelnen Landesgesellschaften. Das Kapitel Nachhaltigkeit der ,,Procurement
Practices” gibt den Einkdufer*innen einen Uberblick dariiber, welche CR-Kriterien an welcher Stelle des Beschaffungsprozesses
zu berlicksichtigen sind. Unsere Mitarbeiter*innen haben konzernweit iber ein E-Learning Tool Zugriff auf Schulungsvideos zum
Thema Nachhaltigkeit im Einkauf. [_asbG8 | [ (& BEZIEHUNGEN ]

Unsere Lieferanten missen die Grundsétze unseres Supplier Code of Conduct akzeptieren und die damit einhergehenden
Anforderungen einhalten. Dennoch kdnnen wir nicht garantieren, dass alle unsere Lieferanten den MalRRstédben entsprechen. Um
Risiken zu minimieren und die Lieferanten bei der Weiterentwicklung ihrer Nachhaltigkeitsleistung zu unterstiitzen, Uberpriifen
wir diese regelméalig und arbeiten eng mit ihnen zusammen. Im Vorfeld der Lieferantenbewertung klassifizieren wir unsere
Warengruppen risiko- und chancenbasiert in kritische und unkritische Warengruppen. Auf Basis von Experteninterviews haben
wir dafiir 14 ,,Corporate Social Responsibility (CSR)“Risiko-Kriterien und vier CSR-Chancen-Kriterien festgelegt.

Fir die Lieferantenbewertung selbst verwenden wir einen mehrstufigen Ansatz. So ist der Verhaltenskodex fiir Lieferanten inte-
graler Bestandteil aller Lieferantenvertrage und bindend fiir alle unsere Zulieferer. In ihm sind ethische, soziale und 6kologi-
sche Grundsatze sowie grundséatzliche Menschenrechte festgeschrieben. Nachhaltigkeitsbelange werden im Rahmen der Liefe-
rantenauswahl bei Ausschreibungen mit 10 % gewichtet. AuRerdem werden alle neuen Lieferanten durch ein auf die Analyse
publizierter ESG-Risikodaten spezialisiertes Unternehmen Uberpriift (ohne T-Mobile US). So stellen wir bereits in einem friihen
Stadium fest, ob bei einem unserer Zulieferbetriebe erhohte Risiken hinsichtlich bestimmter Nachhaltigkeitskriterien bestehen.
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Wir arbeiten kontinuierlich daran, die soziale und 6kologische Nachhaltigkeit in unserer Wertschépfungskette zu erhéhen. Im Berichts-
jahr haben wir spezifische Nachhaltigkeitskriterien fiir IT- und Netzwerk-Produkte, die wir bereits 2020 in einem Pilotprojekt erprobt
hatten, nochmals einem dezidierten Review-Prozess unterzogen. Als Ergebnis haben wir in enger Zusammenarbeit mit dem Telekom-
munikationsunternehmen Orange ein harmonisiertes Kriterien-Set entwickelt, das bei ausgesuchten Ausschreibungen fiir Hardware-
Produkte pilotiert wurde. Ab 2022 sollen diese harmonisierten Kriterien bei allen Ausschreibungen von Hardware-Produkten ange-
wendet werden und mit einer Gewichtung von 20 % in die Lieferantenauswabhl einflieRen.

Bei ausgewahlten Lieferanten, die in kritischen Warengruppen aktiv sind, werden zusétzliche Nachhaltigkeitsbewertungen und
Uberpru‘fungen durchgefiihrt. Abhéngig von deren individuellen Nachhaltigkeitsleistungen und Risikoklassifizierungen nutzen wir
dabei verschiedene Instrumente, beispielsweise das Informationssystem EcoVadis, mobile Mitarbeiterumfragen oder Lieferanten-
priifungen vor Ort (Social Audits). Wir konzentrieren uns dabei nicht nur auf unsere direkten Lieferanten, sondern — soweit méglich
—auch auf Zulieferer in der nachgelagerten Lieferkette. Die Effektivitat unserer Audits steigern wir durch unsere Zusammenarbeit
mit der Joint Audit Cooperation (JAC), die sich derzeit aus 17 Telekommunikationsunternehmen zusammensetzt. 2021 haben wir
insgesamt 88 Social Audits durchgefiihrt — 71 Audits und 17 mobile Umfragen — 34 davon bei unseren direkten und 54 bei unseren
indirekten Zulieferern. Seit 2010 haben wir im Rahmen von JAC 812 Audits durchgefiihrt. [ £ s0610 | [ & BEZIEHUNGEN ]

In enger Kooperation mit unseren strategisch wichtigen Lieferanten arbeiten wir an der Verbesserung ihrer Nachhaltigkeitsleistung,
etwa bei Umweltschutz, Arbeitszeitregelungen oder Gesundheitsschutz. Dies geschieht in erster Linie im Rahmen des von uns initi-
ierten Entwicklungsprogramms fiir Lieferanten. Seit 2018 wird das Programm als freiwilliger branchenweiter Industrieansatz unter
dem Namen ,Sustainable Development Program® (SDP) umgesetzt. Seit 2021 wird das SDP in der Joint Audit Cooperation (JAC)
weitergefiihrt. Neben der Deutschen Telekom, die die Projektleitung innehat, arbeiten Telefénica, Swisscom und Orange gemeinsam
daran, das SDP-Konzept gemaf den JAC-Nachhaltigkeitszielen kontinuierlich weiterzuentwickeln. Im Berichtszeitraum wurden vier
weitere Lieferanten (zwei von der Deutschen Telekom und zwei von Swisscom) in das SDP aufgenommen. Seit dem Start des
Programms im Jahr 2014 haben insgesamt 29 Lieferanten das SDP durchlaufen und messbare 6kologische, soziale und 6konomische
Fortschritte erzielt. Beispielsweise konnte ein Lieferant seinen Energieverbrauch um 2,45 % senken und 681,54 Tonnen CO,e-Emis-
sionen einsparen. Ein anderer Lieferant hat regelmaBige Mitarbeiterzufriedenheits-Umfrage etabliert und in der zweiten Halfte des
Jahres 2021 eine Zufriedenheitsrate von 80 % erreicht. (& 50677 ] [ & BEZIEHUNGEN |

Die Nachhaltigkeitsleistung im Einkauf wird mit folgenden ESG KPIs gemessen: Der ESG KPI ,Einkaufsvolumen ohne CR-Risiko* — Ziel-
wert bis 2025 95 % — stellt das Einkaufsvolumen von direkten Geschéftspartnern dar, die im Berichtszeitraum durch einen etablierten
externen Dienstleister ohne Auffalligkeiten auf negative Meldungen in der Medienberichterstattung gepriift werden. Hierbei flieRen
auch die Lieferanten ein, bei denen zwar Auffalligkeiten festgestellt, aber auch entsprechende Korrekturmafinahmen ergriffen wurden.
Der Anteil dieses risikogepriften Einkaufsvolumens lag 2021 bei 99,7 % (Vorjahr: 99,6 %). Der ESG KPI ,,Als unkritisch verifiziertes
Einkaufsvolumen® — Zielwert bis 2025 60 % — misst hingegen den Anteil an Lieferanten, der im Rahmen von dezidierten Uberprii-
fungen auf soziale und 6kologische Kriterien gepriift wurden — etwa im Zuge von EcoVadis, dem CDP, Social Audits, Lieferantenbe-
suchen oder unserem Lieferantenentwicklungsprogramm. Der Anteil dieser CR-qualifizierten Lieferanten lag 2021 bei 60 % (Vorjahr:
62 %). Die Berechnung erfolgt jeweils in Bezug zum bereits groRtenteils einheitlich abgebildeten konzernweiten Einkaufsvolumen
(ohne die Kategorie ,,Network Capacity“ und T-Mobile US), jedoch auf unterschiedlichen Lieferantenbeziehungsebenen.

| Ausfiihrliche Informationen zu unserem Lieferanten-Management werden in unserem CR-Bericht 2021 ver6ffentlicht.

Aspekt 5: Bekdmpfung von Korruption

Korruption und unlauteres Geschéaftsgebaren verstoRen gegen nationales und internationales Recht und Gesetz. Wir lehnen jede Form
von Korruption ab — daher liegt einer der Schwerpunkte unserer Compliance-MalRnahmen auf dem Thema Pravention und Korrupti-
onsvermeidung.

Ethische Geschéftspraktiken und Compliance [ > 5061 | [© MITARBEITENDE]

Besonderen Wert legen wir darauf, dass sich alle Beschaftigten und Organe unseres Konzerns zu jeder Zeit integer wie auch wertekon-
form verhalten und sich an die Verhaltensgrundsatze sowie geltendes Recht und Gesetz halten. Ziel unserer Compliance-Arbeit ist es,
VerstoRe sowie nicht-integres Geschaftsverhalten zu verhindern und Compliance frithzeitig und nachhaltig in unsere Geschéftspro-
zesse zu integrieren. Unsere Kunden miissen sich darauf verlassen kénnen, dass unser Handeln weltweit héchsten Compliance- und
Integritatsstandards gerecht wird. Nur dann werden sie in uns einen zuverldssigen Partner sehen.

Wir bekennen uns zu ethischen Grundséatzen sowie zu Recht und Gesetz. Verankert haben wir dies in unseren Leitlinien und unserem
Verhaltenskodex Code of Conduct. Der Verhaltenskodex ist konzernweit gliltig und wurde in allen Landesgesellschaften eingefiihrt.

Unsere zentrale Compliance-Organisation (Group Compliance) versteht sich auch als wesentlicher Mitgestalter einer auf Integritét
und Wertschatzung ausgerichteten Unternehmensfiihrung und Unternehmenskultur. Sie fordert eine Compliance-Kultur in unserem
Konzern, einen durch Compliance gepragten Wertekanon und sorgt dafiir, dass dieser bei Flihrungskréaften und Beschaftigten verin-
nerlicht wird. Damit geht unser Compliance-Verstandnis weit (iber die reine RechtmaRigkeit des Unternehmenshandelns — also die
Einhaltung von Gesetzen und internen Regelungen — hinaus und zielt auf ein integres Verhalten aller ab.
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Um konzernweit integres und rechtskonformes Verhalten sicherzustellen, haben wir ein Compliance-Management-System
implementiert: ein ganzheitlicher Ansatz, um Risiken finanzieller und rechtlicher Art zu minimieren, Reputationsschaden vom
Unternehmen sowie seinen Beschaftigten und Organen abzuwenden und VerstoRe gegen geltendes Recht, Gesetz, interne
Richtlinien und Regelungen sowie nichtwertekonformes Verhalten zu vermeiden. Ziel des Compliance Managements ist es, dass
alle Aktivitaten im Einklang mit den gesetzlichen und rechtlichen Vorschriften sowie mit unseren internen Richtlinien und Rege-
lungen stehen. Die Verantwortung fiir das Compliance-Management-System liegt im Vorstandsressort ,,Personal und Recht*.
Zudem gibt es in jedem unserer Konzernunternehmen auf Geschaftsflihrungs- bzw. Vorstandsebene ein Mitglied, das flir Comp-
liance verantwortlich ist. Unser Chief Compliance Officer ist zustandig fiir die konzernweite Ausgestaltung, Weiterentwick-
lung und Umsetzung des Compliance-Management-Systems. Auf der Ebene unserer operativen Segmente und Landesgesell-
schaften setzen Compliance Officer das Compliance-Management-System und unsere Compliance-Ziele vor Ort um.

Um Korruption vorzubeugen und zu bekdmpfen, fiihren wir zahlreiche MalRnahmen durch. Eine Grundlage unseres Compliance-
Management-Systems sind die Compliance Risk Assessments (CRA), mit denen wir Compliance-Risiken identifizieren und
bewerten sowie geeignete Praventionsmaflnahmen einleiten kénnen. Dazu haben wir konzernweit einen jahrlich zu durch-
laufenden Prozess aufgesetzt. Die Auswahl der Gesellschaften, die am CRA teilnehmen, erfolgt nach einem reifegradorien-
tierten Modell. Das CRA im Berichtsjahr umfasste 112 Einheiten (92 Gesellschaften und 20 Zentralbereiche) — eine Abdeckungs-
quote von 98,1 % (nach Mitarbeiterzahl der vollkonsolidierten Gesellschaften und Zentralbereiche). Die jeweiligen Konzernge-
sellschaften zeichnen verantwortlich fiir die Durchfiihrung des CRA, dabei unterstiitzt und berét sie die zentrale Compliance-
Organisation. Wir lassen unser Compliance-Management-System mit dem Schwerpunkt ,Antikorruption prifen. Im Jahr 2020
wurden zunachst neun deutsche Gesellschaften einer Priifung unterzogen; weitere Priifungen in 13 internationalen Gesell-
schaften folgten 2021. Insgesamt wurden somit in dem Zwei-Jahres-Turnus 2020/2021 22 Gesellschaften erfolgreich geprift.
Wie im Jahr 2020 standen auch in den Priifungen im Berichtsjahr Prozesse in den Gesellschaften im Fokus, die einem erhéhten
Korruptionsrisiko ausgesetzt sind: z. B. in den Bereichen Einkauf, Vertrieb, Events, Spenden, Sponsoring, M&A und Personal.

Wir fiihren regelmaBig risikoorientierte und adressatengerechte Compliance- und Anti-Korruptionsschulungen durch. Rund um
das Thema Compliance haben wir das Beratungsportal ,AskMe* eingerichtet. Dort erhalten unsere Mitarbeiter*innen zuverlas-
sige Informationen lber Gesetze, interne Richtlinien und Verhaltensgrundsatze, die fiir ihre tagliche Arbeit relevant sind.

Trotz bester Préventionsmalnahmen kdnnen in Unternehmen immer wieder GesetzesverstoRe und Pflichtverletzungen
vorkommen. Um VerstéRe bzw. Verdacht auf VerstélRe gegen Recht, Gesetz und interne Richtlinien und Regelungen zu melden,
steht unseren Beschéftigten und Externen das konzernweite Hinweisgeber-Portal ,,TellMe® zur Verfligung. 2021 sind lber das
»TellMe“-Portal 87 Compliance-relevante Hinweise eingegangen (im Vorjahr 113 Hinweise). Von diesen haben sich im zurlcklie-
genden Jahr 47 Falle als Fehlverhalten bestatigt und wurden entsprechend geahndet. Wir gehen allen Hinweisen, auch denje-
nigen, die uns iber andere Kanale erreichen, im Rahmen der rechtlichen Méglichkeiten konsequent nach und sanktionieren tat-
und schuldangemessen im Einklang mit den einschlagigen Rechtsvorschriften. Als Steuerungs- und Uberwachungsinstrument
haben wir einen konzernweiten Reporting-Prozess implementiert.

Mit unserem Supplier Code of Conduct als Bestandteil der Einkaufsbedingungen verpflichten wir unsere Lieferanten u. a., jede
Art von Korruption sowie Handlungen, die als solche ausgelegt werden kdnnten, zu unterlassen. Geschéaftspartner wahlen
wir Compliance-konform aus und fiihren risikoorientierte Geschéaftspartnerpriifungen (Compliance Business Assessments)

durch. Seit 2014 bieten wir regelméalRig E-Learning-Schulungen zum Thema Compliance fiir unsere Lieferanten an.
[ (@ spG17 | [ BEZIEHUNGEN |

Mitarbeitende

Menschen unterstiitzen. Leistung férdern.

Wir als Deutsche Telekom gestalten die digitale Transformation der Gesellschaft mit und als Unternehmen befinden wir uns
selbst in der kulturellen und digitalen Transformation. Umwelteinflisse, neue Technologien und Geschaftsmodelle verandern
die Arbeit und die erforderlichen Kompetenzen in vielen Bereichen fundamental. Unser Bestreben ist, diesen Veranderungs-
prozess zu gestalten und dabei den Menschen in den Mittelpunkt zu stellen. SchlieBlich machen unsere Mitarbeiter*innen den
Unterschied. Um unseren Kund*innen hervorragende Produkte und Leistungen sowie exzellenten Service anbieten zu kénnen,
benodtigen wir die besten Mitarbeiter*innen — heute und in Zukunft. Daher miissen wir auch weiterhin dafiir sorgen, dass wir
flir Talente als Arbeitgeber attraktiv sind, ein Arbeitsumfeld schaffen, das flexible, partizipative Arbeitsweisen férdert, und eine
Lernkultur etablieren, die uns hilft, Fahigkeiten aufzubauen, mit denen wir aktuelle und kiinftige Herausforderungen meistern
kénnen.

Unsere Prioritdaten 2021

1. Mitarbeitende durch Krisen begleiten

2. Unsere Kultur weiterentwickeln und neue Arbeitswelten gestalten
3. Die nachhaltige Transformation unserer Belegschaft fortsetzen

Im Folgenden erldutern wir beispielhaft Projekte und MaRnahmen zu diesen Prioritaten.
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Unsere Personalarbeit entlang der Prioritdten

1. Mitarbeitende durch Krisen begleiten [ so68 | [© MITARBEITENDE]

Als Unternehmen der kritischen Infrastruktur leisten wir als Deutsche Telekom einen wichtigen gesellschaftlichen Beitrag durch
die zuverlassige Bereit- und Wiederherstellung unserer Telekommunikationsdienstleistungen. Dies gilt in ganz besonderem
MaRe bei der Wiederherstellung der Telekommunikationsinfrastruktur nach Naturkatastrophen und Krisen, u. a. bei der Bewal-
tigung der Hochwasser- und Flutkatastrophe in Nordrhein-Westfalen und Rheinland-Pfalz im Juli 2021, den schweren Branden
in Griechenland im August 2021 sowie der Beibehaltung der Geschaftsfahigkeit in all unseren Landeseinheiten wahrend der
globalen Coronavirus-Pandemie. Solche Krisen erfordern besondere Malinahmen zur Aufrechterhaltung der Geschaftsfahigkeit
und zum Schutz der Mitarbeiter*innen von der Deutschen Telekom. Gemeinsam mit dem Konzernlagezentrum wurden die im
Folgenden beschriebenen konzernweiten Malnahmen zur Pandemiepravention, -information und -intervention ergriffen. Das
Konzernlagezentrum ist Teil des Sicherheitsvorfall-Managements der Deutschen Telekom und verantwortet die Koordination,
Steuerung und Uberwachung von MaRnahmen bei akuten Gefahrdungen, sichtet, bewertet Informationen und ergreift Gegen-
malnahmen — entweder direkt, z. B. im Rahmen des ,Master-Incident-Managements” der Deutschen Telekom Security, oder
durch Weiterleitung an Mitarbeiter*innen und Abteilungen, die die Themen fachseitig verantworten.

Coronavirus-Pandemie. [ ¥ 5065 | [@ MTARBETENDE] Seit Beginn der Pandemie agieren wir mit uRerster Vorsicht und nutzen alle
Mdglichkeiten, um die Gesundheit unserer Kund*innen und Mitarbeiter*innen bestmdglich zu schiitzen. Unser Hygienekonzept
wird laufend mit wissenschaftlicher Begleitung von Virolog*innen lberarbeitet und entsprechend der aktuellen Lage ange-
passt: Es reicht von reduzierten Raumbelegungen und dem Tragen eines medizinischen Mund-Nasen-Schutzes (iber die Bereit-
stellung von Desinfektionsmitteln und Masken, bis zur Moglichkeit, aus dem Homeoffice zu arbeiten. Darliber hinaus stellen
wir fir in Prasenz beschaftige Kolleg*innen in Deutschland und weiteren europdischen Landern, wie Polen und der Slowakei,
kostenlose Selbsttests zur Verfligung.

In Deutschland setzt die Deutsche Telekom die von Bund und Landern verabschiedete 3G-Regelung flir den Zutritt zu Arbeits-
statten mit Inkrafttreten der gesetzlichen Regelung seit November 2021 um. Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, vor dem
Zutritt den erforderlichen Nachweis zu erbringen, unsere Flihrungskrafte kontrollieren und dokumentieren den Nachweis. Damit
unsere Mitarbeitenden ihren Nachweis unmittelbar bei ihren jeweiligen Fiihrungskréften erbringen kénnen, wurde von der
Deutschen Telekom eine App entwickelt, welche einen von T-Systems International entwickelten Validierungsdienst, unsere
bewahrte Mitarbeiter-App und das Zugangsmanagementsystem vereint. Die Anwendung befand sich im Dezember 2021 in der
Pilotierung — die vollstandige Umsetzung startete im Januar 2022. In den verschiedenen Landesgesellschaften gelten eben-
falls Zugangsregelungen, z. B. in Osterreich ebenfalls 3G und in den USA gilt die 1G-Regelung.

In vielen unserer internationalen Gesellschaften haben wir unsere Mitarbeiter*innen durch eigene Impfkampagnen unterstiitzt,
u. a. in Kroatien, Polen und Osterreich. Im Rahmen unserer ersten Impfkampagne zwischen Juni und September 2021 haben
wir z. B. deutschlandweit an 87 Standorten, davon 18 exklusive Telekom-Impfzentren, Corona-Schutzimpfungen flr Mitar-
beiter*innen und deren Angehédrige angeboten. Insgesamt wurden 45.500 Termine fiir Erst-, Zweit- und Kreuzimpfungen
vereinbart. Ab Dezember 2021 wurden auch Booster-Impfungen fiir Mitarbeiter*innen angeboten.

Mit einem téglichen Corona-Briefing des Konzernlagezentrums an alle relevanten Kontakte in den lokalen Organisationen,
dem Reporting von Verdachtsféllen und Erkrankungen an das Konzernlagezentrum sowie der Einflihrung eines Prozesses zur
Intervention bei bestatigten Fallen konnten wir die Ausbreitung der Coronavirus-Pandemie innerhalb des Konzerns weitge-
hend einddmmen. Die stetige Kommunikation von Informationen, Schutz- und Verhaltensregeln an alle Mitarbeiter*innen haben
wir durch den personlichen Newsletter ,,Coronavirus Update® der Vorstandin fiir Personal und Recht beibehalten. Zuséatzlich
haben wir unser umfangreiches Netzwerk zwischen DAX-Unternehmen und mit der Wissenschaft genutzt, um unsere Prak-
tiken permanent weiterzuentwickeln sowie mit anderen Unternehmen zu teilen. Darliber hinaus wurden in den Landesgesell-
schaften individuelle Unterstlitzungsangebote entwickelt. So konnten wir beispielsweise allen Mitarbeiter*innen in Deutsch-
land einen regelmaRigen Chat mit einem Virologen und Hygieneexperten der Universitat Bonn via Livestream anbieten. Neben
einer Einschétzung der Lage wurden hier wichtige Themen gebiindelt, Handlungsempfehlungen gegeben, Fragen beantwortet

und Uber Konsequenzen gesprochen, die sich flir das Arbeiten im ,New Normal“ bei der Deutschen Telekom ergeben.
[ MiSDG4 | [© MITARBEITENDE]

Hochwasser- und Flutkatastrophe. [ « 5065 | [@ MmareeTence] |m Juli des Berichtsjahres kam es in Teilen Deutschlands zu
extremen Unwettern. Zu besonders schwer betroffenen Gebieten zéhlten eine Reihe von Stadten und Gemeinden in Rheinland-
Pfalz und Nordrhein-Westfalen. Die durch Starkregen ausgeldste Flut iberschwemmte ganze Ortschaften und zerstorte grof3e
Teile der lokalen Infrastruktur. Neben dem Wiederaufbau der technischen Infrastruktur leistete die Deutsche Telekom einen
entscheidenden Beitrag fiir die Menschen: Unsere 1.319 betroffenen Mitarbeiter*innen konnten sich zunéachst bezahlt freistellen
lassen und erhielten zusatzlich bis zu 5 Tage bezahlten Sonderurlaub. Dariiber hinaus stellte unser Betreuungswerk betroffenen
Mitarbeiter*innen eine Soforthilfe von 500 € pro Familienmitglied zur Verfligung. Unterkiinfte und Mobiliar wurden ebenso
bereitgestellt.

Auch das Engagement unserer nichtbetroffenen Mitarbeiter*innen war sehr hoch: 250 freiwillige Helfer*innen unterstiitzten zu
jeder Tageszeit vor Ort; ihnen wurde ebenfalls eine bezahlte Freistellung durch die Deutsche Telekom ermdglicht. 2.000 Mitar-
beiter*innen nahmen ehrenamtlich Spenden bei der SAT1-Spendengala entgegen. Zusétzlich zu den unternehmensseitigen
Spenden (z. B. ,Aktion Lichtblicke e.V. ,,Aktion Deutschland Hilft e.V) spendeten liber 500 Kolleg*innen an unser Betreuungs-
werk.
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Mitarbeitergesundheit. [ 065 | [© mimarseTenDE] Ziel unseres Gesundheits-Managements ist es, die Gesundheit und Leistungs-
fahigkeit unserer Mitarbeitenden zu erhalten. Gesetzliche Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz stellen flr uns dabei
nur Minimalanforderungen dar. Mit einer entsprechenden Unternehmenskultur férdern wir die Eigenverantwortung unserer
Mitarbeitenden im Umgang mit ihrer Gesundheit. Resultierend aus den getroffenen Malnahmen u. a. zum Infektionsschutz, ist
nach 2020 auch im Jahr 2021 ein Anstieg der Gesundheitsquote zu verzeichnen. Nach dem wiederholten Erhalt des Corporate
Health Awards im Jahr 2020, auf welchen sich Unternehmen im zweijahrigen Rhythmus bewerben kénnen, haben weitere inter-
nationale Telekom Landesgesellschaften im Berichtsjahr Auszeichnungen im Kontext Gesundheit und Sicherheit erzielt, u. a.
T-Mobile US als erstes Mobilfunk-Unternehmen mit dem ,WELL Health-Safety Rating® Darliber hinaus unterstiitzen wir Mitar-
beiter*innen und Fiihrungskréafte durch die Bereitstellung von virtuellen Formaten zu den Themen Flihrung, Zusammenarbeit
auf Distanz und Resilienz (wie z. B. dem Online-Seminar ,Starke Psyche®) sowie mit der Einrichtung zusétzlicher IT-Support-
Kanéle und einer Helpline zur Bewaltigung psychologischer Probleme.

| Weitere Informationen zum Thema Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung®

Mitarbeiterzufriedenheit. Das Niveau des Engagement-Scores, unserem MaR fiir die Mitarbeiterzufriedenheit, ermittelt sich
aus der konzernweiten (ohne T-Mobile US) Mitarbeiterbefragung, die wir alle zwei Jahre durchfiihren. Im Rahmen der Mitar-
beiterbefragung 2021 wurden der Fragebogen und das Messmodell iiberarbeitet und auf Basis von Feedback und neuesten
wissenschaftlichen Erkenntnissen aktualisiert. Dabei wurde u. a. die Skalenlogik des Engagement-Scores (ehemals ,Engage-
ment-Index“) von 1 bis 5 auf 0 bis 100 geéndert. Zudem wird der Engagement-Score seit der Mitarbeiterbefragung 2021 aus
folgenden Fragen neu berechnet: Stimmung, Arbeitgeberattraktivitat, Markenidentitat und Inspiration. Aus der Mitarbeiterbe-
fragung 2021 ergibt sich ein hoher Engagement-Score von 77 Punkten. In der im November 2021 durchgefiihrten Befragung
haben wir mit einer Teilnahmequote von 80 % und den Ergebnissen in vielen Bereichen wie ,Ziele* (92 %), ,,Starken® (88 %),
»Sinnhaftigkeit“ (86 %), ,Digitale Zusammenarbeit* (86 %) und ,,Information® (86 %) Hochstwerte erzielt. Die Frage nach der
Stimmung stellt eine Vergleichbarkeit zur ehemaligen Frage nach Zufriedenheit dar und bewegt sich mit 80 % auf einem sehr
hohen Level. Um qualitative Antworten zu ermdglichen, konnten Mitarbeitende erstmals im Freitext angeben, welche Faktoren
das eigene Engagement bei der Arbeit noch mehr starken wiirden. Zusétzlich holen wir zweimal jahrlich mit Pulsbefragungen
die Riickmeldungen unserer Beschaftigten ein. Wir arbeiten mit unterschiedlichen Initiativen weiter daran, die Mitarbeiterzu-
friedenheit zu erhohen.

T-Mobile US flihrte 2021 in den Monaten Januar, Juni und Oktober eine separate Mitarbeiterbefragung durch. Eine Umge-
staltung der Mitarbeiterbefragung im Berichtsjahr diente dazu, den Blick auf kulturelle Aspekte zu erweitern, um eine lber-
greifende Mitarbeiterbefragung zu gewahrleisten. An der zuletzt durchgefiihrten Mitarbeiterbefragung im Oktober 2021 haben
39.000 von lber 75.000 Mitarbeitenden der T-Mobile US teilgenommen. Die Ergebnisse zeigen die hohe Mitarbeiterzufrieden-
heit: 86 % der Beschaftigten geben an, dass das eigene Team ein integratives Arbeitsumfeld schafft, welches alle Kolleg*innen
akzeptiert. 83 % der Befragten sind stolz darauf, fiir das Unternehmen zu arbeiten. 80 % der Mitarbeitenden wirden
T-Mobile US als attraktiven Arbeitgeber empfehlen. Dies spiegelt sich ebenfalls in den zahlreichen Auszeichnungen wider,
die T-Mobile US in den letzten Jahren flir seine Arbeitgeber-Attraktivitat erhalten hat. Wie im vergangenen Jahr wurde die
Gesellschaft von Forbes als ,America’s Best Employers“ ausgezeichnet. Gleich vier Auszeichnungen mit HR-Bezug erhielt
T-Mobile US von Comparably: in den Kategorien ,Best Company Perks & Benefits*, ,,Best Company Leadership®, ,,Best Places to
Work in Seattle” und ,Best Company Leadership Teams® In der ,,Best Companies to work for“ Top-100-Liste von Fortune liegt
T-Mobile US auf Platz 51. T-Mobile US erhielt auch zum neunten Mal in Folge den Wert von 100 beim ,,Human Rights Campaign
Corporate Equality Index“ Damit ist T-Mobile US der beste Arbeitsplatz in Bezug auf die Gleichbehandlung von Homo- und
Bisexuellen sowie Transgender-Personen.

2. Unsere Kultur weiterentwickeln und neue Arbeitswelten gestalten (i so68 | [© MTARBETENDE]

Wir sind davon Uberzeugt, dass die Kultur eines Unternehmens ein wesentlicher Faktor fiir den langfristigen Erfolg ist.
Aufbauend auf dem stabilen Kern unserer Leitlinien muss die Kultur die sich wandelnden Kunden- und Mitarbeiterbediirfnisse
widerspiegeln, weshalb wir Kulturentwicklung als lebendigen Prozess verstehen. Bei der Deutschen Telekom sprechen wir von
Living Culture. Unser im Januar 2020 vorgestellter Unternehmenszweck ,Wir geben uns erst zufrieden, wenn alle #DABEI sind*“
fungiert als unser Wegweiser, auf den sich alle unternehmerischen Bemiihungen konzentrieren. In Zeiten von physischer Distanz
in der Gesellschaft und in unserem Unternehmen wird uns die Bedeutung dieser gemeinsamen Identitét immer wieder neu vor
Augen gefiihrt.

Unsere Leitlinien. Kultur verstehen wir als die DNA der Deutschen Telekom. Auf dem Weg dorthin sind unsere Leitlinien die
Richtschnur unseres Verhaltens, welche weiterhin der téglichen Reflexion unseres Verhaltens dienen und uns dazu verhelfen,
die richtigen Entscheidungen zu treffen. Jahrlich machen wir uns Leitlinien im Rahmen des Living Culture-Tages und Telekom
Team Award bewusst. Im Rahmen des Living Culture-Tages haben wir im Jahr 2021 erstmalig ein hybrides Event unter dem
Motto ,,Lust auf Zukunft* durchgefihrt. Uber 20 Lander haben sich beteiligt, mehr als 5.000 Teilnehmer*innen haben den Live-
Stream verfolgt. In den internen sowie externen sozialen Medien wurden 17.000 Beitrage sowie Kommentare verdffentlicht
und Likes vergeben. Der Telekom Team Award ist ein internationaler, konzernweiter Award, der in sechs Kategorien — analog
zu unseren Unternehmensleitlinien— zur Wiirdigung herausragender Teamleistungen vergeben wird. Im Jahr 2021 wurden auf
Basis von 272 Bewerbungen aus 19 Landern 18 Gewinnerteams gekdirt. Rund 14.000 Mitarbeiter*innen weltweit haben im Zeit-
raum November bis Dezember in einem Online-Tool iber die finale Reihenfolge abgestimmt.
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Unsere sechs Unternehmensleitlinien

BEGEISTERE EINFACH HANDLE MIT OFFEN ICH BIN DIE BLEIBE
UNSERE KUNDEN MACHEN RESPEKT DISKUTIEREN, TELEKOM - NEUGIERIG UND
UND INTEGRITAT DANN AUF MICH IST WACHSE
GESCHLOSSEN VERLASS
HANDELN

Vielfalt leben. [£ 50670 | [@ MmaRsETENDE] \Wir setzen uns fiir eine Arbeitsumgebung ein, in der alle Mitarbeitenden ihr volles Poten-
zial entfalten kdnnen. Vielfalt, Chancengleichheit und Einbindung hinsichtlich Geschlecht, Alter, kultureller Identitat zu fordern,
ist Teil unseres Selbstverstandnisses. Wir sind davon lberzeugt, dass uns dies auch unternehmerisch erfolgreicher macht, denn
wir glauben an die Wirkmacht diverser Teams als Innovationstreiber. Unser Ziel, den Frauenanteil in Management-Positionen
bis 2025 weltweit auf 30 % zu steigern, gilt weiterhin (ohne T-Mobile US). Mit einem Frauenanteil von 45 % im Aufsichtsrat
sowie mit einem Anteil von 37,5 % im Vorstand der Deutschen Telekom AG haben wir das Ziel in diesen Gremien bereits lber-
troffen. Im Gesamtkonzern liegt der Frauenanteil im mittleren und oberen Management zum Jahresende 2021 bei 27,3 %.
Um unser Ziel auch in diesen Flihrungsebenen zu erreichen, haben wir gemeinsam mit den unterschiedlichen Geschéaftsseg-
menten konkrete Implementierungspléne erarbeitet (ohne T-Mobile US). Auf Grundlage der spezifischen Ausgangssituation
des jeweiligen Segments werden konkrete Malinahmen zur Steigerung der Diversitat in den Flihrungsteams in den Dimensionen
Geschlecht, Alter und Internationalitédt vereinbart. T-Mobile US hat sich ebenfalls zum Ziel gesetzt, ihre hinsichtlich Geschlecht,
Alter und Internationalitt vielfaltige Belegschaft zu erhalten und weiterhin zu erhéhen. [ 7065 | [ MITARBEITENDE]

Eine Vielzahl von MaRnahmen und Produkten unterstitzt und begleitet unsere Anstrengungen fiir noch mehr Vielfalt im Unter-
nehmen. Die stetige Weiterentwicklung und Umsetzung von MaRBnahmen und Produkten steigert die Diversitat im Gesamt-
konzern. Unter anderen wurde im Berichtsjahr eine erneuerte Konzernrichtlinie fiir Vielfalt, Chancengleichheit und Einbindung
(VC&E) international implementiert. Ziel ebendieser ist es, durch eine schriftliche und verbindliche Verpflichtung, unsere Werte
bei jeder Entscheidung und Handlung auf allen Ebenen unseres Konzerns zu unterstiitzen. Die Einflihrung der neuen Richtlinie
wird von einer breiten Kommunikationskampagne ,,Connected as One“ begleitet. Die Kampagne fokussiert sich auf individuelle
Unterschiede und betont gleichzeitig, dass wir dennoch vereint sind, wenn es heil’t, Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion
in jeder Hinsicht zu férdern. Auch T-Mobile US geht mit diversen MalRnahmen zur Férderung der Vielfalt voran, u. a. ,Women &
Allies Netzwerk“ (WAN), ,Women in Tech“ und dem ,McKinsey Black Leadership Program®

Mit dem erfolgreichen Start des Talent-Hub im Jahr 2021 férdern wir im Bereich Nachfolge-Management die gezielte Plat-
zierung von Talenten in allen Dimensionen, z. B. Geschlecht, Alter und kulturelle Herkunft. Darlber hinaus sensibilisieren wir
Mitarbeitende mit maRgeschneiderten Trainings zu den Themen ,Unbewusste Denkmuster®, Rassismus sowie Transgender und
fordern die Bereitschaft zur Reflexion.

Neues Arbeiten, [aisocs | [ @ BezeunGen | Auch in diesem Jahr hat die Coronavirus-Pandemie unsere Art der Zusammenarbeit
maRgeblich gepragt. Die im Jahr 2020 durch den Vorstand verabschiedeten Leitplanken haben sich auch im Berichtsjahr
bewahrt:

1. Wir werden das Beste aus beiden Welten gestalten: Die Art der Arbeit bestimmt den Mix aus mobiler Arbeit und Prasenz,
sei es beim Kunden, in Shops oder in unseren Biros. Dabei wird der Anteil an mobilem Arbeiten deutlich steigen, denn
es ,funktioniert” nicht nur, es wird uns in vielen Bereichen sogar produktiver machen. Aber auch Begegnungen im realen
Leben bleiben kiinftig ein wesentlicher Bestandteil unseres Arbeitslebens, denn der Erfolg kreativen Arbeitens, komplexer
Problemlésungen oder Teamprozesse basiert haufig auf physischer Nahe.

2. Unsere Blros werden Orte der Begegnung: Das Biiro bleibt der wichtigste Ort unserer Identitdt. Noch mehr als bisher
werden unsere Blirogeb&dude dabei zu Orten der Teamarbeit, der Begegnung und des sozialen und kreativen Austauschs.

3. Digitale Tools werden noch wichtiger: Digitale Kollaborationstools sind unsere stetigen Begleiter und wichtige Helfer im
Alltag geworden. Wir beschleunigen daher unsere unternehmensweiten Investitionen in IT-Tools und IT-Ausstattung und
Enablement.

4. Wir werden weniger reisen: Wir werden auch zukiinftig auf viele Geschaftsreisen verzichten und somit einen Beitrag zur
Nachhaltigkeit leisten.

5. Wirwerden anders fiihren: Unser Flihrungsverstandnis basiert nicht auf Anwesenheit und Kontrolle, sondern auf Vertrauen
und Transparenz. Virtuelle Fiihrung und das Flihren von hybriden Teams stellt uns dabei vor neue Herausforderungen. Es
wird noch wichtiger, dass unsere Flihrungskrafte einen sicheren und motivierenden ,Raum® gestalten, klare Ziele formu-
lieren, Feedback geben und Ergebnisse nachhalten. Hierflr bieten wir eine Vielzahl an virtuellen Unterstlitzungsangeboten
flir unsere Fiihrungskréfte.
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Als Deutsche Telekom verfolgen wir keine zentralen Vorgaben und auch keine Einheitslésung fir alle, da die Natur der Arbeit
in unserem Unternehmen unterschiedlich ist. Wir sehen unsere Flihrungskréfte in der Verantwortung, die neue Arbeit mit ihren
Teams zu gestalten.

So konnten wir auf den Erfahrungen der vorangegangenen Monate aufbauen und MaRnahmen ergreifen, deren Erfolg sich bei
den Mitarbeitenden in einer wiederholt sehr hohen Mitarbeiterzufriedenheit und einer ausgepragten Arbeitgeberattraktivitat
auf weiterhin sehr hohem Niveau widerspiegelten. Insgesamt konnten wir die Leitplanken sukzessive umsetzen: So haben wir
die Gestaltung unserer Biiros zu Orten der Begegnung und Identifikation weiter vorangetrieben und durch die Einfiihrung von
konzernweiten Kollaborations-Tools die virtuelle und hybride Zusammenarbeit vereinfacht und optimiert. In einem mit dem
Konzernbetriebsrat vereinbarten Pilotprojekt zum wohnortnahen Arbeiten in Deutschland erproben wir derzeit ein weiteres
Instrument zur Flexibilisierung des Arbeitsorts. Die Zeit zwischen den Homeoffice-Empfehlungen haben wir intensiv genutzt,
um durch vielféltige Veranstaltungen in gemeinsame Zeit mit unseren Kund*innen, Geschéaftspartner*innen sowie unseren
Mitarbeitenden zu investieren, um Beziehungen zu starken und Kreativitat neu zu férdern.

Shares2You. [ 5068 | [© MTARBETENDE] |m Jahr 2021 hat die Deutsche Telekom AG das Mitarbeiter-Aktienprogramm ,,Shares2You*
aufgelegt. Im Rahmen dieses Programms erhalten die Mitarbeiter*innen einmal im Jahr die Mdglichkeit, Aktien der Deut-
schen Telekom AG zu einem Betrag von maximal 1.000 € zu erwerben und flr je zwei dieser Aktien eine weitere Aktie ohne
weitere Zuzahlung zu erhalten. Alle so erworbenen Aktien unterliegen nach Erwerb einer vierjahrigen Haltefrist. Das Programm
ist 2021 in teilnehmenden deutschen Konzerngesellschaften gestartet und soll in den kommenden Jahren sukzessiv auch
auf Konzerngesellschaften aufRerhalb Deutschlands ausgeweitet werden. Im Berichtsjahr haben 36.290 Mitarbeiter*innen an
dem Programm teilgenommen. An diese Teilnehmenden wurden insgesamt 3.055.071 Aktien aus dem Bestand der Deut-
schen Telekom AG Ubertragen.

3. Die nachhaltige Transformation unserer Belegschaft fortsetzen

Es ist unsere Verantwortung, die richtigen Mitarbeiter*innen zur richtigen Zeit am richtigen Ort unter wettbewerbsfahigen
Bedingungen einzusetzen und weiterzuentwickeln. Neben den wichtigen durch Digitalisierung und Automatisierung getrie-
benen Transformationsinitiativen sowie Ab- und UmbaumalRnahmen sind das vorausschauende Total-Workforce-Management,
die Digitalisierung unserer Kernprozesse sowie die Investition in Skill-Entwicklung fiir uns entscheidend.

GroRe Transformationsinitiativen. Auch im Berichtsjahr konnten wir wichtige Transformationen einzelner Geschaftsbereiche
innerhalb des Konzerns, z.B. des Geschaftskunden- und Service-Bereichs der Telekom Deutschland sowie der DT IT und
T-Systems, realisieren. Der Umbau erfolgt sozialvertraglich. Zur Unterstiitzung unserer Flihrungskrafte haben wir im Berichts-
jahr einen besonderen Fokus auf Trainingsangebote zur Begleitung in Veranderungsprozessen gelegt.

Systematische Skill-Entwicklung. [_aisoG8 | [ BEZEHUNGEN ] Das tiefe Wissen und die zukunftsorientierten Kompetenzen unserer
Beschéftigten gehdren zu den wichtigsten Unternehmensressourcen und sind damit entscheidend fiir den Geschéftserfolg. Bei
der Deutschen Telekom haben dabei zukunftsfahige, digitale Fahigkeiten eine besondere Bedeutung: Der Anteil benétigter digi-
taler Expert*innen in unserem Konzern wird sich bis zum Jahr 2024 auf 17 % erhohen. Daher sehen wir es als unsere Verant-
wortung, optimale Rahmenbedingungen fir die Skill-Transformation sicherzustellen. Die Gewerkschaft ver.di, der Konzernbe-
triebsrat und die Deutsche Telekom haben mit der Einfiihrung einer Global Job Architecture (GJA) und mit eigenen Konzern-
betriebsvereinbarungen zur Strategischen Qualitativen Personalplanung (SQP) sowie zum Skillmanagement die Grundlagen
flir die notwendige Skill-Transformation gelegt. Die GJA vereinfacht die vorhandenen Funktionsstrukturen und fiihrt diese in
zukunftsfahigen Jobprofile libergreifend zusammen. Unsere SQP setzt unter Berlicksichtigung sich verandernder Marktbedin-
gungen die notwendigen Akzente, um gezielt in Kompetenzen der Zukunft zu investieren. In personlichen Entwicklungsge-
sprachen werden fehlende Skills auf individueller Ebene mit Unterstlitzung eines digitalen Tools sichtbar und Entwicklungs-
plane kdnnen mittels gezielter, individueller QualifizierungsmalRnahmen stetig angepasst werden. 2021 wurde der Skillmanage-
ment-Prozess fiir rund 30.000 Beschaftigte erfolgreich durchgefiihrt. Unser modernes Performance-Management ,We grow®,
das einen kontinuierlichen Dialog zwischen Fiihrungskraften und Mitarbeiter*innen ermdglicht, legt ebenfalls den Fokus auf
die persdnliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden. Durch die Kombination dieser strategischen HR-Instrumente der
Jobarchitektur, der strategischen Personalplanung sowie der Identifikation von individuellen Qualifizierungsbedarfen, wird die
Basis fir ein gezieltes Up- und Reskilling unserer Beschaftigten gelegt.

Up- und Reskilling-Angebote mit Fokus auf digitale Fahigkeiten. [ M/soc4 | [ MTARBEITENDE] Um mdglichst viele Beschéftigte auf
zukiinftige Skill-Anforderungen vorzubereiten und ihre Beschaftigungsféhigkeit optimal zu sichern, wurden auch im Jahr 2021
verstarkt konkrete, auf Zukunftsthemen ausgerichtete Programme, sog. ,,Explorer Journeys®, angeboten. In mehrwdchigen,
digitalen Lernprogrammen registrierten sich 2021 rund 6.000 Beschaftigte flir Themen wie Big Data, Digital Marketing, Kiinst-
liche Intelligenz und Software Development. Wir haben zudem Akademien entwickelt, mit der Zielsetzung des Reskillings oder
massiven Upskillings fur digitale Expert*innen — z. B. in Software Engineering, DevOps, Artificial Intelligence und Data Analytics.
Allein in unserem Unternehmensbereich ,Technologie und Innovation“ wurden 1.650 Mitarbeiter*innen im Jahr 2021 qualifiziert
— neben einer Vielzahl an Standardqualifizierungen wie in den Vorjahren.
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Lerninitiativen und -angebote. [ M/ soc4 | [@ mmareeende] Die Entwicklung von zukunftsfihigen Skills und die Starkung der Lern-
kultur haben flir uns hohe Prioritat und spiegeln sich in unserer Leitlinie ,,Bleibe neugierig und wachse“ wider. Mit der Lernkultur-
Initiative ,Youlearn® — zur Verankerung von selbstgesteuertem Lernen im Berufsalltag — haben wir die Weiterentwicklung
unserer Mitarbeiterinnen weiter deutlich vorangetrieben. Im Berichtsjahr investierten Mitarbeiter*innen in Deutschland und
den européischen Landesgesellschaften fast 4 Mio. Lernstunden — das sind im Schnitt 4,6 Arbeitstage pro Mitarbeiter*in.
Nach einem Riickgang von Lernstunden im Jahr 2020 (Corona-bedingter Effekt durch fehlende Prasenzangebote) wurde das
Konzern-Lernportfolio 2021 zu 83 % konsequent digitalisiert (ohne T-Mobile US). Mit der intelligenten Lernplattform ,Percipio®
(auch bezeichnet als das ,Netflix des Lernens®) sowie der Integration von ,Coursera® als Anbieter fiir digitale Weiterbil-
dungskurse hochrangiger Hochschulen hat die Deutsche Telekom ein leistungsfahiges Angebot fiir Beschéftigte aufgebaut.
Uber 180.000 Percipio-Registrierungen seit dem dritten Quartal 2019 bestatigen unsere Bemiihungen. Auch die im Jahr 2018
gestartete Mitarbeiterinitiative ,Lernen von Experten® (LEX) ist ein Beispiel fir selbstbestimmtes, selbstorganisiertes und digi-
tales Lernen: Dabei geben Expert*innen aus dem Konzern ihr Wissen iber verschiedene Wege an ihre Kolleg*innen weiter. High-
light sind dabei offene, digitale Kurse, sog. ,LEX-Sessions”. Ende 2021 standen mehr als 5.000 solcher Inhalte bereit, an denen
140.000 Kolleg*innen teilgenommen haben. LEX ist heute mit 20.000 aktiven Mitgliedern die wachstumsstéarkste Community
im Konzern. Die Akzeptanz des digitalen Lernens ist so weiter gestiegen, welche sich durch den Anstieg der digitalen Lern-
quote auf 90 % sowie der gesteigerten Zufriedenheit mit Lernangeboten (+4 %) gegeniiber 2020 duRert. 2021 wurde erstmals
der sog. ,Top Learner Award* fiir herausragendes Lern-Engagement an vier Beschéftigte verliehen. Der Youlearn-Day, ein digi-
taler Lerntag flr alle Beschéftigten, erlebte mit rund 5.000 registrierten Teilnehmenden aus 30 Landern einen neuen Rekord
im Vergleich zum Vorjahr. Mitarbeiter*innen der T-Mobile US absolvierten 5,4 Mio. Lernstunden mit einem Lernmanagement-
System. Zudem bietet T-Mobile US mit der sog. ,Magenta University“ eine zentrale Anlaufstelle an, welche Mitarbeiter*innen
helfen soll, ihre Fahigkeiten und Karriere-Chancen zu wahrzunehmen, Fiihrungskompetenzen zu erweitern sowie ihr Engage-
ment fir Vielfalt, Gerechtigkeit und Inklusion zu vertiefen.

Recruiting und Onboarding. Wir wollen die digitale Welt von morgen gestalten. 2021 konnten wir trotz der anhaltenden Coro-
navirus-Pandemie konzernweit (ohne T-Mobile US) ca. 8.280 neue Mitarbeiter*innen gewinnen. T-Mobile US hat im Jahr 2021
Uber 16.000 Mitarbeitende rekrutiert. Insbesondere technische und IT-Profile gewinnen zunehmend in der internationalen
Arbeitswelt an Bedeutung, weshalb wir auf diese Profile mit unserem Arbeitgebermarketing Schwerpunkte legen. In Deutsch-
land konnten wir zudem 2.076 neue Auszubildende und duale Student*innen mit einem hohen Anteil in technischen/IT-Profilen
willkommen heilRen. Dass wir unsere Nachwuchskrafte férdern und ihnen Erfolgschancen bieten, bestatigte auch die Zeitschrift
»Capital®, indem sie uns 2021 zu ,,Deutschlands beste Ausbilder® in den Kategorien ,,Berufsausbildung“ und ,Duales Studium“
zahlte. Unser digitaler und gleichzeitig personlicher Ansatz pragt unsere gesamte Recruiting-Strategie. Mit unserer weltweiten
Karriere-Website bieten wir unseren Bewerber*innen eine Plattform zur Jobsuche mit transparenten Informationen (z. B.
Vorstellung der Mitarbeitenden und Einblicke in die Arbeitswelt) sowie digitales Recruiting und internationale Standards
in unseren Auswahlverfahren (z. B. virtuelle Job-Interviews sowie Assessment Center). Trotz Digitalisierung legen wir Wert
auf direkten und personlichen Kontakt, indem wir weiterhin auf Messen, Events und Networking-Veranstaltungen vertreten
sind. Ein weiterer Bestandteil unserer Recruiting-Strategie ist es, mit zielgruppenspezifischen Ansprachen verstarkt weibliche
Talente fiir unser Unternehmen zu gewinnen. Fiir unseren Frauen-MINT-Award kdnnen sich zum achten Mal MINT-Studentinnen
aus aller Welt bewerben. Darliber hinaus engagieren wir uns bei Femtec, einem Karriereprogramm flir MINT-Studentinnen,
sowie dem Frauen-Netzwerk Global Digital Women. [_9s0c5 ] [ BeziEHUNGEN | Wir haben gezeigt, dass digitales Recruiting ein
wichtiger Erfolgsfaktor ist, um auf die verdnderten Anforderungen schnell zu reagieren und weiterhin die kritischen Profile fir
das Unternehmen sicher zu stellen.

Das Motto ,,Gemeinsam stérker” haben wir gerade in der Corona-Krise genutzt, um Onboarding international neu zu denken.
Eine Onboarding-App ermdglicht es, dass Mitarbeitende die Deutsche Telekom bereits vor ihrem ersten Tag kennenlernen und
wahrend ihres Onboardings bestmdglich auf die kommenden Aufgaben vorbereitet werden. Dazu gehdrt eine Einfiihrung in die
genutzten Tools, die Strategie der Deutschen Telekom oder auch in die Lernangebote (ohne T-Mobile US). Des Weiteren unter-
stlitzt die Onboarding-App auch die Fiihrungskraft im Onboarding-Prozess (u. a. durch Checklisten). Im Zuge dieses Prozesses
hat das virtuelle und globale Willkommens-Event fiir unsere neuen Mitarbeiter*innen, sog. ,New Unstoppables®, im Mai und
November 2021 mit 689 neuen Beschaftigten stattgefunden (ohne T-Mobile US).

In der zweiten Jahreshélfte 2021 fiihrte T-Mobile US das sog. ,,Being Un-Carrier“-Onboarding-Programm fiir Backoffice-Mitar-
beiter*innen ein, mit dem Ziel, eine ganzheitliche und konsistente Erfahrung fiir neue Mitarbeiter*innen zu erzeugen. Zuvor
hatte jede Geschaftssparte ihren eigenen Onboarding-Ansatz. Aufgrund der Einrichtung einer Plattform wurden die vorgeschla-
genen Onboarding-Aktivitaten zentralisiert und stehen allen Mitarbeitenden sowie ihren Vorgesetzten zur Verfligung. Zweitei-
lige virtuelle Live- und interaktive Orientierungssitzungen, die in einem wochentlichen Turnus angeboten werden, ermdglichen
den Backoffice-Mitarbeitenden mit anderen Kolleg*innen aufRerhalb ihres Teams in Kontakt zu treten.
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Arbeitgebermarke. Digitalisierung, Automatisierung, Freiraum, Neues Arbeiten und Selbstverwirklichung stehen bei
Bewerber*innen im Vordergrund und wirken sich auch auf die Jobsuche aus. Der Wunsch nach Sicherheit im Job und einem
flexiblen Arbeitsumfeld, das eine gute Balance zwischen beruflichen und privaten Herausforderungen ermdglicht, gehdren zu
den Top-Kriterien bei der Arbeitgeberwahl. Insbesondere im Bereich IT & Tech hat sich 2021 der ,War for Talents* noch weiter
zugespitzt — diese Zielgruppe wird so stark wie nie umworben. Um unsere Arbeitgebermarke weiter zu starken, haben wir in
unserer entsprechenden Kommunikation friihzeitig auf die Bedirfnisse unserer Zielgruppe reagiert, indem wir sie tber digi-
tale Bewerbungsprozesse, agile Arbeitsweisen, flexibles Arbeiten und Homeoffice bei der Deutschen Telekom informiert haben.
Ein weiterer wichtiger Aspekt in unserer Kommunikation ist eine personliche Ansprache der Talente sowie das Schaffen von
Nahe in unserer digitalen Welt, denn auch das Thema der Zugehdrigkeit steht 2021 hoch im Kurs. Mit unserer neuen Arbeit-
geber-Kampagne ,Wir sind IT“ adressieren wir die Menschen hinter den IT-spezifischen Jobs mit ihren vielfaltigen Interessen. In
einer einzigartigen externen und internen IT-Umfrage haben wir untersucht, was IT-Professionals aulRerhalb und in der Telekom
bewegt und sie miteinander verbindet. Mit zielgruppenspezifischen Botschaften, einer authentischen Kommunikation und einer
starken Content-Strategie erinnern wir IT-Expert*innen daran, was Technologie fiir sie bedeutet und welche Mdglichkeiten sie
bei der Deutschen Telekom entdecken konnen. Eine starke Arbeitgebermarke zahlt sich aus: Magenta Telekom in Osterreich
wurde im Berichtsjahr u. a. mit dem Leading Employer Award ausgezeichnet.

Angebote fiir Flihrungskrifte. [ Mo | [& Mmarsemende] Fiihrungskrafte bendtigen im Zeitalter der Digitalisierung andere Kompe-
tenzen und Methoden als in der analogen Welt. Darum unterstiitzen wir seit dem Berichtsjahr nicht nur unsere leitenden
Angestellten mit levelUP!, einem innovativen, digitalen Fortbildungsangebot, sondern alle Flihrungskréfte weltweit bei dem
erfolgreichen Fiihren in der digitalen Ara. levelUP! besteht aus Bausteinen, die flexibel kombiniert werden kdnnen. Wissen wird
primér Uber interaktive, digitale Lernformate vermittelt, kombiniert mit Prasenzveranstaltungen. Dariiber hinaus ist levelUP! der
zentrale Informations-Hub sowohl zu konzernweiten als auch segmentspezifischen Fiihrungsthemen. 2021 standen Angebote
rund um ,,Leading in Transformation“ und ,,Leading into the Future® zur Verfligung. Der Erfolg des neuen Ansatzes zeigt sich in
den Nutzerzahlen sowie der -zufriedenheit: Mit mehr als 1.300 Flihrungskraften nutzten so viele Flihrungskrafte wie noch nie
das levelUP! Angebot. Ein Zufriedenheitsindex von 8,7 dokumentiert die sehr hohe Akzeptanz des Programms.

Nach erfolgreichem Programmablauf von levelUP!NextGeneration im Vorjahr haben wir das Programm im Jahr 2021 erneut
digital angeboten: Weltweit durchliefen 500 Mitarbeiter*innen aus 45 Gesellschaften und 18 Landern dieses viermonatige
Entwicklungsprogramm, welches sich durch digitales Lernen und die Vermittlung von innovativen, sowie inspirierenden und
greifbaren Fiihrungsthemen und Fahigkeiten auszeichnet (z. B. Ambidextrie, Achtsamkeit, Agilitat). Die individuelle Ergénzung
durch Wahlmodule unterstitzt dabei, Entwicklungsbedarfe zu erfiillen. Des Weiteren starken und férdern wir mit levelUP!Next-
Generation die konzernweite und segmentiibergreifende Zusammenarbeit.

Von besonderer Bedeutung ist es fiir uns, dass sich unsere Flihrungskréfte als Teil eines Flihrungsteams verstehen. Deshalb
investieren wir neben der Vermittlung von Kompetenzen und Methoden in die Starkung unserer Leadership Communities. Im
Sommer 2021 haben wir die Gelegenheit genutzt, dies bewusst auch wieder in Présenz zu tun. Im Juli 2021 waren unsere
47 Business Leader gemeinsam mit dem Vorstand auf einer knapp einwdchigen Lernreise zum Thema Digitalisierung in Estland
und sind in den Dialog mit Unternehmen, Start-ups und Behdrden gegangen. Der thematische Schwerpunkt unseres Telekom
Transformation Teams (T3), das fast 250 Fiihrungskréfte und Top-Talente umfasst, lag 2021 auf dem Thema Mut, insbesondere
in Veréanderungsprozessen. Das gemeinsame Event hat im Sommer in Kroatien stattgefunden.

T-Mobile US bietet eine Vielzahl an Karriere- und Fiihrungsentwicklungsprogrammen an, die darauf ausgerichtet sind, den
eigenen beruflichen Erfolg ihrer Mitarbeiter*innen zu definieren und zu erreichen. Unterstltzt werden sie durch ein Portfolio,
welches Coaching, Lernmdglichkeiten zum Selbststudium sowie weitere Entwicklungsprogramme umfasst (u. a. CareerTraX
oder Magenta9).

Entwicklung des Personalbestands

Der Personalbestand im Konzern sank im Vergleich zum Vorjahresende um 4,3 %. In unserem operativen Segment Deutschland
sank die Anzahl der Mitarbeiter um 9,3 % gegentber dem Jahresende 2020, was im Wesentlichen aus der Umgliederung von
Mitarbeitern in das Segment Group Headquarters & Group Services im Zusammenhang mit einer Reorganisationsmalinahme
der Deutschen Telekom IT resultierte. Darliber hinaus setzte sich die Inanspruchnahme sozialvertraglicher Instrumente zum
Personalumbau, wie z. B. engagierter Vorruhestand oder Altersteilzeit, fort. Die Gesamtzahl der Mitarbeiter in unserem opera-
tiven Segment USA blieb gegeniiber dem 31. Dezember 2020 stabil. In unserem operativen Segment Europa sank die Mitar-
beiterzahl gegentiber dem Vorjahresende um 14,4 %. Dabei verringerte sich der Mitarbeiterbestand insbesondere in Ruma-
nien aufgrund der VerauRerung der Festnetz-Sparte. Die Mitarbeiterzahl in unserem operativen Segment Systemgeschaft sank
gegeniber dem Jahresende 2020 um 1,2 %. Dabei wurde die Bestandswirkung unserer globalen Effizienzmalnahmen durch
Mehrbedarfe in unseren Wachstumsbereichen kompensiert. Der Riickgang resultierte aus der VerauRerung eines Geschéaftsbe-
triebs und der konzerninternen Verlagerung von Geschéftsteilen (-2,0 %). Gegenlaufig wirkte die Ubernahme externer Dienst-
leister in Mexiko (+0,9 %). Im operativen Segment Group Development lag die Mitarbeiterzahl auf dem Niveau des Jahresendes
2020. Der Personalbestand im Segment Group Headquarters & Group Services stieg im Vergleich zum Jahresende 2020 um
17,6 %, im Wesentlichen bedingt durch die bereits 0. g. Umgliederung von Mitarbeitern aus dem operativen Segment Deutsch-
land.
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Mitarbeiterstatistik

Entwicklung des Personalbestands

Verénderung
3112.2021 3112.2020  Veranderung in% 3112.2019
Mitarbeiter (FTE) im Konzern 216.528 226.291 (9.763) 4,3) 210.533
davon: Deutsche Telekom AG 13.897 15.374 (1.477) 9,6) 17.461
davon: Beamte (Inland, aktives Dienstverhéltnis) 9.653 10.583 (930) (8,8) 12153
Operatives Segment Deutschland® 60,189 66.348 (6159) 9,3) 69.117
Operatives Segment USA 71.094 71.303 (209) 0,3) 47.312
Operatives Segment Europa 35.319 41.272 (5.953) (14,4) 44.410
Operatives Segment Systemgeschaft 27.754 28.098 (344) 1,2) 29.800
Operatives Segment Group Development 2.674 2.684 (10) 0,4 2.603
Group Headquarters & Group Services® 19.498 16.585 2913 17,6 17.292
Geografische Verteilung
Deutschland 85.160 89.032 (3.872) 4,3 9411
International 131.368 137.258 (5.890) 4,3 116.422
davon: tibrige EU 50.005 55.816 (5.81) (10,4) 58.743
davon: Europa auRerhalb EU 2.066 2168 (102) 4,7) 2.055
davon: Nordamerika 71.337 71.617 (280) 0,4 47.652
davon: tibrige Welt 7960 7.658 302 39 7971
Fluktuationsquote (natiirlich) % 52 39 1,3 33,3 53
davon: Inland % 2/ 2,0 01 6,1 2,3
davon: Ausland % 93 6,6 2,7 40,9 95
Produktivitéitsentwicklungb
Konzernumsatz je Mitarbeiter Tsd. € 493 452 41 91 378

@ Zum 1. Januar 2021 wurden ca. 3,7 Tsd. Mitarbeiter im Zuge einer Reorganisation der Deutschen Telekom IT aus dem operativen Segment Deutschland in
den Bereich ,,Technologie und Innovation“ des Segments Group Headquarters & Group Services umgegliedert. Die Vorjahreswerte wurden nicht angepasst.

b Berechnung auf Basis der Mitarbeiter im Durchschnitt.

Personalaufwand
in Mio. €
Veranderung
2021 2020 Veranderung in% 2019
Personalaufwand im Konzern 18.463 18.853 (390) ()] 16.723
davon: Inland 8.461 8.764 (303) 3,5 8.699
davon: Ausland 10.002 10.089 87) 09 8.024
Sondereinfliisse? 906 1.836 (930) (50,7) 1.037
Personalaufwand im Konzern (bereinigt um Sondereinfliisse) 17.556 17.017 539 3,2 15.686
Konzernumsatz 108.794 100.999 7.795 7,7 80.531
Bereinigte Personalaufwandsquote % 16,1 16,8 19,5
Personalaufwand der Deutschen Telekom AG nach HGB 2176 2.291 (15) (5,0) 2.326

@ Aufwendungen fiir PersonalmaRnahmen.

Technologie und Innovation

T&I-Strategie: digitale Transformation und Human Centricity

Innovation bei der Telekom bedeutet, auf Basis des besten Netzes fiir das beste (digitale) Kundenerlebnis zu sorgen — heute
und in Zukunft. Wir stellen dabei weder Smartphones her, noch erstellen wir eigene Filminhalte im wesentlichen Umfang oder
bei industriellen Campus-Netzwerken die Automatisierungstechnik oder Sensorik. Unsere Kernkompetenz besteht darin, die
einzelnen Bausteine zu integrieren und im Zusammenspiel mit eigener Partner-, Netz- und IT-Infrastruktur das beste Kunden-
erlebnis auf angemessener Kostenbasis mit resilienter und zukunftssicherer Technologie zu garantieren. Genau das ist die
Aufgabe des Vorstandsbereichs ,Technologie und Innovation in enger Zusammenarbeit mit unseren operativen Segmenten.
Hier biindeln und integrieren wir die Funktionen Technologie, Innovation, IT und Security. Damit sind wir auf die kommende
Generation der Netze und die damit verbundenen Anforderungen unserer Kund*innen ebenso wie die unserer Mitar-
beiter*innen, Partner und Anteilseigner ausgerichtet — auch mit Blick auf Netzsicherheit und Nachhaltigkeit. Unsere Konzern-
strategie ,Leading Digital Telco” gilt nicht nur fiir eine leistungsféhige Breitband-Versorgung, sondern auch fiir eine verantwor-
tungsbewusste Netzproduktion. Gerade vor dem Hintergrund der zunehmenden Cloudifizierung und des steigenden Datenver-
kehrs bei wachsender Anzahl und Dichte von aktiven Komponenten in unserem Netz ist das eine 6konomische und 6kologische
Notwendigkeit. [ #5069 | [ % umwer ]
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Wie wichtig Investitionen in zukunftssichere und resiliente Technologie sind, hat sich in der Corona-Krise gezeigt: Unsere Netze
und IT waren, sind und werden sicher und stabil sein. Ohne die IP-Migration in unseren Markten und den IT-Turnaround, insbe-
sondere in Deutschland, wére das nicht der Fall gewesen. [ #5069 | [ & STRUKTUR ]

Wir ermdglichen somit das heutige Geschaft der Telekom und gestalten gleichzeitig die Zukunft. Wir sind Uberzeugt, dass wir
dazu entsprechend der Prioritdten unserer Segmente zuverlassig Ergebnisse liefern und kontinuierlich Innovationen mit Bezug
auf Produkte, Branchenldsungen und Technologien entwickeln, wahrend wir gleichzeitig uns und unsere Arbeitsweise weiter-
entwickeln.

m Delivery Innovation: Technologie und Innovation ist ein Zulieferer und Leistungserbringer fir den Konzern. Hier ist es insbe-
sondere wichtig, dass wir zuverldssig unsere Verpflichtungen einhalten, also gewissenhaft Dienstleistungen erbringen,
Synergien aus der zentralen Produktion schépfen und kosteneffizient arbeiten. Gleichzeitig gestalten wir hier auch die
Zukunft, z. B. durch die Férderung agiler Methoden zur zukunftssicheren Produktion.

m Experience Innovation: Wir sind die zentrale Innovationseinheit der Telekom, mit der Freiheit, dem Auftrag und der Verpflich-
tung, Innovationen zum Nutzen unserer Kund*innen, des Konzerns und aller weiteren Stakeholder kontinuierlich voranzu-
treiben. Unsere technologischen Innovationen bilden hierfiir die Grundlage. Dazu arbeiten wir eng mit unseren Segmenten
und externen Partnerunternehmen zusammen, um alle Anforderungen unserer Kund*innen zu erfiillen und die daflir notwen-
digen Innovationen zu schaffen.

m Capability Innovation: Auf dem weiteren Weg zu einem Software-basierten Unternehmen miissen wir unsere Fahigkeiten
kontinuierlich weiter transformieren. Wir wollen die Notwendigkeit fiir zukiinftige Verdnderungen des Unternehmens
erkennen und meistern. Nachhaltig werden Veranderungen v. a. durch begleitende kulturelle Innovationen wie die ,,Skill-
Transformation®, die systematische Umschulung und Weiterbildung unserer Beschaftigten zu Software Engineers, Kl-
Experten oder Netzarchitekten. Bis Ende 2021 haben wir in 15 sog. ,,Skill Academies” 1.650 Mitarbeiter*innen intensiv in
zukunftsrelevanten Themen wie Software-Entwicklung, Kinstliche Intelligenz (KI) und Cloud-Technologien sowie agilen
Methoden geschult. [ Msbc4 | € MITARBETENDE]

Innovationsprioritaten

Innovationen kénnen (berall entstehen. Daher ist es wichtig, dass unsere Innovationsaktivitaten unternehmensiibergreifend
und strategisch ausgerichtet sind. Einen ganzheitlichen, konzernweit giiltigen Rahmen dafiir bilden unsere miteinander verbun-
denen Innovationsfelder. Auch in diesem Berichtsjahr haben wir unsere Innovationsprioritdten in enger Abstimmung mit den
operativen Segmenten weiterentwickelt, aufbauend auf den Aktivitaten in 2020:

= Connectivity: Wir entwickeln unser Router-Betriebssystem fir die digitale Zukunft — mit verbesserter Cloud-basierter
Konnektivitatssteuerung und Service-Qualitat, tGberlegener Kundenerfahrung und einheitlicher Bedienung via App, PC oder
TV, sowie Mehrwert stiftenden Anwendungen, wie z. B. Kinderschutz, Haus-Sicherheit, vorausschauender Instandhaltung
und Fehlerbehebung. Diese neue Router-Generation basiert auf einem global skalierenden Referenzsystem (RDK), welches
wir gemeinsam mit weiteren flihrenden Telco-Anbietern kontinuierlich weiterentwickeln. Einen ersten erfolgversprechenden
Piloten fir Beta-Nutzer haben wir im Berichtsjahr in Ungarn gestartet und bereiten dort die Markteinfiihrung fiir 2022 vor,
neben weiteren Anwendungen und Prototypen in Deutschland, Kroatien, Griechenland und Nordmazedonien. Kernelement
der Konnektivitdtssteuerung ist das Software-Feature ,,Heimnetz-Check®, das 2021 sowohl in den nationalen Service-Apps
(z. B. ,MeinMagenta“) als auch via TV-Schnittstelle vorgestellt wurde, und welches neue kontextbasierte Kundeninteraktion
zur Leistungsoptimierung und Fehlerbehebung im Heimnetz ermdglicht.

m Smart Home: Die Cloudifizierung des Smart Home-Angebots startete bereits im Jahr 2019 und wird weiterhin kontinuierlich
vorangetrieben mit dem Ziel, ein zukunftssicheres Okosystem zu gestalten. Kernbestandteil ist die Cloud-basierte App
»,MagentaZuhause®, die im September 2021 fiir Beta-Nutzer eingefiihrt wurde. Die App ermdglicht die Einbindung aller
verbundenen Gerate im Haushalt und die personalisierte Nutzung durch jedes Haushaltsmitglied. Fiir Nutzer eines geeig-
neten Telekom-Routers ist die Entwicklung von Software-basierten Einstiegs-Anwendungsszenarien ein Schwerpunkt.

m Service-Orchestrierung im vernetzten Zuhause: Wir wollen das Kundenerlebnis im und um das Haus deutlich verbessern,
indem wir eine nahtlose, konsistente und unkomplizierte Interaktion zwischen allen Diensten und Gerdten der Deut-
schen Telekom sowie ausgewahlten Partnerdiensten ermdglichen. Dies wird durch die von der Deutschen Telekom entwi-
ckelte Orchestrierungsplattform ,Magenta HomeOS* erreicht. Die Plattform verbindet unsere verschiedenen Dienste und
ermdglicht es, einzigartige Kundenerlebnisse zu gestalten. Die MagentaZuhause TV App, die im Dezember 2021 auf den
Markt gekommen ist, ist der erste Kunden-Touchpoint, der die HomeOS Plattform nutzt. Die App, welche TV, Smart Home,
Router-Management, MagentaCloud und Sprachsteuerung kombiniert, ist in mehr als 3,5 Mio. Haushalten in Deutschland
verfligbar. Der Start der MagentaZuhause Mobile App ist flir Februar 2022 geplant.

= Magenta Voice: Mit der intelligenten Sprachsteuerung (,,Voicification®) wollen wir das Kundenerlebnis unserer Dienste weiter
verbessern und die Interaktion mit der Technik und den Geraten vereinfachen. Dazu entwickeln wir die eigene Sprach-
plattform kontinuierlich weiter, binden Partner ein und integrieren die Sprachsteuerung in zahlreiche weitere Produkte und
Dienste, wie z. B. TV, Smart Home und die App ,MeinMagenta“, um eine umfassende konvergente Anwendungsebene fir
unsere Kunden anzubieten. Die laufende Verbesserung der Funktionalitdten hat zu einer steigenden Kundenzufriedenheit und
-nutzung gefiihrt. Die Weiterentwicklung hin zu B2B-Lésungen wird parallel vorangetrieben. Beispiele dafiir sind ein Termin-
Assistent flir Geschéaftskunden oder eine Spracherkennung zur Authentisierung und Personalisierung.
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= Campus Networks: Einer der wichtigsten Anwendungsfélle fiir die SG-Technologie sind Campus-Netzwerke fiir Firmen-
kunden. Campus-Netze kombinieren dedizierte Mobilfunk-Konnektivitat mit Edge Computing und integrierten digitalen
Anwendungen aus Produktion, Automatisierung und Logistik, was die Mdglichkeiten fiir Produktionsautomatisierung, Flexi-
bilitat und Stabilitat fir die Industrie erhéht. Im Berichtsjahr haben wir unser Campus-Portfolio mit eigenstandigen und
hybriden Losungen komplettiert und weitere wichtige Ankerkunden gewinnen kénnen. Die Deutsche Telekom wurde im
Berichtsjahr als bester Mobilfunk-Betreiber flir SG-Enterprise-Angebote in einer internationalen Studie von ABI Research
unter 20 Telekommunikationsanbietern ausgezeichnet. Zusatzliche vertikale Lésungen als Ergdnzung zum Campus-Netz sind
5G-unterstiitzte Positionierungslésungen in der Produktion, die Fabrikobjekte und autonome Gerate in Echtzeit via Ultra-
Breitband (UWB) mit einer Genauigkeit von bis zu 30 cm erfassen und lokalisieren.

= Network Differentiation: In diesem Innovationsprogramm treiben wir Entwicklungen zur Disaggregation, Cloudifizierung und
Automatisierung unserer Netzproduktion voran. Dieser neue Ansatz wird sowohl das Kundenerlebnis deutlich verbessern als
auch die Flexibilitat und Skalierbarkeit erhéhen bei gleichzeitiger Senkung der Kosten. Erreichen werden wir dies z. B. durch
Software-Lésungen zur automatisierten Analyse und durch Fehlerkorrektur auf Basis von Kiinstlicher Intelligenz und maschi-
nellem Lernen. Darliber hinaus erhohen wir durch unsere Multi-Vendor-Strategie die Unabhangigkeit von einzelnen Liefe-
ranten und sichern dadurch auch weiterhin unsere Technologie-Fiihrerschaft. Zudem werden neue Optionen zur direkten
Monetarisierung des Netzes moglich, z. B. Giber Netz-Programmierschnittstellen (Network APIs). Fiihrende Netzbetreiber
verfolgen im Rahmen der O-RAN Alliance das Ziel, einen Standard fir ein herstelleriibergreifendes, modulares, offenes Funk-
zugangsnetz festzulegen und gemeinsam mit anderen Partnern die Entwicklung von entsprechenden Hardware- und Soft-
ware-Komponenten voranzutreiben. Im Berichtsjahr hat die Deutsche Telekom Europas erstes Modellnetz flir Open RAN
inklusive Massive Multiple Input Multiple Output (MIMO) in Neubrandenburg erfolgreich in Betrieb genommen. Im Open
Test & Integration Center (OTIC) in Berlin kénnen Start-ups, Lieferanten, Betreiber und Systemintegratoren das Zusammen-
spiel neuer Komponenten mit den Mobilfunknetzen testen.

m 5G Standalone: Bisher setzt die Telekom auf 5G Non-Standalone (5G NSA), bei dem noch das vorhandene 4G-Netz das tech-
nische Rickgrat bildet. Als Technologie-Fihrer hat die Deutsche Telekom im Berichtsjahr in Garching bei Miinchen ihren
ersten Standort fiir 5G Standalone (5G SA) in Betrieb genommen. Dabei wird das 5G-Funkzugangsnetz mit dem neuen 5G-
Kernnetz integriert. Dieses Kernnetz sorgt dann fiir die entscheidenden Neuerungen und Vorteile, denn eine gleichzeitige
Verbindung zum 4G- und 5G-Netz ist damit flir Endgerate nicht mehr nétig. Das SG-Kernnetz beruht auf cloudifizierter,
virtualisierter Hardware und Software und wird so neue Anwendungen ermdglichen, wie z. B. Network Slicing. Network Slices
sind voneinander getrennte logische Netze, mit individuellen anwendungsspezifischen Leistungsmerkmalen wie z. B. Band-
breite, Latenz oder Kapazitat, die auf der gleichen physischen Infrastruktur produziert werden. So wird es mdéglich, Anwen-
dungen immer fir genau das passende (virtuelle) Netz zur Verfligung zu stellen, wodurch das Kundenerlebnis verbessert
wird. So kénnten Network Slices z. B. flir bandbreiten- und latenzkritische Anwendungen wie Augmented/Virtual Reality, fiir
die sicherheitskritische Kommunikation von Behdrden oder fir sichere und hochverfligbare Anwendungen von Geschafts-
kunden eingesetzt werden. Als weltweit erster Netzbetreiber hat die Deutsche Telekom im Berichtsjahr zusammen mit ihren
Partnern die Vorteile von Network Slicing fiir eine Gaming-Anwendung auf einem kommerziellen Smartphone demonstriert.
Weiterhin wurde die aktive Steuerung von Leistungsparametern entsprechend der unterschiedlichen Anforderungen bei 5G-
Network Slicing Uber eine Netz-Programmierschnittstelle erfolgreich getestet.

= Al One Conversation: Mit der Integration von Kiinstlicher Intelligenz bleiben unsere Produkte und Dienste auch in Zukunft
wettbewerbsfahig. Der Fokus unserer Aktivitdten im Berichtsjahr liegt auf der Skalierung unseres Kl-basierten digitalen
Assistenten ,Frag Magenta“ in Chat und Hotline. Ziel des digitalen Assistenten ist es, alle Kundeninteraktionen kontakt-
punktlbergreifend weiter zu personalisieren. ,Frag Magenta“ ist von der Fachzeitschrift Computer Bild und Statista im
November 2021 zum besten deutschen Telekommunikations-Chatbot flir 2022 gekiirt worden. Auch unsere Marketing- und
Sales-Aktivitdten werden weiter personalisiert, um unseren Kunden maRgeschneiderte Losungen zu bieten, die auf den
vorhergehenden Kundeninteraktionen beruhen.

m Big Data & Al: In diesem Innovationsfeld treiben wir die Umsetzung konzerniibergreifender Prinzipien zur Datenverarbeitung
und -analyse weiter voran. Mit unserem einheitlichen Datenmodell ermdglichen wir eine bessere Datenanalyse und kénnen
erfolgreiche Anwendungen mithilfe der Cloud-basierten Bereitstellungsarchitektur leicht auf neue Markte und Lander tber-
tragen. Dabei verbleiben Kunden- und Netzwerk-Daten in der jeweiligen Landesgesellschaft; der Datenschutz und die Daten-
integritit unserer Kunden haben unsere hdchste Prioritat. [ 250616 | [ & sRUKTUR ] |n acht unserer Landesgesellschaften sind
Dutzende Anwendungsfalle rund um Datenaufbereitung, -analyse und -qualitat realisiert und innerhalb der Gruppe skaliert.

m Sustainable Telco: Unser jiingstes Innovationsfeld widmet sich der nachhaltigen Transformation der Telekommunikations-
branche. Im Fokus liegen dabei aktuell v. a. die energieoptimierte dynamische Netzproduktion und ressourcenschonende
Produkt- und Dienstegestaltung. Im Berichtsjahr haben wir erfolgreiche Prototypen und Tests in mehreren Landern zu Kl-
unterstiitztem intelligenten Energie-Management im Mobilfunknetz und zu regenerativer, dezentraler Energieproduktion wie
hybrider Solar- und Windenergie sowie wasserstoffbasierten Brennstoffzellen durchgefiihrt. (€ s0613] [ % uMwer |

Innovation als Dreiklang
Differenzierung durch und Wachstum aus Innovationen generieren wir auf drei Arten:

1. Eigenentwicklungen
Im Jahr 2021 haben wir laufende Innovationsthemen weiter vorangetrieben und unsere Delivery optimiert, neue Produkte
entwickelt und gleichzeitig die Transformation zu einem agileren Unternehmen intensiviert.
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= Delivery Innovation: Kiinstliche Intelligenz treibt interne Digitalisierung, z. B. im Kampagnen-Management oder mit unserem
preisgekronten Chatbot ,,Frag Magenta“. Mit Dynamic Spectrum Sharing haben wir unsere Vorreiterposition weiter ausge-
baut. Die neue Antennen-Technologie ermdglicht die parallele Nutzung von 4G und SG im gleichen Frequenzband.

= Experience Innovation: Im Privatkundenumfeld haben wir die Verknlpfung von verschiedenen Magenta Diensten zu Hause
mit der Home Orchestrierung via App und TV kommerziell eingefiihrt. Zudem ist die Markteinfiihrung von industriellen
Campus-Netzwerken erfolgt.

= Capability Innovation: Durch unsere agile Transformation arbeiten mehr als 95 % unserer Mitarbeiter*innen in einem agilen
Set-up, was sich auch in der IT-Delivery niederschlagt. So finden ca. zwei Drittel unserer IT-Deployments auBerhalb klassi-
scher Wasserfall-Entwicklungen statt.

Die T-Labs sind der Forschungs- und Entwicklungsbereich der Deutschen Telekom. Tatigkeitsschwerpunkt ist die Ubersetzung
neuer Technologie-Trends in greifbare Ergebnisse flir das Innovations-Portfolio der Deutschen Telekom. Das T-Labs-Team sieht
im Kern seinen Auftrag darin, durch begleitende Forschung ein liberragendes Kundenerlebnis zu erzielen und disruptive Tech-
nologien flir Telekommunikationsinfrastrukturen der Zukunft zu erkunden. Von unserem Hauptstandort in Berlin arbeiten wir mit
zahlreichen Universitaten in Deutschland, Europa, Israel und der ganzen Welt zusammen.

Ziel aktiver Kooperation mit Universitaten und der akademischen Welt ist es grundsétzlich, Ideen in Handeln umzusetzen.
Dies war von Anfang an der Grundgedanke fiir den Auftrag der T-Labs. Als vertrauenswiirdiges Bindeglied zwischen Hoch-
schulen und Wirtschaft sorgen wir fiir schnellen Zugang zu wissenschaftlicher Innovation sowie Forschung und Entwicklung
(F&E) und bereiten so den Boden fiir unterschiedliche Formen gemeinsamer Kreativitat. Bei der T-Challenge handelt es sich
um ein neues Innovationsformat, das sich an die Forschungsgemeinschaft in der ganzen Welt richtet. Erst unlangst haben
die Deutsche Telekom und T-Mobile US eine T-Challenge gestartet, bei der es um 5G XR (Erweiterte Realitat) im Einzelhandel
geht. In einem weltweit angelegten Wettbewerb flir Start-ups, Entwickler*innen, Wissenschaftler*innen und Designer*innen
suchen wir nach Forschungsergebnissen und Losungen fiir den Einsatz der SG-Netze sowie der XR-Technologie fiir ein véllig
neues Einkaufserlebnis Uber alle Einzelhandelskanale hinweg. Die T-Challenge soll die Art und Weise, wie Kunden einkaufen,

auf eine neue innovative Grundlage stellen: Er soll eintauchen in ein XR-Erlebnis im Laden, zuhause und unterwegs.
[ #5069 | [ < BEZIEHUNGEN |

Von der aktiven Forderung der Zusammenarbeit mit Universitaten durch die T-Labs, gemeinsam mit dem HR-Team der Deut-
schen Telekom, profitiert der Konzern insgesamt, denn auch Talente werden dadurch auf uns aufmerksam und die Wahrneh-
mung der Unternehmensmarke in der F&E-Community wird gestéarkt.

Unsere aktuellen Forschungsfelder sind: Netze der Zukunft & KI, raumliche Computer-Technologie (Spatial Computing) sowie
dezentrale Systeme.

Netze der Zukunft & KI.[ = s0co | [ &FNanzEN ] Telekommunikationsnetze zahlen zu den komplexesten Strukturen in den Indus-
triegesellschaften unserer Zeit. Die technisch-6konomische Entwicklung dieser Netze folgt den Grundsatzen der Dezentrali-
sierung, Disaggregation und Automatisierung. Infolgedessen betreiben wir Forschung im Bereich der datengetriebenen algo-
rithmischen Ansatze fiir einen optimierten Betrieb und der praventiven Cyber-Sicherheit in Telekommunikationssystemen. Im
Fokus der neuen Forschungstatigkeiten der T-Labs stehen die Bereiche Open RAN, Cyber-Sicherheit, Quantentechnik sowie
Funknetz-Technologie der nachsten Generation (6G). Insbesondere die kommende Generation der digitalen Kommunikation
(6G) ist zum einen eine Weiterentwicklung der aktuellen Technik und zum anderen ein fundamentaler Fortschritt auf Basis
umfassender Forschung.

Spatial Computing. Spatial Computing (wortlich: raumliches Rechnen) konzentriert sich darauf, eine neue Dimension der
Benutzerinteraktion fiir verschiedene Kundensegmente durch Einsatz von XR-Technologien der nachsten Generation und
Mensch-Maschine-Schnittstellen zu ermdglichen. Unsere auf smarten Medien basierenden Aktivitaten sorgen fiir ein nahtloses
und konsistentes Kundenerlebnis bei der Nutzung von zukiinftigen Produkten und Diensten der Deutschen Telekom. Unsere
Mission als Innovatoren, Forscher und Entwickler ist es, eine begeisternde, immersive Welt flir unsere Kunden zu schaffen. Ein
konkretes Beispiel ist das Projekt ,5G Cloud VR* (Virtuelle Realitat), das fotorealistische VR-Dienste erméglicht, die auf den
Funktionen der modernen SG-Netze basieren, wie z. B. dem Rendering von 3D-Visualisierungen in einer Cloud-basierten Infra-
struktur. Im Rahmen weiterer Aktivitdten gemeinsam mit unserer Landesgesellschaft Hrvatski Telekom haben wir einen Feld-
versuch durchgefiihrt, bei dem das Streaming von Live-Sportkanélen mit geringer Latenz getestet wurde.

Dezentrale Systeme. Bei diesem Forschungsgebiet geht es um die Verteilung der Datenhoheit zwischen verschiedenen
Akteuren, ohne dass Vermittler zwischengeschaltet werden missen. Unternehmen und Einzelpersonen haben gleichermalien
das riesige Potenzial der Distributed-Ledger-Technologie erkannt. Sie ermdglicht Dezentralisierung, schafft Transparenz und
gewahrleistet Datenintegritédt. Gleichzeitig erzielt sie betrachtliche Effizienzgewinne. Ziel ist es, Vertrauen zu ermdglichen,
ohne eine Abhangigkeit von einzelnen vertrauenswiirdigen Parteien zu schaffen. Zu den Anwendungsfallen in diesem Bereich
zihlen digitale Identitédten, digitale Geschaftsprozesse, digitales Asset-Management und Crypto-Okonomien. Jiingste Ergeb-
nisse wurden von NOMAD préasentiert, einem Blockchain-Netz fiir Transaktionen zwischen Betreibern im Bereich Wholesale-
Roaming, das von der GSMA und anderen Partnern in der Branche konzipiert und gegriindet wurde.
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2. Partnerschaften

Um die digitale Transformation erfolgreich umsetzen zu kénnen, greifen wir auch auf die Kompetenzen und Fahigkeiten unserer
Partner zurlick. Dabei setzen wir u. a. auf die groRe Innovationskraft aus dem Silicon Valley, aus Israel, China, Korea, Indien,
Deutschland und anderen Innovations-Hotspots weltweit. Einige Beispiele flir erfolgreiche Partnerschaften stellen wir im
Folgenden vor:

= Wie viele weitere Expert*innen auch ist die Deutsche Telekom Uberzeugt, dass erweiterte Realitat (XR), in der reale und
virtuelle Welten miteinander verschmelzen, die nachste grolRe technologische Revolution einlauten wird. Diese Entwicklung
wollen wir fordern und unterstlitzen daher die offene XR-Entwickler-Plattform Snapdragon Spaces von Qualcomm, die XR
einen weiteren Schub verleihen wird. Spannende Anwendungen, immer bessere Hardware und v. a. 5G mit seiner geringen
Latenz bieten die technologische Basis fiir den Siegeszug von XR. Im Friihjahr 2022 werden hubraum, der Tech-Inkubator
der Telekom, und der T-Mobile Accelerator jeweils neue XR-Programme auflegen. Start-ups, Kreative und Entwickler*innen
erhalten die Chance, gemeinsam mit Mentoren aus unserem Konzern Lésungen auf Snapdragon Spaces zu entwickeln und zu
erproben.

m Die Deutsche Telekom sagt dem Papierkram den Kampf an. Fir rechtssichere digitale Prozesse bietet sie kleinen und mitt-
leren Firmen jetzt die elektronische Signatur mit Adobe Sign an. Die Ldsung ist seit Dezember 2021 im Telekom Cloud-
Portal verfligbar. Unabhangig von Ort und Gerét kdnnen Kund*innen mit Adobe Sign rechtsgiiltig signierte Dokumente
verwalten, versenden und archivieren — und so langwierige papierbasierte Prozesse ablosen. Als Service aus der Cloud
ist immer sichergestellt, dass Nutzer die aktuellste Version mit allen Leistungsmerkmalen zur Verfiigung haben. Mithilfe
standardisierter Konnektoren lasst sie sich einfach in bestehende IT-Systeme integrieren. Das gilt z. B. fiir Microsoft 365.

m Der Videokonferenz- und Unified-Communications-Anbieter Zoom und die Deutsche Telekom intensivieren ihre Partner-
schaft. Die Coronavirus-Pandemie beschleunigt das hybride Arbeiten weltweit und verlangt innovative Kommunikations- und
Kollaborationsldsungen mafRRgeschneidert fiir alle UnternehmensgréfRen. Wir bieten unterschiedliche Lésungen fiir Kommu-
nikation aus einer Hand in Deutschland sowie in weiteren europdischen Landesgesellschaften an. Des Weiteren arbeiten
beide Unternehmen an neuen und zukiinftigen innovativen Lésungen flir das Privat- und v. a. Geschaftskundensegment.

= Darliber hinaus ist die im September 2021 vereinbarte Partnerschaft mit SoftBank in die operative Umsetzung gestartet und
unterstiitzt im Rahmen des strategischen Handlungsfelds Magenta Advantage den Ausbau der exklusiven digitalen Partner-
angebote. In verschiedenen Kooperationsmodellen mit Start-ups und kleineren Unternehmen aus dem SoftBank Portfolio
konnten wir unseren Kund*innen in einzelnen europaischen Mérkten bereits ausgewéhlte Partnerangebote (z. B. rabattierte
eMobilitat Gber den Anbieter TIER Mobility) unterbreiten und wollen dies in Zukunft weiter ausbauen.

3. Start-up-Forderung [_# 5069 | [ BEZEHUNGEN ]

Als das filihrende Start-up-Programm der Telekom verbindet der Tech-Inkubator hubraum externe Start-ups mit relevanten
Geschéftseinheiten in unserem Konzern, um gemeinsam innovative Produkte fiir unsere Privat- und Geschaftskunden anzu-
bieten. Dazu ermdglicht hubraum den Start-ups Friihphasenfinanzierung aus einem eigenen Investment Fund und gezielte
Innovationsprogramme mit Blick auf unsere strategischen Wachstumsfelder und Technologien.

Seit der Grindung im Jahr 2012 haben wir ein strategisches Investment-Portfolio von iber 30 Unternehmen aufgebaut und mit
weiteren ca. 350 Start-ups aus Europa und Israel in Bereichen wie Realtime Gigabit Society (z. B. 5G und Edge Cloud), Smart
Data Economy (z. B. KI und Process Automation) und dem Internet der Dinge (z. B. NB-loT und Industrie 4.0) intensiv zusam-
mengearbeitet. Der hubraum Campus am Standort Berlin — mit einem der ersten 5G-Netze in Europa und Edge Cloud-Infra-
struktur — bietet den Start-ups neben Co-Working-Biroflachen auch exklusiven Zugang zu Netzen, Produktplattformen und
Testdaten unseres Konzerns zur Beschleunigung ihres Geschaftsaufbaus. Die hubraum SG-Prototyping-Initiative wurde im Jahr
2021 mit spezifischeren Programmen fortgesetzt:

m Campus Networks: 2021 wurden zwei Start-ups ausgewahlt, die dhnlich wie im vergangenen Jahr gemeinsam mit hubraum
und T-Systems Anwendungen im Bereich SG-Campus-Netzwerke entwickeln.

= jOS AR Innovation Program: Augmented Reality ist bereits seit 2019 im Fokus unseres Start-up-Inkubators. Nun versucht das
Berliner Team erstmalig mit Entwicklern zu kooperieren, die iOS-basierte Anwendungen erstellen. Dabei stehen verschiedene
Industrien im Vordergrund, z. B. Gaming, Bildung oder Kommunikation. 2021 haben neun Start-ups aus den USA und Finnland
ihre Resultate Ende November in Berlin vorgestellt.

Neben der hubraum SG-Prototyping-Initiative gab es 2021 weitere Programme und Initiativen:

= Network Sustainability Award: Mit der Absicht, unsere Telekommunikationsnetzwerke energieeffizienter zu gestalten, hat
hubraum diesen Award 2020 ins Leben gerufen und im Jahr 2021 erneut verliehen. Nach der Sichtung von insgesamt
221 Bewerbungen wurden final vier Sieger ausgewahlt. Derzeit werden Tests durchgefiihrt, um die Effizienz der nachhaltigen
Lésungen zu testen und deren Nutzen vor einem Roll-out zu priifen. Namenhafte Partner wie Microsoft, Orange und South
Korean Telecom haben diesen Award begleitet. Seitens Technologie und Innovation wird das Thema im Rahmen des TESLA-
Programms (Telco Energy Efficiency, Sustainability & Leveraging Assets) betreut. (€ sp613] [ x umwer ]

m Residency Program for loT Creators: Mit insgesamt ca. 150 Sitzplatzen in Berlin und Krakau hat hubraum im Berichtsjahr
erstmalig begonnen, Biirordume inklusive Mentoring in einem strukturierten Rahmen anzubieten. Insgesamt sieben Start-
ups sind dafiir in unsere Raumlichkeiten eingezogen und entwickeln derzeit mithilfe der bereitgestellten Infrastruktur und
Mentoren ihre Anwendungen fiir die finale Prasentation Ende Februar 2022. Eine Besonderheit hierbei ist der Fokus auf loT,
weshalb die loT-Ingenieure (Deutsche Telekom IoT GmbH) eine essenzielle Rolle als Partner spielen.
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= Developer Relations: Derzeit ist es flir Entwickler schwierig, Telekommunikationsdienste in ihre Applikationen zu integrieren,
da dies von der derzeitigen Netzwerk-Architektur nicht unterstitzt wird. Um diese Problematik zu l&6sen, entwickelt hubraum
derzeit ein Portal mit Zugang zu Telekom APIs (Programmierschnittstellen) und bildet eine Community rund um dieses
Thema. Das letztendliche Ziel lautet: Unternehmen sollen in der Lage sein, ihre Produkte und Dienstleistungen inklusive Tele-
kommunikationsdienstleistungen problemlos anbieten zu kénnen.

m Accuracy Unlocked: In diesem Programm wird daran gearbeitet wie eine prazise Positionierung mithilfe einer Cloud-
basierten Lésung umgesetzt werden kann, um die vorhandene Satellitennavigation zu optimieren und sowohl im B2C- als
auch B2B-Bereich Anwendungsfille fiir den Massenmarkt anzubieten. Dreizehn von hubraum und Swift Navigation ausge-
wahlte und betreute Start-ups haben im August 2021 demonstriert, wie deren Lésungen funktionieren — z. B. im Bereich
Robotics, Shared Mobility oder Automotive.

= hubdindustry: Das Konsortium ,hubdindustry” wurde 2019 aus Mitteln des polnischen Ministeriums flr wirtschaftliche
Entwicklung und Technologie gegriindet. hubraum baut die Fabrik der Zukunft mit einem 4G/5G-Campus-Netz auf Basis der
typischen Single-RAN-Architektur und einem EPC-Netzwerk vor Ort auf. Dies dient als Showroom fiir zahlreiche Kunden und
Partner, die an Industrie 4.0 interessiert sind.

Folgende Start-ups haben von uns im Berichtsjahr ein Investment erhalten:

= Monolets hat eine besonders energieeffiziente und skalierbare loT-Systemlosung fiir Logistik und Versorgung entwickelt.
Diese ermdglicht eine Echtzeitliberwachung verschiedener Parameter auf der Ebene von einzelnen Giitern.

= PHYTunes l6st das Problem einer schlechten 5SG-Verbindung in Innenrdumen. Dafiir hat PHYTunes ein neues Verfahren zur
Ubertragung von 5G-Mobilfunk-Signalen entwickelt, das Hindernisse wie Fenster, Wande, Pflanzen etc. umgeht.

hubraum wird im Jahr 2022 sein 10-jahriges Jubildum feiern, womit er als altester Start-up-Inkubator in Berlin in der euro-
péaischen Start-up-Welt ein Sondermerkmal aufweist. AuRerdem sind weitere, teilweise aufbauende Innovationsprogramme
geplant, die sich (erneut) auf Themen wie Nachhaltigkeit, Augmented Reality oder 5G konzentrieren.

Innovationsgovernance

Die Innovationszyklen werden immer kiirzer. Darum miissen wir unsere Innovationsprojekte agil und flexibel steuern, was
Management und Budget-Bereitstellung betrifft. Wir orientieren uns dabei sowohl an Best Practice-Ansatzen innovativer Start-
ups und erfolgreicher Unternehmen als auch an neuesten Erkenntnissen aus Forschung und Lehre.

Portfolio und Innovation Board

Unser Portfolio & Innovation Board (PIB) ist zentraler Bestandteil unserer Innovationssteuerung. Mit diesem konzerniibergrei-
fenden Gremium stellen wir sicher, dass wir die richtigen Prioritaten setzen. Hier identifizieren und selektieren wir die Innovati-
onsprojekte flir unseren Konzern und entscheiden tber die Art der Umsetzung. Dabei orientieren wir uns grundsatzlich an der
Konzernstrategie und schaffen konzernweit Transparenz iber unsere Innovationsinvestitionen.

Corporate Innovation Fund

Unser Corporate Innovation Fund (CIF) wird zentral von unserem PIB gesteuert: Mit dem CIF bieten wir — dhnlich einem Venture
Capital-Ansatz — flr alle konzerninternen Geschafts- und Produktideen eine flexible und ergebnisorientierte Form der Budget-
Bereitstellung fir jeweils eine fest definierte Projektphase. Mit dem zusétzlich bereitgestellten Innovationsbudget kdnnen wir
z. B. neue Innovationsprojekte kurzfristig und unkompliziert mit Mitteln ausstatten. Dabei erfolgt diese Finanzierung unab-
hangig vom jahrlichen Planungszeitraum, was eine bessere Ausrichtung an den Markt- und Kundenanforderungen ermdglicht.
Einzige Vorgabe ist, dass die neuen Geschéfts- und Produktideen in Bezug zu den zentralen Innovationsschwerpunkten stehen.

T&I Investment Committee

Damit Investitionsentscheidungen iber unsere mehrjahrigen Innovationsprioritaten schneller getroffen werden kénnen, haben
wir das Investment Committee eingerichtet. Der Anspruch dieses Komitees ist es, wie ein (interner) Risikokapitalgeber zu
agieren. Unser Investment Committee allokiert die finanziellen Mittel erfolgsabhéngig — analog zu dem in der Start-up-Welt
und bei Venture Capital-Investoren verbreiteten Ansatz, dass neue Finanzmittel nur bei Uberzeugender Performance von Kapi-
talgebern eingeworben werden kdnnen. Dies verschafft uns die notwendige Flexibilitat bei der Entwicklung unserer Innovati-
onsthemen und riickt die Erfolgsorientierung in den Mittelpunkt. So stellen wir finanzielle Mittel fiir die nachste Projektphase
nur dann bereit, wenn konkrete und fir unsere Kunden relevante Ergebnisse erreicht werden.

DTCP

Die Anfang 2015 gegriindete Investment Management Gruppe DTCP verwaltet ca. 1,0 Mrd. US-Dollar fiir die Deutsche Telekom
und andere institutionelle Investoren und hat iber 60 Unternehmen im Portfolio. DTCP verfolgt zwei Investitionsstrategien:
einerseits Wachstumskapital (Growth Equity) in Europa, den USA und Asien, andererseits Investments in digitale Infrastruktur
in Europa. Die Investitionen der DTCP sind primér finanziell motiviert — so erwirbt DTCP z. B. Anteile an Unternehmen in der
Wachstumsphase, unterstiitzt diese dabei weiter zu wachsen und verfolgt das Ziel, die Anteile spater gewinnbringend zu verau-
Rern. Zudem unterstiitzt DTCP aktiv dabei Geschaftsbeziehungen zwischen den innovativen Portfolio-Unternehmen und der
Deutschen Telekom und anderen Partnerkonzernen zu etablieren, um damit Mehrwert fiir beide Seiten zu schaffen.
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Im Bereich Growth Equity bedeutete der Fokus auf Cloud-basierte Software-as-a-Service (SaaS)-Lésungen fir Unternehmen wie
bereits in den Vorjahren eine positive Entwicklung, nicht zuletzt angetrieben durch die weiter ansteigende Verbreitung und Akzeptanz
von Heimarbeit und zunehmende Digitalisierung. [ s0613] [ & BezeHUNGEN | Neu hinzugekommen im Growth Equity-Portfolio sind die
Unternehmen Axonius (Cyber-Sicherheits-Asset-Management), Iterable (Cross-Channel-Marketing-Plattform), One Store (stidkorea-
nischer App-Store), Neo4j (Graphdatenbankverwaltungssystem) und Figment (Infrastruktur fir Web3 Staking). Zudem wurde das
Engagement in den erfolgreichen Portfolio-Unternehmen AppsFlyer (Marketing-Analyse), Aircall (Callcenter-Software) und Arctic
Wolf Networks (Netzwerk-Sicherheit fir Unternehmen) ausgebaut. Das ehemalige Portfolio-Unternehmen Signavio, welche
Geschaftsprozess-Software anbietet, wurde von SAP (ibernommen. Des Weiteren wurde das Single-Sign-On-/IT-Einmalanmeldung-
Unternehmen AuthQ von Okta erworben. Dariiber hinaus wurde die Portfolio-Firma Epsagon (Anwendungsiiberwachung) von Cisco
erworben und das Portfolio-Unternehmen Guardicore (Cyber-Sicherheit durch Netzwerk-Segmentierung) von Akamai tibernommen.
Durch die Fusion mit einem Private Equity finanzierten Wettbewerber konnte auRerdem ein Teil der Beteiligung an Dynamic Signal,
einem Anbieter fir firmeninterne Kommunikationssoftware, verauRert werden.

Fur Investments mit einer vornehmlich strategischen Motivation steht das strategische Beteiligungsvehikel Telekom Innovation Pool
(TIP) zur Verfiigung. Durch DTCP beraten, realisiert die Deutsche Telekom hier Investitionen und Unternehmensgriindungen, welche
einen strategischen Fokus haben und die langfristigen Ziele des Konzerns durch Zusammenarbeit mit jeweiligen Geschéftsbereichen
unterstiitzen. Insbesondere in den Feldern Software-Defined Networking (SDN), dezentralisierte und Cloud-basierte Anwendungen
und Digitalisierung des Geschéftsbetriebs werden hier aktiv langfristige Innovationen fiir den Konzern verfolgt. 2021 wurden durch
TIP vier neue Unternehmensbeteiligungen realisiert: Celo (Dezentralisierte Finanzsysteme und Tools fiir Smartphones), Signalwire
(Communications-Platform-as-a-Service, CPaa$), Teridion (Software-Defined Wide Area Network, SD-WAN) sowie GoStudent (digi-
tale Ausbildung, Online-Learning).

Patent-Portfolio

Die Bedeutung von Patenten in der Telekommunikationsbranche wachst bestandig. Akteure und Aktionsfelder &ndern sich und beein-
flussen unsere Patent-Strategie. Dabei gilt es einerseits, die Handlungsfreiheit unseres Konzerns zu erhalten. Andererseits wollen wir
die Ergebnisse unserer eigenen Forschung und Entwicklung schiitzen und in Kooperationen und Partnerschaften nutzen. Dafiir sind
Patentrechte — national wie international — auRerordentlich bedeutend. Wir widmen uns daher intensiv der Erzeugung und Aufrecht-
erhaltung eigener Patente. Im Berichtsjahr verfligt die Deutsche Telekom tiber einen Gesamtbestand von rund 8.800 Patentrechten.
Unser Patent-Portfolio entwickeln wir intensiv weiter unter Beriicksichtigung heutiger und zukiinftig relevanter Technologien. Dies
sichert in einer dynamischen Welt die Werthaltigkeit unserer Innovationen und stiitzt die Wettbewerbsfahigkeit des Konzerns.

Investitionen in Forschung und Entwicklung

Zu unseren Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen (F&E) zahlen produktvorbereitende Forschung und Entwicklung, wie z. B.
die Suche nach alternativen Produkten, Verfahren, Systemen oder Dienstleistungen. [ 069 | [(@ BezieHUNGEN | Nicht als F&E-Aufwen-
dungen erfassen wir im Gegensatz dazu die Aufwendungen zur Entwicklung von System- und Anwender-Software, die zum Ziel
hat, die Produktivitat zu steigern und unsere Geschéftsprozesse effektiver zu gestalten. 2021 lag der F&E-Aufwand flir den Konzern
bei 33 Mio. € (2020: 33 Mio. €). Die Investitionen unseres Konzerns in zu aktivierende selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte
lagen 2021 bei 612 Mio. € und damit tber dem Vorjahreswert von 448 Mio. €. SchwerpunktmaRig betreffen diese Investitionen selbst
erstellte Software, wobei der Giberwiegende Anteil auf das Segment Group Headquarters & Group Services sowie auf unser operatives
Segment Systemgeschaft entfallt.

Prognose?

Gesamtaussage des Vorstands zur voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns

Unseren Wachstumskurs auf beiden Seiten des Atlantiks setzten wir auch im Jahr 2021 erfolgreich fort. Die starke Entwicklung der
vergangenen Jahre wollen wir noch Ubertreffen und den Konzern mit nachhaltigem Wachstum in die Zukunft fiihren. Auf unserem
Kapitalmarkttag im Mai 2021 haben wir unsere mittelfristige Strategie und den finanziellen Ausblick vorgestellt. Wichtige Meilen-
steine zur langfristigen Sicherung der unternehmerischen Kontrolle an T-Mobile US konnten wir bereits passieren und auch auf dieser
Seite des Atlantiks sind bedeutende Transaktionen und Reorganisationen zum Abschluss gekommen. Mit dieser starken Ausgangspo-
sition wollen wir unseren Erfolg auch in Zukunft mit soliden finanziellen Wachstumsraten untermauern, die Technologie-Fiihrerschaft
mit den besten und modernsten Netzen weiter ausbauen und damit unsere Strategie ,Leading Digital Telco“ umsetzen.

a Die Prognosen enthalten vorausschauende Aussagen Uber kiinftige Entwicklungen, die auf aktuellen Einschatzungen des Managements beruhen. Worter wie
Lantizipieren, ,annehmen* ,glauben® ,einschatzen®, ,erwarten, ,beabsichtigen®, ,konnen/kénnten® ,planen‘, ,anstreben®, ,sollten, ,werden®, ,wollen“ und
dhnliche Begriffe kennzeichnen vorausschauende Aussagen. Diese vorausschauenden Aussagen enthalten Aussagen zur erwarteten Entwicklung in Bezug auf
Umsatz, Service-Umsatz, EBIT, EBITDA after leases, bereinigtes EBITDA after leases, bereinigtes Core EBITDA after leases, ROCE, Cash Capex und Free Cashflow
after leases. Solche Aussagen sind Risiken und Unsicherheiten unterworfen. Beispiele hierfiir sind ein konjunktureller Abschwung in Europa oder Nordamerika,
Veranderungen der Wechselkurse und Zinssatze, der Ausgang von Streitigkeiten, an denen die Deutsche Telekom beteiligt ist, sowie wettbewerbs- und ordnungs-
politische Entwicklungen. Einige Unsicherheitsfaktoren oder andere Unwéagbarkeiten, die die Fahigkeit, die Ziele zu erreichen, beeinflussen kénnen, werden im
Kapitel ,Risiko- und Chancen-Management* im zusammengefassten Lagebericht und im ,,Haftungsausschluss“ am Ende des Geschéftsberichts beschrieben.
Sollten diese oder andere Unsicherheitsfaktoren und Unwégbarkeiten eintreten oder sich die den Aussagen zugrunde liegenden Annahmen als unrichtig erweisen,
konnten die tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von den in diesen Aussagen genannten oder implizit zum Ausdruck gebrachten Ergebnissen abweichen. Wir
garantieren nicht, dass sich unsere vorausschauenden Aussagen als richtig erweisen. Die hier enthaltenen vorausschauenden Aussagen basieren auf der zukinf-
tigen Konzernstruktur, wobei unter Umstanden noch zu beschlieRende Akquisitionen, VerduRerungen, Unternehmenszusammenschliisse oder Joint Ventures
unberlcksichtigt bleiben. Diese Aussagen werden im Hinblick auf die Gegebenheiten am Tag der Veroffentlichung dieses Dokuments getroffen. Wir haben — unbe-
schadet bestehender kapitalmarktrechtlicher Verpflichtungen — weder die Absicht noch tibernehmen wir eine Verpflichtung, vorausschauende Aussagen laufend
zu aktualisieren.
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Damit verbunden sind unsere finanziellen Ziele bis 2024, die wir auf unserem Kapitalmarkttag im Mai 2021 kommuniziert haben.
Zwischen 2020 und 2024 wollen wir pro Jahr die folgenden durchschnittlichen Wachstumsraten (CAGR) bzw. Ziele flr unsere
wichtigsten finanziellen Leistungsindikatoren erreichen:

m Der Umsatz soll durchschnittlich um 1 bis 2 % steigen; die durchschnittliche Wachstumsrate des Service-Umsatzes soll
3 bis 4 % betragen.

m Das bereinigte EBITDA AL soll durchschnittlich um 3 bis 5 % steigen; das bereinigte Core EBITDA AL, d. h. das bereinigte
EBITDA AL ohne Umsétze aus der Endgeratevermietung in den USA, soll durchschnittlich um 5 bis 6 % steigen.

= Der Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) soll kontinuierlich steigen und im Jahr 2024 tber
18 Mrd. € betragen.

m Das Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) soll im Jahr 2024 (iber 1,75 € betragen.

Flr 2022 erwarten wir nachfolgende Entwicklung gegentiber dem Vorjahr — dabei gehen wir von einem vergleichbaren Konso-
lidierungskreis und konstanten Wechselkursen aus:

m Unser Umsatz wird 2022 voraussichtlich zunachst stabil verlaufen. Flir den Service-Umsatz erwarten wir einen leichten
Anstieg.

= Das bereinigte EBITDA AL wird 2022 bei rund 36,5 Mrd. € erwartet. Im Berichtsjahr lag das bereinigte EBITDA AL bei
37,3 Mrd. € bzw., auf vergleichbarer Basis zu dem fiir 2022 prognostizierten bereinigten EBITDA AL, bei 36,5 Mrd. €. Fiir das
bereinigte Core EBITDA AL erwarten wir flir 2022 einen Anstieg von rund S %.

m Der Free Cashflow AL soll 2022 auf rund 10 Mrd. € wachsen. 2021 lag der Free Cashflow AL bei 8,8 Mrd. € bzw., auf
vergleichbarer Basis zu dem flir 2022 prognostizierten Free Cashflow AL, bei 8,4 Mrd. €.

= Fiir das Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) erwarten wir im Jahr 2022 einen leichten Anstieg.

Konjunkturerwartungen

In seiner Konjunkturprognose von Januar 2022 geht der Internationale Wahrungsfonds (IWF) davon aus, dass die Weltwirt-
schaft im Jahr 2022 um 4,4 % wachsen wird. Wir erwarten auch fiir unsere Kernmarkte eine fortgesetzte konjunkturelle Erho-
lung. Die Liefer- und Kapazitatsengpéasse diirften sich 2022 langsam abschwachen und an Einfluss verlieren. Die Inflationsraten
dirften sich 2022 abschwachen, wenn maRgebliche Sonderfaktoren wie der Anstieg der Preise fiir Rohstoffe und Energie aus
dem Vorjahresvergleich herausfallen. Insbesondere die osteuropdischen Volkswirtschaften dirften 2022 auch von den ersten
Auszahlungen im Rahmen der Aufbau- und Resilienzfazilitat, der tragenden Saule des ,,NextGenerationEU“ Wiederaufbaufonds,
profitieren.

Prognose fiir die Entwicklung des BIP und der Arbeits- und Erwerbslosenquote in unseren Kernmérkten fiir 2022 und 2023

in %

BIP 2022 BIP 2023 Arbeits-/Erwerbslosen- Arbeits-/Erwerbslosen-

gegeniiber 2021 gegeniiber 2022 quote 2022 quote 2023

Deutschland 3,8 2,5 52 5,0
USA 40 2,6 42 4,0
Griechenland 52 3,6 15,0 14,5
Rumanien 51 52 4.8 4,5
Ungarn 5,4 3,2 31 29
Polen 4.6 37 31 3,0
Tschechische Republik 4.4 3,2 2,6 2,4
Kroatien 5,6 34 6,2 58
Slowakei 53 43 6,4 56
Osterreich 49 19 4,6 45

Quellen: Internationaler Wahrungsfonds, Europaische Kommission, HSBC; Stand Januar 2022.

Fir Deutschland wird die Arbeitslosenquote und fiir die tibrigen Lander die Erwerbslosenquote nach ILO-Standard gezeigt.

Erwartungen des Konzerns
Erwartungen bis 2023. Fiir die nachsten beiden Jahre erwarten wir ein weiter anhaltendes, profitables Wachstum und damit
eine gute Basis, um unsere finanziellen Ambitionen — kommuniziert auf unserem Kapitalmarkttag im Mai 2021 - zu erreichen.

Fur unsere finanziellen Leistungsindikatoren erwarten wir 2022 und 2023 folgende Entwicklungen:

m Fir den Umsatz wird 2022 im Vergleich zum Vorjahr ein stabiler Verlauf erwartet und fiir 2023 ein leichter Anstieg. Die
Entwicklung wird v. a. durch das operative Segment USA gepragt, flr das wir ebenso flir 2022 einen stabilen Verlauf und
einen leichten Anstieg flir 2023 erwarten. Der Prognosezeitraum ist in den USA durch den Riickzug aus dem Geschéaftsmodell
der Endgeratevermietung sowie niedrigere Umséatze im Wholesale-Geschaft belastet. Im operativen Segment Deutschland
wird 2022 ein leichter Anstieg und 2023 ein Anstieg der Umsatzerldse erwartet.

= Fir den Service-Umsatz ist 2022 und 2023 jeweils im Vergleich zum Vorjahr ein leichter Anstieg zu erwarten. Fiir das opera-
tive Segment USA erwarten wir nach einem Anstieg flir 2022 einen leichten Anstieg im Jahr 2023.
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= Unser bereinigtes EBITDA AL wird 2022 bei rund 36,5 Mrd. € erwartet und 2023 voraussichtlich ansteigen. Auch die berei-
nigte EBITDA AL-Entwicklung ist in den kommenden beiden Jahren durch einen schrittweisen Riickzug aus dem Geschéfts-
modell der Endgerdtevermietung in den USA belastet, bei welchem den Umsatzerldsen aus der Endgeratevermietung
aufwandsseitig v. a. Abschreibungen der aktivierten Endgerédte gegentiiberstehen. Die Endgeratevermietung stand v. a. bei
Sprint im Fokus und soll durch eine vermehrte Vermarktung des Geschaftsmodells der Endgeratefinanzierung durch Raten-
zahlung des Kunden ersetzt werden.

= F{r das bereinigte Core EBITDA AL erwarten wir 2022 und 2023 jeweils im Vergleich zum Vorjahr einen Anstieg. Das berei-
nigte Core EBITDA AL unterscheidet sich durch die Herausnahme der Umsatzerlése aus der Endgeratevermietung in den USA
vom bereinigten EBITDA AL und zeigt damit eine Darstellung der operativen Entwicklung, die nicht durch den Rlckzug aus
dem Geschaft der Endgerédtevermietung verzerrt ist. Aus diesem Grund erganzen wir unsere finanziellen Leistungsindikatoren
in den Jahren des Riickzugs aus dem Geschaftsmodell der Endgerédtevermietung in den USA fiir erlauternde Zwecke um das
bereinigte Core EBITDA AL.

= Fir das EBIT erwarten wir 2022 und 2023 jeweils einen starken Anstieg im Vergleich zum Vorjahr. Basis ist die positive
Entwicklung des bereinigten Core EBITDA AL. Wahrend das Jahr 2022 zusatzlich von Ertragen im Zusammenhang mit der
VerauRerung der T-Mobile Netherlands profitiert, zeigen sich 2023 die Effekte aus der Verminderung der Integrationskosten
im Rahmen des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint.

m Der ROCE wird 2022 voraussichtlich leicht ansteigen und 2023 stark ansteigen. Unser Ziel einer Kapitalrendite oberhalb des
Niveaus des zu erwartenden, gewichteten durchschnittlichen Kapitalkostensatzes (WACC) werden wir damit — nach einer
kurzfristig erhéhten Belastung bis 2022 durch die Integrationskosten im Rahmen des Zusammenschlusses von T-Mobile US
und Sprint — voraussichtlich im Jahr 2023 wieder erreichen.

= Unsere Investitionen sollen 2022 — gemessen am Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) — rund 19,3 Mrd. € betragen
und beinhalten erhéhte Investitionen fiir den beschleunigten SG-Ausbau im operativen Segment USA. 2023 soll der Cash
Capex (vor Investitionen in Spektrum) stark zuriickgehen. Wir wollen weiter massiv in den Ausbau unserer Netzinfrastruktur
in Deutschland, den USA und Europa investieren, um unsere Technologie-Fiihrerschaft dauerhaft zu sichern.

= Unser Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum) wird 2022 bei rund 10 Mrd. € erwartet. Auch 2023
erwarten wir aufgrund der guten operativen Entwicklung einen starken Anstieg des Free Cashflow AL. Dabei erwarten wir
fur das Geschaft auRerhalb der USA einen Free Cashflow AL in Hohe von 3,7 Mrd. € fiir 2022. 2021 lag der Free Cashflow AL
auBerhalb der USA bei 3,92 Mrd. € bzw., auf vergleichbarer Basis zu dem fiir 2022 prognostizierten Free Cashflow AL auRer-
halb der USA, bei 3,5 Mrd. €.

m Ende 2021 stuften uns die Rating-Agenturen Standard & Poor’s (S&P) mit BBB, stabiler Ausblick, Fitch mit BBB+ und stabilem
Ausblick sowie Moody’s mit Baal und stabilem Ausblick ein. Der Erhalt eines Investment Grade Ratings innerhalb der Band-
breite von A— bis BBB ermdglicht uns auch zukiinftig den Zugang zu den internationalen Kapitalmaérkten und ist daher Kern-
bestandteil unserer Finanzstrategie.

= Fir unser Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) erwarten wir 2022 einen leichten Anstieg. Fiir 2023 gehen wir von
einem starken Anstieg des bereinigten Ergebnis je Aktie aus.

Mit unserem Daueremissionsprogramm (Debt Issuance-Programm) sind wir in der Lage, Emissionen mit einer kurzen Vorlauf-
zeit an den internationalen Kapitalmarkten zu platzieren. Uber unser Commercial Paper-Programm kénnen wir dariiber hinaus
kurzfristige Papiere am Geldmarkt emittieren. Die Refinanzierung von T-Mobile US erfolgt hauptsachlich liber besicherte und
unbesicherte Anleihen.

In den Jahren 2022 und 2023 werden Rickzahlungen von Anleihen und Darlehen im Volumen von insgesamt 7,0 Mrd. € bzw.
7,8 Mrd. € fallig. Einige Anleihen der T-Mobile US enthalten Kiindigungsrechte fiir die Emittentin. Sofern sich durch die vorzei-
tige Klindigung und Refinanzierung dieser Anleihen wirtschaftliche Vorteile erzielen lassen, kdnnen sich hieraus weitere Refi-
nanzierungsbedarfe ergeben. Wir planen die Neuemission von Anleihen in verschiedenen Wéhrungen. Die genauen Finanzie-
rungstransaktionen hangen von den Entwicklungen an den internationalen Finanzmarkten ab. Einen Teil unseres Liquiditatsbe-
darfs wollen wir auRerdem durch die Emission von Commercial Paper abdecken.

Auch in Zukunft wollen wir durch passende Kooperationen oder angemessene Akquisitionen in unseren Markten GroRenvorteile
und Synergien nutzen. Nicht geplant ist hingegen die Expansion in Schwellenlander (Emerging Markets). Unsere bestehenden
Kooperationen und Beteiligungen werden wir kontinuierlich unter strategischen Gesichtspunkten und mit Blick auf die Unter-
nehmenswertmaximierung prifen.

Die Erwartungen bis 2023, auf Ebene unseres Konzerns und unserer operativen Segmente, sind in den nachfolgenden Tabellen
fir unsere finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindikatoren dargestellt und gelten unter der Annahme einer vergleich-
baren Konsolidierungsstruktur und konstanter Wechselkurse. Sollte es zu einer Verschlechterung der Konjunktur oder zu unvor-
hergesehenen staatlichen bzw. regulatorischen Eingriffen kommen, kénnte sich dies auf die dargestellten Erwartungen entspre-
chend auswirken. Auch kdnnen Abweichungen aufgrund makroékonomischer Unsicherheiten, z. B. im Zusammenhang mit dem
Fortschreiten der Coronavirus-Pandemie, nicht ausgeschlossen werden. Alle Trendaussagen beziehen sich auf das jeweilige
Vorjahr. Bei der Intensitat und der Richtung unserer Prognosen nutzen wir folgendes Bewertungsraster: starker Riickgang,
Riickgang, leichter Riickgang, stabiler Verlauf, leichter Anstieg, Anstieg, starker Anstieg.
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Ergebnisse Pro-forma Erwartungen Erwartungen
2021 2021 2022° 2023°
Umsatz
Konzern Mrd. € 108,8 106,5 stabiler Verlauf leichter Anstieg
Deutschland Mrd. € 24,2 242 leichter Anstieg Anstieg
USA (in lokaler Wahrung) Mrd. US-$ 80,8 81,0 stabiler Verlauf leichter Anstieg
Europa Mrd. € M4 1,0 leichter Anstieg stabiler Verlauf
Systemgeschaft Mrd. € 40 40 stabiler Verlauf leichter Anstieg
Group Development Mrd. € 3,2 11 Anstieg Anstieg
Service-Umsatz
Konzern Mrd. € 84/ 821 leichter Anstieg leichter Anstieg
USA (in lokaler Wahrung) Mrd. US-$ 57,8 57,8 Anstieg leichter Anstieg
Betriebsergebnis (EBIT) Mrd. € 13,1 12,5 starker Anstieg starker Anstieg
EBITDA AL Mrd. € 339 33,0 Anstieg starker Anstieg
EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)
Konzern Mrd. € 37,3 36,5 rund 36,5 Anstieg
Deutschland Mrd. € 95 95 98 leichter Anstieg
USA (in lokaler Wahrung) Mrd. US-$ 26,9 26,8 26,4 Anstieg
Europa Mrd. € 4,0 39 4,0 leichter Anstieg
Systemgeschaft Mrd. € 0,3 0,3 0,3 Anstieg
Group Development Mrd. € 1,3 0,6 0,6 Anstieg
Core EBITDA AL (bereinigt um Sondereinfliisse)®
Konzern Mrd. € 34,5 33,7 Anstieg Anstieg
USA (in lokaler Wahrung) Mrd. US-$ 23,6 23,6 Anstieg starker Anstieg
ROCE % 41 leichter Anstieg starker Anstieg
Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum)
Konzern Mrd. € 18,0 17,7 19,3 starker Riickgang
Deutschland Mrd. € 41 41 Anstieg Anstieg
USA (in lokaler Wahrung) Mrd. US-$ 12,2 12,2 starker Anstieg starker Riickgang
Europa Mrd. € 1,8 1,7 stabiler Verlauf stabiler Verlauf
Systemgeschaft Mrd. € 0,2 0,2 stabiler Verlauf stabiler Verlauf
Group Development Mrd. € 0,6 0,3 starker Anstieg stabiler Verlauf
Free Cashflow AL (vor Ausschiittung und
Investitionen in Spektrum) Mrd. € 8,8 8,4 rund 10,0 starker Anstieg
Rating
Standard & Poor’s, Fitch BBB, BBB+ von A- bis BBB von A- bis BBB
Moody’s Baal von A3 bis Baa2 von A3 bis Baa2
Sonstige
Dividende je Aktied® € 0,64 Ausschiittungsquote Ausschiittungsquote
von 40 bis 60 % am von 40 bis 60 % am
EPS (bereinigt um EPS (bereinigt um
Sondereinflisse), Sondereinflisse),
Minimum 0,60 € Minimum 0,60 €
Ergebnis je Aktie (bereinigt um Sondereinfliisse) € 1,22 leichter Anstieg starker Anstieg
Eigenkapitalquote % 28,9 25 bis 35 25 bis 35
Relative Verschuldung 3,06x" >2,75x >2,75x

a Beriicksichtigung von Anderungen in der Organisationsstruktur sowie wesentlicher Konsolidierungskreisveranderungen bis zum Tag der Aufstellung des
Konzernabschlusses und des zusammengefassten Lageberichts (u. a. die VerduRerung der T-Mobile Netherlands — Herausnahme 12 Monate flir Pro-forma
2021 und Erwartungen, die VerduRerung der Telekom Romania Communications, der Erwerb von Shentel, die Zusammenlegung des Funkturmgeschéfts in
den Niederlanden und Errichtung eines Infrastrukturfonds).

b Auf vergleichbarer Basis.

¢ Das bereinigte Core EBITDA AL unterscheidet sich durch die Herausnahme der Umsétze aus der Endgerétevermietung in den USA vom bereinigten EBITDA
AL und zeigt damit eine unverzerrte Darstellung der operativen Entwicklung. Aus diesem Grund ergénzen wir unsere finanziellen Leistungsindikatoren in
den Jahren des Riickzugs aus dem Geschéaftsmodell der Endgeratevermietung in den USA fiir erlduternde Zwecke um das bereinigte Core EBITDA AL.

d Die angegebene Erwartung zur Dividende je Aktie bezieht sich auf das jeweils genannte Geschéftsjahr.

€ Vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen.

f Kurzzeitiges Verlassen des Zielkorridors von 2,25-2,75x bis Ende 2024 durch den Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint.
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Ergebnisse Pro-forma Erwartungen Erwartungen
2021 20212 2022 2023

Konzern
Kundenzufriedenheit (TRI*M-Index) 73,4 leichter Anstieg leichter Anstieg
Mitarbeiterzufriedenheit (Engagement-Score) 77 stabiler Verlauf stabiler Verlauf
Energieverbrauch® GWh 13.323 stabiler Verlauf stabiler Verlauf
CO2-AusstoR (Scope 1+ 2)¢ kt COze 247 leichter Riickgang leichter Riickgang
Kunden im Festnetz und Mobilfunk
Deutschland
Mobilfunk-Kunden Mio. 53,2 53,2 Anstieg Anstieg
Festnetz-Anschliisse Mio. 17,5 17,5 stabiler Verlauf stabiler Verlauf
Breitband-Anschliisse Retail Mio. 14,5 14,5 leichter Anstieg leichter Anstieg
TV (IPTV, Sat) Mio. 4,0 40 Anstieg starker Anstieg
USA
Postpaid-Kunden Mio. 877 87,7 Anstieg starker Anstieg
Prepaid-Kunden Mio. 21 217 leichter Anstieg leichter Anstieg
Europa
Mobilfunk-Kunden Mio. 45,8 45,8 leichter Anstieg leichter Anstieg
Festnetz-Anschliisse Mio. 7,8 7,8 leichter Riickgang stabiler Verlauf
Breitband-Kunden Mio. 6,4 6,4 Anstieg Anstieg
TV (IPTV, Sat, Kabel) Mio. 4,0 40 Anstieg Anstieg
Systemgeschaft
Auftragseingang Mrd. € 4,2 4,2 leichter Anstieg leichter Anstieg

a Berlicksichtigung von Anderungen in der Organisationsstruktur sowie wesentlicher Konsolidierungskreisveranderungen bis zum Tag der Aufstellung des
Konzernabschlusses und des zusammengefassten Lageberichts.

b Energieverbrauch im Wesentlichen: Strom, Kraftstoff, weitere fossile Brennstoffe, Fernwarme fiir Gebaude.

¢ Berechnet nach der marktbasierten Methode des Greenhouse Gas Protocols.

Weitere Informationen zur Entwicklung der nichtfinanziellen Leistungsindikatoren unserer operativen Segmente finden Sie im Abschnitt ,Erwartungen der
operativen Segmente*.

Unsere Kundenbindung/-zufriedenheit — gemessen mit dem Leistungsindikator TRI*M-Index — wollen wir 2022 und 2023 jeweils
leicht verbessern.

Aufgrund des hohen Niveaus des Engagement-Scores von 77 Punkten — auf einer Skala von O bis 100 — als Resultat der Mitarbei-
terbefragung 2021 sowie aufgrund der Ergebnisse der im Jahr 2021 durchgefiihrten Pulsbefragungen erwarten wir, dass die hohe
Zustimmung unserer Mitarbeiter*innen zu unserem Unternehmen in den néchsten Pulsbefragungen in den Jahren 2022 und 2023
einen stabilen Verlauf aufweisen wird.

Unseren Energieverbrauch wollen wir in den Jahren 2022 und 2023 stabil halten. Fiir den CO,-AusstoR (Scope 1und 2) erwarten wir
in den kommenden beiden Jahren jeweils einen leichten Riickgang, da wir den Stromverbrauch seit 2021 fiir alle Konzerneinheiten zu

100 % mit Strom aus erneuerbaren Energien abdecken und damit bereits ein Grof3teil der Emissionen wegfallt.

| Weitere Informationen zu unseren ESG KPIs finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung®

Im Rahmen unserer Planung haben wir die folgenden Wechselkurse angenommen:

Wéhrung Wechselkurs
Kroatische Kuna HRK 7,53
Polnischer Zloty PLN 4,57
Tschechische Krone CZK 25,65
Ungarischer Forint HUF 358,54
US-Dollar usb 118

Erwartungen der Deutschen Telekom AG. Die Geschaftsentwicklung der Deutschen Telekom AG als Konzernmuttergesellschaft spie-
gelt sich insbesondere in den Leistungsbeziehungen zu unseren Tochtergesellschaften und den Ergebnissen aus den inlandischen
Organschaftsverhaltnissen der Tochter sowie sonstigen Beteiligungsertragen wider. Somit pragen v. a. die Chancen und Herausfor-
derungen unserer Tochter und deren operative Ergebnisse die zukilinftige Entwicklung der Ergebnisse der Deutschen Telekom AG.
Neben den Konzernerwartungen beeinflussen entsprechend die auf den folgenden Seiten beschriebenen Erwartungen der operativen
Segmente zur Umsatz- und Ergebnisentwicklung, wie z. B. starker Wettbewerbsdruck, regulatorische Entscheidungen, Markt- und
Konjunkturerwartungen, die zukiinftige Entwicklung des Jahrestberschusses der Deutschen Telekom AG.

Fir das Geschéftsjahr 2021 werden wir eine Dividende von 0,64 € je dividendenberechtigter Aktie vorschlagen. Die Dividendenhhe
fiir die Geschéftsjahre ab 2021 basiert — vorbehaltlich der erforderlichen Gremienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Vorausset-
zungen — auf einer Ausschiittungsquote von 40 bis 60 % am bereinigten Ergebnis je Aktie, wobei eine Dividende von mindestens
0,60 € je dividendenberechtigter Aktie gezahlt werden soll.
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Erwartungen der operativen Segmente

Nachfolgend erldutern wir die Markterwartung und die Erwartungen fiir die finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsindika-
toren unserer operativen Segmente. Bei der Entwicklung der Leistungsindikatoren gehen wir von einem vergleichbaren Konso-
lidierungskreis und konstanten Wechselkursen aus.

Weiterfiihrende Informationen haben wir auf unserem Kapitalmarkttag im Mai 2021 prasentiert.

Deutschland

Nach dem Anstieg der Umsatze mit Telekommunikationsdiensten in Deutschland im Berichtsjahr im Vergleich zum Vorjahr
wird auch im Jahr 2022 weiteres Umsatzwachstum erwartet. Die negativen Umsatzbeeintrachtigungen durch die Coronavirus-
Pandemie im Mobilfunk-Markt werden zuriickgehen. Negative regulatorische Effekte durch sinkende MTR-Satze und der Rick-
gang in der klassischen Festnetz-Telefonie werden durch die weiterhin wachsende Nachfrage nach mobilem Datenvolumen
und nach schnellerer Konnektivitat im Privat- und Geschéaftskundenbereich iberkompensiert. Im deutschen Mobilfunk-Markt
wird mit einem Anstieg der Umsétze im Jahr 2022 um 0,9 % gerechnet, im Festnetz-Geschéaft wird die Anzahl der Breitband-
Anschliisse weiter zunehmen. Es wird mit einem Umsatzwachstum von 1,2 % gerechnet (Quelle: Analysys Mason).

Flr unsere Positionierung im Wettbewerb spielen im Privatkundenbereich innovative, attraktive Tarife und Zusatzdienste wie
TV-, Streaming-Optionen und Smart Home-Dienste eine immer groRere Rolle. Bei den Geschaftskunden werden Cloud Services,
Security-Anwendungen sowie Lésungen fir Industrie 4.0 zunehmend wichtiger. Wir differenzieren uns von anderen Anbietern
durch Technologie-Fiihrerschaft und unsere breite Produkt- und Service-Palette. Tarifinnovationen wie unser konvergentes
Angebot ,MagentaEINS Unlimited® oder innovative Festnetz-Produkte wie den SG Hybrid Router sind Beispiele unserer Inno-
vationsfahigkeit. Als erstes Telekommunikationsunternehmen in Deutschland haben wir dem Thema Nachhaltigkeit Rechnung
getragen, indem wir mit der Einflihrung der beiden Nachhaltigkeitslabels ,#GreenMagenta®“ und ,#GoodMagenta“ die Trans-
parenz unserer Produkte erhohen.

Der Mobilfunk-Markt in Deutschland wird aktuell von drei Anbietern mit eigener Netzinfrastruktur gepragt, die mit der 4G/LTE-
und S5G-Technologie einen Grofiteil der Bevolkerung mit mobilem Hochgeschwindigkeits-Internet versorgen. Im Jahr 2019 hat
auch die Drillisch Netz AG, eine Tochter der United Internet AG, Mobilfunk-Spektrum ersteigert und angekiindigt, ein viertes
Mobilfunknetz aufzubauen. Die Drillisch Netz AG hat am 21. Mai 2021 einen Vertrag mit Telefénica tiber National Roaming abge-
schlossen, Gber den Drillisch seine Kunden versorgt, bis sie ein eigenes Mobilfunknetz errichtet haben. Der Infrastrukturwett-
bewerb wird dadurch weiter zunehmen.

Im Mobilfunk sind wir durch die Einhaltung unseres Netzausbau-Versprechens fiihrend in der Netzabdeckung — bei Geschwin-
digkeiten und im Kundenerlebnis. Insgesamt kdnnen Ende 2021 mehr als 90 % der Bevélkerung in Deutschland die modernste
Mobilfunk-Technologie im Netz der Telekom nutzen. Bei 5G erfolgt der Ausbau in Kombination auf zwei Frequenzbandern. Auf
der reichweitenstarken 2,1 GHz-Frequenz werden hohe mobile Bandbreiten insbesondere in landliche Gebiete gebracht. Die
3,6 GHz-Frequenz bietet Highspeed-5G dort, wo sich viele Menschen auf kleinem Raum bewegen, wie z. B. in gro3en Stadten.
Mit unserer Mehrmarkenstrategie im Mobilfunk sprechen wir zudem das gesamte Kundenspektrum an, vom Smart Shopper bis
hin zum Premiumkunden. Unsere Geschéaftskunden liberzeugen wir mit unseren ,,Business Mobile“-Tarifen, welche bereits liber
den neuen 5G-Standard verfligen und mit zusatzlichen Optionen exklusiv fiir Geschaftskunden erweitert werden kdnnen.

Im Unterschied dazu ist der Markt fiir Festnetz-Breitband durch eine Vielzahl von Akteuren mit unterschiedlichen Infrastruk-
turen gekennzeichnet — vom Uberregionalen Anbieter bis hin zum regionalen Versorger. Wir gehen davon aus, dass der Wettbe-
werb von Seiten der Kabelnetzbetreiber intensiv bleibt und die Zahl der Anbieter mit eigenem Glasfasernetz zunehmen wird.

Im Festnetz wollen wir immer mehr Kunden mit Glasfaser-basierten Produkten begeistern. Unser deutschlandweites IP-
basiertes Netz erreicht hohe Ubertragungsbandbreiten von bis zu einem Gigabit pro Sekunde. Um unseren Kunden stets
wettbewerbsfahige Highspeed-Anschliisse anzubieten, investieren wir verstarkt in die digitale Infrastruktur. In den folgenden
Jahren wollen wir bis zu 2,5 Mio. Haushalte pro Jahr mit Glasfaser bis zum Haus (FTTH) ausbauen, sodass wir 2024 ca. 10 Mio.
Haushalte und Unternehmensstandorte mit Glasfaser-Anschliissen versorgen kdnnen. Im Berichtsjahr haben wir unseren FTTH-
Roll-out bereits verdoppelt und 1,2 Mio. Haushalten eine direkte Anbindung an das Glasfasernetz ermdglicht. Von unserem
Ausbau profitieren sowohl Menschen im stédtischen als auch im landlichen Raum. Ein wichtiger Baustein unseres Glasfaser-
Ausbaus sind Kooperationen. Neben bereits etablierten Kooperationen wurde im Jahr 2021 die Ausbaugesellschaft Glasfa-
serPlus GmbH gegriindet, an der sich der IFM Global Infrastructure Fund mit SO % beteiligen wird. Das Gemeinschaftsunter-
nehmen soll bis 2028 4 Mio. zusétzliche gigabitfdhige FTTH-Anschlisse im (geférderten) ldndlichen Raum und in Férderge-
bieten ausbauen. Mit unseren vielféltigen Kooperationsmodellen wollen wir MaRstébe fiir eine nachhaltige Breitband-Infra-
struktur setzen. Die Auslastung unserer Plattform sichern wir dabei durch unser eigenes Endkundengeschaft wie auch die
Verlangerung langjéhriger Partnerschaften mit Wholesale-Anbietern in der Breitband-Vermarktung.

Im TV-Markt wollen wir weiter wachsen und uns dabei auf unsere Entertainment- und exklusiven Streaming-Angebote bei
MagentalV konzentrieren, d. h. eine groRe Entertainment-Vielfalt ,aus einer Hand“ Um unseren Kunden das bestmdgliche
Nutzungserlebnis zu bieten, setzen wir hier auf starke Partnerschaften wie z. B. RTL+, Disney+, Netflix, Prime Video, Sky, DAZN
und AppleTV+. MagentalV vereint somit mehrere Entertainment-Welten in einer.
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Wir beschleunigen unser umfassendes Transformationsprogramm im operativen Segment Deutschland und verfolgen das Ziel,
unsere Marktposition als flihrender integrierter Telekommunikationsanbieter in Deutschland durch innovative und wettbe-
werbsfahige Angebote weiter auszubauen. Die Komplexitdt unserer Produkte und Prozesse wollen wir hierzu durch Automa-
tisierung und Digitalisierungsinitiativen weiter reduzieren. Unser Ziel ist es, mit perfektem Service das beste Kundenerlebnis
bieten zu kénnen. Daflir investieren wir weiter konsequent in unsere Netze sowie das Markenerlebnis. Wir verbessern das
Service- und Einkaufserlebnis iber unsere digitalen Kanale durch den Ausbau unserer Méglichkeiten, kunden- und kontextin-
dividuelle Angebote zu machen. Fiir unsere Geschaftskunden positionieren wir uns als der bevorzugte Partner fiir die Digita-
lisierung. Sowohl kleine wie grofRe Geschaftskunden und multinationale Konzerne erhalten von uns ein integriertes Portfolio.
Von Festnetz liber Mobilfunk bis hin zu IT bieten wir kompetent, schnell und aus einer Hand ganzheitliche Ldsungen, die unsere
Kunden in einer digitalen Welt bestmdglich und nachhaltig unterstiitzen sollen.

Wir wollen auch in den kommenden Jahren die Marktfiihrerschaft, gemessen am Umsatz, sichern und unseren Vorsprung durch
steigende Service-Umsatze ausbauen. Wir reagieren auf den stetig anwachsenden Bedarf unserer Kunden an Bandbreite und
investieren weiterhin umfassend in breitbandige Netze, digitale Transformation und erstklassigen Kundenservice. In unserem
Breitband-Geschéft verzeichnen wir ein kontinuierliches Umsatzwachstum bei einer gleichzeitig ansteigenden Kundenzufrie-
denheit — diesen Wachstumskurs wollen wir auch im Jahr 2022 fortsetzen. Zur Verbesserung der Kundenzufriedenheit werden
wir die Weiterentwicklung der Mobile Services (z. B. App: ,MeinMagenta®) vorantreiben und einen nahtlosen Service ber alle
Kanale (z. B. Web, Hotline, Shop) hinweg sicherstellen.

In unserem operativen Segment Deutschland erwarten wir 2022 ein leichtes Umsatzwachstum. 2023 rechnen wir mit einem
Anstieg des Umsatzes. Werttreiber sind die zunehmenden Mobilfunk- und Breitband-Umsatze, resultierend aus einer héheren
Attraktivitat unserer Mobilfunk-Eigenmarke und dem Anstieg unserer Kundenzahl mit Highspeed-Anschliissen, sowie das
Umsatzwachstum in unserem Geschaftskundenbereich, u. a. durch den positiven Trend im IT- und Cloud-Geschaft. Unser Glas-
faser-Angebot wollen wir weiter ausbauen, u. a. durch Geschaftsmodelle mit Vorleistungsprodukten, wie die Commitment-
Vertrage, sowie durch weitere Kooperationen.

Wir erwarten weiterhin, dass unsere Wachstumsinitiativen in Deutschland den mengenbedingten Umsatzriickgang im klas-
sischen Festnetz-Geschéaft kompensieren und wir die Marktflihrerschaft im Mobilfunk und Festnetz weiter ausbauen. Dank
unserer hervorragenden Netzqualitat und dem fortschreitenden Glasfaser-Ausbau erwarten wir in den kommenden beiden
Jahren einen Anstieg der Zahl unserer Mobilfunk-Kunden und ebenso einen Anstieg bei unseren Breitband-Produkten,
getrieben durch die Nachfrage nach TV- und Highspeed-Anschlissen. Mit unseren Initiativen zur Digitalisierung des IT-
Losungsgeschafts fiir unsere Geschéftskunden werden Umsatze aus dem IT- und Cloud-Umfeld sowie dem M2M/IoT-Geschéft
weiter vorangetrieben. Im Bereich Wholesale erwarten wir insgesamt riicklaufige Absatzmengen. Grund dafiir ist v. a., dass
unsere Wholesale-Kunden ihre Endkunden auf alternative Kabel- und Glasfaser-basierte Infrastruktur migrieren. Die Nachfrage
aus unseren Commitment-Vertragen erwarten wir dennoch auf hohem Niveau.

Fir die beiden nachsten Jahre gehen wir in unserem operativen Segment Deutschland von einem Ergebnisanstieg im Vergleich
zum jeweiligen Vorjahr aus. Im Jahr 2022 erwarten wir ein bereinigtes EBITDA AL in Hohe von ca. 9,8 Mrd. €. Haupttreiber fir
den Anstieg sind das werthaltige Umsatzwachstum bei einer gleichzeitigen Reduktion der indirekten Kosten, die im Wesent-
lichen durch Digitalisierungs- und Automatisierungsmalnahmen erzielt werden soll. 2023 wird unser bereinigtes EBITDA AL
voraussichtlich weiter leicht ansteigen. Bis 2023 prognostizieren wir eine stabile bereinigte EBITDA AL-Marge.

Unsere Weichen stehen weiterhin auf Innovation und Wachstum: Wahrend wir die Investitionen in neue Technologien in Zukunft
stets mit hoher Kraft vorantreiben, werden wir Alttechnologien zuriickbauen und dadurch Kosten einsparen. Unser Investitions-
schwerpunkt in den kommenden Jahren liegt im Ausbau einer zukunftsgerichteten Festnetz- und Mobilfunk-Infrastruktur (z. B.
FTTH und 5G). Dabei verfolgen wir das Ziel, Licken im Netz der landlichen Gebiete zu schlieRen und Ballungsrdume entspre-
chend des hohen Bandbreitenbedarfs zu versorgen. Wir wollen diesen Ausbau effizient fortsetzen und nehmen an Forderpro-
grammen teil. Bei unseren Investitionen (Cash Capex) erwarten wir, im Vergleich zum jeweiligen Vorjahr, in den Jahren 2022
und 2023 einen Anstieg.

USA

Nachdem sich der gesamte ICT-Markt in den USA 2020 riicklaufig entwickelt hatte, hat er im Berichtsjahr wieder an Dynamik
gewonnen. In der ICT-Branche sind fast alle Bereiche, u. a. IT-Ausstattung und -Services, wieder zuriick auf Wachstumskurs,
sowie auch TK-Infrastruktur und -Services insgesamt. Im Bereich mobiler Sprach- und Datendienste wurde gegeniiber dem
Vorjahresniveau ein starker Zuwachs verzeichnet. Fir den gesamten Markt sowie flir die einzelnen Branchen wird bis 2026
stetiges Wachstum erwartet.

Es wird mit insgesamt jahrlich weiter steigenden Mobilfunk-Umsétzen gerechnet, mit anhaltendem Kundenwachstum, zuneh-
mender Datennutzung und Wachstum auf dem Endgerdtemarkt. Der Tarifwettbewerb ist unverandert stark. Wie erwartet
haben die Kabelgesellschaften Altice, Charter und Comcast 2021 mit ihren Mobilfunk-Angeboten an Bedeutung gewonnen und
intensivieren den Wettbewerb deutlich, wobei die beiden letzteren jeweils auf Uber 3 Mio. Kund*innen gewachsen sind. Die
Kabelgesellschaften kdnnten den Konkurrenzdruck noch weiter erhdhen, wenn sie das Potenzial des 2020 erworbenen mitt-
leren Frequenzbands ausschdpfen. Der gemeinsame Vorstol} von DISH zusammen mit seinem Prepaid-Anbieter ,,Boost Mobile®
steht noch aus.
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Flhrende Branchenverbande wie die GSMA gehen davon aus, dass die USA beim Umstieg auf SG weltweit eine flihrende
Rolle spielen werden. Der Ausbau des US-amerikanischen SG-Netzes diirfte sich durch die Erweiterung der Netzkapazitat und
-abdeckung in sich ergédnzenden Frequenzbandern seitens der Anbieter 2022 und in den folgenden Jahren beschleunigen. Zur
Unterstltzung des 5G-Ausbaus versteigerte die FCC im Jahr 2021 Spektrum im 3,45 GHz-Bereich, schafft das Regelwerk fiir
die Spektrumauktion im 2,5 GHz-Bereich und arbeitet auf den Einsatz des C-Band-Spektrums hin. Nach Schatzungen der GSMA
werden 2025 nahezu die Halfte aller Mobilfunk-Verbindungen tiber SG-Netze laufen. Ericsson rechnet bis 2027 mit einem Anteil
von 90 %. T-Mobile US hat die SG-Netzfiihrerschaft des Unternehmens ausgebaut: Zum Jahresende 2021 wurden (iber das
600 MHz-Spektrum mehr als 310 Mio. Menschen erreicht und tGber 210 Mio. Menschen mit ,Ultra Capacity SG*“ versorgt. Daflir
setzt T-Mobile US u. a. das durch den Zusammenschluss mit Sprint erworbene 2,5 MHz-Spektrum ein.

T-Mobile US hat 2021 in einigen Bereichen Rekordergebnisse erzielt. AuRerdem haben die Wachstumsinitiativen des Unter-
nehmens an Dynamik gewonnen, und der Ausbau der Netzfihrerschaft verschafft T-Mobile US eine gute Ausgangslage fiir
ein starkes Jahr 2022. T-Mobile US wird sich weiterhin darauf konzentrieren, den Unternehmenswert zu steigern und auf dem
US-amerikanischen Mobilfunk-Markt das beste Angebot im besten 5G-Netz mit pramierten Kundenerlebnissen zu bieten. Zu
den Fokusthemen des Unternehmens gehdrt auBerdem, weiterhin nachhaltig und profitabel den Wettbewerb zu schlagen, den
Wert der Synergien schneller und umfangreicher zu heben als erwartet und kurzfristig die notwendigen Investitionen zu tétigen,
um das Unternehmen langfristig erfolgreich zu positionieren. Mit diesem Leistungsangebot halt T-Mobile US weiter an ihrem
Erfolgsrezept fest und bietet zugleich ausgezeichneten Kundenservice sowie das branchenbeste 5G-Netz, um starkes und nach-
haltiges langfristiges Wachstum zu gewahrleisten und entsprechende Margeneffekte zu generieren.

T-Mobile US geht fiir 2022 und 2023 sowohl bei Postpaid- als auch bei Prepaid-Kunden von einem anhaltenden Anstieg (aller-
dings bei letzteren eher von einem leichten Zuwachs) aus, wenn noch nicht erschlossenes Wachstumspotenzial in kleineren
Markten und mit Kunden im landlichen Raum und Geschéaftskunden gehoben und so kiinftiges Wachstum vorangetrieben
wird. Tarife wie ,Military®, ,Unlimited 55+ und Familientarife sowie die erfolgte Ausdehnung des Einzelhandelsnetzes in neu
erschlossene Gebiete haben T-Mobile US in den vergangenen Jahren zum wachstumsstérksten Unternehmen in dem Sektor
gemacht und dabei gleichzeitig hervorragende Finanzergebnisse sowie branchenfiihrende Kundenzuwachse verzeichnen
lassen. Des Weiteren wird auf dem US-amerikanischen Mobilfunk-Markt mit einem Zuwachs bei den jlingeren und élteren
Altersgruppen sowie einer Zunahme an neuen Produktkategorien im Highspeed-Internet-Geschaft gerechnet. Wettbewerbs-
druck und unvorhergesehene Verédnderungen in der Mobilfunk-Branche in den USA kdnnten sich jedoch erheblich auf die Erwar-
tungen auswirken, eigene Postpaid- und Prepaid-Kunden zu gewinnen und zu binden.

T-Mobile US geht fiir 2022 von einer stabilen Entwicklung des Gesamtumsatzes in lokaler Wahrung und einem leichten Anstieg
flir 2023 aus. Ausschlaggebend hierfir ist der flir 2022 erwartete leichte Anstieg des Service-Umsatzes und das fiir 2023
erwartete weitere Wachstum, das hauptséchlich auf den Zuwachs im Bereich Postpaid-Kundenkonten und durchschnittlicher
Umsatz je Kundenkonto (ARPA) zuriickzufiihren ist. Die weitere Einfiihrung von 5G-Geraten wird voraussichtlich zu einem
Wachstum beim Umsatz mit Endgeraten und einem Anstieg der Ratenfinanzierungen fiir Endgerate fiihren. Dem gegenliber
stehen jedoch ricklaufige Umsatze aus der Vermietung von Endgeraten aufgrund einer riicklaufigen Basis im Vermietungsge-
schéft sowie niedrigere Umsatze im Wholesale-Geschaft.

T-Mobile US rechnet fiir das Jahr 2022 mit einem bereinigten EBITDA AL von 26,4 Mrd. US-$ und fiir das Jahr 2023 mit einem
weiteren Anstieg. Die Entwicklung des bereinigten EBITDA AL wird in den kommenden Jahren vom weiteren Ausstieg aus
der Vermietung von Endgeraten beeinflusst sein. Bei Sprint stand die Vermietung von Endgeraten starker im Fokus — dieser
Schwerpunkt wird nun auf den Ratenkauf von Endgeréaten verlagert. Der Umsatz wird voraussichtlich berproportional zu den
Aufwendungen wachsen, denn T-Mobile US setzt den Schwerpunkt auf Kundenwachstum und die Realisierung von Synergien
infolge des Zusammenschlusses mit Sprint: Effizienzgewinne bei den operativen Kosten werden vorangetrieben und Basissta-
tionen werden im Zuge der Integration des Netzes und der Migration von Kunden ins Zielnetz auBer Betrieb genommen. Neben
weiteren Investitionen zur ErschlieRung von Wachstumspotenzialen wie der Gewinnung von Kunden im Bereich Digitalisierung,
in kleineren Markten und im landlichen Raum sowie von Geschaftskunden werden jedoch auch die héher erwarteten Wechsel-
aktivitdten im Zuge der Netzmigration voraussichtlich das bereinigte EBITDA AL beeinflussen. Das bereinigte Core EBITDA AL,
d. h. das bereinigte EBITDA AL ohne Umsdtze aus der Endgerédtevermietung, wird voraussichtlich 2022 ansteigen und im Jahr
2023 stark ansteigen.

Ohne Berlicksichtigung der Aufwendungen fiir Spektrum geht T-Mobile US fiir 2022 von einem starken Anstieg des Cash Capex
in lokaler Wahrung aus, da die Investitionen hoch bleiben, die Netzintegration beschleunigt sowie der Ausbau des 5G-Netzes
weiter vorangetrieben werden. Dies dirfte im Jahr 2023 dann zu einem deutlichen Riickgang des Cash Capex fiihren.

Europa

Die Coronavirus-Pandemie hat auch 2021 die wirtschaftliche Entwicklung der Lander unseres operativen Segments Europa
gepragt, wobei sich die Konjunktur nach dem Einbruch im Vorjahr deutlich erholt hat. Der private Konsum hat im Laufe des
Jahres 2021 deutlich an Fahrt aufgenommen. Im Jahr 2022 soll das reale BIP in den Landern unseres Segments zwischen
4,4 und 5,6 % pro Jahr zunehmen. Die anhaltende wirtschaftliche Ungewissheit kdnnte sich allerdings negativ auf die Haus-
halts- und Geschaftsausgaben flir Telekommunikationsdienstleistungen auswirken und somit insbesondere die Umsétze im
Geschéftskundenbereich, bei Roaming und im Prepaid-Segment negativ beeinflussen. So geht Analysys Mason fiir die Lander
unseres operativen Segments Europa flir das Jahr 2022 von einem Anstieg von 1,4 % der Gesamtumsatze fiir Telekommu-
nikationsdienste aus; flir 2023 wird das Wachstum nur moderat ausfallen. Der Bedarf der Kunden an einer schnellen und
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zuverlassigen Breitband-Anbindung soll auch fiir die kommenden beiden Jahre zu einem Wachstum der Breitband-Umsatze
um ca. 3 % flhren. Der Trend zu vermehrter Datennutzung wird sich weiter fortsetzen, insbesondere in den Haushalten, die
bisher noch nicht ausreichend mit schnellem Breitband-Anschluss versorgt sind. Die Nachfrage ist auch aufgrund der Corona-
bedingten Erfordernis, im Homeoffice zu arbeiten, groRer geworden. Hinzu kommt der beschleunigte Glasfaser-Ausbau. In den
meisten mittel- und osteuropéischen Landern besteht noch die Méglichkeit, die Netzabdeckung mit Breitband zu erhéhen.
Zusatzliche regulatorisch induzierte MaRnahmen werden die Investitionen in die Netzinfrastruktur voraussichtlich weiter stei-
gern. Dieses Wachstum wird unterstiitzt durch die steigende Anzahl an Unternehmen, die konvergente Produkte anbieten. Beim
traditionellen Pay-TV-Geschaft wird laut Analysys Mason in den nachsten beiden Jahren auch der TV-Umsatz fiir 2022 und
2023 jeweils um ca. 3 % ansteigen. Die Mobilfunk-Umsatze werden sich nach der Prognose von Analysys Mason im Jahr 2022
wieder leicht um ca. 1% erhéhen. Auch fiir 2023 gehen die Analysten eher von einer stabilen Entwicklung aus.

Unser Ansporn ist es, uns in den kommenden Jahren zum flihrenden digitalen Telekommunikationsanbieter in Europa zu entwi-
ckeln. Wir sind davon lberzeugt, dass wir nur dann langfristige und nachhaltige Zuwéchse generieren kdnnen, wenn wir unsere
Kunden in den Mittelpunkt all unseres Handelns stellen. Im Privatkundensegment wollen wir z. B. das beste Kundenerlebnis
erzielen, indem wir unseren Kunden segmentspezifisch und Uber alle Landesgesellschaften hinweg unser FMC-Produkt-Port-
folio anbieten. Das gelingt uns, weil wir unsere Netzinfrastruktur basierend auf unterschiedlichen Technologien intelligent
nutzen. Mit unseren schnellen Glasfasernetzen sowie dem beschleunigten Roll-out von SG treiben wir die Digitalisierung mit
grofien Schritten voran und wollen mit unseren vollintegrierten Produkten Privathaushalte, unsere Geschaftskunden sowie
Kommunen versorgen.

Das operative Segment Europa ist durch sein starkes Beteiligungsportfolio gekennzeichnet: Alle unsere Landesgesellschaften
sind, auBer Rumanien, integrierte Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen und besitzen zusammen mit ihrem hohen
Markenerkennungswert eine bedeutende Relevanz auf ihren jeweiligen Heimatmarkten. In Ruménien haben wir uns durch die
VerduRerung der Anteile an der Telekom Romania Communications von einem integrierten zu einem reinen Mobilfunk-Anbieter
transformiert. Die Tatsache, dass wir im Europa Segment international stark aufgestellt sind, bietet uns den Vorteil von Syner-
gieeffekten: Die Landesgesellschaften unterstiitzen sich gegenseitig mit einem Qualifikations- und Wissenstransfer. Insbeson-
dere bei den Herausforderungen durch die Digitalisierung und der Cloudification verschafft uns diese landeriibergreifende
Zusammenarbeit einen Vorteil vor den rein regional agierenden Anbietern.

Mit unserem erfolgreichen konvergenten Produkt-Portfolio ,MagentaOne“ verfliigen wir Uber starke, integrierte Festnetz- und
Mobilfunk-Angebote fiir unsere Kunden, mit denen wir das Geschehen auf den europaischen Markten erfolgreich mitgestaltet
haben. Im Berichtsjahr haben wir weiter signifikante Fortschritte erzielen kdnnen: Zum einen weisen unsere Landesgesell-
schaften weiterhin starke Wachstumsraten auf, sodass die Mehrzahl unserer Kunden haufig iber entsprechende Blindelver-
trage verfligt und wir damit den Anteil der FMC-Umsétze an den Gesamtumsatzen weiter steigern konnten. Zum anderen
profitieren wir damit einhergehend von einer erhéhten Kundenzufriedenheit verbunden mit geringeren Abwanderungsquoten
(Churn-Rate). In den nachsten Jahren werden wir unsere konvergenten Blindelangebote in Richtung zielgruppenspezifische
Ansprache weiterentwickeln und wollen damit den Wert pro Haushalt kontinuierlich steigern. Mit ,MagentaOne* schaffen wir
insbesondere flir Familien eine hervorragende Verbindung flir zuhause und unterwegs — kombiniert mit attraktiven Zusatzleis-
tungen. Unser Ziel ist es weiterhin, das beste, integrierte Kundenerlebnis zu schaffen.

Unser TV-Geschaft bleibt ein wesentlicher Schlissel zum Erfolg von FMC. Grundlage hierfiir ist die Kombination von exzel-
lentem Netz, einem herausragenden Kundenerlebnis und vielfaltigem Content (,Superaggregation®). Im Bereich Content legen
wir weiterhin Wert auf qualitativ hochwertige und — dort, wo es Sinn macht — exklusive eigene Inhalte. Auch zukiinftig werden
wir, abhangig von den lokalen Marktbedingungen, tber den (co-)exklusiven Erwerb von Rechten fiir Sportiibertragungen wie
z. B. der UEFA Champions League und Europa League oder Lizenzen von TV-Spielfilmen/-Serien verhandeln. Wir sehen jedoch
ebenfalls weiterhin eine hohe Relevanz von qualitativ hochwertigen lokalen Inhalten in unseren Markten, die wir unseren
Kunden umfassend anbieten méchten. Uber die Implementierung einer neuen TV-Plattform kdnnen wir zum einen das Kunden-
erlebnis verbessern und zum anderen schnell neue Dienste und Inhalte ausrollen. Zusatzlich kooperieren wir mit sog. ,,OTT-
Playern® wie Netflix oder Prime Video und erweitern sukzessive unser Angebot von OTT-Diensten — lokale wie internationale —
Uiber alle Bildschirme, insbesondere auf unseren Android-TV-basierenden Endgeraten. Insgesamt rechnen wir damit, dass wir
unsere Umsatze im TV-Geschaft in den kommenden beiden Jahren weiter steigern kdnnen.

Um einen weiteren Schritt hin zum besten Kundenerlebnis zu machen, wollen wir uns noch konsequenter auf unsere Kund*innen
und deren Bediirfnisse fokussieren. Insbesondere schauen wir auf das end-to-end Kundenerlebnis tber alle Kanéle hinweg.
Hierbei leistet die Digitalisierung einen wesentlichen Beitrag: Wir werden die digitale Interaktion mit unseren Kunden weiter
ausbauen, um individueller und effizienter auf die Kundenbedirfnisse einzugehen sowie Produkte und innovative Dienstleis-
tungen schneller am Markt zu platzieren. Dabei wollen wir weiterhin sicherstellen, dass neben dem digitalen auch der mensch-
liche Kontakt ein wesentlicher Faktor bei der Interaktion mit den Kunden ist. So glauben wir, dass wir bei der Kundenzufrieden-
heit bis 2024 Platz 1 der Telekommunikationsunternehmen in den jeweiligen Landesgesellschaften erzielen werden, basierend
auf dem empirisch erhobenen TRI*M-Index.
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Der Breitband-Ausbau wird auch in den kommenden Jahren ein klarer Schwerpunkt bleiben. Mit unserer hochmodernen Netz-
infrastruktur begleiten wir die Digitalisierung und setzen auf die Technologie-Fiihrerschaft. Nach den erfolgreichen Spektru-
mauktionen nimmt der 5G-Roll-out weiter Fahrt auf. Zum Jahresende 2021 haben unsere Landesgesellschaften 28,9 % der
Bevélkerung in unserem européischen Footprint mit 5G versorgt. In Griechenland, Kroatien und Osterreich sind es teils schon
mehr als S0 % der Bevolkerung, die von den Vorteilen der SG-Technologie profitieren. LTE bleibt dabei das Rickgrat fiir mobile
Datendienste und wird mit einer Netzabdeckung von 98,2 % zur neuen Standard-Technologie. In den ersten Landern haben wir
dazu die Abschaltung der 3G-Technologie gestartet. So werden wir sukzessive in allen Landern, in denen wir aktiv sind, die
heute noch flir 3G genutzte Technologie und das Frequenzspektrum fiir die Erhohung der LTE- und 5G-Kapazitat einsetzen. Der
Ausbau der Glasfaser-Technologie schreitet ebenfalls immer weiter voran. Im Berichtsjahr konnten wir unseren Ausbau erneut
steigern und flr weitere 1,4 Mio. Haushalte Glasfaser-Anschlisse bereitstellen. Bis 2023 werden wir die Glasfaser-Abdeckung
von derzeit 7,0 Mio. Haushalten (27,9 % Abdeckung) um weitere ca. 2 Mio. Haushalte auf dann 36 % Netzabdeckung erhéhen.
Neben dem Glasfaser-Ausbau haben wir im Festnetz mit den ersten Piloten zu einer Abschaltung der alten Kupferinfrastruktur
begonnen. Dies werden wir in den nachsten Jahren konsequent fortsetzen.

Mit unserer Service-App haben wir in den vergangenen Jahren unseren digitalen Ansatz erfolgreich revolutioniert. Auf einer
preisgekronten Architektur produzieren wir die App zentral fiir alle Landesgesellschaften als hochmodernes digitales Interak-
tionsinstrument mit unseren Kund*innen. Mehr als zwei Drittel unserer Kunden nutzen die Service-App und wir nutzen dies
zur Monetarisierung (Up- and Cross-sell) sowie zur Kostenreduzierung, indem wir durch Selbst-Service und vorausschau-
ende Instandhaltung signifikant Service-Félle verringern. Dieses Produktionsmodell ist so erfolgreich, dass dies nun fiir mehr
und mehr Produkte genutzt wird. Derzeitiger Fokus liegt auf einem zentralen OneShop (bereits live in vier Markten) und
zentral produzierten TV-Produkten (zwei Méarkte mit neu entwickelter TV-App befinden sich bereits im finalen Entwicklungs-
status) sowie zentral entwickelten Breitband- und Router-Produkten. Zusatzlich bietet diese zentrale Digitalisierung zahlreiche
Moglichkeiten zu Kundenerlebnissen iber Produktgrenzen hinweg, z. B. das Management des Routers in der Service-App.

Unsere Geschaftskunden in Europa haben mit der Telekom in den kommenden Jahren einen starken und verlasslichen Partner
an ihrer Seite, wenn es um ihren Geschaftserfolg geht. Wir haben uns schneller und préziser denn je aufgestellt, um Lésungen
flir Produktivitat, Digitalisierung und Kontinuitéat aus einer Hand anzubieten. Denn die anhaltende Coronavirus-Pandemie sowie
die immer komplexeren Anforderungen in der digitalen Wirtschaft setzen kleine wie grofte Unternehmen und den o6ffentli-
chen Sektor weiter unter Handlungsdruck. Diesen Auftrag haben wir verstanden und werden unser 5G-Netz und unser Glas-
faser-Angebot mit starken, bewahrten Partnern wie Microsoft und Cisco, aber auch mit jingeren Unternehmen wie Zoom,
mit Produktivitatslosungen flr hybrides Arbeiten verschmelzen. Dazu zahlen wir auch modernste Datenspeicher-Lésungen in
der Cloud (sog. ,,Cloud Storage-Lésungen®) mit automatischen Back-up-Funktionen. Dariiber hinaus kénnen unsere Geschéfts-
kunden ihr digitales Geschaft mit uns und unseren Partnern weiter starken. Und schliefRlich bleibt Sicherheit weiterhin eines
unserer grolten Fokusthemen. Dazu haben wir bereits in einigen Markten den Datenverkehr unserer Mobilfunk- und Festnetze
flir Geschaftskunden abgesichert, ganz automatisch und ohne notwendige Installationen auf Kundenseite. Diese Features
bauen wir weiter aus, ebenso erweitern wir stetig unser Portfolio fiir alle GeschaftsgréRen und entwickeln unseren Beratungs-
ansatz mit Expertenteams weiter (z. B. die Live-Demonstrationen von Angriffen aus dem Internet auf Unternehmen, sog. ,Live
Hacking-Verfahren®).

In unserem operativen Segment Europa rechnen wir v. a. dank der starkeren Fokussierung auf die Konvergenzmarke ,Magen-
taOne“ in den nachsten beiden Jahren mit einer positiven Kundenentwicklung. Fir die Anzahl der TV- und Breitband-Kunden
rechnen wir 2022 und 2023 jeweils mit einem Anstieg. Bei der Anzahl der Mobilfunk-Kunden planen wir 2022 sowie 2023
mit einem leichten Anstieg. Die Festnetz-Anschlisse prognostizieren wir fiir 2022 mit einem leichten Riickgang und 2023 mit
einem stabilen Niveau.

Flr unser operatives Segment Europa erwarten wir, trotz belastender Entscheidungen von Regulierungsbehérden, fiir das Jahr
2022 einen leichten Anstieg und 2023 einen stabilen Verlauf der Umséatze — auf vergleichbarer Basis, d. h. bei konstanten Wech-
selkursen und Marktbedingungen sowie konstanten Organisationsstrukturen. Betrachtet man die zukiinftige Entwicklung der
Service-Umsatze, so gehen wir fiir 2022 von einem leichten Wachstum aus. Fiir das Jahr 2023 erwarten wir einen stabilen
Verlauf.

Die hohe Wettbewerbsintensitat auf den Méarkten unseres operativen Segments bringt mdglicherweise Margenverluste mit
sich. Um dafiir ber die Realisierung von Kostensenkungspotenzialen gewappnet zu sein, wollen wir unsere Produktivitat
erhohen und die Vorteile der Digitalisierung nutzen — u. a. bei der Automatisierung von Prozessen. Entsprechend erwarten wir
flir das bereinigte EBITDA AL eine positive Entwicklung. Wir gehen davon aus, dass das bereinigte EBITDA AL 2022 ansteigen
und bei rund 4,0 Mrd. € liegen wird und rechnen fiir 2023 mit einem leichten Anstieg.

Um unsere Technologie-Flhrerschaft zu halten, investieren wir weiter in unsere integrierten Netze und wollen unsere Investi-
tionen in den nachsten Jahren insgesamt auf einem hohen Niveau halten. Wir erwarten, dass der Cash Capex 2022 und 2023
einen stabilen Verlauf zeigen wird.
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Systemgeschaft

Insgesamt wird das Wachstum im IT-Markt in den kommenden Jahren weiter auf hohem Niveau bleiben. Der Markt wird durch
andauernden Kostendruck und scharfen Wettbewerb geprégt sein. Der Einfluss der Coronavirus-Pandemie hat die Digitalisie-
rung in vielen Bereichen beschleunigt. Aus diesem Grund erwarten wir eine weiter steigende Nachfrage nach Lésungen aus den
Bereichen Cloud Services, Big Data sowie Digitalisierung von Geschéftsprozessen, aber auch IT-Sicherheit (Cyber Security).

Das Marktwachstum fiir IT-Dienstleistungen dirfte sich in den nachsten Jahren fortsetzen. Zugleich ist dieser Markt einem
starken Wandel unterworfen, u. a. infolge fortschreitender Standardisierung und Automatisierung, der Nachfrage nach intelli-
genten Dienstleistungen sowie Veranderungen im Outsourcing-Geschéaft durch Cloud Services. Hinzu kommen neue Herausfor-
derungen durch die Digitalisierung, die immer wichtiger werdende Cyber Security, Big Data und die wachsende Mobilitét. Das
traditionelle IT-Geschaft wird weiter riicklaufig sein, wahrend Cloud Services, Mobilitat und Cyber Security zweistellige Wachs-
tumsraten erreichen kdnnen. Angesichts dessen planen wir, weiterhin verstarkt in Wachstumsmarkte zu investieren — insbeson-
dere in Digitalisierung (z. B. EDGE, Kiinstliche Intelligenz (KI) und Blockchain), Multi- & Hybrid Cloud Services und Cyber Secu-
rity.

Bestandteil unserer Konzernstrategie ist der Anspruch, flihrender Partner bei der Geschaftskundenproduktivitdt zu sein. Mit
Angeboten fiir Beratung, Cloud Services und Digitalisierungslésungen, inklusive Datensouveranitat und -sicherheit, sowie stra-
tegischen Partnerschaften begleiten wir unsere Kunden in digitale Geschaftsmodelle.

Im Rahmen der Transformation unseres Systemgeschéfts haben wir unsere Organisation und Ablaufe portfoliobasiert ausge-
richtet und damit die Grundlagen fiir geschaftliche Transparenz sowie dedizierte Steuerung und Strategie unseres Portfolios
geschaffen. Wir forcieren weiterhin den Ausbau des Wachstumsgeschéfts (z. B. Public Cloud, Souvereign Cloud, Cloud Migra-
tion) bei gleichzeitiger Stabilisierung und weiterer Kosteneinsparungen im etablierten IT-Geschaft (z. B. Infrastructure Solu-
tions) mit dem Ziel, eine bedeutende Verschiebung im Umsatzmix in Richtung unserer Wachstumsbereiche zu erreichen.

Wir gehdren, gemessen am Umsatz und Marktanteil, zur Spitzengruppe der Anbieter auf dem européischen IT-Markt und sind
Marktfihrer in Deutschland. Dabei ist unsere sehr hohe Kundenzufriedenheit — mit einem TRI*"M-Wert von 90 — zentraler
Baustein, um uns dauerhaft auf dem européischen Markt zu etablieren und auch im Bereich Digitalisierung eine flihrende Rolle
einzunehmen.

Insgesamt prognostizieren wir flir das operative Segment Systemgeschaft beim Auftragseingang jeweils einen leichten Anstieg
im Vergleich zum Vorjahr fiir die Jahre 2022 und 2023. Fiir den Umsatz erwarten wir im Jahr 2022 zunéachst einen stabilen
Verlauf und einen leichten Anstieg im Jahr 2023. Der Umsatz besteht tiberwiegend aus Service-Umsatz. Der Trend des Service-
Umsatzes folgt damit grundsatzlich dem des Gesamtumsatzes. Das bereinigte EBITDA AL dirfte 2022 ansteigen und bei etwa
0,3 Mrd. € liegen. Auch 2023 erwarten wir einen Anstieg des bereinigten EBITDA AL. Bei anhaltenden Investitionen in den
Wachstumsbereichen erwarten wir beim Cash Capex einen stabilen Verlauf fiir 2022 und 2023.

Group Development
Die Entwicklung der finanziellen Leistungsindikatoren unseres operativen Segments Group Development wird zukiinftig v. a.
durch die Funktirme der GD Towers gepragt sein.

GD Towers setzt sich aus den Beteiligungen Deutsche Funkturm (DFMG) und Magenta Telekom Infra (MTI) zusammen. DFMG
ist mit rund 33.600 Standorten der groRte Anbieter von passiver Funkinfrastruktur fiir den Mobil- und Rundfunk in Deutschland.
In den kommenden Jahren ist mit einer stetig steigenden Nachfrage nach Mobilfunk-Standorten zu rechnen. Griinde dafiir
sind zum einen, dass die Netzanbieter Abdeckungsliicken schliefen wollen, zum anderen werden die Mobilfunknetze weiter
verdichtet, um die wachsende Nachfrage nach Mobilfunk-Datendiensten zu decken. MTI biindelt das &sterreichische Funk-
turmgeschaft und ist mit rund 7.000 Standorten der zweitgréRte Anbieter von passiver Funkinfrastruktur fir den Mobil- und
Rundfunk in Osterreich. In den kommenden Jahren ist hier ebenfalls mit einer ansteigenden Nachfrage nach Mobilfunk-Stand-
orten zu rechnen, weshalb im Jahr 2021 bereits erste SG-Modernisierungen durchgefiihrt wurden. Diese werden kiinftig weiter
forciert. Zudem werden weitere neue Standorte errichtet.

Flr 2022 erwarten wir fir unser operatives Segment Group Development einen Anstieg des Umsatzes. Im Jahr 2023 diirfte
der Umsatz weiter zulegen. Das bereinigte EBITDA AL wird 2022 voraussichtlich ansteigen und bei rund 0,6 Mrd. € liegen; auch
2023 gehen wir von einem Anstieg des bereinigten EBITDA AL aus. Die positive Entwicklung des Umsatzes ist im Wesentlichen
durch den weiteren Standortausbau bei der DFMG sowie die SG-Modernisierung der MTI getrieben. Die positive Entwicklung
des bereinigten EBITDA AL und der EBITDA AL-Marge ist durch das Umsatzwachstum und Kosteneffizienzen getrieben.

In unserem operativen Segment Group Development rechnen wir fir 2022 mit einem starken Anstieg und 2023 mit einem
stabilen Verlauf der Investitionen. Zurlickzuflihren ist dies v. a. auf den weiteren Ausbau von Mobilfunk-Standorten, den Ausbau
von 5G und ModernisierungsmaRnahmen der DFMG in Deutschland sowie den 700 MHz Roll-out in Osterreich.
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Group Headquarters & Group Services

In den Group Headquarters & Group Services werden wir auch in den kommenden beiden Jahren unsere fortwirkenden Effi-
zienzmaBnahmen im Fokus behalten, indem wir unsere Strukturen, v. a. bei den Group Services, weiter optimieren und uns
auch kiinftig darauf konzentrieren, unsere Kostensenkungsmafinahmen umzusetzen. SchwerpunktmaRig erfolgt dies durch die
optimierte Reallokation personeller Ressourcen, Biindelung standardisierter Prozesse fiir den Konzern sowie die Aufwertung
unseres Immobilien-Portfolios durch innovative Flachen- und Arbeitsplatzkonzepte. Damit einhergehend arbeiten wir
bestandig an der weiteren Optimierung von Biiro-Arbeitsflachen/-kapazitaten im Konzern. Dabei profitieren wir von
bestehenden technischen Lésungen, mit denen wir es unseren Mitarbeiter*innen erleichtern, ihren individuellen Arbeitsort
flexibel zwischen zu Hause oder dem Biiro zu gestalten. Auf diese Weise kénnen gleiche Arbeitsplatze — zeitlich versetzt — von
mehreren Mitarbeiter*innen genutzt werden. Zudem kommt uns diese Flexibilitat auch in der aktuellen pandemischen Lage
zugute, in der die Rahmenbedingungen fiir Arbeitsplatze oftmals und kurzfristig angepasst werden missen. Von den Kosten-
senkungen profitieren auch die operativen Segmente, da wir in die Lage versetzt werden, unsere Leistungen kostengtinstiger
bereitzustellen.

Unser Vorstandsbereich ,Technologie und Innovation“ wird auch in den kommenden Jahren, neben der IT-Standardisierung
und dem weiteren Aufbau zentraler Produktionsplattformen, die Entwicklung innovativer Technologien, Produkte und Services
vorantreiben. GroRRe Investitionsfelder im Zeitraum von 2022 bis 2023 sind die Technologie-Entwicklung, die Umsetzung
unserer |T-Strategie sowie Security. Hieraus erwarten wir eine Senkung der Gesamtkosten und Investitionen, getrieben durch
die IT-Betriebskosten, sowie durch die fortschreitende Standardisierung der IT-Infrastruktur und -Plattformen, im Wesentlichen
durch Cloudifizierung, Automatisierung und Retiring.

Diese Einsparungen unterstiitzen nachhaltig die Finanzierung der Innovationsbestrebungen fiir den Konzern. Wir fokussieren
Innovationsthemen wie Network Slicing, Open Radio Access Network (O-RAN), Anwendungen basierend auf dem neuen Mobil-
funk-Standard 5G, die Weiterentwicklung einer eigenen intelligenten Sprachsteuerung fiir Produkte und Services der Deut-
schen Telekom sowie die Einfiihrung eines einheitlichen Betriebssystems flir vom Konzern vertriebene Router. Die Innovationen
im Technologie-Umfeld dienen der dauerhaften Sicherung der Netzwerk- und Technologie-Fiihrerschaft unserer operativen
Segmente Deutschland und Europa sowie der Weiterentwicklung sog. ,Campus-Netzwerke“ zur besseren integrierten Automa-
tion von Produktionsablaufen fiir unsere internationalen Industriekunden. Insgesamt steht die Verbesserung der Kundenerfah-
rung bei all unseren Investitionsprojekten im Mittelpunkt.

Risiko- und Chancen-Management

Einschatzung des Vorstands zur Gesamtrisiko- und Chancensituation

Die Einschatzung der Gesamtrisikosituation ist das Ergebnis der konsolidierten Betrachtung aller wesentlichen Risikokategorien
bzw. Einzelrisiken. Die Gesamtrisikosituation war 2021 im Vergleich zum Vorjahr weitgehend stabil. Unsere wesentlichen
Herausforderungen sind insbesondere die regulatorischen Rahmenbedingungen, die konjunkturellen Unsicherheiten sowie der
intensive Wettbewerb und der damit einhergehende Preisdruck im Telekommunikationsgeschéaft sowie der Verdnderungsdruck
aus neuen Technologien bzw. strategischer Transformation. Aus heutiger Sicht sieht der Vorstand der Deutschen Telekom AG
den Bestand des Konzerns nicht gefahrdet. Fiir die Deutsche Telekom AG und die wesentlichen Konzernunternehmen bestehen
weder zum Abschluss-Stichtag noch zum Zeitpunkt der Aufstellung des Abschlusses bestandsgefahrdende Risiken.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir auch in Zukunft Herausforderungen meistern und Chancen nutzen kénnen, ohne dabei
unvertretbar hohe Risiken weder fiir unser Geschaft noch fiir Okologie und Gesellschaft eingehen zu miissen. Insgesamt
streben wir ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Chancen und Risiken an. Unser Ziel dabei ist es, durch die Analyse und das
Ergreifen neuer Marktchancen den Mehrwert fiir unsere Interessengruppen zu steigern. [ 20616 | [ EIFNANZEN ]

| Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung*.

Risiko- und Chancen-Management-System

Als einer der weltweit fiihrenden Anbieter von Telekommunikation und Informationstechnologie sind wir zahlreichen Unsi-
cherheiten und Verénderungen ausgesetzt. Um in diesem anhaltend volatilen Umfeld erfolgreich zu agieren, antizipieren wir
mogliche Entwicklungen friihzeitig und erfassen, bewerten und steuern daraus resultierende Risiken und Chancen systema-
tisch. Ein funktionsféhiges Risiko- und Chancen-Management-System ist flir uns daher zentrales Element einer wertorientierten
Unternehmensfiihrung.

Ein solches Risiko- und Chancen-Management-System ist dabei nicht nur aus betriebswirtschaftlicher Sicht notwendig,
sondern auch aufgrund von Vorschriften und gesetzlichen Regelungen, insbesondere des § 91 Abs. 2 und Abs. 3 Aktiengesetz
(AktG). GemaR § 107 Abs. 3 Satz 2 AktG Uberwacht der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG die
Wirksamkeit des internen Kontrollsystems und des Risiko-Management-Systems.

Unser Risiko- und Chancen-Management-System orientiert sich an dem weltweit gliltigen Risiko-Management-Standard der
Internationalen Organisation fiir Normung (ISO). Die Norm 1SO 31000 ,,Risk management — Principles and guidelines” gilt als
Leitfaden fiir ein international anerkanntes Risiko-Management-System.
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Seit dem 1. Januar 2021 ist der neue IDW Priifungsstandard 340 zur Priifung des Risikofriiherkennungssystems in Kraft getreten. Wir
haben unser Risiko- und Chancen-Management-System an die Methodik des neuen Standards angepasst. Wesentliche Anderungen
sind die Implementierung eines Risikotragfihigkeitskonzepts, die Verbesserung der Risikoaggregation (z. B. durch verstarkte Quanti-
fizierung von Risiken) sowie die Umbenennung und teilweise Neuzuordnung der Risiken und Chancen zu den Risiko- und Chancen-
kategorien. So wurden u. a. die bisher in der Kategorie ,,Risiken aus Innovation (Substitution)* erfassten Risiken entsprechend ihrer
Segmentzugehdrigkeit in der Kategorie ,,Marktumfeld“ neu zugeordnet. AufRerdem wurde die Kategorie ,,Risiken aus bestehender und
zukunftiger IT-Infrastruktur USA“ in der Kategorie ,Technologie USA* zusammengefasst. Bei den ,,Regulatorischen Risiken“ sind wir
von einer rein qualitativen auf eine quantitative Risikobewertung libergegangen. Zudem haben wir nun die Kategorie ,,Compliance-
Risiken“ mit aufgenommen. [250c16 | [_EFNANZEN ] Sofern es inhaltliche Anderungen der Risikokategorien gibt, werden diese in den
jeweiligen Berichtspassagen erlautert.

Unsere interne Revision prift in regelméaRigen Abstidnden die Funktionsfahigkeit und Wirksamkeit von Elementen unseres Risiko-
Management-Systems. GemaR § 317 Abs. 4 Handelsgesetzbuch (HGB) hat der Abschlusspriifer von bérsennotierten Aktiengesell-
schaften zu beurteilen, ob der Vorstand die ihm nach § 91 Abs. 2 AktG obliegenden Malinahmen in einer geeigneten Form getroffen
hat und ob das danach einzurichtende Uberwachungssystem seine Aufgaben, u. a. friihzeitig bestandsgefahrdende Entwicklungen zu
erkennen, erfiillen kann. Unser System entspricht den gesetzlichen Anforderungen an ein Risikofriiherkennungssystem.

Dartiiber hinaus gibt unser Konzern-Controlling eine Reihe von konzernweiten Leitfaden bzw. Verfahren vor: fiir die Planung/Budge-
tierung, die betriebswirtschaftliche Steuerung sowie das Reporting von Investitionen und Projekten. Diese Leitfaden bzw. Verfahren
sollen sowohl die erforderliche Transparenz im Investitionsprozess als auch die Durchgéngigkeit von Investitionsplanungen und
-entscheidungen in unserem Konzern und in unseren operativen Segmenten gewéhrleisten. AuBerdem unterstitzen sie die Entschei-
dungsfindung des Vorstands. Im Rahmen dieses Prozesses werden auch strategische Risiken und Chancen systematisch identifiziert.

Organisation des Risiko- und Chancen-Managements

Unser Bereich Group Risk Governance gibt Methoden flir das konzernweit eingesetzte Risiko- und Chancen-Management-System und
das dazugehorige Berichtswesen, v. a. dem Konzern-Risikobericht, vor. Alle operativen Segmente sowie das Segment Group Head-
quarters & Group Services sind ber ihr jeweiliges Risiko- und Chancen-Management an das zentrale Risiko- und Chancen-Manage-
ment des Konzerns angebunden. In den Segmenten sind die jeweiligen Verantwortlichen daflir zustandig, die Risiken zu identifizieren,
zu bewerten und fortlaufend zu monitoren. Mégliche Chancen werden durch das Management im jahrlichen Planungsprozess ber(ick-
sichtigt und im operativen Geschaftsverlauf kontinuierlich weiterentwickelt.

Unser konzernweites Risiko- und Chancen-Management-System erfasst strategische, operative, regulatorische, rechtliche, Compli-
ance und finanzielle Risiken und Chancen unserer konsolidierten sowie wesentlichen nicht konsolidierten Beteiligungen. Wir orien-
tieren uns an dem nachfolgend dargestellten Regelprozess. Ausgangspunkt flr die Identifikation von Risiken und Chancen ist die
Abweichung von einem Planwert bzw. den Unternehmenszielen. Nach der Identifikation von Risiken und Chancen erfolgen die weiter-
gehende Analyse bzw. Bewertung. Im Anschluss wird Uber die konkrete Handhabung entschieden, etwa um Risiken zu vermindern
oder Chancen zu ergreifen. Der jeweilige Risikoeigner bewertet, implementiert und iberwacht die damit verbundenen MaRRnahmen.
Die Risiken werden in einem Risiko-Reporting zusammengefasst und an die Entscheidungstrager im Unternehmen bzw. entspre-
chende Kontrollgremien geleitet. Dies gewéhrleistet auch ein nachvollziehbares Monitoring der Entwicklung einzelner Risiken sowie
der gesamten Risikolage inklusive der ergriffenen MaRnahmen zur Mitigation. Unsere Risikokultur, die Art und Weise wie wir mit
Risiken umgehen, ist ein wesentlicher Bestandteil und ist in allen Unternehmensteilen verankert.

Nachfolgend wird der Risiko- und Chancen-Management-Prozess anhand von flinf Elementen erldutert. Aus Vereinfachungsgriinden
wird hier von ,Risiken* anstatt jeweils von ,,Chancen und Risiken“ gesprochen. Es stehen jedoch immer sowohl positive als auch nega-
tive Abweichungen vom Planwert im Fokus. Beim Risiko-Management handelt es sich also immer um Chancen- und Risiko-Manage-
ment.

Das Risiko- und Chancen-Management-System

Unternehmensziele

Risikohandhabung
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Risikokultur

Unsere Risikokultur beinhaltet die grundsatzlichen Einstellungen in Bezug auf Risiken und bildet das Fundament und den
Rahmen fiir das tagliche Geschaft, um risikoorientierte Entscheidungen treffen zu kénnen. Die Risikokultur ist verzahnt mit
der Unternehmenskultur der Deutschen Telekom, welche einen positiven und transparenten Umgang mit Chancen und Risiken
fordert. Kern unserer Risikokultur ist das Motto ,Jeder ist ein Risiko-Manager®, was bedeutet, dass grundsatzlich jeder Verant-
wortung fir seine Risiken tibernimmt und sie entsprechend des dargestellten Prozesses bearbeitet.

Unternehmensziele

Ausgangspunkt fir die Identifikation von Risiken als Abweichungen von einem Planwert sind die Unternehmensziele (oder
daraus abgeleitete Ziele der jeweiligen Einheit). Diese beinhalten quantitative und qualitative Ziele. Zur Bewertung der
Bestandsgeféahrdung haben wir das Konzept der Risikotragfahigkeit implementiert. Die Risikotragfahigkeit ist die Deckungs-
masse, mit der mogliche Verluste abgedeckt werden kénnen. Die Deckungsmasse wird durch Eigenkapital und Liquiditat defi-
niert.

Risikoanalyse

Risikoidentifikation. Jedes Segment erstellt nach den Vorgaben des zentralen Risiko-Managements und geméf seinen spezifi-
schen Wesentlichkeitsgrenzen quartalsweise einen Risikobericht bzw. eine Risikomeldung. Darin werden Risiken unter Berlick-
sichtigung ihrer Ausmale im Hinblick auf ihre Auswirkung auf die Finanz-, Vermdgens- und Ertragslage sowie ihre Eintritts-
wahrscheinlichkeit bewertet, Handlungsbedarfe identifiziert und MalRnahmen aufgezeigt bzw. initiiert. Qualitative Faktoren, die
unsere strategische Positionierung und Reputation beeinflussen, werden beriicksichtigt. Flr die Beurteilung der Risiken haben
wir einen Zeitraum von zwei Jahren zugrunde gelegt. Dieser Zeitraum entspricht auch unserem Prognosezeitraum. Bestehen
liber den Prognosezeitraum hinaus wesentliche Risiken, werden diese fortlaufend beobachtet. Zudem betrachten wir jahrlich
sog. ,Emerging Risks", die primar aus externen Studien abgeleitet werden. Dies sind Risiken und Chancen, die sich mit einer
erheblichen Dynamik entwickeln und teilweise schwer einzuschatzen sind. Ausldser solcher Risken und Chancen kénnen v. a.
die technologischen Entwicklungen (z. B. die Digitalisierung), Umwelt (z. B. der Klimawandel) oder Gefahren (z. B. Cyber-Atta-
cken) sein.

Risikobewertung. Fiir die Bewertung der Einzelrisiken werden die Auspragungen ,Eintrittswahrscheinlichkeit“ und ,Risiko-
ausmal“ herangezogen. Dabei gelten folgende Beurteilungsmalstabe:

Eintrittswahrscheinlichkeit Beschreibung

<5% sehr gering

5bis 25 % gering

>25 bis 50 % mittel

>50% hoch

Risikoausmaf Beschreibung

gering Begrenzte negative Auswirkungen auf Geschéftstatigkeit, Vermdgens-, Finanz- & Ertragslage, Reputation,
<200 Mio. € EBITDA AL-Einzelrisiko

mittel Negative Auswirkungen auf Geschéaftstatigkeit, Vermogens-, Finanz- & Ertragslage, Reputation,
=200 Mio. € EBITDA AL-Einzelrisiko

hoch Betrachtliche Auswirkungen auf Geschéftstatigkeit, Vermdgens-, Finanz- & Ertragslage, Reputation,
=500 Mio. € EBITDA AL-Einzelrisiko, betrifft ggf. mehr als eine Konzerneinheit

sehr hoch Schéadigende negative Auswirkungen auf Geschaftstatigkeit, Vermdgens-, Finanz- & Ertragslage, Reputation,

=1,0 Mrd. € EBITDA AL-Einzelrisiko, betrifft ggf. mehr als eine Konzerneinheit

Das RisikoausmalR wird vorzugsweise nach EBITDA AL bewertet. Moglich ist aber auch eine Bewertung nach anderen Kenn-
zahlen, z. B. finanzwirtschaftliche Risiken nach Cashflow, die ebenfalls in die Bewertung der Risikokategorien einflieen kénnen.
Die Werte zur Einordnung des Risikoausmalies wurden im Geschaftsjahr 2021 angepasst, da durch organisches Unternehmens-
wachstum und den Zusammenschluss von T-Mobile US mit Sprint das EBITDA AL der Deutschen Telekom stark gewachsen ist.
Diese Anpassungen haben teilweise Auswirkungen auf die Darstellung und Bewertung der Risiken und Chancen und werden in
der Tabelle ,Unternehmensrisiken” dargestellt.

Durch die Einschatzung nach den o. g. Auspragungen kategorisieren wir die Einzelrisiken in unserem Risiko- und Chancen-
Management-Prozess gemal der folgenden Grafik in Top-Risiken und Risiken unter Beobachtung.
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Risiko-Portfolio
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Wir berichten grundsétzlich die Top-Risiken (grau und dunkelgraue Schattierung). Ausnahmen sind mdglich — etwa bei Risiken
aus den Vorjahren, die wir aufgrund der Berichtsstetigkeit auffiihren, auch wenn sie im Betrachtungszeitraum als ,Risiko unter
Beobachtung* (weiRe Schattierung) eingestuft werden.

Zu beachten ist dabei: Risiken mit einem derzeit niedrig eingeschatzten Ausmal kdnnen sich in Zukunft starker auswirken als
Risiken mit einem aktuell hoher eingeschatzten Ausmal. Grund dafiir kénnen Unsicherheitsfaktoren sein, die wir heute nicht
einschatzen kénnen und die auRerhalb unseres Einflusses liegen.

Fir den aggregierten Ausweis einer Gesamtrisikoposition wird eine ,EBITDA AL at Risk“-Berechnung durch das zentrale Risiko-
Management fiir die Deutsche Telekom durchgefiihrt. Diese gibt an, dass mit einer bestimmten Eintrittswahrscheinlichkeit das
in der Simulation ermittelte RisikoausmaR nicht Gberschritten wird. Diese Risikoaggregation erfolgt durch eine Monte-Carlo-
Simulation, bei der eine groRe Anzahl risikobedingt moglicher Zukunftsszenarien berlcksichtigt werden. Die Gesamtrisikoposi-
tion wird in Bezug zur Risikodeckungsmasse gesetzt.

Chancenidentifikation und -bewertung innerhalb des jahrlichen Planungsprozesses. Das systematische Management von
Risiken ist die eine Seite, die langfristige Sicherung des Unternehmenserfolgs durch ein ganzheitliches Chancen-Management
die andere. Fiir unseren jahrlichen Planungsprozess ist es deshalb essentiell, Chancen zu identifizieren sowie diese strategisch
und finanziell zu bewerten — und sie dadurch zum Bestandteil unserer Prognoseaussagen fiir die finanziellen und nichtfinanzi-
ellen Leistungsindikatoren zu machen.

Das kurzfristige Ergebnis-Monitoring und der mittelfristige Planungsprozess helfen unseren operativen Segmenten und unserer
Konzernzentrale dabei, das ganze Jahr Uber die Chancen in unserem Geschaft zu erkennen und zu nutzen. Wahrend das
kurzfristige Ergebnis-Monitoring auf Chancen abzielt, die v. a. das laufende Geschaftsjahr betreffen, stehen im mittelfristigen
Planungsprozess Chancen im Fokus, die fiir unseren Konzern strategisch wichtig sind. Dabei unterscheiden wir zwei Arten von
Chancen:

m Externe Chancen, die Ursachen haben, die wir nicht beeinflussen kdnnen, z. B. die Rlicknahme einer Zusatzsteuer in Europa.
= |nterne Chancen, die in unserem Unternehmen entstehen, z. B. durch organisatorische Fokussierung auf Innovations- bzw.
Wachstumsfelder und -produkte oder durch Partnerschaften und Kooperationen, von denen wir Synergien erwarten.

Unseren Planungsprozess gestalten wir laufend effizienter, um mehr Freirdume zu schaffen. Die Vorplanungen unserer opera-
tiven Segmente miinden in eine konzentrierte Planungsphase. In dieser Phase diskutieren Vorstande, Business Leader, leitende
Angestellte und Experten aus allen Geschaftsbereichen intensiv liber die strategische und finanzielle Ausrichtung des Konzerns
und seiner operativen Segmente. SchlieBlich fiigen sie all dies zu einem Gesamtbild zusammen. Wichtig ist bei diesem Prozess,
Chancen aus Innovation zu identifizieren und diese strategisch sowie finanziell zu bewerten. Als Ergebnisse dieser
,Denkrunden® werden Chancen angenommen und in die Organisation tberfiihrt oder verworfen und zur Uberarbeitung in die
jeweiligen Arbeitsgruppen zuriickgegeben.
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Risikohandhabung

Konzernversicherungsmanagement. Soweit es mdglich und wirtschaftlich sinnvoll ist, deckt ein konzerniibergreifendes Versi-
cherungsprogramm versicherbare Risiken ab. Dabei fungiert die DeTeAssekuranz —ein Tochterunternehmen der Deut-
schen Telekom AG — als Versicherungsmakler fiir das Konzernversicherungsmanagement: Die Gesellschaft entwickelt und
implementiert Losungen fiir die betrieblichen Risiken unseres Konzerns mittels Versicherungs- und versicherungsahnlichen
Instrumenten und platziert diese in den nationalen und internationalen Versicherungsmarkten.

Der Abschluss von Versicherungen ist fiir unseren Risikotransfer nach auRen wesentlich. Voraussetzung fiir die Deckung von
Risiken in unseren Konzernversicherungsprogrammen ist, dass ein Risikotransfer aus Bilanzschutzgriinden des Konzerns erfor-
derlich ist: Dazu muss das mdgliche Risikoausmal entweder eine ,konzernrelevante” GroRe erreicht haben oder eine Risikobiin-
delung und -steuerung auf Konzernebene notwendig sein, um das Konzerninteresse zu wahren (opportune Griinde/Kostenopti-
mierung/Risikoreduzierung).

Business Continuity Management (BCM). Als Teil des operativen Sicherheits- und Risiko-Managements hilft das BCM dabei,
Geschéftsprozesse vor den Auswirkungen schadigender Ereignisse und Unterbrechungen zu schiitzen. Durch stetige Analyse,
Bewertung und Handhabe relevanter Risiken flir Menschen, Technik, Infrastruktur sowie Liefer- und Leistungsbeziehungen
und Informationen stellt das BCM die Kontinuitat der Geschaftsprozesse sicher. Ziel ist es, potenzielle Bedrohungen friihzeitig
zu erkennen sowie die Auswirkungen und Dauer einer Unterbrechung der kritischen Geschéaftsprozesse auf ein akzeptables
MindestmaR zu reduzieren. Dabei gewéhrleistet die Fahigkeit zu einer wirksamen Antwort auf Bedrohungen eine entsprechende
Widerstandsfahigkeit der Organisation. [af so6s ] [ EIFNaNzEN ]

Hierzu identifiziert das BCM kritische und schutzwiirdige Geschaftsprozesse einschlieBlich unterstiitzender Prozesse, Prozess-
schritte und Vermdégenswerte (Menschen, Technik, Infrastruktur und Informationen sowie Liefer- und Leistungsbeziehungen).
Zudem definiert es entsprechende Schutzmaflnahmen. Insbesondere untersucht das Sicherheits-Management in Abstimmung
mit den jeweiligen Fachabteilungen und Prozessverantwortlichen die mdglichen Folgen duRerer und innerer Bedrohungen mit
einem ursachlichen Sicherheitsbezug, wie z. B. Naturkatastrophen, Vandalismus oder Sabotage. Sind SchadensausmafRe und
Schadenseintrittswahrscheinlichkeit bewertet, kdnnen vorbeugende MalRnahmen implementiert und Notfallplédne entwickelt
werden.

MaRnahmen zur Risikobegrenzung. Die Verantwortlichen leiten weitere Manahmen zur Risikobegrenzung ein und setzen diese
um. Je nach Risikoart steht dazu eine Vielzahl von Malnahmen zur Verfiigung. Im Folgenden beschreiben wir exemplarisch
einige dieser Malinahmen:

= Risiken aus dem Marktumfeld begegnen wir mit einem umfassenden Vertriebs-Controlling und einem intensiven Kunden-
Management.

m Risiken aus Marke und Reputation begegnen wir durch fortlaufende Markt- und Kommunikationsanalysen.

m Operativen Risiken wirken wir mit einer ganzen Reihe von MalRnahmen entgegen: So verbessern wir unsere Netze durch
stetige betriebliche und infrastrukturelle MaRnahmen und flihren fiir unsere Mitarbeiter*innen systematische Schulungs-,
Weiterbildungs- und Qualifikationsprogramme durch.

= Risiken aus dem politischen und regulatorischen Umfeld begegnen wir durch einen intensiven und konstruktiven Dialog mit
Behdérden und Politik.

m Rechtsrisiken minimieren wir durch eine angemessene Verfahrensbetreuung und entsprechende Vertragsgestaltungen im
Vorfeld.

m Zins- und Wahrungsrisiken steuern wir mithilfe unseres systematischen Risiko-Managements und sichern sie durch den
Einsatz derivativer und originarer Finanzinstrumente ab.

= Der Bereich Konzernsteuern identifiziert friihzeitig eventuelle steuerliche Risiken und erfasst, bewertet und iberwacht diese
systematisch. Gegebenenfalls veranlasst er MaBnahmen zur Minimierung steuerlicher Risiken und stimmt sie mit den betrof-
fenen Konzerngesellschaften ab. Ferner erstellt und kommuniziert der Bereich Richtlinien, um steuerliche Risiken zu
vermeiden.

Risiko-Monitoring

Der Konzern-Risikobericht, in dem die wesentlichen Risiken dargestellt sind, wird vierteljahrlich fir den Vorstand erstellt. Auch
der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG befasst sich in seinen Sitzungen mit diesem Bericht.
Dariiber hinaus informiert der Vorstand den Aufsichtsrat. Zusétzlich werden jahrlich als Teil des Risikoberichts die ,Emerging
Risks* dargestellt. Der Konzern-Risikobericht gewéhrleistet u. a. ein nachvollziehbares Monitoring der Entwicklung einzelner
Risiken sowie der gesamten Risikolage. Dies wird durch das neue konzernweite Risiko-Management-Tool unterstiitzt. Treten
unerwartete Risiken auf, so werden diese unmittelbar gemeldet (auch auRerhalb der Regel-Reportings). Uber alle aktuellen
Entwicklungen bzw. Anderungen im Risiko-Management-System informieren wir zudem den Priifungsausschuss in einer jahrli-
chen Sondersitzung.
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Risiken und Chancen

Im Folgenden stellen wir alle wesentlichen Konzern-Risiken und -Chancen inklusive sog. ,Emerging-Risks“ dar, die aus heutiger Sicht
die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage und/oder die Reputation der Deutschen Telekom sowie Gber die Ergebnisse der Tochterge-
sellschaften die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Deutschen Telekom AG beeinflussen kénnten. Wir betrachten ausschlieflich
Risiken nach den ergriffenen Mitigierungsmafnahmen (Nettobetrachtung). Lassen sich Risiken und Chancen eindeutig einem opera-
tiven Segment zuordnen, ist dies nachfolgend entsprechend dargestellt.

Um die Auswirkungen der Risiken besser und verstandlicher zu erldutern, haben wir die einzelbewerteten Risiken den folgenden Kate-
gorien zugeordnet. Wenn mehrere Einzelrisiken einer Risikokategorie angehdren, fiihren wir zur Ermittlung der Risikobedeutung eine
Risikoaggregation mittels sog. ,,Monte-Carlo-Simulation® durch. In dieser Simulation berticksichtigen wir die Einzelrisiken mit ihrem
individuellen Risikoausmaf und Eintrittswahrscheinlichkeit. Das Ergebnis, die Risikobedeutung, ist der ,Value at Risk® Dieser gibt an,
dass mit einer bestimmten Eintrittswahrscheinlichkeit das in der Simulation ermittelte Risikoausmal nicht lberschritten wird. Im Fall
von nicht quantifizierten Risikokategorien erfolgt eine Expertenschatzung.

Die sich flir die Risikokategorien ergebende Risikobedeutung untergliedert sich in vier Stufen:

Risikobedeutung Beschreibung

gering <200 Mio. € Value at Risk
mittel =200 Mio. € Value at Risk
hoch =500 Mio. € Value at Risk
sehr hoch =1,0 Mrd. € Value at Risk

Diese Darstellung ist in ihrer Anwendung gegeniiber dem Vorjahr neu und reflektiert die starkere Fokussierung auf die Quantifizierung
von Risiken und deren Aggregation. Um zusétzlich die Transparenz zu erhéhen, haben wir bei der Risikobedeutung die zuvor beschrie-
benen Stufen neu eingeflihrt.

Unternehmensrisiken

Verénderung

Risikobedeutung gegeniiber Vorjahr®
Strategische Risiken
Makrodkonomisches Umfeld Deutschland gering verbessert?
Makrookonomisches Umfeld USA gering verbessert?
Makrookonomisches Umfeld Europa gering verbessert?
Marktumfeld Deutschland gering verbessert?
Marktumfeld USA sehr hoch unverandert
Marktumfeld Europa gering verbessert?
Strategische Umsetzung und Integration hoch verbessert
Marke und Reputation gering unverandert
Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung mittel unverandert
Gesundheit gering verbessert?
Operative Risiken
Technologie Deutschland gering verbessert?
Technologie USA hoch unverandert
Technologie Europa gering verbessert?
Einkauf und Lieferanten gering unverandert
Datenschutz und Datensicherheit mittel unverandert
Sonstige operative Risiken gering unverandert
Regulatorische Risiken mittel -
Rechts- und Kartellverfahren Siehe dazu

Rechtsverfahren
Compliance-Risiken Siehe dazu Compliance-

Risiken
Finanzwirtschaftliche Risiken hoch verschlechtert?

@ Als VergleichsmaRstab wird das Risikoausmaf des Geschaftsberichts 2020 herangezogen.
b Die Veranderung der Risikobedeutung gegentiber dem Vorjahr resultiert ausschlieflich aus der methodischen Anpassung der RisikoausmaRwerte.

Strategische Risiken und Chancen

Risiken und Chancen aus dem makroékonomischen Umfeld. Als international tatiges Unternehmen operieren wir in einer Vielzahl
von Landern und mit unterschiedlichen Wahrungen. Ein gréRerer konjunktureller Einbruch kénnte grundsatzlich zu einer verminderten
Kaufkraft unserer Kunden fiihren und unseren Zugang zu den Kapitalmarkten beeintrachtigen. Wechselkursschwankungen kénnen
sich auf unser Ergebnis auswirken.
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Die Weltwirtschaft hat sich 2021 von der Corona-Krise erholt, ihre Auswirkungen prégen jedoch weiterhin die wirtschaftliche
Entwicklung. Flihrende Institute und Organisationen erwarten, dass sich die konjunkturelle Erholung 2022 fortsetzt. Die Wachs-
tumsaussichten flir Deutschland und Europa sind insgesamt positiv. Der Internationale Wahrungsfonds rechnet in seiner
Prognose von Januar 2022 mit einem Wachstum der Wirtschaft im Euroraum von 3,9 % fiir 2022 (Deutschland +3,8 %). Die
wirtschaftliche Entwicklung vieler Lander in Osteuropa war 2021 vergleichsweise robust und wird voraussichtlich auch 2022
Uber dem EU-Durchschnitt liegen. Auch in den USA diirfte sich die wirtschaftliche Erholung fortsetzen. In den USA wurden
2021 umfangreiche Konjunktur- und Infrastrukturpakete verabschiedet, die perspektivisch allerdings auch mit héheren US-
Kérperschaftsteuersatzen und/oder einer Mindeststeuer einhergehen kénnten, die unter Umstédnden unsere Konzerngesell-
schaft T-Mobile US in Zukunft starker steuerlich belasten wiirden. Der Internationale Wahrungsfonds rechnet in seiner Prognose
von Januar 2022 mit einem Wachstum der US-Wirtschaft von 4,0 % flir 2022. Die Wirtschaftstatigkeit in den USA hat Mitte
2021 ihr Vorkrisenniveau wieder erreicht.

Allerdings storen vielfaltige angebotsseitige Engpésse die globalen Wertschépfungsketten und dampfen zusammen mit
weiterhin bestehenden pandemiebedingten Einschrankungen das Wachstum. Ansteigende Rohstoff- und Energiepreise sowie
die Liefer- und Kapazitatsengpasse haben den Inflationsdruck weltweit verstarkt. Dieser soll 2022 auch nur leicht nachlassen,
wobei eine schnelle Riickkehr zu einem Umfeld sehr niedriger Inflationsraten wie in der Vorkrisenzeit nicht zu erwarten ist.

Die weitere wirtschaftliche Entwicklung unterliegt demnach auch nicht unbedeutenden Risiken. Erneute umfassende pande-
miebedingte Einschrankungen oder langer anhaltende Liefer- und Kapazitatsengpasse kénnten die Erholung starker beein-
trachtigen als erwartet. Weitere Risiken resultieren aus eventuellen geopolitischen Konflikten und der Unsicherheit aus interna-
tionalen Handelskonflikten.

Diesen Risiken stehen Chancen gegeniiber, insbesondere wenn es gelingen sollte, die Coronavirus-Pandemie effektiv einzu-
déammen. Basierend auf den Erkenntnissen aus der Vergangenheit sind durch die Coronavirus-Pandemie nur eingeschréankt
Auswirkungen auf das Geschéft der Deutschen Telekom zu erwarten. Sollten die Liefer- und Kapazitatsengpasse schneller tiber-
wunden werden als erwartet, eroffnet sich die Chance, dass die aufgestaute Konsum- und Investitionsnachfrage fiir einen dyna-
mischeren Aufschwung sorgt.

Risiken aus dem Marktumfeld. Zu den wesentlichen Marktrisiken, denen wir ausgesetzt sind, zahlen sinkende Preisniveaus bei
Sprach- und Datendiensten im Festnetz und im Mobilfunk. Ursachen dafiir sind neben regulierungsbedingten Preissenkungen
in erster Linie der anhaltend starke Wettbewerb in der Telekommunikationsbranche.

Mit weiterhin anhaltendem Wettbewerbsdruck ist insbesondere im Festnetz-Bereich in Deutschland und den Landern unseres
operativen Segments Europa zu rechnen. Im Breitband-Markt bestatigt sich der Trend, dass v. a. in Deutschland die Marktan-
teile regionaler Netzbetreiber und lGberregionaler spezialisierter FTTH-Anbieter Gberproportional steigen und diese ihre Markt-
abdeckung durch Ausbau ihrer eigenen Infrastruktur erhdhen. Zunehmend erfolgt dies mit Glasfaser-Infrastruktur. Dadurch
erhéhen sie ihre Kundenzahlen und vertiefen ihre eigene Wertschopfung. Im Neukundengeschéft besteht weiterhin starker
Preiswettbewerb mit hohen Anfangsrabatten.

Anhaltenden Preisdruck erwarten wir auch in der mobilen Sprachtelefonie und bei mobilen Datendiensten. Dies kdnnte sich
negativ auf unsere Service-Umsétze im Mobilfunk auswirken. Hauptgriinde flir den Preisdruck sind u. a. datenzentrierte, preis-
aggressive Angebote. Anbieter ohne eigene Infrastruktur (MVNQOs) vermarkten diese Angebote u. a. lber das Internet. Dabei
besteht weiterhin das Risiko von unvorhergesehenen preisaggressiven Malnahmen kleinerer Wettbewerber. Technologische
Neuerungen, wie die Verwendung reiner eSIMs in Smartphones, kdnnten den Preisdruck durch erhohte Wechselbereitschaft
der Kunden erhohen.

Ein weiteres Wettbewerbsrisiko liegt darin, dass wir sowohl im Festnetz als auch im Mobilfunk verstarkt Konkurrenten gegen-
Uiberstehen, die nicht zur Telekommunikationsbranche im engeren Sinne zahlen, aber vermehrt in die klassischen Telekommu-
nikationsmarkte eindringen: Dies gilt v. a. flir groRe Unternehmen aus der Internet- und Unterhaltungselektronikbranche. Fiir
uns besteht daraus das Risiko, Wertschépfungsanteile und Margen dadurch zu verlieren, dass wir den direkten Kundenkontakt
zunehmend an Wettbewerber verlieren.

Das Marktumfeld der T-Mobile US ist durch intensiven und zunehmenden Wettbewerb gekennzeichnet. Neben klassischen
Telekommunikationsanbietern, die geblindelte Angebote einschlieRlich Inhalts- und mobiler Videodienste bereitstellen, gibt es
zusatzlichen Wettbewerb z. B. durch Big Cable im Mobilfunk-Bereich, da die Mobilfunk-, Festnetz- und Satellitenbranche zuneh-
mend konvergieren. Dazu kommen strategische Allianzen und MVNO-Beziehungen wie zwischen DISH und AT&T. Eine mogliche
Marktsattigung in den USA kann weiterhin dazu fiihren, dass sich das Kundenwachstum der Mobilfunk-Branche im Vergleich zu
den Vorjahren stark abschwachen kdnnte, begleitet von einer gesteigerten Wettbewerbsintensitat. Obwohl T-Mobile US einen
Vorteil bei der Frequenzausstattung hat, ist es entscheidend, den Netzausbau fortzusetzen, insbesondere in wenig ausgebauten
kleineren Méarkten und landlichen Gebieten, um die Flihrung als bestes Netz behaupten zu kdnnen. T-Mobile US muss weiterhin
seine Markenstrategie als ,,Value Leader*, ,Customer Service Leader® und ,,5G Network Leader* erfolgreich fort- bzw. umsetzen,
um das Kundenwachstum und die Kundenbindung weiter aufrecht erhalten zu kénnen. Sollten sich das Verbraucherverhalten
oder die Kundenanspriiche andern, kdnnte es schwierig werden, kiinftige geschéftliche, finanzielle und operative Ergebnisziele
zu erreichen.
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Die Innovationszyklen werden immer kiirzer. Dies stellt den Telekommunikationssektor vor die Herausforderung, neue Produkte und
Dienstleistungen in immer kiirzeren Zeitabstanden hervorbringen zu miissen. Neue Technologien verdrangen bestehende Technologien,
Produkte und Services teilweise oder manchmal sogar vollstandig. Dies kann bei den angebotenen Diensten wie z. B. Telefonie, Nach-
richten, Internet-Zugang, Smart Home oder TV zu geringeren Preisen und Umsatzen flihren — bis hin zur vollstandigen Substitution durch
neue, globale Anbieter. Diese Substitutionsrisiken kénnten unseren Umsatz und unser Ergebnis beeinflussen. Dem Ausmal? der Substi-
tutionsrisiken begegnen wir u. a. durch integrierte Losungen mit Hyperpersonalisierung und Kontextbezug (z. B. ,Magenta HomeQS*),
um ,,Kunden zu Fans“ zu machen und dadurch zu binden. Der Ausbau des Mobilfunk-Standards SG als technologische Innovation birgt
Unsicherheiten in sich in Form von &ffentlichen Diskussionen zu Sicherheit und elektromagnetischer Vertraglichkeit sowie der begrenzten
Anzahl von Telekommunikationshardware-Anbietern, die wir in Planungsszenarien abbilden.

Unser operatives Segment Systemgeschéft steht ebenfalls vor Herausforderungen. So belasten ein bestandig starker Wettbewerb sowie
der anhaltende Kostendruck das klassische IT-Geschéft. Darliber hinaus fiihrt der technische Wandel hin zu Cloud-Lésungen und Digi-
talisierung im IT-Geschaft zum Markteintritt neuer, kapitalstarker Wettbewerber. Dies kann zu Umsatzriickgdngen und Margenverfall bei
T-Systems flihren.

Chancen aus dem Marktumfeld. Der Telekommunikations- und IT-Markt ist ein sehr dynamischer, hart umkampfter Markt. Die wirtschaft-
lichen und wettbewerblichen Rahmenbedingungen sowie sich verandernde Kundenwiinsche beeinflussen unser Handeln und wirken
sich auf unsere Unternehmenskennzahlen aus. Grundsatzlich gehen wir von den Entwicklungen aus, wie wir sie im Kapitel ,,Prognose*
beschrieben haben.

Neben den beschriebenen Risiken erdffnen die immer kiirzer werdenden Innovationszyklen die Méglichkeit, die Digitalisierung unserer
Gesellschaft voranzutreiben und unseren Privat- und Geschéftskunden innovative Produkte bzw. Losungen anzubieten. Daher sind bei
wachsender Konvergenz von Netz, IT und Produkten unsere Aktivitdten rund um Innovationen und Technologien entscheidend, wenn es
darum geht, Chancen zu erkennen, zu nutzen und sie im zunehmenden Wettbewerb zu etablieren. In unserem Vorstandsbereich ,Tech-
nologie und Innovation® sind daher alle relevanten Funktionen unter einer gemeinsamen Leitung zusammengefiihrt, um eine enge Inte-
gration der Bereiche Innovation, Netz, IT und Sicherheit zu ermdglichen. [_# soce | [_EIFNANZEN ] Wir stellen dabei die Entwicklung von
menschzentrierten Loésungen und herausragenden nahtlosen Kundenerlebnissen in den Vordergrund und wurden im Berichtsjahr u. a.
wiederholt fiir unseren digitalen Assistenten ,,Frag Magenta“ und das Produkt ,Magenta SmartHome" ausgezeichnet.

| Weitere Informationen zu unserer Innovationsarbeit finden Sie im Kapitel ,Technologie und Innovation®

Der aktuell ausgerollte SG-Mobilfunk-Standard bietet durch die deutliche Erhdhung von Kapazitat, Bandbreite und Verfiigbarkeit sowie
geringeren Latenzen mehr Zuverlassigkeit, Sicherheit und garantierte Dienstequalitat z. B. fiir industrielle Anwendungsszenarien. Damit
bietet SG nicht nur die unmittelbare Chance, bei bestehenden Geschaftsmodellen stark steigende Anforderungen zukiinftig kostenef-
fizienter bewéltigen zu kdnnen, sondern auch Chancen fiir weitere Geschaftsmodelle, indem man Netzfahigkeiten (z. B. Netzzugang,
Lokalisierung, Sicherheit, Identitét, Speicherort, Datenzwischenspeicherung, Echtzeitverarbeitung) an entsprechende Partner vermarktet.
Bereits heute haben wir erste Anwendungsfalle realisiert wie z. B. 5G-Campus-Netzwerke und Mobile Edge Computing, bei denen die
Datenverarbeitung dezentral — am Rand des Netzes — erfolgt. 5G und Edge Computing bilden so gemeinsam mit anderen Technologien
wie dem NarrowBand-Internet of Things (NB-IaT) oder Kiinstlicher Intelligenz (K1) die Basis fiir die weitere Digitalisierung der Gesellschaft.
Zur Entwicklung der nachsten 6. Mobilfunk-Generation arbeiten wir mit der Forschung zusammen an einem Standard, der eine Reihe von
aktuellen Herausforderungen an Telekommunikationsnetze adressieren soll: die Verbindung zwischen allen Menschen, Nachhaltigkeit und
CO-Neutralitit sowie die weitere Untermauerung von Datenschutz, Vertrauen und Sicherheit. (€ s0613] [ STRUKTUR ]

Zusétzlich ergeben sich in unserem Systemgeschaft Chancen auf neue Projektgeschéfte durch Zukunftsthemen wie Kiinstliche Intelligenz
(KD und Industrial-loT-Initiatoren.

Risiken aus strategischer Umsetzung und Integration. Wir befinden uns in einem stetigen Prozess strategischer Anpassungen und
Kostensenkungsinitiativen. Kénnen wir diese Vorhaben nicht wie geplant umsetzen, sind wir bestimmten Risiken ausgesetzt. So konnte
der Nutzen der Malinahmen geringer sein als urspriinglich abgeschatzt, sie kdnnten sich spéater als angenommen auswirken oder ihre
Wirkung kénnte ganz ausbleiben. Jeder dieser Faktoren — allein oder in Kombination — kdnnte sich negativ auf unsere Geschfts-, Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage auswirken.

Der Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint wurde am 1. April 2020 vollzogen. Die Umsetzung des Zusammenschlusses stellt
T-Mobile US vor komplexe Herausforderungen, die erfolgreich bewaltigt werden missen, um die geplanten Synergien weiterhin zu
erzielen und die vereinbarten Auflagen der Behorden zu erfiillen. Die Zusammenfiihrung beider Unternehmen zur neuen T-Mobile US
betrifft alle betrieblichen Bereiche. Beispiele sind die Zusammenfiihrung der Mobilfunknetze sowie der IT- und Techniklandschaft, das
Kunden-Management, der Vertrieb, das Personal-Management, die Logistik und das Kontrollumfeld. Gleichzeitig wird es u. a. notwendig
sein, die mit den Kartell- und Regulierungsbehdrden vereinbarten Auflagen wie z. B. der Federal Communications Commission (FCC), des
US-amerikanischen Justizministeriums Department of Justice (DoJ), der Aufsichtsbehérden diverser US-amerikanischer Bundesstaaten
sowie des Committee on Foreign Investment in the United States (CFIUS) zu erfiillen. Es bestehen zahlreiche Verpflichtungen, insbeson-
dere in Bezug auf den Netzaufbau und die Unterstiitzung von DISH beim Aufbau eines eigenstandigen Netzes. Fast ein Jahr nach der
Fusion mit Sprint gab T-Mobile US auf ihrem Analystentag im Méarz 2021 ein Update zu den Integrationsfortschritten des Unternehmens
und stellte fest, dass T-Mobile US bei der Umsetzung der Synergien aus dem Zusammenschluss bereits zu diesem Zeitpunkt Gber der
Planung lag, die bei Bekanntgabe der Transaktion im April 2018 kommuniziert wurde.
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Die Zusammenarbeit mit chinesischen Lieferanten wird durch den andauernden Handelskonflikt zwischen den USA und China erschwert.
Seit 2020 sanktionieren die USA aufgrund von Sicherheitsbedenken die Nutzung von US-Technologie fiir und durch chinesische Liefe-
ranten. Dabei wirken sie auch auf andere Lander ein, sich entsprechend zu verhalten. In Deutschland hat der Gesetzgeber durch das
neue ,,Zweite Gesetz zur Erhéhung der Sicherheit informationstechnischer Systeme*® (IT-Sicherheitsgesetz 2.0) eine langjéhrige intensive
Diskussion um die Sicherheit in kritischen Infrastrukturen beendet. Positiv ist, dass nun einige Anforderungen an kritische Infrastrukturen
(KRITIS) geregelt werden, die lange Zeit strittig waren. Die Deutsche Telekom selbst priift sicherheitskritische Komponenten seit langem
vor dem Einbau und laufend im Betrieb. Wir gehen davon aus, dass auch die Priifung durch die Behdrden mit einem zligigen Netzausbau
vereinbar ist und es nicht zu dauerhaften Verzogerungen kommt. Das IT-Sicherheitsgesetz 2.0 beinhaltet kein Verbot von einzelnen
Herstellern. Fir die praktische Anwendung des IT-Sicherheitsgesetzes 2.0 erarbeitet das Bundesministerium des Innern, fiir Bau und
Heimat gegenwértig die notwendigen Regularien (u. a. zur Zertifizierung kritischer Komponenten und Garantieerkldrung der Hersteller).
Bezliglich der moglicherweise betroffenen kritischen Komponenten sind die Vorgaben des sog. ,TKG-Sicherheitskatalogs” relevant, der
zwischen der Bundesnetzagentur und dem Bundesamt flr Sicherheit in der Informationstechnik erarbeitet und Anfang August 2021
veroffentlicht wurde. Hinsichtlich einer Zertifizierungspflicht verbauter Komponenten sieht der Katalog eine Ubergangsfrist bis zum
31. Dezember 2025 vor, sodass bis dahin weitestgehend von einem Bestandsschutz auszugehen ist. Das Risiko einer Riickbauanordnung
bereits im Netz verbauter Komponenten ist anhand der Gesetzeslage als gering einzuschétzen. Fir die Zeit ab dem 1. Januar 2026 kann
indes nicht ausgeschlossen werden, dass aktuell genutzte kritische Komponenten bestimmter Hersteller nicht weiter verwendet werden
durfen. Zur Klarung unbestimmter Rechtsbegriffe und des Anwendungsumfangs des Sicherheitskatalogs wurde netzbetreiberiibergrei-
fend ein formliches Widerspruchsverfahren angestrengt. Unabhéngig davon wird eine Riickbauanordnung einmal genehmigter Kompo-
nenten nur nach hohen Hiirden angeordnet werden kénnen. In anderen Landern wie Osterreich und Polen besteht weiterhin die Mdglich-
keit, dass es zu einem angeordneten Austausch von Lieferanten in kritischer Infrastruktur innerhalb von vorgegebenen Fristen kommen
kann. Insbesondere aufgrund des in Deutschland erlassenen IT-Sicherheitsgesetzes 2.0 reduziert sich das potenzielle SchadensausmalR.
Aufgrund der verbesserten Risikosituation bei der Umsetzung der Synergien in den USA und bei der Zusammenarbeit mit chinesischen
Lieferanten haben wir die Risikobedeutung der Risikokategorie ,,Strategische Umsetzung und Integration” auf ,,hoch” abgesenkt.

Chancen aus strategischer Umsetzung und Integration. [ 069 | [ EIANanzEN ] Partnerschaften bieten u.a. Chancen zu erhdhten
Umséatzen und verstarkter Kundenbindung. Zum Beispiel werden durch die Aufnahme des neuen strategischen Handlungsfelds Magenta
Advantage in unserer Konzernstrategie und das damit verbundene Programm Portfolio-Unternehmen von SoftBank Zugang zu digitalen
Kundenschnittstellen und Vertriebsstellen erhalten und damit die Palette unserer Dienste innovativ erweitern.

Das durch die abgeschlossene IP-Transformation (All IP) entstandene logische Netz spricht ,eine Sprache und funktioniert technisch
weitgehend unabhangig von den tibertragenen Diensten. Dies ermdglicht Effizienzsteigerungen, indem z. B. die Komplexitat bei Wartung
und Betrieb reduziert wird, dienstspezifische Altplattformen abgeschaltet werden sowie durch Energieeinsparungen. Zudem schafft
All IP Wachstumspotenziale: kurz- und mittelfristig durch ein verbessertes Kundenerlebnis vorhandener Dienste (z. B. bessere Sprachqua-
litdt, mehr Customer-Self-Service, flexiblere Konfigurationsméglichkeiten), mittel- und langfristig als eine unverzichtbare Basis fiir neue
Konvergenzprodukte, fiir das Internet der Dinge und fiir das beschleunigte Einfiihren neuer Angebote (Time-to-Market).

Nicht zuletzt fungiert das All IP-Netz als eine Grundvoraussetzung fir die zukiinftige Cloud- und Software-basierte Netz- und Dienstepro-
duktion. Bei gleichzeitiger hdherer Automatisierung ergeben sich Chancen fiir Effizienzsteigerungen, schnellere Bereitstellung von neuen
Diensten und Leistungsmerkmalen, verbesserte Qualitat und die ErschlieBung neuer Umsatzpotenziale.

Die Disaggregation der Zugangsnetzwerke (im Mobilfunk: Open Radio Access Network, O-RAN; im Festnetz: Access 4.0) und Kernnetze
(z.B. des 5G-Kernnetzes) als Teil unserer Netzwerk-Differenzierungsstrategie bietet die Erweiterung des Lieferanten-Okosystems und
dadurch eine Steigerung von Wettbewerb, Flexibilitdt und Innovationen als Chancen. Bei gleichzeitiger Forcierung von Automatisierung
und Cloudifizierung erwarten wir zudem mittelfristig eine Reduzierung der Gesamtkosten sowie eine Erhéhung der Agilitat und Geschwin-
digkeit in der Bereitstellung neuer Dienste und Leistungsmerkmale.

Wir treiben die Transformation unserer IT mit agiler Entwicklung, Entkopplung und Cloudifizierung weiter voran. Durch diese Ansétze
konnen neue Mdglichkeiten beschleunigter Entwicklungen und effizienter IT-Produktion ausgeschopft werden, indem modulare Kompo-
nenten, sog. ,Microservices und Application Programming Interfaces (API) bereitgestellt werden und in einer skalierbaren Cloud mit
modernster Technologie produziert werden. Zudem er6ffnet die agile und entkoppelte Entwicklung die Chance durch flexible kleinere
Software-Releases, Big Bang-Risiken bei der Ablieferung méchtiger Software-Releases zu verringern.

Risiken und Chancen aus Marke und Reputation. Eine unvorhersehbare negative mediale Berichterstattung tiber unsere Produkte und
Dienstleistungen oder unsere unternehmerische Tatigkeit und Verantwortung kann einen groRen Einfluss auf die Reputation unseres
Unternehmens und unser Marken-Image haben. Durch soziale Netzwerke kann es zu einer noch schnelleren und weiteren Verbreitung
solcher Informationen und Meinungen kommen. Letztlich kann sich eine negative Berichterstattung auf unseren Umsatz und unseren
Markenwert auswirken. Um dies zu vermeiden, sind wir in einem sténdigen intensiven und konstruktiven Dialog v.a. mit unseren
Kund*innen, den Medien und der Finanzwelt. Hochste Prioritdt hat flr uns, die Interessen aller Stakeholder méglichst ausgewogen zu
beriicksichtigen und somit unserem Ruf gerecht zu werden, ein verlasslicher Partner zu sein.

Nachhaltigkeitschancen und -risiken und gesellschaftliche Verantwortung. Zu einem umfassenden Risiko- und Chancen-
Management gehort fiir uns auch, Chancen und Risiken zu berlcksichtigen, die aus 6kologischen oder sozialen Aspekten resul-
tieren bzw. aus der Fiihrung unseres Unternehmens. Dazu binden wir alle relevanten Stakeholder aktiv und systematisch in den
Prozess ein, um aktuelle und potenzielle Risiken und Chancen zu ermitteln. Das kontinuierliche Monitoring von &kologischen,
sozialen und Governance-Themen geht einher mit der systematischen Ermittlung der Positionen unserer Stakeholder zu diesen
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Themen. Wichtige Tools dabei sind: Die Befragung von Stakeholdern, eine Dokumentenanalyse — berlicksichtigt werden u. a.
Gesetzestexte, Studien und Verdffentlichungen in Medien —, unsere Mitarbeit in Arbeitsgruppen und Gremien nationaler und
internationaler Unternehmens- und Sozialverbande, wie z. B. GeSl, ETNO, BDI, Bitkom, Econsense und BAGSO, von uns orga-
nisierte Stakeholder-Dialogformate sowie unsere verschiedenen Publikationen, wie Pressespiegel und Newsletter. Zudem inte-
grieren wir die wichtigsten Nachhaltigkeitsrisiken in die interne Compliance-Bewertung. Dadurch erfassen wir die dazu gehé-
rige Positionierung und MaRnahmenentwicklung in den verschiedenen Geschaftsbereichen. [@50617 | [ & BEZIEHUNGEN |

| Weitere Informationen zum Thema Nachhaltigkeit finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung“
Folgende Themen haben wir als die Wesentlichen unseres Nachhaltigkeitsmanagements identifiziert:

= Reputation. Der Umgang mit Nachhaltigkeitsthemen birgt flir unsere Reputation sowohl Risiken als auch Chancen. Eine hohe
Service-Qualitat ist einer der wichtigsten Faktoren fiir eine bessere Kundenwahrnehmung. Um die Wichtigkeit des Themas Kunden-
zufriedenheit zu unterstreichen, ist die Kundenzufriedenheit in unserer Konzernsteuerung als nichtfinanzieller Leistungsindikator
verankert. Transparenz und Reporting tragen dazu bei, das Vertrauen anderer externer Stakeholder in unseren Konzern zu férdern.
Diesem Zweck dienen auch unsere Geschéfts- und CR-Berichte. Dagegen kénnen Themen wie Geschaftspraktiken, Datenschutz
oder Arbeitsstandards in der Lieferkette sowie der Umgang mit Menschenrechten und ethischer Umgang mit bzw. Einsatz von
Kinstlicher Intelligenz auch Reputationsrisiken beinhalten: Finden sich unsere Marken, Produkte oder Dienstleistungen im Zusam-
menhang mit diesen Thematiken in einer negativen medialen Berichterstattung, kann das unserer Reputation grofien Schaden
zufligen. In unserem Nachhaltigkeitsmanagement tberprifen wir kontinuierlich solche mdglichen Risiken und leiten gegebenen-
falls Malnahmen ein, um sie zu minimieren. Dazu gehort auch die systematische Einbettung in das konzerninterne Compliance-
Management, um die Relevanz der Risiken zu Nachhaltigkeitsthemen und deren reputative Wirkung tiber Unternehmensbereiche
hinweg zu ermitteln. Zudem ermitteln wir positive Nachhaltigkeitsbeitrdge unserer Produkte und Dienstleistungen, um unsere
Reputation entsprechend zu beeinflussen. [ > s061¢ | [ EIFNANZEN ]

= Klimaschutz. (@ so615] [ X UMWET ] |m Rahmen unserer integrierten Klimastrategie befassen wir uns sowohl mit den Risiken als
auch mit den Chancen, die der Klimaschutz fiir uns und unsere Stakeholder birgt. ICT-Produkte und -Dienstleistungen werden im
Jahr 2030, trotz zu erwartender Rebound-Effekte, das Potenzial haben, in anderen Branchen bis zu siebenmal so viel COo-Emis-
sionen einzusparen wie das Wachstum der ICT-Branche selbst verursacht (GeSI-Studie ,Digital with Purpose®). So besteht die
Mdoglichkeit, bei Annahme eines optimistischen Szenarios, bis zu 9 % der globalen CO,-Emissionen im Jahr 2030 einzusparen. Es
wird zudem ein Investitionsvolumen von etwa 3 Billionen US-Dollar in innovative Losungen bis 2030 erwartet, welches nicht nur
zum Ausbau des Geschéfts flihren wird, sondern auch die SDGs unterstltzt. Diese Entwicklung begleiten wir, indem wir unser
Produkt-Portfolio hinsichtlich Nachhaltigkeitsvorteilen bewerten. Zusétzlich wollen wir das Verhaltnis aus Emissionen, die durch
unsere Produkte und Dienste eingespart werden konnen, und Emissionen aus unserer eigenen gesamten Wertschdpfungskette
kontinuierlich verbessern.

Unter den Risiken, die der Klimawandel mit sich bringt, sind bereits heute zunehmend extreme Wetterbedingungen erkennbar.
Solche Unwetterereignisse kdnnen unsere Infrastruktur beschadigen und den Netzbetrieb storen. Dies beeinflusst unsere Stake-
holder unmittelbar, z. B. unsere Kund*innen, Zulieferer und Mitarbeiter*innen. UmsatzeinbufRen oder geringere Kundenzufriedenheit
konnen die Folge sein. Die Betrachtung des Risikos fir die Fortflihrung des Betriebes wird durch das Risiko-Management abgedeckt
und operativ in den Geschéftseinheiten gesteuert. Die Deutsche Telekom begrif3t die hinter der ,Task Force on Climate-related
Financial Disclosures* (TCFD) stehenden Ziele und bemdiiht sich aktiv um deren Umsetzung. Im ersten Schritt haben wir eine
Liickenanalyse zur Abdeckung der TCFD-Empfehlungen durchgefiihrt. In verschiedenen Workshops mit relevanten Akteuren aus
Technik, Einkauf, Strategie und Risiko-Management haben wir die wesentlichen klimabezogenen Chancen und Risiken der Deut-
schen Telekom AG definiert und eine erste Gewichtung vorgenommen. Im néchsten Schritt fiihrten wir fir Deutschland exempla-
risch eine Standortanalyse der physischen Klimarisiken in verschiedenen Klimaszenarien durch (,,Business-as-Usual® und ,,4-Grad-
Szenario®), welche nun im Zuge eines landeriibergreifenden Projekts internationalisiert werden soll. Neben den physischen Risiken
werden nun auch die transitorischen Risiken (Bedrohungen, die durch plétzliche Anpassungen von Wirtschaftszweigen an den
Klimawandel entstehen) einer detaillierten Analyse unterzogen.

| Ausfihrliche Informationen hierzu werden in unserem CR-Bericht 2021 verdffentlicht.

Einen Beitrag zur weiteren Vorbeugung kdnnen wir zusétzlich leisten, indem wir unsere eigenen COo-Emissionen reduzieren. Aus
diesem Grund haben wir uns 2021 das ambitionierte Ziel gesetzt, unsere konzernweiten CO,-Emissionen (Scope 1 und 2) bis
2025 auf netto null zu bringen. Dabei sollen bis zu 95 % real reduziert werden. Mdgliche verbleibende Emissionen werden iiber
KompensationsmalRnahmen ausgeglichen. AuRerdem birgt der Klimaschutz auch finanzielle Risiken, sei es durch die aufkom-
menden Abgaben fiir CO,-Emissionen oder erhdhte Energiekosten sowie verstarkter Vorgaben flir Produkte, z. B. im Hinblick auf
Energieeffizienzanforderungen. Um diesen Risiken entgegenzuwirken, messen wir u. a. unsere eigene Energieeffizienz und entwi-
ckeln MaRnahmen, um diese zu verbessern. Unsere neu fiir 2021 beschlossenen ESG-Ziele fiir die Vorstandsverglitung des jewei-
ligen jahrlichen Energieverbrauchs als auch der geplanten jahrlichen CO,-Emissionen flir Scope 1und 2 unterstitzen zusétzlich die
Erreichung der Klimaziele und EnergieeffizienzmaBnahmen. In einem konzernweiten Programm adressieren wir gezielt unsere Zulie-
ferkette und arbeiten an der Optimierung unserer Produkte und deren Verpackung. Seit 2021 deckt der Konzern seinen Strombedarf
zu 100 % aus erneuerbaren Energien ab. Dies passiert durch Power Purchase Agreements (PPA) und andere Formen von Direkt-
bezug, u. a. auch durch Herkunftsnachweise.

| Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung®
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= Lieferanten. [aisoce | [@ seziEdunGeN | Mehr Nachhaltigkeit in unserer Lieferkette sehen wir als Chance — fiir unsere Reputation
und unseren wirtschaftlichen Erfolg. Neben allgemeinen Risiken im Rahmen unserer globalen Beschaffungstatigkeiten kdnnen wir
lander- und lieferantenspezifischen Risiken ausgesetzt sein. Dazu zéhlen z. B. der Einsatz von Kinderarbeit, die bewusste Inkauf-
nahme von Umweltschaden oder mangelhafte Arbeits- und Sicherheitsbedingungen vor Ort. Wir Uberpriifen unsere Prozesse
systematisch auch im Hinblick auf kommende Anforderungen (wie z. B. dem deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz), glei-
ches gilt flr unsere Lieferanten. So minimieren wir die Risiken. Audits hierzu flihren wir im Rahmen der Joint Audit Corporation
(JAC) durch. Ziel der JAC ist die Reduzierung von Nachhaltigkeitsrisiken in unserer Lieferkette sowie die Verbesserung ékologischer
und sozialer Aspekte, darunter auch das Thema Menschenrechte. Die Uberpriifung steht daher im Einklang mit international aner-
kannten Richtlinien und Standards wie den ILO-Kernarbeitsnormen, den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte oder
den OECD-Leitsatzen flir multinationale Unternehmen. Unsere Kooperationen mit Lieferanten, die internationale Nachhaltigkeits-
standards einhalten, sichern eine hohe Produktqualitat sowie eine zuverlassige Beschaffung. Mit einem speziellen Entwicklungs-
programm helfen wir unseren Lieferanten dabei, Geschaftspraktiken einzuflihren, die sowohl sozial und 6kologisch vertraglich als
auch wirtschaftlich effizient sind. Das Programm zeigte auch im Berichtsjahr messbare Erfolge und punktet in dreifacher Hinsicht:
Es hat positive Auswirkungen auf die Arbeitsbedingungen bei den Lieferanten sowie deren Profitabilitat und verdeutlicht die wirt-
schaftliche Relevanz von Nachhaltigkeit fiir beide Seiten — fiir unsere Lieferanten und fiir unseren Konzern. So senken z. B. bessere
Arbeitsbedingungen bei unseren Lieferanten die Zahl der arbeitsbedingten Unfélle und die Fluktuationsrate. Dies wiederum sichert
eine hohe Produktqualitdt und steigert die Produktivitat — bei gleichzeitig niedrigeren Kosten fiir Rekrutierung und Training. Wir
starken also nicht nur die Profitabilitat und CR-Performance bei unseren Lieferanten, sondern reduzieren auch deutlich identifizierte
Risiken.

Gesundheit. Der Mobilfunk bzw. die elektromagnetischen Felder, die der Mobilfunk nutzt, ldsen immer wieder Bedenken in der Bevol-
kerung Gber mogliche Gesundheitsrisiken aus. Dazu gibt es eine anhaltende offentliche, politische und wissenschaftliche Diskussion.
Die Akzeptanzprobleme in der Offentlichkeit betreffen dabei zumeist die Mobilfunknetze, seltener den Einsatz mobiler Endgeréte wie
Smartphones, Tablets und Laptops. Diese Diskussion hat verstérkt Auswirkungen auf den Ausbau der Mobilfunk-Infrastruktur. Im Fest-
netz-Bereich kann dies die Verwendung von herkémmlichen IP- bzw. DECT-Geréten (digitale schnurlose Telefone) sowie von Endge-
raten mit WLAN-Technologie betreffen. Es besteht das Risiko regulatorischer Eingriffe, wie etwa die Verscharfung der Grenzwerte flr
elektromagnetische Felder oder die Umsetzung von Vorsorgemalinahmen fiir den Mobilfunk, z. B. durch Veranderungen im Baurecht,
aber auch das Risiko einer Kennzeichnungspflicht fiir Endgerate.

Basierend auf dem aktuellen wissenschaftlichen Kenntnisstand haben anerkannte Gremien, wie die Weltgesundheitsorganisation
(WHO) und die Internationale Strahlenschutzkommission (ICNIRP), in den vergangenen Jahren wiederholt die geltenden Grenzwerte
fiir den Mobilfunk Gberpriift und, bei Einhaltung dieser Werte, die sichere Nutzung der Mobilfunk-Technik bestétigt. Die Grenzwert-
Empfehlungen werden auch weiterhin regelméaRig von nationalen und internationalen Fachgremien geprift.

Wir sind davon (berzeugt, dass die sichere Anwendung der Mobilfunk-Technik durch die Einhaltung der geltenden Grenzwerte
gewabhrleistet wird. Dabei stlitzen wir uns auf die Bewertung der anerkannten Gremien. Basis unseres verantwortungsvollen Umgangs
mit diesem Thema ist unsere konzernweite ,,EMF-Policy“: In dieser verpflichten wir uns — weit tber die gesetzlichen Anforderungen
hinaus — zu mehr Transparenz, Information, Partizipation und Unterstltzung der unabhangigen Mobilfunk-Forschung. Wir arbeiten
daran, Bedenken in der Bevolkerung durch eine sachliche, wissenschaftlich fundierte und transparente Informationspolitik abzubauen.
So sehen wir uns auch weiterhin in der Pflicht, den vertrauensvollen Austausch mit Kommunen fortzusetzen und erfolgreich zu
gestalten. Dies gilt insbesondere, nachdem die langjahrige Zusammenarbeit mit Kommunen beim Mobilfunk-Ausbau 2013 gesetzlich

verankert wurde. Davor erfolgte die Zusammenarbeit auf Basis von freiwilligen Ubereinkiinften der Netzbetreiber.
[ sbc3 | [ < BEZIEHUNGEN |

Operative Risiken und Chancen

Risiken aus Technologie. Wir verfiigen tber immer leistungsfihigere Informations-/Netztechnik-Infrastruktur (IT-/NT-), die wir
bestandig ausbauen und modernisieren, um das beste Kundenerlebnis sicherzustellen und unsere Technologie-Fiihrerschaft zu
festigen. Ausfille der aktuellen und zukiinftigen technischen Infrastruktur kénnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden und
konnten im Einzelfall einen Umsatzausfall oder Kostensteigerungen nach sich ziehen; schlieRlich bilden unsere IT-/NT-Ressourcen und
-Strukturen die wesentliche organisatorische und technische Plattform fiir unsere Geschaftstatigkeit. Die zunehmende Konvergenz
von IT/NT birgt Risiken. Um diesen gesamthaft zu begegnen, sind unsere Netz-, Innovations- und IT-Aufgaben im Vorstandsressort
s1echnologie und Innovation“ geblindelt.

Es konnen Risiken entstehen, die alle IT-/NT-Systeme und -Produkte mit Internet-Anbindung betreffen. So kénnten Stérungen
zwischen neu entwickelten und bereits bestehenden IT-/NT-Systemen zu Unterbrechungen bei Geschéftsprozessen, Produkten und
Services fiihren, wie z. B. bei Smartphones und ,MagentalV* oder bei Connectivity flir Geschaftskunden. Um Ausfallrisiken, z. B.
ausgelost durch Naturkatastrophen oder Feuer, zu vermeiden, nutzen wir technische Friihwarnsysteme und Dopplungen von
IT-/NT-Systemen. Das Computer Emergency Response Team (CERT) der Deutschen Telekom Security befasst sich mit der Sicherheit
der Server unserer Geschéaftskunden. Beim Cloud Computing lagern alle Daten und Anwendungen in Rechenzentren. Unsere euro-
paischen Rechenzentren sind sicherheitszertifiziert und erflillen die strengen Datenschutzbestimmungen sowie die Regularien der
EU. So sind alle Daten von Unternehmen und Privatpersonen vor fremdem Zugriff geschitzt. Standige Pflege und automatische
Updates halten die Sicherheitsvorkehrungen stets auf dem aktuellsten Stand. Auf Basis eines konzernweit standardisierten Business
Continuity Managements (BCM) setzen wir zudem organisatorische und technische MaRnahmen ein, um Schéaden zu verhindern

bzw. deren Auswirkungen zu mindern. Versicherbare Risiken decken wir zudem im Rahmen unseres Versicherungsprogramms ab.
[ 45069 | [ EFINANZEN |
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Fir die Bereitstellung und Unterstlitzung von Services stiitzt sich T-Mobile US auf eigene Systeme und Netze sowie die
Systeme und Netze anderer Anbieter und Zulieferer. Die Geschaftstatigkeiten von T-Mobile US — wie auch die Tatigkeiten der
meisten Einzelhandler und Mobilfunk-Unternehmen — umfassen den Empfang, die Speicherung und Ubertragung vertraulicher
Kundendaten, einschlieBlich sensibler personenbezogener Daten sowie Zahlungsdaten, vertraulicher Informationen tiber Mitar-
beiter*innen und Zulieferer sowie anderer sensibler Daten iiber T-Mobile US wie Geschéftspléne, Transaktionen und geistiges
Eigentum. Cyber-Angriffe wie Denial of Service und andere bdswillige Angriffe kdnnen die internen Systeme, Netze und Anwen-
dungen von T-Mobile US zum Erliegen bringen, die Fahigkeit des Unternehmens zur Erbringung seiner Dienste beeintrachtigen
und das Geschaft auf andere Weise negativ beeinflussen.

Zur Sicherung von Wachstum und Wettbewerbsfahigkeit in der Branche mithilfe neuer und neu entstehender Technologien
muss sich T-Mobile US auf zukiinftige technologische Verdnderungen einstellen, laufend in das eigene Netz investieren, die
Netzkapazitat steigern, die vorhandenen Angebote stetig erweitern und neue Angebote einfiihren, um den sich verdndernden
Anforderungen ihrer bestehenden und potenziellen Kunden gerecht zu werden. Sollte T-Mobile US nicht in der Lage sein, die
technologischen Entwicklungen zeitnah fiir sich zu nutzen, kdnnte dies zu einem Riickgang der Nachfrage nach ihren Leistungen
oder zu Schwierigkeiten bei der Umsetzung oder Weiterentwicklung ihrer Geschéftsstrategie fiihren. Nach dem Zusammen-
schluss mit Sprint betreibt und hélt T-Mobile US mehrere Kundenabrechnungssysteme in Stand und fiihrt diese weiterhin fort,
bis die erfolgreiche Migration von Sprints Altkunden auf die existierenden T-Mobile US Abrechnungssysteme stattgefunden
hat. Unerwartete Schwierigkeiten oder Verzogerungen kénnten zu gréReren System- oder Betriebsunterbrechungen fiihren.

Chancen aus Technologie. Die Nutzung groRer Datenmengen (Big Data) aus unseren Netzen kann aufgrund der héheren Trans-
parenz Entscheidungsprozesse verbessern und beschleunigen. Méglich wird dies, weil von einer hypothesengestiitzten zu einer
faktenbasierten Entscheidungsfindung ibergegangen wird und z. B. Korrelationen erkannt werden kénnen.

Unser operatives Segment Systemgeschéft besetzt innovative Geschéftsfelder im Umfeld der Digitalisierung von Geschéfts-
prozessen wie Cloud Computing, Edge Computing und Cyber Security. Diese Geschaftsfelder kdnnten sich schneller als ange-
nommen entwickeln. Als Vorreiter der Digitalisierung haben wir die Chance, mit verschiedenen Projekten im Gesundheitswesen
und im Bereich MobilitySolutions die Marktentwicklung mitzugestalten und nicht nur an ihr teilzuhaben. In der Hochlaufphase
dieser neuen, auf Maschinenkommunikation (M2M) und Big Data basierenden Geschaftsmodelle ist unser partnerbasierter
Ansatz sehr Erfolg versprechend, um unsere Kernkompetenzen in puncto Cloud Computing, Edge Computing und Cyber Secu-
rity in verschiedenen Projekten einzubringen. Zudem verfligen wir Uber Referenzen bezlglich strategischer Engagements in
unseren Fokusbranchen Automotive, Public, Health und Public Transport. Darlber hinaus sehen wir Entwicklungsmaglichkeiten
im Umfeld von Sovereign Clouds.

Als Technologie- und Entwicklungspartner befinden wir uns in einer guten Wettbewerbsposition, was das Mautgeschéft in
Europa betrifft. In den européischen Mautprojekten in Belgien und Osterreich sowie durch die Vermarktung eines europaweiten
Mautsystems (Toll4Europe) wurden wertvolle Referenzen erworben, die uns helfen, uns vom Wettbewerb zu differenzieren.

Einkauf- und Lieferantenrisiken. Die Deutsche Telekom arbeitet mit unterschiedlichen Lieferanten fiir technische (Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie) und nicht-technische Produkte und Dienstleistungen zusammen. Zu den Produkten
und Dienstleistungen mit latent héherem Risiko zéhlen u. a. Soft- und Hardware, Netztechnik-Komponenten und alle Produkte
und Dienstleistungen, die direkt dem Endkunden bereitgestellt werden.

Lieferrisiken lassen sich nicht grundséatzlich ausschlieBen. So kdnnen sich z. B. Pandemien, sonstige Lieferengpésse, Preiser-
héhungen, veranderte wirtschaftliche und politische Rahmenbedingungen oder Produktstrategien der Lieferanten negativ auf
unsere Geschaftsprozesse und unser Ergebnis auswirken. Aus Abhéngigkeiten von einzelnen Zulieferern bzw. dem Ausfall von
einzelnen Lieferanten kdnnen zusatzlich Risiken erwachsen, dies gilt insbesondere fiir chinesische Telekommunikationsliefe-
ranten. Diesen begegnen wir mit organisatorischen, vertraglichen und einkaufsstrategischen Manahmen. So besteht z. B. seit
Anfang 2021 die konzernweite ,,Chip Shortage Task Force®. Hier wird in regelméaRigen Intervallen die Risikosituation der Deut-
schen Telekom bewertet und bei Notwendigkeit entsprechende MitigierungsmalRinahmen eingeleitet und deren Umsetzung
Uberwacht.

Risiken und Chancen aus Datenschutz und Datensicherheit

Seit Einflihrung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gibt es in Europa ein weitgehend harmonisiertes Datenschutz-
recht. Davon hat die Telekom als Konzern mit Schwerpunkt in Europa erheblich profitiert. In der nahen Vergangenheit haben
europaische Institutionen den Datenschutz weiter gestérkt. So hat der Européische Gerichtshof (EuGH) am 16. Juli 2020 das
wegweisende Urteil zu ,,Schrems [I“ gesprochen. Europas héchstes Gericht trug damit den Bedenken zum Datenschutzni-
veau in den USA Rechnung und erklarte den Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission fiir die USA (,,Privacy Shield*)
flir unwirksam. Als Konzerndatenschutz arbeiten wir gemeinsam mit allen betroffenen Konzerneinheiten daran, die aus dem
Urteil und den Verdffentlichungen des Européischen Datenschutzausschusses resultierenden Anforderungen umzusetzen. Den
erheblichen Herausforderungen dieses Urteils miissen sich alle Unternehmen in der EU, aber auch deren Vertragspartner in aller
Welt stellen, um auch zukiinftig eine datenschutzkonforme Datenverarbeitung gewahrleisten zu kénnen.
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Die neuen Vorgaben haben auch Einfluss auf das seit zwélf Jahren im Konzern etablierte Verfahren ,Privacy and Security
Assessment” (PSA). Dieser mittlerweile vollstandig digital implementierte Prozess erfiillt die Vorgaben der DSGVO hinsichtlich
der Durchflihrung eines Privacy Impact Assessment zur Bewertung und Dokumentation von Risiken bei Datenverarbeitungen.
So wurde in das PSA-Verfahren ein sog. ,, Transfer Impact Assessment® integriert. In allen neuen Verfahren mit Drittlandsbezug
werden somit bereits in der Entwicklung alle Anforderungen aus dem ,Schrems lI“-Urteil berlicksichtigt und dokumentiert.
Zwar kénnen bereits vereinbarte Standardvertragsklauseln noch bis Ende 2022 genutzt werden. Allerdings gelten flr die
Vertragsparteien und die Datenschutzaufsichtsbehdrden umfangreiche Prifpflichten, ob das Datenschutzniveau auch tatsich-
lich adaquat ist. Hier sind technische und rechtliche Fragen fir alle Drittlandtransfers umfassend zu prifen und ggf. sind auch
Anpassungen vorzunehmen.

Das Schrems lI-Urteil hat Einfluss auf die Umsetzung der Cloudifizierungsaktivitaten der Telekom. Vor der Verlagerung von
Workloads bzw. Applikationen, z. B. in eine Cloud-L&sung aus einem Drittland, werden sowohl eine detaillierte Risikoanalyse
zum Transfer und dessen potenzielle Auswirkungen auf das Geschéaft durchgefiihrt, als auch die Riickholbarkeit der Workloads
bzw. Applikation sichergestellt. Falls Cloud-Lésungen in Drittstaaten zukiinftig nicht mehr nutzbar waren, kdme es zu signifi-
kanten Effizienzverlusten und Mehrkosten.

Dariiber hinaus haben wir uns intensiv mit technischen Entwicklungen und Digitalisierungsprojekten im Sinne der Konzern-
strategie auseinandergesetzt. Beispielsweise mit der Service-App, mit der unsere Kunden ihre Telekom Produkte und Vertrage
managen kénnen. Im Jahr 2021 ging diese einheitliche technische und datenschutzkonforme Losung auch in Deutschland an
den Start. Ein weiteres Beispiel ist die deutsche Corona-Warn-App sowie die sich daran anschlieende européische Losung, die
wir gemeinsam mit dem Robert-Koch-Institut, SAP und weiteren Partnern weiterentwickelten. Als Deutsche Telekom beglei-
teten wir maRgeblich das Datenschutzkonzept in der Entwicklung und fiihrten die Abstimmungen mit den Partnern, dem Bund
und weiteren Stellen durch. Hierdurch konnten und kénnen wir einen maRgeblichen Beitrag zur weiteren Bekampfung der Coro-
navirus-Pandemie in Deutschland und Europa leisten. [ ¥ S0G5 | [ & BEZIEHUNGEN ]

T-Systems hat den EU Cloud Code of Conduct (EU Cloud CoC) unterschrieben. Denn die Europaische Cloud steht als Synonym
flir etwas Essentielles, namlich flr nichts Geringeres als die digitale Souverénitat Europas bei Cloud-Diensten. Darunter
verstehen wir die vollstdndige Kontrolle Uber gespeicherte und verarbeitete Daten sowie die unabhdngige Entscheidung
dariiber, wer darauf zugreifen darf. Voraussetzung dafir sind klare Regeln und Vorgaben. Diese bietet der EU Cloud CoC. Die
europaischen Datenschutzaufsichtsbehdrden haben diese Verhaltensregeln autorisiert. Mit der Unterzeichnung verpflichten
sich die Unternehmen und damit auch T-Systems, das Datenschutzniveau bei Cloud-Diensten im Sinne der Kunden und des
europdischen Datenschutzes weiter zu erhohen. Sie erbringen so den Nachweis, Daten im Einklang mit den Anforderungen der
DSGVO zu verarbeiten. Die Einhaltung der Regeln wird von unabhangiger Stelle Gberprift.

Fur den Telekommunikationssektor in der EU gibt es aber mit der weiterhin nicht verabschiedeten ePrivacy-Verordnung eine
weitere sektorspezifische regulatorische Herausforderung. Aufgrund der gegeniiber der DSGVO deutlich restriktiveren
Mdglichkeiten der Datenverarbeitung fiir Telekommunikationsanbieter kdnnen innovative Big Data- und Kiinstliche Intelligenz-
Anwendungen im Telekommunikationsbereich kein vergleichbares Potenzial entfalten wie bei Unternehmen, die nur der DSGVO
unterliegen.

Den nach wie vor grofRen Herausforderungen in der IT-Sicherheit begegnen wir mit praventiven MaBnahmen wie integrierter
Sicherheit in Geschaftsprozessen und MaRnahmen zur Starkung der Sicherheits-Awareness der Mitarbeiter*innen sowie mit
zunehmendem Fokus auf Analyse der Bedrohungen und Cyber-Risiken. Hier setzt unser Friihwarnsystem an: Es erkennt neue
Quellen und Formen von Cyber-Angriffen, analysiert das Verhalten der Angreifer unter strenger Wahrung des Datenschutzes
und identifiziert so neue Trends im Sicherheitsbereich. Neben den sog. ,Honeypot-Systemen*, die Schwéchen in IT-Systemen
simulieren, umfasst unser Friihwarnsystem Melde- und Analyse-Tools fliir Spam-Mails, Viren und Trojaner. Die Informationen,
die wir aus all diesen Systemen gewinnen, tauschen wir mit 6ffentlichen und privaten Stellen aus, um neue Angriffsmuster zu
erkennen und neue Schutzsysteme zu entwickeln. (250676 ] [ &% STRUKTUR ]

Die Haufigkeit von Cyber-Kriminalitdt und Industriespionage nehmen zu und werden durch die sich rapide weiterentwickelnden
Technologien und Angriffsmethoden immer komplexer. Das stellt uns vor stetige Herausforderungen und Anpassungen, um
unsere Kunden- und Geschaftspartnerdaten sowie unsere Netze, Technologien, Produkte und Dienstleistungen vor diesen
Angriffen zu schiitzen. Solche Vorfalle kénnen u. a. zu Betriebsunterbrechungen, Veruntreuung oder unbefugtem Zugang zu
vertraulichen oder personlichen Informationen sowie zu Reputationsschaden flihren. Diesen Risiken begegnen wir mit umfang-
reichen Sicherheitskonzepten. Um mehr Transparenz zu schaffen und so den Bedrohungen besser entgegenwirken zu kénnen,
setzen wir verstarkt auf Partnerschaften, z. B. mit éffentlichen und privaten Organisationen. (5067 | [ & BEZEHUNGEN | Mit dem
»Security by Design“-Prinzip haben wir Sicherheit als festen Bestandteil in unseren Entwicklungsprozess flir neue Produkte und
Informationssysteme etabliert. Zusatzlich fiihren wir intensive und obligatorische digitale Sicherheitstests durch.

Wir streben weiterhin an, durch IT-Sicherheitslésungen unser Wachstum zu beschleunigen. Dazu haben wir Sicherheitsabtei-
lungen unter dem Dach der Deutschen Telekom Security zusammengefasst. Mit diesem Ende-zu-Ende-Sicherheits-Portfolio
wollen wir Marktanteile gewinnen und im Zuge der Megatrends Internet der Dinge und Industrie 4.0 mit neuen Sicherheits-

konzepten punkten. AuRerdem bauen wir unser Partner-Okosystem im Bereich der Cyber-Sicherheit sukzessive weiter aus.
[ ®5DG17 | [ < BEZIEHUNGEN |
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Auf unserer Internet-Seite berichten wir fortlaufend lber aktuelle Entwicklungen in puncto Datenschutz und Datensicherheit.

Sonstige operative Risiken und Chancen

Mitarbeiter*innen. Unsere Belegschaft spielt bei der Transformation der Deutschen Telekom eine entscheidende Rolle. Fir
unseren Geschaftserfolg sind die Kompetenzen unserer Mitarbeiter*innen ein wichtiger Faktor. Angesichts der angespannten
Marktsituation ist die Rekrutierung von neuen Mitarbeiter*innen/Expert*innen fiir geschéftskritische Bereiche wie z. B. im IT-
Bereich sehr herausfordernd und fiir den Geschaftserfolg essentiell.

Auch 2021 konnten wir den Personalumbau in unserem Konzern sozialvertraglich gestalten. In hohem MaRe wurden Altersaus-
trittsmodelle wie Altersteilzeit, Engagierter Ruhestand und Abfindungen in Anspruch genommen, aber auch die Qualifizierung
und Vermittlung von Beamt*innen in den 6ffentlichen Dienst durch Vivento fand hohen Zuspruch. Die Transformation mit dem
damit verbunden Personalumbau ist zur Erreichung der Konzernziele sehr wichtig. Gleichwohlist eine gezielte Umbausteuerung
unabdingbar. Daher ist bei jedem Wunsch einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters nach Inanspruchnahme eines Abbauin-
struments im Einzelfall das Prinzip der beiderseitigen Freiwilligkeit zu wahren (Zustimmung Mitarbeiter*innen und Fiihrungs-
kraft), um z. B. den Verlust von Leistungstréagern zu vermeiden.

Nach wie vor werden zahlreiche Beamt*innen in Unternehmen beschaftigt, die urspriinglich zu Konzerneinheiten der Deut-
schen Telekom gehorten, aber zwischenzeitlich verauBert wurden. Hierzu wurden diese Beamt*innen auf ihren Wunsch hin
beurlaubt. Allerdings besteht das Risiko, dass Beamt*innen, z. B. nach dem Ende der Beurlaubung, von einer verdufRerten
Einheit zu uns zurlickkehren, ohne dass es ausreichende Beschaftigungsmdglichkeiten gibt. Ein solches externes Riickkehrrecht
besteht derzeit flir 1174 Beamt*innen (Stand: 31. Dezember 2021) und birgt damit Risiken.

Risiken und Chancen aus Regulierung [ > s0G16 | [ BEZEHUNGEN |
Im Folgenden beschreiben wir die wesentlichen regulatorischen Risiken und Chancen, die aus heutiger Sicht unsere Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage und unsere Reputation beeinflussen kénnten.

Regulatorische Risiken ergeben sich aus telekommunikationsspezifischen, gesetzlichen Regelungen auf nationaler, européi-
scher und US-amerikanischer Ebene sowie daraus abgeleiteten Regelungs- und Eingriffsbefugnissen nationaler Regulierungs-
behorden, die unsere Produkt- und Preisgestaltungsmoglichkeiten einschréanken. Regulatorische Chancen kénnen durch Dere-
gulierung entstehen. Regulatorische Eingriffe durch Regulierungsbehérden, die fiir uns nur bedingt vorherzusehen sind, kdnnen
den bestehenden Preis- und Wettbewerbsdruck zusatzlich erhéhen. Zu befiirchten ist, dass die Regulierung in den USA,
Deutschland und in anderen europdischen Landern die Entwicklung unseres Umsatzes und Ergebnisses auch mittel- bis lang-
fristig negativ beeinflusst.

Anderungen in der Regulierungspolitik und Gesetzgebung

Umsetzung des ,,Européischen Kodex fiir die elektronische Kommunikation* (EKEK) in nationales Recht. Die Umsetzung des
EKEK in das jeweilige nationale Recht der Lander, in denen die Deutsche Telekom Beteiligungen hélt, bietet Chancen, insbe-
sondere fiir eine investitionsfreundlichere Regulierung, aber auch Risiken, v. a. fiir erhdhte Aufwendungen zur Umsetzung
der erweiterten verbraucherschutzrechtlichen Vorgaben und der operativen prozessualen Umsetzung. Die Regelungen sind in
Deutschland bereits durch das Telekommunikationsmodernisierungsgesetz, das zum 1. Dezember 2021 in Kraft trat, umgesetzt.
Auch in den Landern unserer europdischen Tochtergesellschaften ist der Gesetzgebungsprozess zum EKEK abgeschlossen bzw.
im Gange.

| Weitere Informationen zum EKEK finden Sie im Kapitel ,Wirtschaftliches Umfeld — Wesentliche Regulierungsentscheidungen®.

Die Novelle des europédischen Rechtsrahmens fiir Telekommunikation bleibt eingebettet in ein Gesamtpaket neuerer EU-
Gesetzgebungen zum digitalen (Telekommunikations-)Binnenmarkt: Dieses sieht Anpassungen der Regelungen fiir Medien-
dienste vor — in erster Linie wegen der wachsenden Bedeutung von Internet-Angeboten —, die neben die bislang im Fokus
stehenden Fernsehdienste treten (z. B. im Urheberrecht, Jugendmedien- und Verbraucherschutz, bei der Haftung von Internet-
Service-Providern (v. a. Hosting) fiir Inhalte Dritter). Auch national sind jingst, etwa im deutschen Medienstaatsvertrag der
Lander, im Telemediengesetz des Bundes sowie im Wettbewerbsrecht konkrete Anpassungen an Digitalisierung und Konver-
genz der Medien erfolgt.

| Weitere Informationen zu wesentlichen Regulierungsentscheidungen finden Sie im Kapitel ,, Wirtschaftliches Umfeld*.

Auch in den USA kénnen neue oder gednderte mobilfunkrelevante Vorschriften und Gesetze die Komplexitat von Prozessen
erhéhen und zu hoheren Kosten fiir die T-Mobile US fiihren.
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Spektrumvergabe

Risiken konnten dadurch erwachsen, dass folgende Sachverhalte unsere geplanten Spektrumerwerbe gefdhrden konnten:
unpassende Auktionsregeln und Frequenznutzungsauflagen, lberzogene Startpreisforderungen sowie unverhaltnismaRig
hohe, jahrliche Frequenzgebihren. Unangemessene Auflagen im Rahmen der Frequenzvergabe kdnnen z. B. weitreichende
Ausbauvorgaben sowie im Einzelfall Auflagen zur Gewahrung von Netzzugang (nationales Roaming, Diensteanbieterzugang)
umfassen. Als Chance sehen wir in erster Linie die Mdglichkeit, dass sich Mobilfunknetz-Betreiber tiber die Frequenzvergaben
mit ausreichendem und bezlglich ihrer Lage optimalem Spektrum ausstatten kdnnen. Somit waren wir fiir weiteres Wachstum
und Innovationen gerlstet. Bei den anstehenden Vergaben geht es hauptsachlich um die Auktion von zusatzlichen Frequenzen
in den Bereichen 700 MHz, 800 MHz, 900 MHz, 1.800 MHz und 3.400 bis 3.800 MHz. AulRerdem miissen Frequenzen insbe-
sondere im 2100 bzw. 2.600 MHz-Bereich erneuert werden, fiir die die Nutzungsrechte in einigen Landern zwischen 2022 und
2024 auslaufen werden. Vergaben werden derzeit v. a. in Kroatien, Polen, Rumanien, der Slowakei sowie in der Tschechischen
Republik und den USA vorbereitet.

| Weitere Informationen zu laufenden und 2021 abgeschlossenen Frequenzvergaben finden Sie im Kapitel , Wirtschaftliches Umfeld*.

Eingriffsfelder nationaler Regulierungsbehdérden

Nationale Regulierungsbehorden haben umfassende Eingriffsbefugnisse auf Basis von europaischen und nationalen Verord-
nungen und Gesetzen. Auf européischer Ebene ist neben dem zuvor erwédhnten EKEK die im Jahr 2015 verabschiedete EU-
Verordnung zum Telekommunikationsbinnenmarkt hervorzuheben. Sie beinhaltet Regelungen zu International Roaming, Netz-
neutralitdt und Informationspflichten. Diese Regelungen schrianken unsere Produktgestaltungsmdglichkeiten in erster Linie
flir Endkundenangebote ein. Leitlinien zur Umsetzung der Verordnung wurden durch das Gremium der Europaischen Regulie-
rungsbehdrden (GEREK) verdffentlicht. Risiken ergeben sich aus der Interpretation der Verordnung und der Leitlinien durch
die jeweiligen nationalen Regulierungsbehdrden. Die bislang unverbindliche Mitteilung der BNetzA zur Auslegung bestimmter
Teile der Verordnung wurde nach Inkrafttreten des Telekommunikationsmodernisierungsgesetzes im Dezember 2021 durch
eine rechtsverbindliche Verfligung der BNetzA ersetzt. Zudem haben nationale Regulierungsbehdrden gesetzlich festgelegte
umfassende Moglichkeiten, Produktanpassungen zur Durchsetzung der Verordnung anzuordnen oder bei Feststellung eines
VerstoRes BuRgelder zu erheben.

Unsere deutschen und europaischen Gesellschaften unterliegen weiterhin einer umfanglichen Regulierung von Vorleistungs-
angeboten, die uns verpflichtet, unser Netz und unsere Dienste auch Wettbewerbern als Vorleistungen lberall dort zur Verfi-
gung zu stellen, wo wir als Betreiber mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft werden. Die entsprechenden Angebotskondi-
tionen und Preise werden in Regulierungsverfahren von der nationalen Regulierungsbehorde regelmaRig geprift oder fest-
gesetzt. Wichtigste regulierte Vorleistungsprodukte sind Teilnehmeranschlussleitung, Bitstrom-Produkte, Mietleitungen sowie
damit verbundene Leistungen. Terminierungsentgelte werden seit 2021 direkt ber einen sog. ,delegierten Rechtsakt“ von
der Européischen Kommission bestimmt. Dartiber hinaus gelten européische und nationale verbraucherschutzrechtliche Rege-
lungen. Mit der am 1. Dezember 2021 in Kraft getretenen Novelle des Telekommunikationsgesetzes wurden weitere Transpa-
renzvorschriften eingeflihrt. Verbraucher, die mit dem Breitbandmess-Programm der BNetzA erhebliche Abweichungen bei
der Bandbreite feststellen, kdnnen zudem das monatliche Entgelt mindern oder den Vertrag kiindigen. Darliber hinaus kdnnen
nun im Falle von versaumten Technikerterminen oder nicht rechtzeitig behobenen Stérungen pauschalierte Schadensersatzan-
spriiche geltend gemacht werden.

Neben den Vorgaben des Telekommunikationsrechts unterliegen unsere Medienangebote auch besonderen Regeln des euro-
paischen und nationalen Medienrechts sowie Querschnittsvorschriften wie solchen des Daten- und Verbraucherschutzes;
hierzu gehdren im weiteren Sinne das Urheberrecht, Regelungen zur Verantwortlichkeit fiir Inhalte, Vorgaben zur Sicherstellung
des Jugendmedienschutzes oder solche zur Gestaltung der Inhalte und Benutzeroberflachen von Medien-Verteilplattformen.
Der Telekom Deutschland diirfte, bei unveranderter Gesellschafterposition von Bund und KfW einerseits sowie Fortbestand der
Rechtslage bzw. der bisherigen Auffassung der Medienaufsichtsbehdérden andererseits, eine Zulassung zur Veranstaltung von
Rundfunkprogrammen nicht erteilt werden.

Neue staatliche Interventionen im Kontext Netzsicherheit in Polen in Diskussion. In Polen hat die Regierung im Januar 2021
einen Entwurf fir ein Cyber-Sicherheitsgesetz und neue Bestimmungen fiir eine Novelle des Telekommunikationsgesetzes
verdffentlicht. Demnach sollen neue Mobilfunknetz-Betreiber mit privilegiertem Zugang zu Ressourcen etabliert werden. Dies
kénnte zu Wettbewerbsverzerrungen fiihren und die Wettbewerbsposition unserer Mobilfunk-Tochter in Polen negativ beein-
flussen. Auch mit dem am 12. Oktober 2021 verdffentlichten 2. Entwurf zum Cyber-Sicherheitsgesetz und den damit verbun-
denen Regelungen im polnischen Telekommunikationsgesetz bestehen weiter Risiken fiir einen baldigen, freien Zugang zu
Frequenzressourcen fiir den 5G-Netzausbau.

Rechtsverfahren

Wesentliche laufende Rechtsverfahren

Die Deutsche Telekom ist Partei in gerichtlichen und aulRergerichtlichen Verfahren mit Behorden, Wettbewerbern sowie
anderen Beteiligten. Von besonderer Bedeutung sind aus unserer Sicht die nachfolgend aufgefiihrten Verfahren. Sofern in
dulerst seltenen Féllen geforderte Angaben zu einzelnen Rechts- und Kartellverfahren nicht gemacht werden, sind wir zu dem
Schluss gekommen, dass diese Angaben das Ergebnis des jeweiligen Verfahrens ernsthaft beeintrachtigen kénnen.
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Prospekthaftungsverfahren (dritter Borsengang — DT3). Hierbei handelt es sich um urspriinglich ca. 2.600 laufende Klagen
von ca. 16.000 angeblichen Kaufern von T-Aktien, die auf der Grundlage des Prospekts vom 26. Mai 2000 verkauft wurden.
Die Klager behaupten, dass einzelne Angaben in diesem Prospekt unrichtig oder unvollstandig seien. Der Streitwert belauft
sich aktuell auf insgesamt noch ca. 78 Mio. € zuziiglich Zinsen. Die Klagen richten sich zum Teil auch gegen die KfW und/oder
die Bundesrepublik Deutschland sowie teilweise auch gegen emissionsbegleitende Banken. Das Landgericht (LG) Frankfurt
am Main hatte Vorlagebeschliisse nach dem Kapitalanleger-Musterverfahrensgesetz (KapMuG) zum Oberlandesgericht (OLG)
Frankfurt am Main erlassen und die Ausgangsverfahren ausgesetzt. Am 16. Mai 2012 hatte das OLG Frankfurt am Main festge-
stellt, dass der Bérsenprospekt der Deutschen Telekom AG keinen wesentlichen Fehler enthalt. Der Bundesgerichtshof (BGH)
hatte in seiner Entscheidung vom 21. Oktober 2014 diese Entscheidung teilweise aufgehoben, einen Fehler im Borsenprospekt
festgestellt und das Verfahren an das OLG Frankfurt am Main zurlickverwiesen. Am 30. November 2016 stellte das OLG Frank-
furt am Main in einem Musterentscheid fest, dass aus dem vom BGH festgestellten Fehler eine grundsétzliche Haftung der
Deutschen Telekom AG resultieren kénne; Einzelheiten seien aber in den Ausgangsverfahren zu klaren. Auf Beschwerde beider
Parteien hat der BGH das Verfahren im Februar 2021 erneut zur weiteren Verhandlung an das OLG Frankfurt am Main zur{ick-
verwiesen. Im November 2021 hat die Deutsche Telekom AG ein Vergleichskonzept vorgestellt, demzufolge allen fiir einen
Vergleich in Betracht kommenden Klégern ein konkretes Vergleichsangebot unterbreitet wird. Die Vergleichsangebote erfolgen
ohne eine gerichtliche Entscheidung oder Anerkenntnis einer Schadensersatzpflicht der Deutschen Telekom AG. Die Deut-
sche Telekom AG hat bilanzielle Risikovorsorge in angemessener Hohe gebildet.

Klagen wegen Entgelten fiir die Mitbenutzung von Kabelkanalanlagen. Im Jahr 2012 verklagte die Kabel Deutschland Vertrieb
und Service GmbH (heute Vodafone Deutschland GmbH (VKDG)) die Telekom Deutschland GmbH und forderte eine Reduzie-
rung des jahrlichen Entgelts flir die Nutzungsrechte an Kabelkanalkapazitaten. Die VKDG bezifferte ihre Anspriiche zuletzt fiir
den Zeitraum 2009 bis Mitte 2018 mit ca. 624 Mio. € nebst ca. 9 Mio. € flir vermeintlich erlangten Zinsnutzen, jeweils zuziiglich
Zinsen und fordert eine erhebliche Reduzierung der Entgelte flr die Folgejahre. In einem dhnlich gelagerten Verfahren erhoben
die damaligen Unitymedia Hessen GmbH & Co. KG, Unitymedia NRW GmbH und Kabel BW GmbH (heute Vodafone Hessen et
al.) im Januar 2013 Klage gegen die Telekom Deutschland GmbH und fordern eine auch in die Zukunft gerichtete Unterlassung,
mehr als ein jeweils genau beziffertes Entgelt fiir die Mitbenutzung von Kabelkanalanlagen von den Klagern zu verlangen. Die
Klager fordern Riickzahlungen, die zuletzt fir die Jahre 2009 bis 2017 mit ca. 570 Mio. € zuzliglich Zinsen beziffert wurden. Die
Klagen wurden zuletzt vom OLG Frankfurt (VKDG) und vom OLG Disseldorf (Vodafone Hessen et al.) zurlickgewiesen und die
Revision wurde jeweils nicht zugelassen. Auf die Nichtzulassungsbeschwerden der Klager hat der BGH die Revision der VKDG
insoweit zugelassen, als die Klage Anspriiche ab dem 1. Januar 2012 betrifft; die Revision der Vodafone Hessen et al. wurde
insoweit zugelassen, als Anspriiche ab dem 1. Januar 2016 betroffen sind. Fiir die davor liegenden Zeitraume wurden die Klagen
rechtskraftig abgewiesen, was zu einer signifikanten Reduzierung der derzeit bezifferten Forderungen fiihrt. Mit Urteilen vom
14. Dezember 2021 hat der BGH die Verfahren bezliglich der verbliebenen Anspriiche zur neuen Verhandlung und Entscheidung
an die zustandigen Oberlandesgerichte zurlickverwiesen. Die finanziellen Auswirkungen beider Verfahren kdnnen derzeit nicht
ausreichend verlasslich geschatzt werden.

Sammelklage im Zusammenhang mit dem Zusammenschluss mit Sprint. Am 4. Juni 2021 wurden vor dem Delaware Court
of Chancery eine Aktionarssammelklage (Shareholder Class Action) und eine abgeleitete Aktionarsklage (Derivative Action)
gegen die Deutsche Telekom AG, SoftBank, T-Mobile US und alle unserer damaligen Mitglieder des Verwaltungsrats (Board
of Directors) der T-Mobile US eingereicht. Darin wird geltend gemacht, dass diese mit der erganzenden Vereinbarung Uber
die Kaufpreisanpassung zur Fusionsvereinbarung und SoftBanks nachfolgender Monetarisierung der T-Mobile US-Aktien ihre
Treuepflichten verletzt hatten. Am 29. Oktober 2021 wurde die Klage gedndert. Die gednderte Klage richtet sich gegen
dieselben Beklagten und gegen dieselben zugrundeliegenden Transaktionen wie in der urspriinglichen Klage, enthélt jedoch
zuséatzlichen Vortrag zu behaupteten Fakten. Die sich aus diesem Verfahren ergebende Klageforderung und das finanzielle
Risiko fir die Deutsche Telekom kénnen derzeit nicht ausreichend verldsslich geschatzt werden.

Verfahren gegen T-Mobile US wegen Cyberangriff auf T-Mobile US. Im August 2021 bestatigte T-Mobile US, Opfer eines krimi-
nellen Cyberangriffs geworden zu sein, von dem Daten von Millionen bestehender, ehemaliger und potenzieller Kunden aus
ihren Systemen betroffen waren. Mit Unterstiitzung externer Fachleute fiir Cybersicherheit hat T-Mobile US die Sicherheits-
licke fiir einen unbefugten Zugang zu ihren Systemen lokalisiert und geschlossen. Es wurden die Kunden ermittelt, deren Daten
betroffen waren, und entsprechend der bestehenden bundesstaatlichen und nationalen Vorgaben ber den Vorfall informiert.
Aufgrund des Cyberangriffs sind zahlreiche Verbrauchersammelklagen gegen T-Mobile US eingereicht worden. Soweit diese
vor Bundesgerichten erhoben wurden, sind sie im Dezember 2021 zu einem Verfahren zusammengefasst worden. Die Klager
fordern Schadensersatz in bisher nicht bezifferter Hohe. Dariiber hinaus wurde im November 2021 eine Aktionarsklage (Deriva-
tive Action) gegen die Mitglieder des Verwaltungsrats (Board of Directors) der T-Mobile US erhoben. T-Mobile US wird in dieser
Klage ebenfalls als Beklagte genannt. Der Klager macht verschiedene nicht bezifferte Anspriiche in Bezug auf die Cybersicher-
heitspraktiken des Unternehmens geltend. Zudem sind Anfragen von verschiedenen staatlichen Behdrden, Strafverfolgungsbe-
hérden und anderen Stellen eingegangen. Derzeit kann das sich aus diesen Verfahren ergebende finanzielle Risiko nicht ausrei-
chend verlasslich geschéatzt werden.

Patente und Lizenzen. Wie viele andere groRe Telekommunikations- und Internet-Anbieter sieht sich die Deutsche Telekom
einer wachsenden Zahl von Streitféllen ,zum Recht am geistigen Eigentum* ausgesetzt. Flir uns besteht das Risiko der Zahlung
von Lizenzgebihren und/oder Schadensersatz; zudem sind wir dem Risiko einer Verurteilung zur Unterlassung ausgesetzt, z. B.
flir den Vertrieb eines Produkts oder fir die Nutzung einer Technik.
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Die Deutsche Telekom beabsichtigt im Ubrigen, sich in jedem dieser Verfahren entschieden zu verteidigen bzw. ihre Anspriiche zu
verfolgen.

Abgeschlossene Verfahren

Schadensersatzklage in Malaysia trotz eines friiheren, anderslautenden rechtskraftigen Schiedsurteils. Die Celcom Malaysia Berhad
(Celcom) und die Technology Resources Industries Berhad verklagten im Jahr 2006 vor den staatlichen Gerichten in Kuala Lumpuir,
Malaysia, insgesamt elf Beklagte, darunter auch die DeTeAsia Holding GmbH, eine Tochtergesellschaft der Deutschen Telekom AG,
auf Schadensersatz und forderten Entschadigung in Hohe von 232 Mio. US-$ zuziiglich Zinsen. Diesen Betrag hatte die DeTeAsia
Holding GmbH im Jahr 2005 aufgrund eines rechtskréftig zu inren Gunsten ergangenen Schiedsurteils gegen die Celcom vollstreckt.
Nachdem sich die DeTeAsia Holding GmbH mit den Klégern — jeweils ohne Anerkennung einer Rechtspflicht — vergleichsweise geei-
nigt hat, wurde die Klage u. a. gegen die DeTeAsia Holding GmbH im November 2021 vollumfanglich rechtskraftig zurlickgenommen.

Kartellverfahren

Wie alle Unternehmen unterliegt auch unser Konzern den Vorschriften des Kartellrechts. Vor diesem Hintergrund haben wir in den
letzten Jahren unsere Compliance-Maltnahmen auch in diesem Bereich verstarkt. Dennoch sieht sich die Deutsche Telekom bzw.
ihre Beteiligungsgesellschaften von Zeit zu Zeit kartellrechtlichen Verfahren oder sich daraus ergebenden zivilrechtlichen Folgeklagen
ausgesetzt. Im Folgenden beschreiben wir wesentliche Kartellverfahren und daraus resultierende Schadensersatzklagen.

Schadensersatzklagen gegen Slovak Telekom infolge einer BuRgeldentscheidung der Europaischen Kommission. Die Europaische
Kommission hat am 15. Oktober 2014 entschieden, dass Slovak Telekom ihre Marktmacht auf dem slowakischen Breitband-Markt
missbraucht habe, und im Zuge dessen BulRgelder gegen Slovak Telekom und Deutsche Telekom AG verhangt, die im Januar 2015
vollstandig bezahlt wurden. Nachdem das Gericht der Europaischen Union im Jahr 2018 die Entscheidung der Europaischen Kommis-
sion teilweise flr nichtig erklart und die verhangten BuRgelder um insgesamt 13 Mio. € reduziert hatte, ist der Rechtsweg nach dem
Urteil des Europaischen Gerichtshofs vom 25. Marz 2021 erschopft. Im Anschluss an die BuBgeldentscheidung der Européischen
Kommission haben Wettbewerber Klage vor dem Zivilgericht in Bratislava gegen Slovak Telekom erhoben. Mit diesen Klagen
begehren sie die Erstattung eines angeblichen Schadens, der sich aus dem von der Europaischen Kommission festgestellten Miss-
brauch der marktbeherrschenden Stellung durch die Slovak Telekom ergeben haben soll. Derzeit sind noch zwei Klagen in Héhe von
insgesamt 112 Mio. € zuziiglich Zinsen anhangig. Die finanziellen Auswirkungen kdnnen derzeit nicht ausreichend verlasslich geschatzt
werden.

Schadensersatzklage gegen Deutsche Telekom AG u. a. wegen Insolvenz von Phones4U. Phones4U war ein unabhangiger britischer
Mobilfunk-Vertragshandler, der im Jahr 2013 Insolvenz angemeldet hat. Der Insolvenzverwalter klagt vor dem High Court of Justice in
London gegen die seinerzeit auf dem britischen Markt tatigen Mobilfunk-Anbieter und deren Muttergesellschaften wegen vermeint-
lich kartellrechtswidriger Absprachen und Vertragsverletzung. Die Deutsche Telekom AG als damaliger SO % Anteilseigner des Mobil-
funk-Unternehmens EE Limited hat die Vorwiirfe u. a. auf der Case Management Conference im Oktober 2021 als unsubstantiiert
zurlickgewiesen, wird aber trotzdem an der voraussichtlich ab Mai 2022 stattfindenden Gerichtsverhandlung teilnehmen missen.
Phones4U macht Schadensersatz in bislang unbezifferter Hohe geltend. Die finanziellen Auswirkungen kdnnen derzeit nicht ausrei-
chend verlasslich geschétzt werden.

Compliance-Risiken

Compliance-relevante Risiken sind alle potenziellen Rechtsverletzungen von Organmitgliedern oder Mitarbeiter*innen, die eine
ordnungsrechtliche/strafrechtliche Haftung des Unternehmens oder einen wesentlichen Reputationsschaden begriinden kdnnen.
Um die Risiken zu minimieren haben wir ein Compliance-Management-System eingerichtet. Eine Grundlage unseres Compliance-
Management-Systems sind die Compliance Risk Assessments (CRA), mit denen wir Compliance-Risiken identifizieren und bewerten
sowie geeignete Praventionsmalnahmen einleiten kénnen. Um VerstoRe bzw. Verdacht auf VerstoRe gegen Recht, Gesetz und interne
Richtlinien und Regelungen zu melden, steht unseren Beschaftigten und Externen das konzernweite Hinweisgeber-Portal ,,TellMe“ zur
Verfligung. Rund um das Thema Compliance haben wir das Beratungsportal ,,AskMe* eingerichtet. Dort erhalten unsere Beschaf-

tigten zuverldssige Informationen Uber Gesetze, interne Richtlinien und Verhaltensgrundsétze, die fiir ihre tagliche Arbeit relevant
sind. [ %5DG16 | (& MITARBEITENDE]

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt , Ethische Geschéftspraktiken und Compliance® im Kapitel ,,Corporate Responsibility und nichtfinanzielle
Erklarung*.

Finanzwirtschaftliche Risiken und Chancen

Liquiditats-, Ausfall-, Wahrungs- und Zinsrisiken

Unser Konzern unterliegt im Hinblick auf seine Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und seine geplanten Transaktionen v. a. Liquiditats-
und Ausfallrisiken sowie dem Risiko der Verdnderung von Wahrungskursen und Zinssatzen. Diese Risiken wollen wir begrenzen.
Zahlungswirksame Risiken werden in einem Regelprozess iberwacht und durch den Einsatz derivativer und nicht derivativer Siche-
rungsinstrumente entsprechend gesichert. Derivative Finanzinstrumente werden ausschlieRlich zur Absicherung und niemals zu
spekulativen Zwecken eingesetzt. Die Beurteilung der im Folgenden beschriebenen Risikofelder Liquiditats-, Ausfall-, Wahrungs- und
Zinsrisiken erfolgt unter Einbeziehung aller Sicherungsmafinahmen.

| Weitere Informationen zur Risikobewertung finden Sie in der vorstehenden Tabelle ,Unternehmensrisiken®.
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Liquiditatsrisiken. Um die Zahlungsfahigkeit sowie die finanzielle Flexibilitdt des Konzerns und der Deutschen Telekom AG jederzeit
sicherzustellen, halten wir im Rahmen unseres Liquiditatsmanagements eine Liquiditatsreserve in Form von Kreditlinien und Barmit-
teln vor. Seit dem erfolgreichen Zusammenschluss von T-Mobile US und Sprint besitzt T-Mobile US eine eigene Finanzierungs- und
Liquiditatsstrategie.

Deutsche Telekom (ohne T-Mobile US): Im Wesentlichen standen am 31. Dezember 2021 bilaterale Kreditlinien mit 21 Banken mit
einem aggregierten Gesamtvolumen von 12,6 Mrd. € zur Verfiigung, von denen 0,1Mrd. € in Anspruch genommen waren. Unsere
Liquiditatsreserve deckte zu jedem Zeitpunkt die falligen Bonds und langfristigen Darlehen fiir mindestens die nachsten 24 Monate ab
(siehe nachfolgende Grafik).

Entwicklung Liquiditatsreserve (ohne T-Mobile US), Falligkeiten 2020/2021
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T-Mobile US: Es standen am 31. Dezember 2021 bilaterale Kreditlinien mit einem aggregierten Gesamtvolumen von 5,5 Mrd. US-$
(4,9 Mrd. €) zuziiglich eines Barmittelbestands in Hohe von 6,6 Mrd. US-$ (5,9 Mrd. €) zur Verfiigung.

Ausfallrisiken. Bei unserem operativen Geschaft und bei bestimmten Bankgeschéaften sind wir einem Ausfallrisiko ausgesetzt, d. h.
dem Risiko, dass die Gegenpartei ihre vertraglichen Pflichten nicht erfillt. Um das Ausfallrisiko auf ein Minimum zu begrenzen,
schlielen wir im Finanzierungsbereich Geschafte grundsatzlich nur mit Kontrahenten ab, deren Kredit-Rating mindestens BBB+/Baa
ist und betreiben zudem ein aktives Limit-Management. Dariiber hinaus haben wir flir unsere derivativen Geschéfte Besicherungsver-
einbarungen (Collateral-Vertrage) abgeschlossen. Im operativen Geschéaft werden die AuRenstande bereichsbezogen, also dezentral
fortlaufend tiberwacht.

Waéhrungsrisiken. Wahrungsrisiken resultieren aus Investitionen, Finanzierungsmafinahmen und operativen Tatigkeiten. Risiken aus
Fremdwahrungsschwankungen werden gesichert, soweit sie zahlungswirksam sind. Grundsétzlich ungesichert bleiben jedoch Fremd-
wahrungsrisiken, die den Cashflow unseres Konzerns nicht beeinflussen, z. B. die Risiken, die aus der Umrechnung von Vermo-
genswerten und Verbindlichkeiten ausléandischer Unternehmenseinheiten in Euro resultieren. Unter Umsténden kann die Deut-
sche Telekom jedoch auch diese Fremdwahrungsrisiken absichern.

Zinsrisiken. Unsere Zinsrisiken resultieren im Wesentlichen aus der Konzernfinanzierung: Zum einen haben wir ein Zinsrisiko bei der
Emission neuer Verbindlichkeiten und zum anderen haben wir ein Zinsdnderungsrisiko aus variabel verzinsten Verbindlichkeiten.
Die Euro-Zins-Position steuern wir im Rahmen unseres Zins-Managements. Hier wird jéhrlich ein maximaler Anteil fiir die variabel
verzinsten Verbindlichkeiten festgelegt. Die USD-Verschuldungsposition der T-Mobile US besteht vorrangig aus festverzinslichen
Anleihen, die teilweise kiindbar sind.

| Weitere Informationen finden Sie in Angabe 40 , Finanzinstrumente und Risiko-Management* im Konzern-Anhang.

Steuerrisiken
In zahlreichen Landern unterliegen wir den jeweils geltenden steuerlichen Rechtsvorschriften. Risiken kdnnen sich ergeben aus Ande-
rungen der lokalen Steuergesetze bzw. der Rechtsprechung und unterschiedlicher Auslegung von existierenden Vorschriften. Sie

konnen sich sowohl auf unsere Steueraufwendungen und -ertrage als auch auf unsere Steuerforderungen und -verbindlichkeiten
auswirken.

Sonstige finanzwirtschaftliche Risiken und Chancen
Im Folgenden beschreiben wir die sonstigen finanzwirtschaftlichen Risiken, die fir uns aktuell unwesentlich bzw. nach heutigem
Kenntnisstand nicht einschatzbar sind.

Rating-Risiko. Die Bonitat der Deutschen Telekom hat Einfluss auf unseren Kapitalmarktzugang zu den internationalen Finanzmarkten
und unsere Refinanzierungskosten. Ein niedrigeres Rating kénnte den Kapitalmarktzugang erschweren und wiirde ber die Zeit zu
einem Anstieg der Fremdfinanzierungskosten fiihren. Wir wollen unser Rating in einem Korridor von A- bis BBB halten und hierdurch
den uneingeschrankten Zugang zum Kapitalmarkt sicherstellen. Zum 31. Dezember 2021 bewertete die Rating-Agentur Moody’s die
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Deutsche Telekom AG mit Baal und stabilem Ausblick, Standard & Poor’s mit BBB und stabilem Ausblick, wahrend Fitch das derzei-
tige Rating mit BBB+ und stabilem Ausblick bestatigt hat. Der Zugang zu den internationalen Fremdkapitalmarkten ist sowohl fir die
Deutsche Telekom AG als auch flir T-Mobile US aus heutiger Sicht nicht gefahrdet.

Aktienverkaufe des Bundes bzw. der KfW Bankengruppe. Zum 31. Dezember 2021 hielt der Bund zusammen mit der KfW Banken-
gruppe 30,5 % an der Deutschen Telekom AG. Es ist nicht auszuschlief3en, dass der Bund seine Privatisierungspolitik fortfiihrt und sich
von weiteren Beteiligungen kapitalmarktgerecht und unter Einbeziehung der KfW Bankengruppe trennt. Fir uns besteht das Risiko,
dass die VerduRerung von Anteilen durch den Bund oder die KfW Bankengruppe in gréRerem Umfang bzw. durch entsprechende
Spekulationen am Markt den Kurs der T-Aktie negativ beeinflusst.

Wirkung der CR-Strategie auf den Unternehmenswert. Unsere CR-Strategie kommt der langfristigen Wertentwicklung unseres
Unternehmens zugute. Dies tragt entsprechend positiv dazu bei, Geschaftsrisiken zu reduzieren. Langfristig orientierte Investoren
honorieren diesen Ansatz. Auf den Kapitalmarkten spiegelt sich dies u.a. in dem Anteil der T-Aktien wider, welche von Investoren
gehalten werden, die bei ihren Investment-Entscheidungen zumindest teilweise Nachhaltigkeitskriterien beriicksichtigen. Zum
30. September 2021 waren rund 12 % der T-Aktien im Besitz von solchen SRI-Investoren (Socially Responsible Investment) und 10 %
wurden von Investoren gehalten, die ihre Fonds vorrangig unter SRI-Gesichtspunkten managen. [ so8 | | FINANZEN _ |

Werthaltigkeit des Vermdgens der Deutschen Telekom AG. Der Wert des Vermdgens der Deutschen Telekom AG und ihrer Tochter-
unternehmen wird regelmaRig Uberprift. Flankierend zu den regelméaRigen jahrlichen Bewertungen sind in bestimmten Fallen zusétz-
liche Werthaltigkeitstests durchzufiihren, z. B. dann, wenn infolge von Anderungen im Wirtschafts-, Regulierungs-, Geschéfts- oder
Politikumfeld zu vermuten ist, dass sich der Wert von Goodwill, immateriellen Vermdgenswerten, Gegenstanden des Sachanlage-
vermogens, Beteiligungen an at equity bilanzierten Unternehmen oder sonstigen finanziellen Vermdgenswerten vermindert haben
koénnte. Ergebnis solcher Werthaltigkeitstests kdnnen entsprechende Wertminderungen sein, die aber nicht zu Auszahlungen flihren.
Unser Ergebnis kann hierdurch in erheblichem Umfang gemindert werden; dies konnte den Kurs der T-Aktie belasten.

| Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Grundlagen und Methoden — Ermessensentscheidungen und Schatzungsunsicherheiten® im Konzern-Anhang.

Governance und sonstige Angaben

Governance
Die Geschéftsverteilung des Vorstands sieht zum 31. Dezember 2021 acht Vorstandsbereiche vor.

Vier davon sind die zentralen Flihrungsbereiche: Zudem gibt es vier weitere segmentbezogene Vorstandsbe-
= Vorstandsvorsitzender reiche:
= Deutschland
und die Vorstandsressorts
= Finanzen = Europa
m T-Systems

m Personal und Recht

) . m USA und Unternehmensentwicklung.
m Technologie und Innovation.

Zusammensetzung des Vorstands zum 31. Dezember 2021

Mitglieder des Vorstands Ressort

Timotheus Hottges Vorstandsvorsitzender (CEQO)

Adel Al-Saleh T-Systems

Birgit Bohle Personal und Recht

Srini Gopalan Deutschland

Dr. Christian P. lllek Finanzen (CFO)

Thorsten Langheim USA und Unternehmensentwicklung
Dominique Leroy Europa

Claudia Nemat Technologie und Innovation

Mit Beschluss vom 25. Februar 2021 erfolgte die Wiederbestellung von Frau Birgit Bohle zum Vorstand flir das Ressort
sPersonal und Recht® fiir die Zeit vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2026. Ebenfalls erfolgte mit Beschluss vom
25. Februar 2021 die Wiederbestellung von Herrn Thorsten Langheim zum Vorstand fiir das Ressort ,USA und Unternehmens-
entwicklung® fiir die Zeit vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2026. Ferner wurde mit Beschluss vom 15. Dezember 2021
die Bestellung von Herrn Timotheus Hottges zum Vorstandsvorsitzenden zum 31. Dezember 2021 aufgehoben und Herr Timo-
theus Hottges fir die Zeit vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2026 zum Vorstandsvorsitzenden wiederbestellt.

Die Bestellung und die Abberufung von Vorstandsmitgliedern erfolgen auf Grundlage der §§ 84, 85 AktG, § 31 MitbestG.
Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG (berwacht die Geschéaftsfiihrung des Vorstands und berat ihn. Er setzt sich aus

20 Mitgliedern zusammen: Zehn vertreten die Anteilseigner, zehn die Arbeitnehmer. Die Bestellung der Arbeitnehmervertreter
erfolgte zuletzt auf der Delegiertenversammlung am 20. November 2018.
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Anderungen der Satzung richten sich nach den §§ 179, 133 AktG und §§ 18, 21 der Satzung. Dabei ist der Aufsichtsrat geman
§ 21 der Satzung erméachtigt, die Satzung ohne Beschluss der Hauptversammlung an neue gesetzliche Vorschriften anzupassen,
die fiir die Gesellschaft verbindlich werden, und Anderungen der Satzung zu beschlieRen, die nur die Fassung betreffen.

Das Vergiitungssystem unseres Vorstands setzt Anreize flr eine erfolgreiche Umsetzung der Unternehmensstrategie sowie
eine nachhaltige Unternehmensentwicklung und orientiert sich ebenso an der langfristigen Wertschépfung flir unsere Aktio-
nare. Die Vergltung der Mitglieder des Aufsichtsrats wird in § 13 der Satzung der Deutschen Telekom AG geregelt. Mitglieder
des Aufsichtsrats erhalten nach dem Verglitungssystem eine feste jahrliche Vergiitung. Die Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex (DCGK) in der Fassung, die am 20. Mé&rz 2020 im Bundesanzeiger veréffentlicht wurde, zur
»Verglitung von Vorstand und Aufsichtsrat® (Abschnitt G. DCGK) wurden eingehalten.

| Ausfihrliche Informationen zur Vergiitung von Vorstand und Aufsichtsrat werden im separaten Vergiitungsbericht verdffentlicht.

Von Mitgliedern des Vorstands und Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG wurden im Jahr 2021 Kaufe und Ubertragungen
u.a. im Rahmen des Share Matching Plans bzw. Eigeninvestitionen von 308.258 Aktien (2020: 353.569) sowie Verkaufe von
0 Aktien (2020: 90.215) gemeldet. Der direkte oder indirekte Anteilsbesitz der Gesellschaft oder sich darauf beziehender
Finanzinstrumente von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern ibersteigt insgesamt nicht 1 % der von der Gesellschaft ausge-
gebenen Aktien.

Besondere Ereignisse nach Schluss des Geschaftsjahres

Bezlglich eingetretener Ereignisse nach Schluss des Geschaftsjahres verweisen wir auf Angabe 46 ,Ereignisse nach der
Berichtsperiode” im Konzernabschluss sowie die Angaben im Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG zum
31. Dezember 2021.

Rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem

Das interne Kontrollsystem (IKS) der Deutschen Telekom AG ist in Anlehnung an das international anerkannte Rahmenwerk fiir
interne Kontrollsysteme des Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO Internal Control —
Integrated Framework, COSO |, in der Fassung vom 14. Mai 2013) aufgebaut.

Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG (iberwacht die Wirksamkeit des IKS — wie es § 107 Abs. 3
Satz 2i. V. m. § 107 Abs. 4 Satz 1 AktG fordert. Der Umfang und die Ausgestaltung des IKS liegen dabei, gemaR § 91 Abs. 3 AktG,
im Ermessen und in der Verantwortung des Vorstands. Die interne Revision ist daflir zusténdig, die Funktionsfahigkeit und Wirk-
samkeit des IKS im Konzern und bei der Deutschen Telekom AG unabhéngig zu priifen. Um dies tun zu kdnnen, hat die interne
Revision umfassende Informations-, Priif- und Einsichtsrechte.

Das rechnungslegungsbezogene IKS beinhaltet die Grundsatze, Verfahren und MaRnahmen, um die OrdnungsmaRigkeit der
Rechnungslegung sicherzustellen. Es wird kontinuierlich weiterentwickelt und zielt auf Folgendes ab: Der Konzernabschluss
der Deutschen Telekom wird nach den International Financial Reporting Standards (IFRS) aufgestellt, wie sie in der Européi-
schen Union anzuwenden sind, und den nach § 315e Abs. 1HGB ergédnzend zu beachtenden, handelsrechtlichen Vorschriften.
Zudem verfolgt das rechnungslegungsbezogene IKS auch das Ziel, dass der Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG sowie
der zusammengefasste Lagebericht nach den handelsrechtlichen Vorschriften aufgestellt werden.

Grundsatzlich gilt fiir jedes IKS, dass es, unabhangig davon, wie es konkret ausgestaltet ist, keine absolute Sicherheit gibt, ob
es seine Ziele erreicht. Bezogen auf das rechnungslegungsbezogene IKS kann es somit nur eine relative, aber keine absolute
Sicherheit geben, dass wesentliche Fehlaussagen in der Rechnungslegung vermieden oder aufgedeckt werden.

Das Group Accounting steuert die Prozesse zur Konzernrechnungslegung und Lageberichtserstellung. Gesetzliche Vorschriften,
Rechnungslegungsstandards und andere Verlautbarungen werden regelméaRig dahingehend analysiert, ob und wie weit sie
relevant sind und wie sie sich auf die Rechnungslegung auswirken. Relevante Anforderungen werden z. B. im Konzern-Bilan-
zierungshandbuch festgehalten, kommuniziert und sind zusammen mit dem konzernweit giltigen Abschlusskalender die Basis
flir den Abschlusserstellungsprozess. Dariiber hinaus unterstiitzen ergdnzende Verfahrensanweisungen wie z. B. die Inter-
company-Richtlinie, standardisierte Meldeformate, IT-Systeme sowie IT-unterstiitzte Reporting- und Konsolidierungsprozesse
den Prozess der einheitlichen und ordnungsgemaRen Konzernrechnungslegung. Sofern erforderlich, setzen wir auch externe
Gutachter ein, z. B. fiir die Bewertung von Pensionsverpflichtungen oder im Zuge von Kaufpreisallokationen. Group Accounting
stellt sicher, dass diese Anforderungen konzernweit einheitlich eingehalten werden. Die in den Rechnungslegungsprozess
einbezogenen Mitarbeiter*innen werden regelmaRig geschult. Die Deutsche Telekom AG und die Konzerngesellschaften sind
dafiir verantwortlich, dass sie die konzernweit giltigen Richtlinien, Vorgaben und Verfahren einhalten. Die Konzerngesell-
schaften stellen den ordnungsgemaRen und zeitgerechten Ablauf ihrer rechnungslegungsbezogenen Prozesse und Systeme
sicher; Group Accounting unterstiitzt und (iberwacht sie dabei.

Die Durchflihrung der operativen Rechnungswesenprozesse wird mit weiter zunehmender Tendenz national und international
durch Shared Service Center erbracht. Durch eine Harmonisierung der Prozesse steigen die Effizienz und die Qualitat der
Prozesse und damit auch die Zuverlassigkeit des internen Kontrollsystems. Das IKS sichert dabei sowohl die interne Prozess-
qualitat der Shared Service Center als auch die Schnittstellen zu den Konzerngesellschaften durch geeignete Kontrollen und
durch einen internen Zertifizierungsprozess ab.
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Eingebettet in den Rechnungslegungsprozess sind unter Risikoaspekten definierte interne Kontrollen. Das rechnungslegungsbezo-
gene IKS umfasst sowohl praventive als auch aufdeckende Kontrollen; dazu gehéren:

m |T-gestiitzte und manuelle Abstimmungen,
m die Funktionstrennung,
= das Vier-Augen-Prinzip,
= Monitoring-Kontrollen,
= allgemeine IT-Kontrollen wie z. B. Zugriffsregelungen in IT-Systemen und ein Veranderungsmanagement.

Das IKS entwickelt sich mit den operativen Prozessen fortlaufend weiter und geht dabei konsequent auf neue Technologien und
Arbeitsweisen ein. Dazu zahlt z. B. der Einsatz von Software-Robotern, Echtzeitalarme, Kiinstliche Intelligenz und agiles Arbeiten.

Konzernweit haben wir ein standardisiertes Verfahren implementiert, um die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen IKS
zu Uberwachen. Dieses Verfahren orientiert sich konsequent an den Risiken einer méglichen Fehlberichterstattung im Konzernab-
schluss: Zu Jahresbeginn werden unter Risikoaspekten Abschlusspositionen und rechnungslegungsbezogene Prozessschritte ausge-
wahlt, die im Laufe des Jahres auf Wirksamkeit iberpriift werden. Soweit Kontrollschwéchen festgestellt werden, erfolgen eine
Analyse und Bewertung insbesondere hinsichtlich der Auswirkungen auf den Konzernabschluss und den zusammengefassten Lage-
bericht. Wesentliche Kontrollschwéchen, deren MalRnahmenpléne zur Abarbeitung und der laufende Arbeitsfortschritt werden an den
Vorstand bzw. zusatzlich an den Priifungsausschuss des Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG berichtet. Um die hohe Qualitat
dieses rechnungslegungsbezogenen IKS zu sichern, ist die interne Revision Uiber alle Stufen des Verfahrens hinweg eng mit einbe-
zogen.

Erklarung zur Unternehmensfiihrung und Entsprechenserkldrung
Die Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemaR §§ 289f, 315d HGB und die Entsprechenserklarung gemaR § 161 AktG finden
Sie auf unserer Investor Relations Website.

Rechtliche Konzernstruktur
Die Deutsche Telekom AG, Bonn, ist das Mutterunternehmen des Deutsche Telekom Konzerns. lhre Aktien werden neben Frankfurt am
Main auch an anderen Borsen gehandelt.

Hinsichtlich der Angaben zur Zusammensetzung des Gezeichneten Kapitals sowie der direkten und indirekten Beteiligungen am Kapital gemaR
§289a Abs.1HGB bzw. § 315a HGB verweisen wir auf Angabe 19 ,Eigenkapital“ im Konzern-Anhang sowie die Angaben im Jahresabschluss der Deut-
schen Telekom AG zum 31. Dezember 2021.

Eigenkapital
Jede Aktie gewahrt eine Stimme. Eingeschrénkt sind diese Stimmrechte jedoch bei den eigenen Anteilen (per 31. Dezember 2021: insge-
samt rund 15 Mio. Sttick).

Kapitalerhohung. Im Zusammenhang mit der am 6. September 2021 zwischen der Deutschen Telekom AG und SoftBank Group Corp.,
Tokio, abgeschlossenen Vereinbarung zum Erwerb von rund 45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien wurde am 28. September 2021 eine Kapitaler-
héhung des gezeichneten Kapitals durch Ausgabe von 225 Mio. Stlickaktien zum geringsten Ausgabepreis von 2,56 € pro Stlick gegen
Sacheinlage im Handelsregister eingetragen und durchgefiihrt. Die Erh6hung des gezeichneten Kapitals betragt insgesamt 576 Mio. €.
Die Sachkapitalerhéhung wurde durch Einbringung von 45,4 Mio. T-Mobile US-Aktien durch SoftBank in die Deutsche Telekom AG gegen
Ubertragung von 225 Mio. neuen Aktien der Deutschen Telekom AG aus dem Genehmigten Kapital 2017 durchgefiihrt. Die Anzahl der
ausstehenden Aktien der Deutschen Telekom stieg in diesem Zusammenhang von 4.761 Mio. Aktien auf 4.986 Mio. Aktien.

Eigene Aktien. Der zum 31. Dezember 2021 auf die eigenen Anteile entfallende Betrag des gezeichneten Kapitals betrdgt ca. 37 Mio. €.
Dies entspricht einem Anteil am Grundkapital von 0,3%. Der Bestand an eigenen Anteilen zum 31. Dezember 2021 betragt
14.517.728 Stiick.

Hinsichtlich der Angaben zu den eigenen Anteilen gemaR §160 Abs.1 Nr.2 AktG verweisen wir auf Angabe 8 im Jahresabschluss der Deut-
schen Telekom AG zum 31. Dezember 2021 sowie auf Angabe 19 ,Eigenkapital® im Konzern-Anhang.

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 1. April 2021ist der Vorstand ermachtigt, bis zum 31. Marz 2026 Aktien der Gesellschaft mit
einem auf diese entfallenden Betrag am Grundkapital von insgesamt bis zu 1.218.933.400,57 € mit folgender MalRgabe zu erwerben: Auf
die aufgrund dieser Erméchtigung erworbenen Aktien zusammen mit anderen Aktien der Gesellschaft, welche die Gesellschaft bereits
erworben hat und noch besitzt oder die ihr gemaR 8§ 71d und 71e AktG zuzurechnen sind, entfallen zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 %
des Grundkapitals der Gesellschaft. Ferner sind die Voraussetzungen des § 71 Abs. 2 Satze 2 und 3 AktG zu beachten. Der Erwerb darf
nicht zum Zweck des Handels in eigenen Aktien erfolgen. Die Ermachtigung kann ganz oder in Teilen ausgelibt werden. Der Erwerb kann
innerhalb des Erméachtigungszeitraums bis zur Erreichung des maximalen Erwerbsvolumens in Teiltranchen, verteilt auf verschiedene
Erwerbszeitpunkte, erfolgen. Der Erwerb kann auch durch von der Deutschen Telekom AG im Sinne von § 17 AktG abhéngige Konzern-
unternehmen oder durch Dritte flir Rechnung der Deutschen Telekom AG oder fiir Rechnung von nach § 17 AktG abhéngigen Konzern-
unternehmen der Deutschen Telekom AG durchgefiihrt werden. Der Erwerb erfolgt unter Wahrung des Gleichbehandlungsgrundsatzes
(8 53a AktG) liber die Borse. Er kann stattdessen auch mittels eines an alle Aktionare gerichteten 6ffentlichen Kauf- oder Aktientauschan-
gebots erfolgen, bei dem, vorbehaltlich eines zugelassenen Ausschlusses des Andienungsrechts, der Gleichbehandlungsgrundsatz eben-
falls zu wahren ist.
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Die Aktien kdnnen zu einem oder mehreren Zwecken, die in der unter Tagesordnungspunkt 7 der Hauptversammlung vom 1. April 2021
beschlossenen Ermachtigung vorgesehen sind, verwendet werden. Die Aktien kénnen auch flir Zwecke, bei denen ein Bezugsrechts-
ausschluss vorgesehen ist, verwendet werden. Es besteht zudem die Mdglichkeit, die Aktien Uber die Bérse oder durch Angebot an
alle Aktiondare zu verduftern oder einzuziehen. Die Aktien kdnnen weiterhin dazu genutzt werden, sie aufgrund einer entsprechenden
Entscheidung des Aufsichtsrats zur Erfiillung von Rechten von Mitgliedern des Vorstands auf Ubertragung von Aktien der Deut-
schen Telekom AG zu verwenden, die der Aufsichtsrat diesen im Rahmen der Regelung der Vorstandsvergiitung eingerdaumt hat. Der
Vorstand ist zudem aufgrund der am 1. April 2021 beschlossenen Ermachtigung befugt, Mitarbeitern der Deutschen Telekom und
der nachgeordneten verbundenen Unternehmen sowie Mitgliedern der Geschéftsfiihrung von nachgeordneten verbundenen Unter-
nehmen Aktien anzubieten und/oder zu gewahren; dies umfasst auch die Ermachtigung, die Aktien gratis oder zu sonstigen Sonder-
konditionen zum Erwerb anzubieten oder zu gewéhren.

Der Vorstand ist geméaflt dem Hauptversammlungsbeschluss vom 1. April 2021 erméachtigt, den Erwerb der eigenen Anteile auch unter
Einsatz von Eigenkapitalderivaten durchzufthren.

Im Berichtsjahr sowie im Vorjahr wurden keine eigenen Anteile erworben. Die Ausgabe von eigenen Aktien fiir Teilnehmer des Share
Matching Plans sowie des Mitarbeiter-Aktienprogramms ,,Shares2You*“ erfolgt derzeit aus dem Bestand der vormals treuhdnderisch
hinterlegten Aktien.

Im Zuge des Erwerbs der VoiceStream Wireless Corp., Bellevue, und der Powertel, Inc., Bellevue, im Jahr 2001 gab die Deut-
sche Telekom AG neue Aktien aus genehmigtem Kapital an einen Treuhdnder aus, u. a. zugunsten von Inhabern von Optionsscheinen,
Optionen und Umtauschrechten. Im Geschaftsjahr 2013 sind diese Options-, Umtausch- bzw. Wandlungsrechte vollstandig ausge-
laufen. Damit bestand keine weitere Verpflichtung des Treuhdnders zur Erflillung der Anspriiche gemaR dem Zweck der Hinterlegung.
Das Treuhandverhaltnis wurde Anfang des Jahres 2016 beendet und die hinterlegten Aktien wurden unentgeltlich auf ein Depot
der Deutschen Telekom AG (berflihrt. Die vormals hinterlegten Aktien sind nach § 272 Abs.1a HGB als eigene Anteile bilanziert.
Die unentgeltlich erworbenen eigenen Anteile kénnen aufgrund der Erméachtigung durch die Hauptversammlung vom 25. Mai 2016
bzw. 1. April 2021 fiir die gleichen Zwecke wie die entgeltlich erworbenen eigenen Aktien verwendet werden. Im Berichtsjahr wurden
3.462 Tsd. Stlick vormals hinterlegte Aktien flir die Ausgabe an berechtigte Teilnehmer des Share Matching Plans umgewidmet
(Vorjahr: 558 Tsd. Sttick).

Bei Matching Shares aus dem Share Matching Plan sowie bei Gratisaktien aus dem Mitarbeiter-Aktienprogramm ,,Shares2You*“ erfolgt
die Ubertragung eigener Aktien in Depots von Beschéftigten der Deutschen Telekom AG unentgeltlich. Bei Ubertragungen eigener
Aktien in Depots von Beschéftigten anderer Konzernunternehmen erfolgt seit dem Geschéftsjahr 2016 eine Weiterberechnung zu Zeit-
werten an die jeweiligen Konzernunternehmen. Sofern eigene Aktien in Depots von Mitarbeitern tbertragen wurden, die im Rahmen
des ,Shares2You“-Programms aus dem Eigeninvestment getétigt wurden, erfolgte dies zu einem Umrechnungskurs von 16,72 € je
Aktie. MaRRgeblich fiir die Umrechnung ist der am Umrechnungsstichtag niedrigste an einer amtlichen deutschen Borse festgestellte
Kurs, zu dem auch tatséchlich ein Handel stattgefunden hat.

In allen Monaten des Berichtsjahres, aufler im Monat Oktober, wurden eigene Aktien von insgesamt 3.485 Tsd. Stlick entnommen
und in Depots von berechtigten Teilnehmern tbertragen (Vorjahr: 523 Tsd. Stiick eigene Aktien). Auf die im Berichtsjahr aufgrund
der Ubertragungen erfolgten Abgénge an eigenen Anteilen entfiel zum 31. Dezember 2021 insgesamt ein Anteil am Grundkapital
von 0,07 % bzw. ein Betrag des Grundkapitals von 8.921Tsd. €. Der VerauRerungserlés aus Ubertragungen eigener Aktien betrug
57.717 Tsd. €. Aus Ubertragungen eigener Aktien resultierte eine Erhdhung der Kapitalriicklage um 48.796 Tsd. €. Im Berichtsjahr
wurden 1.042 Tsd. Stiick eigene Aktien mit einem Zeitwert von 17.585 Tsd. € an andere Konzernunternehmen weiterberechnet.

Genehmigtes Kapital und bedingtes Kapital. Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 31. Mai 2017 erméchtigt,
das Grundkapital in der Zeit bis zum 30. Mai 2022 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis zu 3.600.000.000 € durch Ausgabe von
bis zu 1.406.250.000 auf den Namen lautende Stiickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlage zu erh6hen. Diese Ermachtigung kann
vollstandig oder ein- oder mehrmals in Teilbetrdgen ausgenutzt werden. Der Vorstand ist erméachtigt, mit Zustimmung des Aufsichts-
rats Spitzenbetrage von dem Bezugsrecht der Aktiondre auszunehmen. Der Vorstand ist zudem erméachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktionare bei Kapitalerhohungen gegen Sacheinlagen auszuschlieRen, um neue Aktien im Rahmen
von Unternehmenszusammenschliissen oder im Rahmen des Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen oder Beteiligungen
an Unternehmen, einschlieBlich der Erhéhung bestehenden Anteilsbesitzes, oder anderen mit einem solchen Akquisitionsvorhaben
im Zusammenhang stehenden einlagefahigen Wirtschaftsgiitern, einschliefflich Forderungen gegen die Gesellschaft, auszugeben.
Jedoch darf der auf neue Aktien, fir die das Bezugsrecht aufgrund dieser Ermachtigungen ausgeschlossen wird, insgesamt entfal-
lende anteilige Betrag des Grundkapitals zusammen mit dem anteiligen Betrag des Grundkapitals, der auf Aktien entfallt oder auf
den sich Wandlungs- und/oder Optionsrechte bzw. -pflichten aus Schuldverschreibungen beziehen, die nach Beginn des 31. Mai 2017
unter Bezugsrechtsausschluss ausgegeben bzw. verauRert worden sind, 20 % des Grundkapitals nicht Giberschreiten; maRgeblich ist
entweder das zum 31. Mai 2017, das zum Zeitpunkt der Eintragung der Erméchtigung oder das zum Zeitpunkt der Ausgabe der neuen
Aktien vorhandene Grundkapital, wobei auf denjenigen der drei genannten Zeitpunkte abzustellen ist, zu dem der Grundkapitalbe-
trag am geringsten ist. Als Bezugsrechtsausschluss ist es auch anzusehen, wenn die Ausgabe bzw. VerdufRerung in entsprechender
oder sinngemaRer Anwendung von § 186 Abs. 3 Satz 4 AktG erfolgt. Der Vorstand ist dariiber hinaus erméachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats den weiteren Inhalt der Aktienrechte und die Bedingungen der Aktienausgabe festzulegen (Genehmigtes Kapital 2017).
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Zusammengefasster Lagebericht

Nach erfolgter Kapitalerh6hung gegen Sacheinlage verringerte sich das Genehmigte Kapital 2017 auf 3.024.000.000 €. Die
Eintragung des verbliebenen Genehmigten Kapitals 2017 in das Handelsregister erfolgte am 28. September 2021.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist zum 31.Dezember 2021 um bis zu 1.200.000.000 €, eingeteilt in bis zu
468.750.000 Stiickaktien, bedingt erhéht (Bedingtes Kapital 2018). Die bedingte Kapitalerh6hung wird nur insoweit durchge-
flhrt, wie

a. die Inhaber bzw. Gldubiger von Optionsschuldverschreibungen, Wandelschuldverschreibungen, Genussrechten und/oder
Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) mit Options- oder Wandlungsrechten, die von
der Deutschen Telekom AG oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften aufgrund
des Ermachtigungsbeschlusses der ordentlichen Hauptversammlung vom 17. Mai 2018 bis zum 16. Mai 2023 ausgegeben
bzw. garantiert werden, von ihren Options- bzw. Wandlungsrechten Gebrauch machen oder

b. die aus von der Deutschen Telekom AG oder deren unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften
aufgrund des Ermachtigungsbeschlusses der ordentlichen Hauptversammlung vom 17. Mai 2018 bis zum 16. Mai 2023
ausgegebenen oder garantierten Optionsschuldverschreibungen, Wandelschuldverschreibungen, Genussrechten und/
oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) Verpflichteten ihre Options- bzw. Wand-
lungspflicht erfiillen (einschlieRlich des Falls, dass die Deutsche Telekom AG in Auslbung eines Tilgungswahlrechts bei
Endfalligkeit ganz oder teilweise an Stelle der Zahlung des falligen Geldbetrags Aktien der Deutschen Telekom AG
gewéhrt)

und nicht andere Erfiillungsformen eingesetzt werden. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschéftsjahres an, in
dem sie durch Ausiibung von Options- oder Wandlungsrechten oder durch Erfiillung von Options- bzw. Wandlungspflichten
entstehen, am Gewinn teil. Der Aufsichtsrat ist erméachtigt, § S Abs. 3 der Satzung der Deutschen Telekom entsprechend der
jeweiligen Inanspruchnahme des bedingten Kapitals und nach Ablauf sémtlicher Options- bzw. Wandlungsfristen zu dndern.

Wesentliche Vereinbarungen unter der Bedingung eines Kontrollwechsels (Change of Control)

Die wesentlichen Vereinbarungen der Deutschen Telekom AG, die eine Klausel fiir den Fall einer Ubernahme (Change of
Control) der Deutschen Telekom AG enthalten, betreffen hauptsachlich bilaterale Kreditfazilitdten sowie mehrere Darlehens-
vertrage. Im Ubernahmefall haben die jeweiligen Kreditgeber das Recht, die Fazilitit zu kiindigen und ggf. fillig zu stellen bzw.
die Riickzahlung der Darlehen zu verlangen. Dabei wird eine Ubernahme angenommen, wenn ein Dritter die Kontrolle (iber die
Deutsche Telekom AG erlangt; dies kann auch eine gemeinschaftlich handelnde Gruppe sein.

Am 2. November 2016 hat die Deutsche Telekom AG eine Anderungsvereinbarung zu der Gesellschaftervereinbarung vom
14. Mai 2008 mit dem griechischen Staat betreffend die griechische Hellenic Telecommunications Organization S.A., Athen,
Griechenland (OTE) abgeschlossen, der der ,Hellenic Republic Asset Development Fund“ (HRADF) als Vertragspartei beige-
treten ist. GemaR dieser Vereinbarung wird dem griechischen Staat unter bestimmten Bedingungen das Recht eingeraumt, alle
OTE-Anteile von der Deutsche Telekom AG zu erwerben, sobald eine (oder mehrere) Person(en), ausgenommen die Bundesre-
publik Deutschland, direkt oder indirekt 35 % der Stimmrechte an der Deutsche Telekom AG erwirbt (erwerben).

Im Rahmen der Griindung des Einkaufs-Joint Ventures BuyIn in Belgien haben die Deutsche Telekom AG und Orange S.A.
(ehemals France Télécom S.A.)/Atlas Services Belgium S.A. (eine Tochter der Orange S.A.) im Master Agreement vereinbart,
dass, falls die Deutsche Telekom oder Orange unter den beherrschenden Einfluss eines Dritten gelangt bzw. ein nicht voll-
standig zum Orange Konzern gehdrender Dritter Anteile an Atlas Services Belgium S.A. erwirbt, der jeweils andere Vertrags-
partner (Orange und Atlas Services Belgium nur gemeinschaftlich) das Master Agreement mit sofortiger Wirkung kiindigen
kann.

Konsolidierungskreisveranderungen

Im Konzernabschluss der Deutschen Telekom werden 62 inldndische und 314 auslédndische Tochterunternehmen vollkonsoli-
diert (31. Dezember 2020: 61und 364). Zusatzlich werden 16 assoziierte Unternehmen (31. Dezember 2020:15) und 10 Gemein-
schaftsunternehmen (31. Dezember 2020: 9) nach der Equity-Methode einbezogen.

Die wesentlichen Tochterunternehmen des Konzerns finden Sie im Kapitel ,Grundlagen und Methoden — Wesentliche Tochterunternehmen® im Konzern-
Anhang.

Unternehmenszusammenschliisse

Am 28.Mai 2021 wurde zwischen T-Mobile US und Shenandoah Personal Communications Company (Shentel) — einem
Anbieter von Mobilfunk-Netzprodukten in bestimmten Regionen einiger US-Bundesstaaten — ein Kaufvertrag iber den Erwerb
von Vermdgenswerten und Schulden im direkten Zusammenhang mit dem Mobilfunk-Geschéftsbetrieb von Shentel unter-
zeichnet. Die Transaktion wurde am 1. Juli 2021 vollzogen.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Grundlagen und Methoden — Verdnderung des Konsolidierungskreises und sonstige Transaktionen® im
Konzern-Anhang.
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Bestatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers



Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaR den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsatzen der Jahresab-
schluss ein den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft
vermittelt und im Lagebericht, der mit dem Konzernlagebericht der Deutschen Telekom AG zusammengefasst ist, der Ge-
schéftsverlauf einschlieBlich des Geschaftsergebnisses und die Lage der Gesellschaft so dargestellt sind, dass ein den
tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraus-
sichtlichen Entwicklung der Gesellschaft beschrieben sind.

Bonn, den 15. Februar 2022

Deutsche Telekom AG
Der Vorstand

Timotheus Hottges

Adel Al-Saleh Birgit Bohle Srini Gopalan Dr. Christian P. Illek

Thorsten Langheim Dominique Leroy Claudia Nemat



Bestatigungsvermerk des unabhangigen
Abschlusspriufers

An die Deutsche Telekom Aktiengesellschaft, Bonn

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBERICHTS
Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der Deutsche Telekom Aktiengesellschaft, Bonn, — bestehend aus der Bilanz zum
31. Dezember 2021 und der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2021 sowie dem Anhang, einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
— geprift. Darliber hinaus haben wir den Lagebericht der Deutsche Telekom Aktiengesellschaft, der mit dem
Konzernlagebericht zusammengefasst ist, fir das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021 geprift.
Die nichtfinanzielle Erkldrung nach § 289b Abs. 1 HGB und § 315b Abs. 1 HGB haben wir in Einklang mit den
deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

= entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften
und vermittelt unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Buchflihrung ein den tatséchlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2021 sowie ihrer Ertrags-
lage fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021 und

= vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen
Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften
und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar. Unser Priifungsurteil zum Lagebericht
erstreckt sich nicht auf den Inhalt der oben genannten nichtfinanziellen Erklarung.

GemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaRig-
keit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-
Abschlusspriiferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsméRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Die Priifung des
Jahresabschlusses haben wir unter ergénzender Beachtung der International Standards on Auditing (ISA) durchgefihrt.
Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften, Grundsatzen und Standards ist im Abschnitt ,Verantwortung des
Abschlussprifers fir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts“ unseres Bestatigungsvermerks weiterge-
hend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhangig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den
deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten
in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Dartiber hinaus erkldren wir gemaf Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f)
EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel S Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der
Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere
Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.



Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméRen Ermessen am be-
deutsamsten in unserer Priifung des Jahresabschlusses fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021
waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der
Bildung unseres Priifungsurteils hierzu berilicksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Aus unserer Sicht war folgender Sachverhalt am bedeutsamsten in unserer Priifung:
o Werthaltigkeit der Anteile an verbundenen Unternehmen
Unsere Darstellung dieses besonders wichtigen Priifungssachverhalts haben wir wie folgt strukturiert:
@ Sachverhalt und Problemstellung
@ Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
@ Verweis auf weitergehende Informationen
Nachfolgend stellen wir den besonders wichtigen Prifungssachverhalt dar:
o Werthaltigkeit der Anteile an verbundenen Unternehmen

@ In dem Jahresabschluss der Deutsche Telekom Aktiengesellschaft werden zum 31. Dezember 2021 Anteile an verbunde-
nen Unternehmen in Hohe von € 85,2 Mrd. (73% der Bilanzsumme) ausgewiesen. Die handelsrechtliche Bewertung von An-
teilen an verbundenen Unternehmen richtet sich nach den Anschaffungskosten und dem niedrigeren beizulegenden Wert.
Die Deutsche Telekom Aktiengesellschaft hat zum Abschlussstichtag die Werthaltigkeit ihrer Beteiligungsansatze tiberprdift.
Fir Beteiligungsbuchwerte in Hohe von € 50,6 Mrd. wurden gutachterliche Stellungnahmen von Wirtschaftspriifungsgesell-
schaften zur Bestimmung der beizulegenden Werte eingeholt, deren Ergebnisse sich die Deutsche Telekom Aktiengesell-
schaft zu Eigen gemacht hat. Fir alle weiteren wesentlichen Anteile an verbundenen Unternehmen wurden durch die
Deutsche Telekom Aktiengesellschaft eigene Unternehmens- und Eigenkapitalbewertungen zur Ermittlung der beizulegen-
den Werte durchgefiihrt. Die beizulegenden Werte der Anteile an verbundenen Unternehmen wurden jeweils als Barwerte
der erwarteten kiinftigen Zahlungsstrome mittels Discounted-Cashflow-Modellen ermittelt, wobei grundsétzlich die von den
gesetzlichen Vertretern erstellten Planungsrechnungen zugrunde gelegt wurden. Fiir die BT Group plc, London, GroRbritan-
nien, wurde auf offentlich verfligbare Consensus-Daten hinsichtlich der zukiinftigen Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage
zurlickgegriffen. Bei der Bewertung der Anteile an der Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG, Monheim,
wurde auf die Verkehrswerte derim Bestand befindlichen Immobilien abgestellt und ein Wertaufholungsbedarf von € 69 Mio.
festgestellt.

Das Ergebnis dieser Bewertungen ist insbesondere von der Einschatzung der kiinftigen Zahlungsmittelzufliisse durch die
gesetzlichen Vertreter und von den jeweils verwendeten Diskontierungszinssatzen abhangig. Die Bewertungen sind daher
mit Unsicherheiten behaftet. Vor diesem Hintergrund und angesichts der wesentlichen Bedeutung fir die Vermogens- und
Ertragslage der Deutsche Telekom Aktiengesellschaft war dieser Sachverhalt im Rahmen unserer Priifung von besonderer
Bedeutung.

@ Die von den externen Gutachtern zum 31. Dezember 2021 durchgefiihrten Bewertungen haben wir im Rahmen unserer
Priifung auf ihre Verwertbarkeit gewlrdigt, insbesondere ob sie unter Beachtung der relevanten berufsstandischen
Bewertungsstandards erfolgt sind. Zudem haben wir uns ein Verstandnis tber die den Gutachten zugrundeliegenden
Ausgangsdaten, die getroffenen bzw. verwendeten Annahmen und Methoden sowie deren Stetigkeit im Verhaltnis zu Vor-
perioden verschafft. Im Ergebnis flihrte unsere Analyse zu keinen Einschrankungen hinsichtlich der Verwertbarkeit
der vorgelegten Gutachten im Rahmen des Jahresabschlusses.

Bezogen auf die von der Deutsche Telekom Aktiengesellschaft selbst durchgefiihrten Bewertungen haben wir beurteilt,
ob die beizulegenden Werte sachgerecht mittels DCF-Verfahren unter Beachtung der relevanten berufsstandischen
Bewertungsstandards ermittelt wurden. Hierzu haben wir Uberpriift, ob die zugrundeliegenden kiinftigen Zahlungs-
mittelzuflisse und die angesetzten Kapitalkosten insgesamt eine sachgerechte Grundlage darstellen. Bei unserer
Einschatzung haben wir uns unter anderem auf einen Abgleich mit allgemeinen und branchenspezifischen Markterwar-



tungen sowie umfangreiche Erlduterungen der gesetzlichen Vertreter zu den wesentlichen Werttreibern der Planung ge-
stitzt. Mit der Kenntnis, dass bereits relativ kleine Veranderungen des verwendeten Diskontierungszinssatzes teilweise
wesentliche Wertauswirkungen haben kénnen, haben wir uns intensiv mit den bei der Bestimmung des verwendeten
Diskontierungszinssatzes herangezogenen Parametern beschéaftigt und das Berechnungsschema nachvollzogen.

Zur Beurteilung der Verkehrswerte der Immobilien der Deutsche Telekom Asset Management GmbH & Co. KG, Monheim,
haben wir unter anderem Nachweise der Gesellschaft zum VerdufRerungswert einer Immobilie gewdrdigt, den ein
potentieller Erwerber fiir die Immobilie bereit ist zu zahlen.

Die von den gesetzlichen Vertretern angewandten Bewertungsparameter und -annahmen sind aus unserer Sicht zur
Uberpriifung der Werthaltigkeit der Anteile an verbundenen Unternehmen sachgerecht abgeleitet worden.

@ Die Angaben der Gesellschaft im Anhang zu den Finanzanlagen und deren Werthaltigkeit sind im Abschnitt ,,Grundlagen
und Methoden* sowie den Gliederungspunkten 1,/ Anlagevermdgen” und 20 ,,Sonstige betriebliche Ertrage” enthalten.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen
umfassen die nichtfinanzielle Erklarung nach § 289b Abs. 1 HGB und § 315b Abs. 1 HGB als nicht inhaltlich
gepriiften Bestandteil des Lageberichts.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem die Erklarung zur Unternehmensfiihrung nach § 289f HGB und § 315d HGB.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen Infor-
mationen, und dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere Form von Priifungs-
schlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung, die oben genannten sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

= wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zu den inhaltlich gepriiften Lageberichtsangaben oder zu unseren bei
der Priifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

= anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Arbeiten zu dem Schluss gelangen, dass eine wesentliche falsche
Darstellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, Uber diese Tatsache zu berichten. Wir haben
in diesem Zusammenhang nichts zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen handels-
rechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter
Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaliger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entspre-
chendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsétzen
ordnungsmafiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu
ermdglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daflir verantwortlich, die Fahigkeit der
Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung,
Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben.
Darliber hinaus sind sie daflir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung
der Unternehmenstétigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.



Auflerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresab-
schluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der
zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Vorkehrun-
gen und MaRnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in
Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen, und um ausreichende
geeignete Nachweise fiir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur
Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darliber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss
sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk
zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit
§ 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung sowie unter erganzender Beachtung der ISA durchgefiihrte Priifung eine
wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus VerstoRen oder Unrichtigkeiten
resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn vernlinftigerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln oder
insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidun-
gen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Priifung iben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Darliber hinaus

= identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen
im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie
erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage flr unsere Prifungsurteile zu dienen.
Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstéRen héher als bei Unrichtigkei-
ten, da Verstole betriigerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstel-
lungen bzw. das AufRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

= gewinnen wir ein Verstandnis von dem fiir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontrollsystem
und den fir die Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und Malinahmen, um Priifungshandlungen zu
planen, die unter den gegebenen Umstédnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur
Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft abzugeben.

= beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden
sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammen-
hangenden Angaben.

= ziehen wir Schlussfolgerungen (iber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rech-
nungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstéatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Pri-
fungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die
bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen konnen.
Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsver-
merk auf die dazugehdrigen Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen
auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige
Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch dazu flihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit nicht
mebhr fortfiihren kann.



= beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben
sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahres-
abschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchflihrung ein den tatsdchlichen
Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

= beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechung und das von
ihm vermittelte Bild von der Lage der Gesellschaft.

= flihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im
Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den
zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und
beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges
Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es
besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben
abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieRlich etwaiger Mangelim internen Kontrollsystem, die
wir wahrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegentiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhan-
gigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte,
von denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die
hierzu getroffenen SchutzmaRnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Jahresabschlusses fiir den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachver-
halte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlielen die 6ffentliche Angabe
des Sachverhalts aus.



SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Vermerk iiber die Priifung der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen
Wiedergaben des Jahresabschlusses und des Lageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB

Priifungsurteil

Wir haben gemaR § 317 Abs. 3a HGB eine Priifung mit hinreichender Sicherheit durchgefiihrt, ob die in der Datei
deutschetelekomag_ja_lb_20211231.zip enthaltenen und fiir Zwecke der Offenlegung erstellten Wiedergaben des
Jahresabschlusses und des Lageberichts (im Folgenden auch als ,ESEF-Unterlagen® bezeichnet) den Vorgaben des
§ 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat (,ESEF-Format®) in allen wesentlichen Belangen entsprechen.
In Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften erstreckt sich diese Priifung nur auf die Uberfihrung der
Informationen des Jahresabschlusses und des Lageberichts in das ESEF-Format und daher weder auf die in diesen
Wiedergaben enthaltenen noch auf andere in der oben genannten Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben genannten Datei enthaltenen und fiir Zwecke der Offenlegung
erstellten Wiedergaben des Jahresabschlusses und des Lageberichts in allen wesentlichen Belangen den Vorgaben des
§ 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat. Uber dieses Priifungsurteil sowie unsere im voranstehenden
»Vermerk Uber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” enthaltenen Priifungsurteile zum beigefligten
Jahresabschluss und zum beigefligten Lagebericht fiir das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021
hinaus geben wir keinerlei Priifungsurteil zu den in diesen Wiedergaben enthaltenen Informationen sowie zu den
anderen in der oben genannten Datei enthaltenen Informationen ab.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Priifung der in der oben genannten Datei enthaltenen Wiedergaben des Jahresabschlusses und
des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 Abs. 3a HGB unter Beachtung des IDW Priifungsstandards: Priifung
der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben von Abschliissen und Lageberichten nach
§ 317 Abs. 3a HGB (IDW PS 410 (10.2021)) und des International Standard on Assurance Engagements 3000
(Revised) durchgefiihrt. Unsere Verantwortung danach ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlussprifers fiir die
Priifung der ESEF-Unterlagen weitergehend beschrieben. Unsere Wirtschaftspriiferpraxis hat die Anforderungen an
das Qualitatssicherungssystem des IDW Qualitdtssicherungsstandards: Anforderungen an die Qualitatssicherung in
der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QS 1) angewendet.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fiir die Erstellung der ESEF-Unterlagen mit den elektro-
nischen Wiedergaben des Jahresabschlusses und des Lageberichts nach MaRgabe des § 328 Abs.1Satz 4 Nr.1HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie als notwendig
erachten, um die Erstellung der ESEF-Unterlagen zu ermdglichen, die frei von wesentlichen — beabsichtigten oder
unbeabsichtigten — VerstéRen gegen die Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat sind.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Prozesses der Erstellung der ESEF-Unterlagen als Teil des
Rechnungslegungsprozesses.



Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung der ESEF-Unterlagen

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob die ESEF-Unterlagen frei von wesentlichen —
beabsichtigten oder unbeabsichtigten — VerstéRRen gegen die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB sind. Wahrend der
Priifung Gben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Darlber hinaus

= identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — Verstéfie gegen
die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken
durch sowie erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungs-
urteil zu dienen.

= gewinnen wir ein Verstandnis von den fiir die Prifung der ESEF-Unterlagen relevanten internen Kontrollen, um
Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Kontrollen abzugeben.

= beurteilen wir die technische Gliltigkeit der ESEF-Unterlagen, d.h. ob die die ESEF-Unterlagen enthaltende Datei
die Vorgaben der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der zum Abschlussstichtag geltenden Fassung an die
technische Spezifikation fiir diese Datei erfiillt.

= beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhaltsgleiche XHTML-Wiedergabe des gepriiften Jahresabschlusses
und des gepriften Lageberichts ermoglichen.

Ubrige Angaben gemdnR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 1. April 2021 als Abschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 12. Juli 2021
vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seitdem die Gesellschaft im Geschaftsjahr 1996 erstmals die
Anforderungen als Unternehmen von 6ffentlichem Interesse im Sinne des § 316a HGB erfiillte als Abschlusspriifer der
Deutsche Telekom Aktiengesellschaft, Bonn, tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zuséatzlichen Bericht an den
Priifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

HINWEIS AUF EINEN SONSTIGEN SACHVERHALT - VERWENDUNG DES BESTATIGUNGS-
VERMERKS

Unser Bestatigungsvermerk ist stets im Zusammenhang mit dem gepriiften Jahresabschluss und dem gepriiften
Lagebericht sowie den gepriiften ESEF-Unterlagen zu lesen. Der in das ESEF-Format (iberfiihrte Jahresabschluss und
Lagebericht — auch die im Bundesanzeiger bekanntzumachenden Fassungen - sind lediglich elektronische
Wiedergaben des gepriiften Jahresabschlusses und des gepriiften Lageberichts und treten nicht an deren Stelle.
Insbesondere ist der ,Vermerk (iber die Priifung der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben
des Jahresabschlusses und des Lageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB* und unser darin enthaltenes Priifungsurteil nur
in Verbindung mit den in elektronischer Form bereitgestellten gepriiften ESEF-Unterlagen verwendbar.



VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der fur die Priifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist Thomas Tandetzki.

Frankfurt am Main, den 15. Februar 2022

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Thomas Tandetzki Dr. Sven Willms
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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